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Szanowni Czytelnicy

|
yjemy w czasach nieustannych zmian i niepewnosci
Zjutra. W czasach, gdy kryzys goni kryzys, koszty pro-
wadzenia biznesu szybuja pod nieboskton, a okienko
czasowe na dostawy towaréw w e-commerce kurczy sie
coraz bardziej.

Logistyka 4.0 data nam troche nowych narzedzi, dzieki kto-
rym procesy logistyczne zostaty uzbrojone w innowacje
i usprawnienia utatwiajgce codzienng prace, poprawiajgce
bezpieczenstwo ludzi w catym procesie i pozwalajgce na
ograniczenie kosztoéw tancucha dostaw. Do najwazniej-
szych mozna zaliczyc cyfryzacje dokumentow papiero-
wych, analize Big Data, wykorzystanie RFID i wdrozenie
systemow WMS.

Eksperci wskazuja kolejne kierunki rozwoju Swiata logi-
styki: przede wszystkich powszechne zastosowanie al-
gorytmow sztucznej inteligencji w potaczeniu z rozwojem
Fizycznego Internetu, Scista wspotprace cztowieka z robo-
tem i masowe wykorzystanie pojazdoéw autonomicznych.
Nie wolno zapomniec o trendach proekologicznych, pod-
kreslajacych gospodarke cyrkularng jako docelowy model
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Zachecamy do lektury naszego przewodnika po najwaz-
niejszych trendach w logistyce 2023.

Michat Koralewski

LOGISTYKA 2023

Drodzy Czytelnicy

tegorocznej edycji Trendbooka przedstawiamy
\/\/ syntetyczny przeglad kierunkow rozwoju logisty-
ki, ktory jest jednoczesnie odzwierciedleniem sy-
tuacji w przedsiebiorstwach, wykorzystujgcych robotyzacje

w kluczowych obszarach, Scisle powigzanych z logistyka:
magazynowaniu, produkgji i transporcie.

W komentarzach ekspertow, ktérych zaprosilismy do
wspotpracy, wyczuwalny jest optymizm, wskazujacy na ko-
rzysci wynikajace z konsekwentnego dazenia do realizagji
ambitnych programéw wdrazania przez przedsiebiorstwa
technologii spod znaku Przemystu 4.0.

Spostrzezenia ekspertdw moga byc przydatng wskazow-
ka dla wszystkich managerow wdrazajacych zmiany tech-
nologiczne i organizacyjne w przedsiebiorstwach. Z kolei
wybrane studia przypadku i przyktady najlepszych praktyk
sg w pewnym sensie uzupetnieniem diagnozy zastoso-
wan rozwigzan technologii robotycznych, przedstawionych
w poprzedniej edycji Trendbooka.

Nowo5cig tegorocznego wydania jest zwrocenie uwagi na
rosnacy potencjat polskich startupéw logistycznych, ktére
— co udowadnia jeden z przedstawionych przyktadow — sg
w stanie rywalizowac ze Swiatowymi liderami.

Tomasz Janiak
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6 Sztuczna inteligencja — ,do ustug” 8 Tandem cztowiek — maszyna

Przedsiebiorstwa siegaja po rozwigzania Konstruktywne podejscie do automatyzagji

oparte na algorytmach sztucznej inteligengji irobotyzacji wspotdziatajacej z cztowiekiem,

(Al), bez ktdrej juz niedtugo nie sposéb bedzie to szansa na wykreowanie nowych modeli

sprawnie zarzadzac ogromng iloscig danych biznesowych, innowacyjnych produktow, form

ptynacych ze skomplikowanych ponad miare wspotpracy, ustug logistycznych, bez ktorych

tancuchow dostaw. bedzie trudno funkcjonowac w realiach czwar-
tej rewolucji przemystowej.
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trend 3

Fenomen polskich startupow
logistycznych

Przysztosc rozwoju startupow bedzie
zalezata od rozwoju ekosystemu, w jakim
beda dziataé. Czynnikiem sprzyjajacym
ich powstawanie moze by¢ pozytyw-

ne nastawienie duzych graczy (w tym
inwestoréw) na innowacyjnos¢, krea-
tywnosc¢, poszukiwanie nowych modeli
biznesowych.

trend 4
1 z .Czysta" logistyka trend 5
Zielona logistyka nabiera coraz wiekszego 1 ﬁ Rewolucja w opakowaniach

znaczenia. Inwestycje w ,zielone” nie sg
juz tylko ,punktowym” rozwigzaniem,

i noSnikach tadunkowych

nastawionym na krotkotrwaty sukces, Trendy w obszarze logistycznych tan-
ale beda realizowane przekrojowo — na cuchéw dostaw beda wyznaczaty
wszystkich szczeblach tancucha wartosci. opakowania zwrotne. Z kolei ich coraz

powszechniejsze wykorzystanie bedzie
wymuszato wdrazanie nowych modeli
dystrybucji w przedsiebiorstwach i na
rynku kurierskim.

trend 6

Transport kurierski w formule eko

Rowery cargo swoj najwiekszy potencjat
pokazuja na ostatnich 5-7 km tancucha
dostaw: nie stoja w karkach, sa zwinne,
ograniczaja emisje zanieczyszczen oraz
hatasu, fatwiej nimi zaparkowag, potrafia
udzwignac do 250 kg, a w centrach miast
sa duzo szybsze niz furgonetki kurierskie.

......
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SZTUCZNA INTELIGENCJA

Sztuczna inteligencja

- ,do ustug"”

Rozwiazania informatyczne stajg sie coraz bardziej
dostepne i elastyczne, coraz lepiej skalowalne i sper-
sonalizowane. W dzisiejszym zdigitalizowanym Swiecie
czesto pozwalaja na poprawienie efektywnosci funk-
gjonowania przedsiebiorstwa i uzyskanie tak potrzeb-
nej przewagi konkurencyjnej.

Przedsiebiorstwa siegaja po rozwigzania oparte na
algorytmach sztucznej inteligencji (Al), bez ktorej
juz niedtugo nie sposdb bedzie sprawnie zarzadza¢
ogromng iloscig danych ptynacych ze skomplikowa-
nych ponad miare tancuchow dostaw. Juz dzis sztucz-
na inteligencja pozwala na lepsze zarzadzanie pozio-
mem zapasow poprzez analize danych dotyczacych
popytuy, trendow rynkowych, prognoz sezonowych itp.
Na podstawie tych samych danych moze propono-
wac optymalne trasy dostaw, co pozwala zwigkszyc
ich doktadnos¢ i punktualnosé. Sztuczna inteligencja
pozwala tez na monitorowanie tadunkéw w czasie
rzeczywistym i identyfikowanie wszelkich nieprawid-
towosci. A to tylko niewielki wycinek korzysci jakie
mozna odnies¢ dzieki Al.

W ostatnich miesiacach coraz powazniej bierze sie pod
uwage wykorzystanie algorytmu sztucznej inteligencji
w postaci chatbotéw, wspierajacych np. spedycje lub
dziat zaopatrzenia. Taki wirtualny doradca moze byc
wykorzystywany do codziennych, rutynowych zadan,
takich jak odpowiadanie na wiadomosci od dostawcow,
generowanie zlecen zakupu, udzielanie odpowiedzi na
wewnetrzne zapytania dotyczace funkcjonowania
procedury zaopatrzenia, a takze odbierania i wypet-
niania dokumentow, takich jak faktury czy wnioski
0 ptatnosc. To nie jest science-fiction, takie wdrozenia
juz sie pojawiaja, czego przyktadem moze byc firma
Omega Pilzno, ktora testuje silnik sztucznej inteligen-
gji w obszarze planowania procesow transportowych.
Oprogramowanie, ktore stworzyta firma Snarto, zaj-
mujaca sie automatyzacja dla branzy TSL, ma na celu
doskonalenie ustug transportowych. Na rozwaoj w tym
zakresie sktadac sie beda np. usprawnienia w obszarze
terminowosci czy redukcja pustych przebiegow.

LOGISTYKA numer specjalny



case Meritus Systemy Informatyczne jest
\study tworca systemu WMS Pinquark, inno-
wacyjnegoiinteligentnego systemu do
zarzadzania magazynem (z ang. Warehouse Manage-
ment System, WMS), przeznaczonego do kontrolowa-
nia i koordynowania wszystkich kluczowych procesow
magazynowych oraz automatyzacji najwazniejszych
dziatan. System wykorzystuje technologie sztucznej
inteligencji, ktora juz od momentu uruchomienia WMS
pomaga poprawic wydajnos¢ pracy w magazynie.

Firma H2 Dystrybucja jest dystrybutorem artykutow
szkolnych i biurowych w Palsce. Firma posiada magazyn

9- zdaniem
eksperta

Mircea Stan
CEQ Postis

Szybkie tacza szerokopasmowe, popularyzacja smart-
fondw na catym Swiecie, otwarty rynek Unii Europej-
skiej i ,globalna wioska’, wymusity na menadzerach
koniecznos¢ zmiany sposobu prowadzenia biznesu.
Dzisigjsze tancuchy dostaw i infrastruktura IT musza
byc zdolne do oferowania miedzynarodowego zasiegu,
ale tez do dostosowania do lokalnego kontekstu. Pro-
cesy logistyczne musza byc uproszczone, aby mozliwe
byto osiagniecie odpowiedniej skali korzysci ekono-
micznych, ale tez spersonalizowane dla kazdego klienta
i kazdego produktu. Cho¢ masowa personalizacja nie
jest trendem makro, powinna jednak byc zintegrowana
z kazdym procesem logistycznym.

Potaczenie takich czynnikéw jak ekspansja terytorial-
na, dywersyfikacja kanatéw sprzedazy, rozwoj portfela

LOGISTYKA 2023 /

o0 powierzchni 3 tys. metrow kwadratowych. Dystrybu-
tor obstuguje miesiecznie ponad 11 000 zamowien, kto-
rych wiekszos¢ stanowig zamaowienia online.

Dzieki wykorzystaniu zaawansowanych algorytmow,
system wypracowat model optymalnego sktadowania
towaru na magazynie — zaktadajacy maksymalne wy-
korzystanie przestrzeni magazynowej, redukcje ilosci
niewykorzystanych miejsc sktadowania, optymalizacje
czasu potrzebnego na lokowanie produktow na maga-
zynie oraz zwiekszenie efektywnosci procesow zwig-
zanych z przygotowywaniem zamowien. Algorytmy
zwiekszyty takze efektywnos¢ organizacji pracy w fir-
mie. Sztuczna inteligencja — na podstawie stale zbie-
ranych i aktualizowanych danych — na biezaco oblicza
i proponuje optymalne trasy kompletacji zamowien.
W tym procesie system bierze pod uwage wiele zmien-
nych m.in.: aktualne potozenie magazyniera, miejsce
kompletacji czy wszystkie lokalizacje, w ktorych maga-
zynowane sg dane towary. Dzieki temu, ze algorytmy
sztucznej inteligencji dziataja w czasie rzeczywistym,
pracownicy nie musza ustalac przebiegu tras komple-
tacji zamowien z wyprzedzeniem. Co wazne, system
minimalizuje liczbe pustych przebiegdw magazynierow
i operatorow wozkow widtowych oraz pomaga rozwia-
zat tzw. problem wedrujacego komiwojazera (z ang.
Traveling Salesman Problem, TSP).

produktow, outsourcing produkcji zagranicznej czy
personalizacja obstugi klienta, wyktadniczo zwiek-
szaja ztozono5¢ tancucha dostaw. Powyzej pewnego
poziomu ztozonosci ludzie i standardowe procesy nie
sa w stanie sobie z tym poradzi¢, bez wzgledu na ilos¢
dostepnych zasobow. Potrzebna jest sztuczna inte-
ligencja do analizy danych w czasie rzeczywistym,
prognozowania i podejmowania decyzji.

Dane gromadzone w r6znych srodowiskach rynkowych,
typologiach biznesowych czy kategoriach produktow
nieustannie rozwijaja i optymalizujg algorytmy uczenia
maszynowego, aby zapewnic wydajnos¢ procesow, ja-
koS¢, koszty i bezproblemowa obstuge klienta.

Sztuczna inteligencja staje sie cennym towarzyszem
w pracy menedzerdw i znakomicie spisuje sie w przy-
padku zintegrowanych ekosystemow [T, zagregowa-
nych danych oraz zautomatyzowanych procesow logi-
stycznych. Nie zabierze im pracy, ale pomoze im lepigj
i szybciej pracowac dla klienta. Umozliwi poprawe jego
obstugi, zwiekszenie widocznoscii kontroli oraz popra-
we produktywnosci, bezpieczenstwa i wydajnosci —
a wszystko to przy nizszych kosztach.

www.logistyka.net.pl
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Tandem cztowiek

= Maszyna

Wykorzystanie zaawansowanych technologii, opartych
na sztucznej inteligencji, bedzie miato coraz wiekszy
wptyw na projektowanie i eksploatacje urzadzen lo-
gistycznych, ale takze tworzenie samego Srodowiska
pracy w centrach logistycznych i halach produkcyjnych,
w ktorych pracujg i beda pracowali ludzie. Wdrazanie
rozwigzan ,cyfrowego blizniaka" czy Internetu Rzeczy
nalezy wiec postrzegac nie tylko w wymiarze technolo-
gicznym, ale rowniez spotecznym.

Konstruktywne podejscie do automatyzagjii robotyzagji
nalezy postrzegac jako szanse na wykreowanie nowych
modeli biznesowych, innowacyjnych produktow, form
wspotpracy, ustug logistycznych, bez ktorych bedzie
trudno funkcjonowac w realiach zdefiniowanych przez
czwarta rewolucje przemystowa.

Silne dazenie w kierunku zautomatyzowania wszyst-
kiego, co da sie zautomatyzowa¢, budzi na obecnym
etapie wiele pytan i wrecz obaw, ale przedsiebiorstwa,
ktore wdrozyty lub wdrazajg technologie spod znaku
Przemystu 4.0, przekonaty sig, ze tandem cztowiek —
maszyna pozwoli im dynamicznie rozwijac sie.

Coraz wiecej managerow ma Swiadomos¢, ze proces
wdrazania zmian technologicznych wigze sie z naktada-
mi inwestycyjnymi ,na starcie’, ale w perspektywie dtu-
gofalowej bedzie zrodtem oszczednosci, racjonalizagji,
a takze przyczynisie do poprawy bezpieczenstwa pracy.
Zarzady firm juz teraz przekonujg sie, ze wykorzystanie
zaawansowanej analityki danych i rozwigzan chmuro-
wych, automatyzujacych prace, eliminuje pomytki, uta-
twia podejmowanie kluczowych decyzji.

LOGISTYKA numer specjalny
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case

\study

Globalna firma FMCG potrzebowata duzej lokalizacji
do magazynowania i dystrybucji towaréw o szerokim
zakresie wymagan temperatur. Gtownymi prioryteta-
mi byty zrownowazony rozwoj i innowacyjnosc. Obiekt
musiat spetniac szereg celdw zwigzanych z ochrong sro-
dowiska, a takze zapewnic przestrzen do projektowania
i testowania nowych technologii magazynowych.

Temperatura M yn z sy
otoczenia wysokiego ski
l 16 metrowe Strefa buforowa
@ :'-ijl - Surawie dla zamdwien
1 T I IT

Stacje
zasilajgee |
lokalizacje
buforowe z
zastosowaniem
wozkow

e
L. _750m do paletz pre

GXO wspolnie z klientem zaprojektowali zrownowazone,
wysaoce zautomatyzowane centrum o powierzchni ponad
600 tys. m? ktore wykorzystuje technologie do zapew-
nienia jeszcze szybszej i bardziej sprawnej dystrybucji.

g' zdaniem
eksperta

Mikotaj Dramowicz
CEO, DATAPAX

Coboty maja te ciekawg ceche, ze moznaje wypozyczyc
i zobaczyc, jak dziataja w praktyce u nas w zaktadzie.
No ale co to witasciwie jest ten cobot? To taki robot,
tylko nie trzeba do niego budowac klatki, moze praco-
wac obok cztowieka, moze podawac czesci albo ob-
stugiwac prase. Moze zdejmowac pociete materiaty
z plotera i przekazywac dalej do procesu. Mozna go
przesunac z miejsca na miejsce i stosunkowao szybko
nauczyc nowej roli. Istnieja takie rozwigzania, kto-
rych uczy sie przesuwajac ramie robota po okreslonej

i3 10 km/ godz, -
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Znaczace zwiekszenie produktywnosci zapewnito
wspotdziatanie automatycznych systemow wysokiego
sktadowania, ukfadnic, systemu pobierania warstwo-
wego, przenosnikow paletowych i rolkowych, robotow
do kompletacji zamowien oraz wozkéw wahadtowych.
Zastosowane rozwigzania funkcjonuja w réznych stre-
fach temperatur, odpowiednich dla produktow spozyw-
czych, nabiatu, napojow oraz stodyczy.

Centrum logistyczne zostato stworzone zgodnie z zato-

zeniami zrownowazonego rozwoju. Jest zlokalizowane
w poblizu wezta kolejowego, co zmniejsza
zaleznos¢ od transportu drogowego, posia-
da certyfikat BREEAM, a pionierskie rozwig-
zania wspieraja realizacje celow ESG.

Rozwigzania przyjazne dla Srodowiska
E[B zZmniejszaja zuzycie energii i wody oraz
emisje CO,. Naleza do nich m.in. wydajny
amoniakalny system chtodniczy, 100% sy-
stem niskoenergetycznego oSwietlenia LED
i system zbierania wody deszczowej w celu
zaspokojenia czeSciowego zapotrzebowa-
nia na wode. Od momentu uruchomienia
centrum logistycznego jego wydajnosc ule-
gta znacznej poprawie pod wzgledem pro-
duktywnosciidoktadnosci, a takze zmniejszenia ogolnej
ilo5ci odpadéw o 60%. Potgczenie wszystkich wdrozo-
nych rozwigzan umozliwito obstuge 2,1 min palet w roku
kalendarzowym.

T
40,:?« na
godzing

trajektorii i cobot to zapamietuje i powtarza. Tylko jest
duzo wolniejszy w pracy niz klasyczny robot, wtasnie
po to, aby zmniejszyc ryzyko kontuzji cztowieka. Dla
firm z sektora MSP, ktére pracujg na jedna czy dwie
zmiany, to dodatkowy atut, poniewaz moga wybrane
procesy rozciagnac poza standardowy czas pracy przy
bardzo ograniczonej obstudze. Duze firmy stosujg bar-
dziej zaawansowane rozwigzania, gdzie inteligentne
roboty samodzielnie uktadaja cate linie, zeby znalez¢
optymalny uktad, same manewruja rozlokowaniem
stanowisk. Czyli widzimy tu dwie skrajne mozliwosci
zastosowania, ktérych dzieli nie tyle sama konstrukcja
robota (cho¢ rowniez), ale znacznie bardziej zdolnosc
do zbierania, interpretowania i podejmowania dziatan
na podstawie gromadzonych z urzgdzen danych. Wy-
daje mi sie, ze ta zdolno5¢ wkrotce znacznie wzros-
nie wiasnie w sektorze MSP i zaréwno ten sektor, jak
i wieksi gracze skorzystaja z dodatkowej wydajnosci
ekosystemu.

www.logistyka.net.pl
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Fenomen polskich

startupow logistycznych

Historia wielu startupow udowadnia, ze firmy potrzebo-
waty krotkiego okresu, aby osiggnac sukcesy w obszarze
komercjalizacji wtasnego know-how. Dzieki temu wiele
z nich juz teraz wyznacza standardy, kierunki rozwoju.
Wielu udato sie nawiazac wspétprace i pozyskac zlecenia
od kluczowych graczy z branzy logistycznej, a opracowa-
ne przez nich technologie znajduja zastosowanie w ma-
gazynowaniu, produkcji i handlu. Tym, co je wyroznia
jest elastycznosé, szybka identyfikacja luk rynkowych
i wpisanie sie w mape potrzeb klientéw. Niekoniecznie
zawsze ,duzy moze wiecej". Dzis to wtasnie reprezen-
tanci generacji Y coraz czesciej wiedza lepiej, na czym
zalezy klientowi.

Przysztosc rozwoju startupow bedzie zalezata od eko-
systemu, w jakim beda dziatac. Czynnikiem sprzyjajacym
ich powstawaniu moze by¢ pozytywne nastawienie du-
zych graczy (w tym inwestoréw) na innowacyjnosg, kre-
atywnos¢, poszukiwanie nowych modeli biznesowych.
Przyktadem takiego dziatania jest m.in. program akce-
leracyjny Zabka Future Lab, wspierajacy startupy rozwi-
jajace technologie, ktore moga zwiekszyc efektywnosé

R :\\\\\\\\
e e AR

logistykiitancuchow dostaw czy handel wielokanatowy.
Drugim pozytywnym czynnikiem jest przychylny klimat
catego Srodowiska logistycznego, a zwtaszcza opinio-
tworczych gremidw i organizacji branzowych. Przykfa-
dem jest uhonorowanie nagroda Polskiego Towarzystwa
Logistycznego startupu SNARTO.

Dzieki takiemu podejsciu mozliwe jest powstawanie roz-
nego rodzaju inicjatyw o charakterze instytucjonalnym.
Przysztosc sceny startupowej bedzie zalezata takze od
rozwijania przedsiebiorczosci akademickiej i mozliwosci
nauki trudnej sztuki budowania i rozwijania wtasnego
biznesu. By moze biezacy rok bedzie przetomowym
okresem dla wielu mtodych przedsiebiorcow. Brak wdro-
zonych systemowych rozwigzan, rosnace koszty pracy
i zwigzany z tym problem pozyskania pracownikow to
tylko niektore z barier wejscia, warunkujacych inicjowa-
nie ambitnych przedsiewziet.
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case Dziatanie w obszarze robotyzacji bez-

Ssprzecznie wigze sie z innowacyjnoscia
\StUdy i tworzeniem innowagji. Najwazniejsze

jestto, aby innowacja upowszechnita sie
na szerokg skale, a tym samym cieszyta sie akceptagja
spateczna. Fenomen konstrukdjii wykorzystania robotéw
mobilnych lubelskiego startupu Delivery Couple w duzym
stopniu zmienit obraz logistyki miejskiej. Realizacja po-
mystu skonstruowania ,robota-kuriera” i aplikagji, ktora
bedzie przyjazna dla uzytkownika, moze stac sie inspiracja
do tworzenia podobnych robotéw pracujacych nie tylko
w hali produkcyjnej czy w magazynie. Co wiecej — opraco-
wane rozwigzanie jest w stanie konkurowac z podobny-
mi, ktore powstaty za granica. Przyktad Delivery Couple
jest dowodem na to, ze millenialsi identyfikujg potrzeby
i wprowadzajg na rynek odpowiednio zaprojektowane
produkty. Znajduja one zastosowanie nie tylko w Srodo-
wisku przemystowym, ale takze w przestrzeni publicznej.

Startup powstat w styczniu 2021 roku, ajuz we wrzesniu
tego samego roku zakonczyt testy pilotazowe i rozpoczat
dostawy komercyjne z wykorzystaniem robo-kurierow.
W ciggu jednego roku system dostaw objat osiem miast
Polski. Bodzcem do dziatania w tym, a nie w innym obsza-
rze, byta sytuacja wywotana pandemia. To wtasnie w tym
trudnym czasie narodzit sie pomyst stworzenia robotow
pomagajacych w bezpiecznym dostarczaniu zywnosci

g' zdaniem
eksperta

Adrian Mirowski
CEQ, Snarto Sp. z 0.0.

W ostatnich latach obserwujemy dynamiczny rozwagj
startupow w Palsce, w tym takze w branzy logistycz-
nej. Jednym z atutéw polskich startupow logistycz-
nych jestich elastycznosc i szybkosc reakcji na potrze-
by klientow oraz na zmieniajace sie warunki rynkowe.
Dzieki temu moga one wprowadzac innowacje i do-
stosowywac swaoje rozwigzania do biezgcych potrzeb,
co pozwala na skuteczne kankurowanie z wiekszymi
firmami.

Innym atutem polskich startupow logistycznych jestich
kreatywnos¢ i zdolnos¢ do generowania nowych mo-
deli biznesowych, ktore czesto stanowig alternatywe
dla tradycyjnych rozwiazan. Takie podejscie pozwala na
pozyskiwanie nowych klientéw i budowanie trwatych
relacji biznesowych.

LOGISTYKA 2023

z restauracji i innych firm. Bezpieczne dostarczanie zyw-
noscido klientow. O determinacji dalszego rozwoju Swiad-
czy chociazby sama autoprezentacja, ktora odbiega od
konwencjonalnej wizytowki tradycyjnego przedsiebior-
stwa. ,Uwolnic ludzi od rutyny, dac im czas na realizacje
wartosci i przestrzen na kreatywnos¢, dostarczac niepo-
wtarzalne przezycia” — to credo mtodych wynalazcow.

Mozliwosci wykorzystania robo-kuriera szybko docenili
restauratorzy. Okazato sie, ze do grona klientéw szybko
dotaczyty rowniez marketplace'y i firmy dostawcze. Firma
planuje takze ekspansje zagraniczna. ,JesteSmy dumni
ztego, co do tej pory osiggnelismy, ale jest o wiele wiece;
rzeczy, ktore chcemy zrobic: rozwijac sie dalej, wprowadzic
roboty na rynek zagraniczny i nadal robic to, co w nasze;
mocy, aby pomagac ludziom”.

l ;

| !
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Szansa rozwojowa dla polskich startupow logistycznych
jest rowniez pozytywne nastawienie duzych graczy,
w tym inwestoréw, na innowacyjnosc¢ i rozwoj nowych
technologii. Wspieranie startupow przez duze firmy
moze przyczynic sie do szybszego rozwoju ekosystemu
startupowego oraz do pojawienia sie nowych rozwiazan
w branzy logistyczne).

Warto rowniez zauwazyc, ze przyjazny klimat srodowi-
skalogistycznego, zwtaszcza opiniotwarczych gremiow
i organizagji branzowych, moze pozytywnie wptynac na
rozwoj polskich startupéw logistycznych. Nagradzanie
innowacyjnych rozwiazan i wspieranie startupow przez
organizacje branzowe moze zwiekszyc zainteresowanie
inwestorow oraz pomoc w budowaniu pozytywnego wi-
zerunku i marki.

W kontekscie szybkiego rozwoju technologii, rosnacej
konkurencji i zmieniajacych sie potrzeb klientow, polskie
startupy logistyczne maja szanse na dynamiczny rozwgj
i osiggniecie sukcesu na rynku. Wspieranie innowacyjnych
rozwigzan, elastycznosc i szybkosc reakcji nazmieniajace
sie potrzeby oraz kreatywnosc i zdolnos¢ do generowania
nowych modeli biznesowych to kluczowe czynniki, ktére
pozwalaja na osiagniecie sukcesu w branzy logistyczne).

www.logistyka.net.pl
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Takie terminy jak dekarbonizacja transportu, ograni-
czenie Sladu weglowego, kalkulator Sladu weglowe-
g0, a takze skroty ESG czy BREEM weszty na state do
stownika logistykow. Operatorzy logistyczni, projektan-
cimagazynow i producenci coraz czesciej wdrazaja zie-
lone rozwigzania, traktujac je jako priorytety w swoich
strategiach.

Firmy stawiaja sobie ambitne zadania realizacji celow
klimatycznych, majacych na celu ograniczenie Sladu we-
glowego. Magazyny niskoemisyjne klasy A sg juz stan-
dardem w portfolio deweloperow, elektryczne samo-
chody dostawcze juz wpisaty sie juz w krajobraz wielu
miast. Spektakularne sukcesy odnotowujg w ostatnim
okresie nie tylko producenci samochodow ciezarowych
czy akumulatoréw, ale rowniez koncerny oponiarskie.
Dylematy dotyczace napedow rozstrzygaja armatorzy
statkow i producenci taboru kolejowego. Na szczescie
wysitki firm sa coraz czeSciej wspierane przez rézne
inicjatywy o charakterze globalnym, czego przyktadem

jest miedzynarodowy program Lean & Green, zrzesza-
jacy ponad 600 przedsiebiorstw z 14 panstw.

Zielona logistyka nabiera coraz wiekszego znaczenia.
Inwestycje w ,zielone” nie sa juz tylko ,punktowym”
rozwigzaniem, nastawionym na kraotkotrwaty sukces,
ale beda realizowane przekrojowo — na wszystkich
szczeblach fancucha wartosci.

Managerowie maja juz Swiadomos¢, ze podazanie za
zielonym trendem nie pozostaje bez wptywu na koszty
operacyjne przedsiebiorstw. Wiedzg, ze rekompensaty
kosztow nalezy szukat w wartosci dodanej lokujgcej sie
w obszarach zwiazanych wtasnie ze zréwnowazonym
rozwojem. Takie podejscie bedzie wymagato od nich
planowania z wyprzedzeniem i wdrazania rozwigzan
logistyki zwrotnej. Wszyscy uczestnicy tancucha do-
staw musza sprostac wyzwaniom, jakie stawiajg przed
nimi klienci nowej generagji, poszukujacy przyjaznych
Srodowisku produktow i ustug.

LOGISTYKA numer specjalny



case
study

PESA, znany na catym Swiecie bydgoski producent loko-
motyw, w 2019 roku powotata specjalny zespot badaw-
czo-rozwojowy, ktérego celem byta budowa prototy-
pow lokomotywy manewrowej i pasazerskiego zespotu
trakcyjnego z napedami wykorzystujacymi ogniwa pa-
liwowe zasilane wodorem. Spotka realizuje strategie
Pesa2026+, a jednym z jej kluczowych elementow jest
program ,Zielona Pesa’, zaktadajacy produkcje bezemi-
syjnych, bateryjnych i wodorowych pojazdow szynowych
iograniczenie emisji CO, zarowno w produkdji, jak i catej
dziatalnosci firmy.

/.\ zdaniem
/ eksperta

Sylwin Tomaszewski

Z-ca Dyrektora ds. Komercjalizacji
tukasiewicz — Poznanski Instytut
Technologiczny

Redukcja emisji dwutlenku wegla to ogromne wyzwanie,
przed jakim stoibranza transportowa w Polsce i na Swie-
cie. W Unii Europejskiej ok. jedna czwarta emisji CO, po-
chodzi z transportu. Unia postawita sobie za cel osiag-
niecie neutralnosci klimatycznej do 2050 roku. Oznacza
to, ze emisje gazow cieplarnianych musza zostac ogra-
niczone 0 90 proc. w stosunku do poziomu z 1990 roku.

Jedna z kluczowych zmian w obszarze ,zielonego
transportu” jest inwestowanie w nisko- czy zeroemi-
syjne pojazdy. Napedzane wodorem zespoty trakcyjne
zaprezentowaty juz Alstom i Siemens, ktore od wielu lat
rozwijaty ten obszaridzis ich wodorowe rozwigzania zy-
skuja, szczegolnie w Europie Zachodniej, coraz wieksza
popularnosc. W Polsce nad podobnymi rozwigzaniami
pracuje bydgoska PESA, ktéraw 2021 na targach "Trako"
zaprezentowata pierwszg polska wodorowg lokomoty-
we manewrowa.

LOGISTYKA 2023

W efekcie prac powstata pierwsza polska lokomotywa
wodorowa. Lokomotywa SM42 6Dn jest manewrowa
lokomotywa 4-osiowa z silnikami trakcyjnymi o mocy
4x180 kW. Zostata wyposazona w innowacyjne zrodto
zasilania, ktérym jest zeroemisyjny naped wodorowy.
Za wytwarzanie energii odpowiedzialne sg dwa ogniwa
wodorowe wyprodukowane przez firme Ballard. Ogni-
wo 0 mocy 85 kW jest uktadem wytwarzajacym napie-
cie elektryczne w reakgji chemicznej wodoru z tlenem
z powietrza atmosferycznego. Wodor pobierany jest ze
zbiornikéw o facznej pojemnosci 175 kg. Jedno tankowa-
nie pozwala na dobowa prace manewrowg lokomotywy.

Lokomotywa bedzie mogta byc wykorzystywana na
terenie portéw i terminali intermodalnych, z ruchem
lokalnym witacznie.. Jazdy testowe oraz pokazy wraz
z tankowaniem z mobilnej stacji, odbywaty sie na torze
doswiadczalnym w Zmigrodzie.

PESA pracuje nad projektami kolejnych niskoemisyjnych
pojazdow. Sa wsrod nich elektryczne zespoty trakeyjne,
ktore majg byc przygotowane do zasilania z sieci trakcyj-
nej, baterii lub paliwowych ogniw wodorowych. Spotka
w ramach projektu pojazdow wodorowych nawigzata
strategiczng wspotprace z PKN Orlen i PKP SA. Pierwszy
pasazerski pojazd PESA napedzany wodorem ma wyje-
chac natory w 2026 roku.

Dzis jestesmy Swiadkami dynamicznych zmian nakolei,
ktora z roku na rok sie zmienia, oferujac pasazerom no-
woczesne rozwigzania i bardziej komfortowe warunki
podrozy. Ze statystyk wynika, ze zainteresowanie koleja
zrokunarok wzrastai wydaje sie, ze ten trend sie utrzy-
ma. Pasazerowie doceniaja fakt, ze podréz pociagiem
staje sie nie tylko szybsza i tansza od jazdy samocho-
dem, ale takze przyjemna. Napedzany wodorem sktad
bedzie gratka dla fanow nowych technologii oraz po-
waznym argumentem dla 0s6b, ktore chca podrozowac
w sposab zrownowazony.

Oczywiscie, musimy brac pod uwage koszty wyprodu-
kowania napedzanych wodorem pociggow i nasza infra-
strukture. Na pewno trzeba bedzie zainwestowac w sta-
cje tankowania wodoru. Pociggi nim napedzane moga
obstugiwat na przyktad niezelektryfikowane linie. Wy-
daje sie jednak, ze wodor jest ciekawym rozwigzaniem
dlakolei, zwtaszcza wodar czysty (zielony), wytwarzany
ze zrodet odnawialnych, ktdry moze przyczynic sie do
osiagniecia neutralnosci klimatycznej.

Pociaginapedzane wodorem jezdza juz po Europie, takze
unaszych sasiadow zza zachodniej i potudniowej grani-
cy. Ngjwyzszy czas, by pojawity sie iunas.

www.logistyka.net.pl
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Rewolucja

w opakowaniach

| nosnikach tadunkowych

Jeszcze do niedawna — w czasach prosperity — jedng
z kluczowych funkcji opakowan byta ich funkcja marke-
tingowa. Estetykai funkcjonalnosc opakowan sa nadal
W cenie’, ale cechy te coraz czesciej ustepuja miegjsca
czynnikom ksztattujgcym gospodarke w obiegu za-
mknietym. Nic dziwnego, ze coraz czeSciej mowi sie
o zrownowazonych opakowaniach: uzywanie i odzy-
skiwanie w obiegu zamknietym, wytworzenie z ma-
teriatow odnawialnych, konkurencyjna cenai solidne
wykonanie, zaprojektowanie, aby zaoszczedzic zaso-
by i energie.

Trendy w obszarze logistycznych tancuchéw opakowan
beda wyznaczaty opakowania zwrotne. Z koleiich coraz
bardziej powszechne wykorzystanie bedzie wymuszato
wdrazanie nowych modeli dystrybucji w przedsiebior-
stwach i na rynku kurierskim. Producenci opakowan juz
teraz oferuja szereg alternatyw, a dystrybutorzy po-
szukujg optymalnych rozwigzan, ktore spetnig wymogi
zrownowazonych tancuchow dostaw.

Nawyki proekologiczne konsumentow zmuszaja przed-
siebiorstwa do reorganizacji proceséw wewnetrz-
nych i wykorzystywania nowych modeli zarzagdzania
opakowaniami.

LOGISTYKA numer specjalny
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case All Green Pallets (AGP) udostepnia
uzytkownikom nosniki fadunkowe —
\StUdy palety wykonane z tworzywa sztucz-
nego — na zasadzie wynajmu. Dostep-
ne s3 palety w wymiarach 1200 mmx 800 mm, 800 mm
x 600 mm, 600 mm x 400 mm. Podstawowe cechy pa-
let: niska waga, wysoka nosnos¢, trwatos¢, mozliwose
gniazdowania — co oszczedza ok. 30% przestrzeni przy
transporcie i sktadowaniu nosnikow, identyfikowalnoscé
— kazda paleta ma indywidualny numer, mozliwy do
odczytania z kodu optycznego lub poprzez RFID. Pale-
ty w 100% podlegaja recyklingowi. All
Green Pallets wykorzystuje surowiec
wtorny w obiegu zamknietym do po-
nownej produkgji palet — ,Zero :
Waste"

stikowy  odpowiednik”
— AGP-S jest dwukrotnie
Izejszy i dziesieciokrotnie bar-

dziej trwaty. Jest wygodniejszy

imniej kosztowny w eksploatacji. Koszt

wydania paletowego jest zwykle co najmniej 20% nizszy
w porownaniu do kosztu przy stosowaniu drewnianego
nosnika. Im bardziej intensywna cyrkulacja, tym wieksze
oszczednosci.

v zdaniem
eksperta

Michat Grabia

Dyrektor Centrum Logistyki

i Nowoczesnych Technologii

w tukasiewicz — Poznanskim
Instytucie Technologicznym

Od kilku lat obserwujemy bardzo powazne zmiany na
rynku opakowaniowym. Wzrost kosztow, np.: tektury,
opfata srodowiskowa, rosnace koszty gospodarki od-
padami, powodujg, ze firmy coraz czesciej zwracaja
sie w kierunku opakowan zwrotnych, wpisujacych sie
w trendy gospodarki cyrkularnej i ekonomii wspotdziele-
nia. W poszukiwaniach najlepszych rozwigzan przoduja
szczego6lnie podmioty dziatajace na rynku e-commer-
ce, ktore chca korzystac z opakowan wielokrotnie, ado
tego wynajmujac je, a nie kupujac. Prawda jest taka, ze
w kontekscie rzeczywistego wykorzystania opakowania

LOGISTYKA 2023 /

Whbrew opinii zakorzenionej w ,spotecznej Swiadomosci”
plastikowa paleta nie stanowi zagrozenia dla Srodowi-
ska naturalnego, pod warunkiem, ze my — uzytkownicy
nie bedziemy pobtazac ani sabie, ani innym, co do tego,
jak bedziemy uzywac i co zrobimy z pozostatoscig po
palecie, kiedy jej uzytkowanie dobiegnie konca. Jak to
dzis z odpadami wyglada, nikomu nie trzeba ttumaczyc,
wystarczy wejsc do lasu. W tym przystowiowym lesie,
drewniane palety razityby mnigj niz plastikowe; w kon-
cu te pierwsze, parafrazujac: ,z lasu powstaty i w las sie
obraca” Tyle ze las rosnie 80 lat, a palete drewniang wy-
~ cofujemy z obiegu zwykle w ciggu 1-24 miesiecy od
x momentu jej pierwszego uzycia.

Analiza w oparciu o metode Life Cycle Ass-
esment wykazata, ze Slad weglo-
wy, ktéry pozostawia w dtugim
(10 lat) okresie uzytkowania
palet plastikowych, moze byc
0 80% nizszy od tego, jaki po-
zostawia uzywanie palet drew-
nianych. Zsumowano emisje zwigzane
z pozyskaniem surowca, produkcja nosnika, jego
uzytkowaniem i zagospodarowaniem odpadow.

Dotychczasowa eksploatacja palet AGP potwierdzita
w praktyce ich uzytecznosc, efektywnosc ekonomiczng
i zalety Srodowiskowe. Palety testowane sg w sieciach.

tenrealny procent czasu, kiedy jest ono w obiegu, w pro-
cesie logistycznym, jest bardzo niski. Projekt badaw-
czo-rozwojowy: ,Inteligentne opakowanie zwrotne dla
branzy e-commerce” (tzw. e-Pack), ktory realizujemy
w tukasiewicz — Poznanskim Instytucie Technologicz-
nym idealnie wpisuje sie zarowno w trend gospodarki
cyrkularnej, jak i ekonomii wspétdzielenia. W ramach
projektu powstanie opakowanie wielokrotnego uzytku,
ktore bedzie krazy€ pomiedzy sprzedawcami i klientami.
W ten sposab powstanie realne wsparcie procesow logi-
stycznych, uwzgledniajace ochrone Srodowiska poprzez
ograniczenie Sladu weglowego oraz zminimalizowanie
odpadow. Prototyp opakowania jest prawie gotowy,
w tej chwili produkujemy do niego elektronike. Rozpo-
czeliSmy tez proces przygotowania wniosku patento-
wegpo, ktory lada moment zostanie ztozony. Konczymy
tez prace projektowe nad wrzutnig, ktora obstuzy proces
zwrotu. Projekt, ktory gtownie skierowany jest do sekto-
ra e-commerce dziatajacego w modelu omnikanatowym
jest inspirowany ideg Fizycznego Internetu i zostanie
ukonczony najpozniej we wrzesniu biezacego roku.

www.logistyka.net.pl 15
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w formule eko

Polskie miasta s3 przetadowane samochodami.
Na zakorkowanych ulicach tracimy coraz wiecej czasu,
zatruwajac Srodowisko i generujac hatas. Europejskie
metropolie od lat szukajg rozwigzan, aby przestrzen
miejska na powrot stata sie przestrzenia dla cztowieka,
anie dla samochodow. Wprowadzaja strefy ograniczo-
nego transportu, przestrzenie catkowicie wytaczone
z ruchu samochodowego i r6znego rodzaju programy
wsparcia rozwoju ekotransportu. Juz najwyzszy czas na
to, aby i w Polsce przesunat dzwignie promagji trans-
portu spalinowego na bardziej ekologiczne rozwigzania:
rozw@j oferty transportu zbiorowego, . linii autobu-
sowych, tramwajowych, promocje mikromobilnosci
(hulajnog, rowerdw wspbtdzielonych) i zintegrowanie
ich z transportem podmiejskim. Coraz czeSciej mowi sie
0 wykorzystaniu roweréw cargo (zarowno elektrycz-
nych, jak i napedzanych sita ludzkich miesni) nie tylko

w perspektywie transportu rodzinnego (rower z mo-
dutem do przewozenia dzieci) czy wsparcia niewiel-
kiego biznesu, ale jako Srodka transportu wdrozonego
w duzych firmach kurierskich. Rowery cargo swoj
najwiekszy potencjat pokazujg na ostatnich 5-7 km
tancucha dostaw: nie stoja w korkach, sg zwinne,
ograniczajg emisje zanieczyszczen oraz hatasu, ta-
twiej nimi zaparkowac, potrafig udzwignac do 250 kg,
aw centrach miast sg duzo szybsze niz furgonetki ku-
rierskie. Dodatkowo, co warto zaznaczy¢, rowery cargo
s3 wazna czescig strategii zrownowazonego rozwoju
i mikromobilnosci Europejskiego Zielonego tadu. W do-
kumencie strategicznym ,Greening Freight Transport’,
formutujgcym nowa polityke transportowa Unii do roku
2030, okresla sie je wprost jako rozwigzanie dedyko-
wane dla logistyki miejskiej.

LOGISTYKA numer specjalny



Rowery kurierskie (rowery cargo) stano-
wig alternatywe dla tradycyjnego spo-
sobu dostarczania przesytek w rejonach
miast o duzym natezeniu ruchu. GLS Poland od 2020 roku
wdraza rowery kurierskie do obstugi przesytek w najwiek-
szych miastach Polski. Pierwszy taki rower wystartowat
w Krakowie. Kolejne rowery pojawity sie we Wroctawiu
iw Warszawie, aw 2022 roku rozwozity juz paczki po uli-
cach Gorzowa Wielkopolskiego, Zielonej Gory, Gdanska,
Wiadystawowa, todzi, Gliwic, O5wiecimia i Poznania.

case
\study

Rowery sg idealnym Srodkiem transportu w rejonach
0 gestej zabudowie — dzieki matym rozmiarom kurier nie
stoi w korkach i moze zaparkowac praktycznie wszedzie
— rowniez na chodniku. Rower kurierskima naped elek-
tryczny i tonaz do 200 kg, co pozwala mu na dostarcze-
nie kilkudziesieciu paczek w ciggu kilku godzin. Przesytki
chroni szczelnie zamvkana skrzynia, dzieki czemu paczki
mozna przewozic przez caty rok.

Najwazniejszy atut roweru kurierskiego to zeroemisyj-
nos¢. Ten Srodek transportu nie produkuje spalin, co po-
zwala na zaoszczedzenie emisji CO, na kazdej paczce. Nie
generuje takze hatasu — jest wiec przyjazny dla otoczenia.
Rower cargo to takze znakomita forma promocdji ekolo-
gicznych Srodkow transportu.

zdaniem
eksperta
Pawet Raja
CEO URVIS.BIKE

Swojg skutecznosé w miejskich dostawach rowery car-
go juz udowaodnity. Londynski Uniwersytet Westminster
przeprowadzit badanie, ktére wskazato, ze w centrach
miast sg one 1,6 razy szybsze nizsamochody dostawcze
i osiagaja wyzsze predkosci Srednie. Przekonuja sie o tym
kolegjne firmy — np. DHL na rowerach cargo realizuje juz ok.
60% dostaw w 80 europejskich miastach.

Do tego dochodzg nizsze koszty zakupu, serwisowania,
ubezpieczenia, czy braku ,,niespodzianek” w postaci man-
datéw np. za parkowanie. Warto jednak pamietac, ze ro-
wery cargo maja swoja specjalizacje, w ktorej dokonuja
pewnej rewolucji, ale nie s3 odpowiedzig na wszystkie
problemy. T3 specjalizacja jest ostatnie 5-7 kmtancucha
dostaw i tereny zurbanizowane. Dlatego tez najbardziej
skutecznym sposobem ich wdrozeniajest wykorzystanie
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— Rower zwraca na siebie uwage, dzieki czemu jako GLS
mamy realny wkfad w propagowanie ,zielonego” trans-
portu w duzych miastach Polski. W Warszawie trzy ro-
wery cargo jezdza po scistym centrum, umozliwigjac do-
starczenie paczek m.in. do biurowcéw potozonych przy
gtownych ulicachiarteriach miejskich—mowi Matgorzata
Markowska, promotion & communication manager GLS
Poland.

Rowery kurierskie to czesc strategii Climate Protect,
ktéra wdraza GLS. Ambigja firmy jest zerowa emisja do
2045 roku, ktora bedzie mozliwa m.in. dzieki wdrozeniu
ekologicznych srodkow transportu oraz innych rozwigzan
ukierunkowanych na ochrone Srodowiska.

najpierw ,pilotazowej" liczby roweréw jako dywersy-
fikacja floty. Takie podejscie pozwala najpierw przeko-
nac sie o efektywnosci tych pojazdéw na wiasnej firmie,
a pozniej stopniowo dostosowywac ich liczbe do potrzeb
operacyjnych.

Rowery cargo to wciaz pewna nowosc. Wielu juz o nich
styszato, ale zdecydowana wiekszos¢ pierwszy, bezpo-
Sredni kontakt z tymi pojazdami dopiero ma przed soba.
Dlategonatym etapie tak wazne jest edukowanieiumoz-
liwianie niezobowiazujacego zapoznania, czyli testowania.
Ciezko oczekiwag, ze bez tego jakas firma od razu zdecy-
duje sie na wdrozenie rowerow cargo do swojej floty. My
juz to umozliwiamy i mozna zgtosic sie do nas na takie
bezptatne testy, w ramach ktérych pomagamy tez w wy-
pracowaniu modelu wdrozenia. Niektore firmy zaczynaja
dostownie od jednego czy dwoch rowerdw, ktore jeszcze
dodatkowo wspotdzielg zinnymi, ale informacje zwrotne
sg naprawde obiecujgce.

Zainteresowanie rowerami cargo jest tez poktosiem re-
gulagji i przyktadow z zagranicy, gdzie coraz wiecej miast
ograniczaruch samochodowy. Ten trend jest w ekspansji,
pojawit sie juzw Polsceijestto przysztose, na ktora warto
sie przygotowywac.
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Kontakt:
Paula.Wojdylak@pit.lukasiewicz.gov.pl
+48 887 871 194
www.logistyka.net.pl/czasopismo
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