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formie organizagji

Lasilanie materiatowe w przedsigbiorstwach o niepotokowej

produkeji i ustug (Cz. 2)

Metoda heurystyczna

Przedstawione problemy optymaliza-
cji wielko$ci zapasow materialowych
w przedsiebiorstwach o niepotokowej
organizacji produkgji i ustug mozna roz-
wigzac przy zastosowaniu metody pro-
gramowania heurystycznego. Stanowi
ona polaczenie metod matematycznych
i heurystycznych. Metody heurystyczne
sa obok metod algorytmicznych meto-
dami z dziedziny sztucznej inteligencji.
Algorytm jest to zbior reguf, ktére — je-
§li sie ich dokladnie przestrzega — do-
prowadzg z pewnoscig do pozadanego
rozwiazania. Heurystyka natomiast, to
zestaw regul, ktore, jesli sie ich prze-
strzega, moga doprowadzic¢ do rozwia-
zania, lecz nie gwarantuja tego'.

Program powinien nasladowac¢ dzia-
tanie doswiadczonego magazyniera zo-
rientowanego na $ledzenie strumienia
przeplywu okreslonego materiatu, wnio-
skowanie oraz podejmowanie decyzji
dotyczacych wielkosci zamoéwien wyma-
ganych w danym momencie. Efekt dzia-
tania algorytmu w postaci sugerowanych
wielkosci dopetnienia stanu zapaséw po-
winien cechowac sie duza skuteczno-
$cia w obnizaniu kosztéw materiato-
wych. Osiagnac to mozna w sytuagji, gdy
wymagana jest stosunkowo nieduza licz-
ba danych wejsciowych oraz, co wazne,
dane wej$ciowe nie sg wynikiem stoso-
wania skomplikowanych procedur obli-
czeniowych opartych na wielu czynni-
kach. Eliminacja wyzej wymienionych
elementéw procesu optymalizacyjnego
pozwala unikng¢ wielu przektaman
i znieksztalcen danych opisujacych rze-
czywisto$¢ a wymaganych przez trady-
cyjne modele.

Model optymalizacji poziomu zapa-
sOw w organizacji powinien sie spraw-
dzi¢ w warunkach, gdy*

« wielko$ci przychodéw i rozchodow

materialéw sa zmiennymi losowymi

o oczekiwanym lub zupelnie nieocze-

kiwanym rozktadzie
e wystepuja zakiécenia w terminach

i wielko$ciach dostaw materialéw do

magazynu.

Ze wzgledu na powyzsze wymagania
niezbedne jest traktowanie optymalnego
poziomu zapaséw jako przedziatu, tzn.
z pewna dopuszczalna tolerancja (np.
100=5 sztuk). Wielkos¢ ta obrazowac be-
dzie pozadany poziom zapaséw w danym
odcinku czasu (np. na dany dzien), wy-
znaczana bedzie kazdorazowo dla kolej-
nego cyklu (np. raz dziennie, przy zatoze-
niu codziennych dostaw). Realizujgc po-
stulat prostoty wprowadzanych do algo-
rytmu danych, metoda wymaga jedynie in-
formacji o przychodach i rozchodach.

Zadania stawiane przed algorytmem
to generowanie informacji o’

« aktualnych stanach magazynowych da-
nych materialow

« pozadanej wielko$ci dostawy

« wielkosci zapasu nadmiernego.

Ustalenie i biezaca modyfikacja poza-
danego poziomu zapasu nastepuje tutaj

zmienne, ktoérych wartosci ulegaja zmia-

nom w kazdym cyklu. Najistotniejsze pa-

rametry dostrojeniowe to:

Min — minimalny zalozony poziom zapaséw

Max — maksymalny zalozony poziom za-
pasow
oraz grupa parametréw pozwalajacych
kontrolowac elastyczno$¢ i wrazliwo$c¢
modelu, takie jak parametry osfabiaja-
ce i wzmacniajgce sygnal sprzezenia
zwrotnego lub wskazniki tolerowanej
liczby przekroczen stanéw minimal-
nych i maksymalnych.

Do zmiennych modyfikowanych

w trakcie cyklu zaliczy¢ nalezy m. in.:

S — rzeczywisty poziom zapasu materiatu
w momencie obserwacji, modyfikowany
operacjami przychodéw i rozchodéw

Stanopt — pozadana wielkos¢ zapasu ob-
serwowanego materialu generowana
przez algorytm

R — programowo modyfikowana warto$¢
dopuszczalnych odchylen od stanu
optymalnego

Z — proponowana wielko$¢ zamowienia,
ktére powinno zostac zrealizowane

Na — nadwyzka rozumiana jako wielko$¢

w wyniku programowo re-
alizowanej obserwagji ten-
dencji (wzrostu, spadku,
réwnowagi) zachowania sie

llosé
materiatu

poziomu zapaséw w warun-
kach rzeczywistych w kolej-
nych przedziatach czasowy-
ch*. Mechanizm postuguje
sie dwoma grupami para-
metréw: tzw. parametry do-
strojeniowe, ktére w catym
cyklu pozostajg niezmienne
(moga ulec zmianie przed
rozpoczeciem nowego cy-
klu obliczeniowego), po-
zwalajg ,,dostroi¢” model do
lokalnych warunkéw prze-
plywu materialow przez
konkretny magazyn oraz
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Rys. 2. ldeowa modyfikacja pozgdanego poziomu zapasu dla

SianOpi-R< S< StanOpt+R. Zrédfo: opracowanie whasne na podsta-
wie: Z. Gométka, Sterowanie przeptywem materiatéw, ,Problemy ma-
gazynowania i transportu” 1987, nr 3, s. 28.

réwnowagi — stan rzeczywi-
sty pokrywa sie z pozada-
nym. Wywola to modyfika-
cje wartosci Stanopt i R we-
diug parametru obnizajace-
go pozadany stan zapasow,
powodujgcg zblizanie sie
stanu optymalnego do war-
tosci parametru Min. Dziata-
nie to spowodowane jest
ciagla tendencja podejmo-
wania prob znalezienia sta-
nu réwnowagi na nizszym
poziomie niz obecnie,
sprawdzanie mozliwosci ob-
nizenia ilo$ci a tym samym
i kosztow magazynowanych

zapasu rzeczywistego powyzej warto-

Sci optymalnej.

Algorytm pozwala ,nasladowa¢” do-
Swiadczonego magazyniera podejmujgc
decyzje w oparciu o jeden z trzech wa-
runkow:

1. Rzeczywisty stan zapasu kontrolowa-
nego materiatu jest nizszy od stanu
optymalnego (stan optymalny trakto-
wany jest jako warto$¢ przedzialowa —
Stanopt = R):

S < Stanopt — R

Powtarzajaca sie sytuacja wywota stop-
niowy wzrost wielkosci stanu optymalne-
go wraz z tolerancjg R wedlug parame-
tru wzmacniajacego sygnal sprzezenia
zwrotnego, co spowoduje zmiany pozio-
mu zamoéwien Z zgodnie za wzorem:

Z = Stanopt + R-=S

Ideowa modyfikacja przestawiona jest
narys. 1.

2. Oscylacja stanu zapas6w w przedziale:

Stanopt — R<S< Stanopt + R
traktowana jest jako osiggniecie stanu

towar6w. Ideowa modyfika-
cje pozadanego stanu zapasow w sytuacji
zréwnania sie stanu rzeczywistego ze sta-

nem optymalnym przedstawia rys. 2.

3. W sytuacji wystgpienia nadwyzki
w magazynie, tzn. gdy stan rzeczywi-
sty jest wyzszy niz stan optymalny,

S > Stanopt + R
algorytm spowoduje modyfikacje para-
metréw Stanopt i R wedlug, parametru
oslabiajacego pozadany poziom zapa-
sow powodujgc zblizanie sie stanu zapa-
su do wartosci Min. Jednoczesnie wiel-
kos¢ oczekiwanych zamoéwien zastgpio-
na zostanie informacjg o wielkosci nad-
miaru materialu w magazynie,
Na=S- StanOpt— R

Sytuacje takg przedstawia rys. 3.

W rozwinieciu modelu umozliwiajgcym
zastosowanie go w kilku magazynach
(weztach) przedsiebiorstwa, parametr
nadwyzki stanowi¢ moze podstawe do
wyboru alternatywy — zamawiac towar
u dostawcy (ponoszac koszty zamowie-
nia, transportu, zamrozenia kapitalu)
w celu uzupetnienia zapasu

materiatu

Max

Min

czy przesuna¢ go z magazy-
nu, ktéry wykazuje nadwyz-
ke i ograniczy¢ sie do kosz-
S toOw transportu wewnatrz
przedsiebiorstwa.

Model wyposazony jest
ponadto w szereg parame-
trow kontrolnych, badajg-

Stanopt:R cych stusznos$¢ podejmowa-
S nych decyzji. Waznym eta-
Stanopt-R

pem w kazdym cyklu jest
sprawdzanie (i ewentualna

Czas

Rys. 3. Ideowa modyfikacja pozgdanego poziomu zapasu dla
S>StanOpt+R. Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: Z. Gomét-
ka, Sterowanie przeptywem materiatéw, ,Problemy magazynowania
i transportu” 1987, nr 3, s. 29.
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modyfikacja) czy stan opty-
malny nie przyjmuje warto-
Sci zbyt blisko poziomoéow
Min lub Max. Algorytm do-
puszcza mozliwo$¢ wprowa-
dzenia opdznien reakgji na

sytuacje wystapienia nadwyzki lub niedo-
boru. Pozwala to wyeliminowac niepoza-
dane zmiany parametrow jako implikacje
sporadycznych, krotkotrwatych zmian wa-
runkéw otoczenia, np. chwilowa zmiana
popytu, wystepujace incydentalnie, do-
puszczalne zaki6cenia dostaw.

Do silnych stron prezentowanego algo-
rytmu zaliczy¢ mozna fakt, iz funkcjonu-
je zarébwno w warunkach, w ktorych wiel-
kosci przychodéw i rozchodéw materia-
téw sg zmiennymi losowymi o oczekiwa-
nym rozkladzie jak i zupelnie nie oczeki-
wanym. Pracuje takze w sytuacjach, w kt6-
rych wystepujg zaklécenia w terminach
i wielkosciach dostaw. Daje to mozliwo$¢
zastosowania go w przedsiebiorstwach
dziatajgcych w réznorakich warunkach
otoczenia. Algorytm charakteryzuje sie
niewielkimi wymaganiami w stosunku do
zasilania informacyjnego. Ustalenie warto-
$ci dostrojeniowych odbywa sie jednora-
zowo dla dluzszego przedzialu czasu,
ewentualne zmiany wymagane sg jedynie
w sytuacji znaczacych zmian otoczenia
lub potencjatu przedsiebiorstwa (np.
zwiekszenie powierzchni magazynowej
badz sktonnos¢ do wiekszego zamrozenia
kapitatu w zapasach wywota konieczno$¢
ustalenia nowej wartosci Max). Jedyna
zmienng, ktéra wymaga biezgcej aktuali-
zacji przez uzytkownika jest rzeczywisty
stan zapasu w magazynie w chwili wywo-
tania algorytmu. Pozostate zmienne wej-
Sciowe ustalone zostang automatycznie
na podstawie informacji wyjsciowych
z poprzedniego cyklu zgodnie z ideg, iz
podstawa dziatania algorytmu jest obser-
wacja tendengji (wzrostu, spadku lub row-
nowagi) zachowania sie poziomu zapa-
sow w warunkach rzeczywistych w kolej-
nych przedziatach czasowych. Warto pod-
kresli¢, ze metoda ta nie wykorzystuje
technik prognozowania przysziosci (np.
prognozy rozwoju popytu), nie zaklada
stato$ci warunkéw otoczenia (np. nie-
zmienno$ci cen materialow u dostawcow,
statych jednostkowych kosztoéw utrzyma-
nia materialbw w magazynie).
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