Elektroniczna gospodarka

Katalog SINFOS wkroczyt na rynek polski

Wywiad z Rolfem Starkiem, CEO SINFOS GmbH?

Iwo Nowalk: Dlaczego firma SINFOS pod-
iefa decyzjg o rozpoczeciu dziatalnosci w Polsce?
Rolf Stark: Polska jest jednym z najbar-
dziej atrakcyjnych, rozwijajgeych sig rynkow w Eu-
ropie i decyzja o wkroczeniv wiasnie tutaj byta
oczywista. Ponadto, istniejgca grupa uzytkowni-
kow SINFOS ma tu swoje liczne przedstawiciel-
stwa. Polscy uzytkownicy mogq takze czerpa ko-
izy$ci 7 ich obecnodc wykorzystujge nasze duze
doswiadczenie w tym zakresie.

I.N.: Dlaczego akurat od tego roku?
R.S.: Poczgtek 2007 roku uznali$my za
wlasciwy czas na podjecie dziatari. Coraz
wigcej krajow opowiada sig za naszym ka-
talogiem, dajgcym wsparcie doswiadczo-
nych organizacji biznesowych, gwarancjg
ustug z wartoscig dodang (na przykfad fo-
tografie produktow), oraz dostep do danych
podstawowych i danych o transakgji z jed-
nego miejsca w zintegrowany sposob. ILiM
— GST Polska musiat tez zdecydowat
0 sposobie migracji uzytkownikow katalogu
EANIC do sieci Globalnej Synchronizacji Da-
nych (GDSN). Analiza wykazata, iz SINFOS
fo najkorzystnigjsze rozwigzanie, umozli-
wiajgee ptynng migracie do nowego kata-
logu, przy oszczedzeniu kosztow na przygo-
towanie infrastruktury nowego katalogu.
1.N.: Jokie macie zadanie ,na dzis”?
R.S.: Potgczenie wiodgeych polskich deta-
listow z co najmniej 150 dostawcami w cig-
qu 12 miesiecy. Jest to masa krytyczna, uza-
sadnigjgca inwestycje po stronie uzytkownikow,
2wigzane z wigczeniem sig do katalogu.

1.N..: Jakie profity mogq mie¢ polscy uzytkowni-
oy katalogu?

R.S.: Synchronizujqc dane podstawowe o pro-
duktach za pomocg katalogow elektronicznych,
detalisci i dostawcy bedg mogli eliminowac nakta-
dy pracy przy pozyskiwaniu i zapewnianiu jakosci
danych podstawowych ze specjalnych formularzy
zinformacjami o produktach specyficznych dla da-
nego detalisty; zwigkszac jakos¢ i precyzje wymie-
nianych danych; unika¢ potrzeby synchronizowa-
nia danych przez detalistow ze wszystkimi dostaw-
cami osobno; redukowac niemal do zera koszty
mapowania dzigki synchronizacji danych we
wspdlnym formacie, w oparciu o globalne standar-

dy systemu GST1. Katalogi elektroniczne pozwalajg
z00szczedzi¢ koszty procesow zachodzqeych w ra-
mach tancucha dostaw.

I.N.: (zy SINFOS przewiduje dalsze dziatania
promocyjne w Europie?

R.S.: Systematycznie wzmacniamy swojq pozy-
Gie jako wiodgcego katalogu w Europie. Dlatego
chcemy rozszerzy¢ dziatalno$¢ na inne kraje. Dzig-
ki blizszej wspétpracy z innymi katalogami elektro-
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nicznymi na $wiecie mozemy wspétpracowac z kra-
jami obu Ameryk, Azji i Pacyfiku.

I.NL.: W jaki sposob mozna wdrozy¢ katalog
elektroniczny?

R.S.: Igodnie z programem GDSN, polecamy
5-etapowy sposob wdrazania katalogu SINFOS
w firmie.

Krok 1: wyodrebni¢ specjalng grupe ludzi (gtowne-
g0 sponsora, eksperfow ds. merytorycznych, zasoby
fechniczne). Krok 2: zgromadzic informacie na te-
mat wdrazania (skompletowa¢ dokumentacig fech-
niczng i informacje na temat implementacji, zaan-
gazowac sig w prace grupy zrzeszajqcej uzytkowni-
kéw SINFOS). Krok 3: wyodrebni¢ grupe wdroze-
niowg (zwroci¢ sig o pomoc do specjalnej grupy ds.
wspierania wdrozen SINFOS). Krok 4: zlokalizowac

swoje dane (uporzqdkowa¢ dane — precyzyjne da-
ne sq nieodzowne do przeprowadzenia wdrozenia
z0koriczonego sukcesem, uzyska¢ Globalny Numer
Lokalizacyjny (GLN) oraz Globalne Numery Jedno-
stek Handlowych (GTIN). Krok 5: doda¢ wezesniej
przygotowane informacie o produktach do katalo-
gu SINFOS, ustanowic relacje ze swoimi partnera-
mi handlowymi w celu synchronizacji danych
0 produktach, pozna¢ wymagania partneréw, do-
da¢ wszelkie wymagane (typowe dla bran-
2y lub detalisty) dane uzupetniajgee i prze-
kaza¢ wybranemu partnerowi handlowe-
mu, przygotowa plan pilotowego wdroze-
nia dla pozostatych partnerow handlowych.
I.N.: Dlaczego tak istotna jest synchro-
nizacja danych dla e-biznesu?

R.S.: Globalna Synchronizacja Danych to
fundament dajgcy korzyéci ze wspdtpracy
prowadzonej drogg elektroniczng. Taka
wspdfpraca, nie bazujgca na synchronizacji
danych, bedzie prowadzita wytgcznie do wy-
miany niewfasciwych danych podstawowych
migdzy partnerami handlowymi. Globalna
Synchronizacja Danych to takze warunek
wstepny do wdrozenia Elektronicznego Kodu
Produktu (EPC). Bez synchronizacji danych
podstawowych fechnologia EPC skrdci jedy-
nie czas przeprowadzania transakgji, ale
w oparciu o niewtasciwe dane. Synchroniza-
cja danych daje wigksze korzy$ci finansowe.
Na przykfad mozna obnizy¢ koszty w taricu-
chu dosfaw poprzez synchronizacjg informa-
¢ji na temat ceny produktu, a takze danych o jego
lokalizacji. Wigkszos¢ btednych zamowiert i faktur
wynika z nieprawidtowych informacji na temat ceny.
I.N.: Kim jest uzytkownik katalogu SINFOS
w Europie?

R.S.: Obecnie jest ponad 2 500 firm — uzytkow-
nikow katalogu w 10 krajach Europy. Poprzez sie¢
GDSN katalog jest potgczony z 11 000 uzytkowni-
kow na catym $wiecie. Profil firm obejmuie detali-
stow, dostawcw oraz podmioty $wiadczqce ustugi
logistyczne, jak i instytucje, zajmujgce sig bada-
niem rynku. Uzytkownicy katalogu to przedstawi-
ciele branz: dobr szybkorotujgcych, obuwniczej,
tekstylnej, sportowej, ogrodniczej, rolniczej oraz
elektronicznej.

I.N.: Dzigkuje za rozmowe.

1 SINFOS GmbH, z siedziba w Kolonii, jest oddziatem filialnym Pironet NDH oraz GS1 Niemcy i obstuguje wiodacy w Europie katalog elektroniczny (przyp. red.).
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