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WPROWADZENIE

Przedsi¢biorcy wobec dynamicznie zmieniajagcego si¢ otoczenia, globalnej konkurencji i
jednoznacznie sformutowanych wymagan klientow, okreslajg nowe strategie 1 trendy majace na celu
osiggniecie sukcesu biznesowego. Zasadnicze zmiany s3 zauwazalne, w zakresie skutecznej
organizacji procesow, z wykorzystaniem réznych gatezi transportu, §wiadczac ustugi na pozadanym
poziomie jako$ciowym.

W logistyce strumieni towarowych pojawiaja si¢ nowatorskie koncepcje, poparte rdéznymi
programami wdrozen na rynku krajowym i mi¢dzynarodowym. Efektywne wykorzystanie §rodkow
transportu, optymalizacja tras, grupowanie punktéw docelowych, redukcja zbednych opakowan,
umiejetne  wykorzystanie infrastruktury oraz odpowiednic inwestycje decyduja o ich
konkurencyjnosci i zainteresowaniu klientoéw [9].W zwigzku z powyzszym, celem opracowania jest
ukazanie ogolnych trendéow do zrownowazonego rozwoju i wykorzystania Srodkow transportu, z
uwzglednieniem optymalnych rozwigzan ora analiz majacych na celu wskazanie korzysci z
zastosowania kazdej z analizowanej galezi transportu.

1 ANALIZA TRANSPORTU WIELOGALEZIOWEGOJAKO ELEMENTU STRATEGII
ZINTEGROWANEGO EANCUCHA DOSTAW

Gléwnym zadaniem tancucha dostaw jest zapewnienie ciaglosci przeplywu towardw, informacji
oraz platnosci, ktére to przeptywy wchodzag w sklad calego systemu, okreslanego jako zbidr
elementow logistycznych, powigzanych ze soba poprzez procesy transformacji. Strategia
zintegrowanego zarzadzania obejmuje wszystkie strefy przedsigbiorstwa, tj.: zaopatrzenie,
dystrybucje¢ oraz obstuge klienta. Jej celem jest kooperacja, integracja i skracanie cykli przeptywow
oraz orientacja na klienta [1]. Nie byloby to mozliwe bez sprawnie funkcjonujgcego transportu,
skoordynowanego na ptaszczyznie technicznej, technologicznej 1 organizacyjnej. W zaleznosci od
potrzeb transportowych, na ktore wptywaja: rozmiary dostaw, rodzaj przemieszczanego tadunku,
rozmieszczenie rynkoéw zbytu, dostgpno$¢ infrastruktury, czas przewozu oraz lokalizacja zasobow,
wykorzystuje si¢ rézne $rodki transportu. Nie bez znaczenia pozostaje takze aspekt finansowy,
bezpieczenstwo i terminowos¢ dostaw, a w ostatnim czasie takze wptyw jego realizacji na srodowisko
naturalne. Kreowanie odpowiedzialnej i zrownowazonej polityki transportowej na podstawie wyzej
wymienione aspektow, maja zasadniczo zmieni¢ struktur¢ przewozow poprzez zwigkszenie udziatu
alternatywnych dla transportu drogowego pozostatych systemow transportowych, zwlaszcza w
konfiguracjach migdzygat¢ziowych [3].

Zastosowanie kombinacji konwencjonalnych przewozow umozliwia wykorzystanie optymalnych
rozwigzan i zalet kazdej z galezi, czego efektem sg elastyczne przewozy w systemie bimodalnym,
intermodalnym, czy multimodalnym. W literaturze funkcjonujg rézne pojecia i definicje transportu
wielogateziowego. Charakterystyki i zwigzki pomigedzy mini przedstawiono w tabeli 1.
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Tab. 1. Charakterystyka modeli systemowych transportu wielogateziowego i zwigzki migdzy nimi [2,3,7,8,10]

Multimodal Intermodal Bimodal Kombinowany
transport transport transport
Inna nazwa wielogaleziowy mig¢dzygaleziowy dwugateziowy faczony
Glowna idea | przewoz towarow z | przewoz towarOw w | przewoz polegajacy na | tr, w ktorym jednostka
systemu zastosowaniem co najmniej | jednej jednostce | wykorzystaniu dwoch tadunkowa jest
transportowego | dwoch  roznych  galezi | tadunkowej przy | $rodkow transportu: | przewozona w ruchu
transportu uzyciu nastepujacych | drogowego i | dalekobieznym koleja,
po sobie co najmniej | kolejowego, bez | statkami zeglugi
dwoch galezi | stosowania przeladunku | $rodladowej lub
transportu, bez | tadunku. morskiej przybrzeznej,
przeladunku samego natomiast jej dowodz i
fadunku odwoz odbywa  sig
transportem
drogowym.
cechy obowigzuje jedna umowa o | obowigzuje jedna | ostatni odcinek | za transport
przewdz, za  przebieg | umowa o przewoz, przewozu wykonuje tr | kombinowany uwaza
dostawy towaru | wystgpienia tylko | drogowy si¢ przewoz
odpowiedzialny jest jeden | jednego wykonawcy intermodalny, w
wykonawca.  Kazdy z | odpowiedzialnego za ktoérym
przewoznikow realizuje | przebieg dostawy glowna czgs¢ przewozu
swoje zadanie | towaru. realizowana jest droga
podporzadkowane kazdy przewoznik kolejowa, zegluga
potrzebom procesow realizuje mniej lub $rédladowa lub morska,
transportowych w catym bardziej a jedynie krotki
laﬁcughu dgstaw €0 0znacza | o conomiczne Qdcinek poczatkowy
ograniczenie lub  zanik . , i/lub
- , zadania w tancuchu ,
autonomii poszczegdlnych koncowy wykonywany
galezi transportu [2,3] dostaw[2,3] jest transportem
samochodowym.
dopuszczone system bimodalny, | piggyback
formy testowany w
eksploatacji  w  kilku
wersjach od kilku lat (w
tym Kombirail,
Roadrailer, Transtrailer,
Koda-E; polska wersja
tego systemu-
bimodalne naczepy
samochodowe
Sposob zintegrowane jednostki | istnieje  koniecznos$¢ | fishyback system | Transport
postepowania z | tadunkowe, t.j: kontenery, | zjednostkowania kombinowany system | kombinowany
tadunkiem nadwozia wymienne, | tadunku co oznacza, | ladowo-morski. (COMBINED
naczepy samochodowe lub | ze towar podlega | przeladowuje si¢ | TRANSPORT) -
pojazdy samochodowe, | manipulacjom naczepy z wozkoéw | transport
pojemniki specjalne, | przetadunkowo- kolejowych na ciagniki | multimodalny, w
manipulacjom sktadowym w calosci | siodlowe i odwrotnie ktérym gtowna czesé
przetadunkowym podlega wraz z kontenerem przewozu jest
jedynie  cala  jednostka | lub srodkiem wykonywana przez
tadunkowa transportu; kolej,zegluge
srodladowa
lubtransport morski, a
poczatkowy i/lub
koncowy odcinek jest
wykonywany przez
transport drogowy, tak
krotko, jak to mozliwe.
przyktadowe GeCoTraM-Electronic huckepack Modalohr
pl‘OJe]'(t}f system  for  container
wdrozen circulation management in
multimodal transport for the
European integration on the
transport corridors across
Romania Sulogtra [10]
Transport kombinowany jest forma transportu intermodalnego (zawierajacego si¢ w

multimodalnym), gdzie wyrdznia go fakt, ze gléwna czg$¢ przewozu jest realizowana migdzy
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terminalami przez transport kolejowy, zegluge srodladowsa lub zegluge morska bliskiego zasiggu, a
dowozy i odwozy sa wykonywane przez transport drogowy i to na $cisle okreslonych odlegtosciach.

Pomimo, iz istnieja dogodne przestanki intensywnego rozwoju transportu wielogaleziowego
(potozenie na skrzyzowaniu gltéwnych europejskich korytarzy transportowych, rosngcy ruch
tranzytowy) [4] polski rynek przewozow towarowych jest zdominowany przez transport drogowy.
Wizerunek transportu kombinowanego jest postrzegany jako system transportu, ktéry nie stanowi
realnej alternatywy dla transportu drogowego, gdyz nie jest wystarczajaco elastyczny pod wzgledem
technicznym, zbyt wolny i zawodny w sensie dostawy oraz zbyt kosztowny” [5]. Potwierdzenie tego
mozna odnalez¢ w badaniach nad problemem terminowosci realizacji dostaw [6], ktére wskazuja, iz
sposréd wielu utrudnien w realizacji terminowej obstugi jednostek ladunkowych, w transporcie
intermodalnym najcze¢sciej wystepuja opoznienia spowodowane przez operatora kolejowego (az 65%
badanej proby, najczgstsze to brak odpowiedniego taboru, opdznienia wynikajace z poprzednich
opoznien, strajki kolejarzy, brak personelu, bledy w sortowaniu przesylek, awarie trakcji, roboty
torowe).Pozostate to: opdznienia wymuszone powstajace podczas przygotowywania ladunku i
przewozu do terminali (11%), op6znienia spowodowane przez operatora terminalu (3%), inne (
urzedy celne, automatyczna identyfikacja danych, niezidentyfikowane 21 %) [16].

Krajowe dazenia do zrownowazonej polityki transportowej wspierane sa szeregiem inicjatyw i
realizacja programéw majacych na celu przywrdcenie rownowagi pomiedzy galeziami transportu,
przy jednoczesnym zapewnieniu otwartego dostgpu do poszczegdlnych rynkdéw i1 ograniczeniu
szkodliwego wptywu na §rodowisko.

2 KONTEKST KOMODALNOSCI W OTOCZENIU TRANSPORTU
WIELOWARIANTOWEGO

Procesom koncentracji strumieni towarowych towarzysza nowe, logistyczne formy organizacji i
zarzadzania, bez ktorych nie byloby mozliwe efektywne w kategoriach czasu i kosztéw sterowanie
strumieniami informacji 1 przeptywow finansowych, ale rowniez sprostanie, w wymiarze Scisle
ilosciowym, wymogom globalizacji [11]. Przyczyng¢ zmian w podej$ciu tradycyjnym nalezy
upatrywa¢ migdzy innymi w zmieniajacych si¢ oczekiwaniach klientow, w tym wzrostu §wiadomosci
ekologicznej, rosngcego znaczenia udziatu tadunkéw drobnicowych w handlu 1 lokalizacji centrow
produkcyjnych.

Stosunkowo nowym pojeciem w logistyce transportu, funkcjonujagcym od 2006 roku jest idea
okreslana mianem komodalnosci dostaw. Polityka Unii Europejskiej w tym zakresie wskazuje na
optymalizacj¢ wykorzystania kazdej z galezi transportu, jako sposobu na osiggnigcie prostego i
wydajnego  systemu  transportowego poprzez  zastgpienie  wspdlzawodnictwa  koncepcja
komplementarnosci. Takie podejscie ma coraz czgstsze zastosowanie w transporcie jak 1 logistyce w
wymiarze atrakcyjnosci gospodarczej dotyczacej elastycznos$ci, przystepnosci, szybkosci, powielania
nakltadow na infrastrukture, redukcji kosztéw 1 dostepnosci informacji w czasie rzeczywistym.

W mysl tak okreslonych celéw moze si¢ okazal, ze w danym procesie transportowym
zastosowanie znajduje tylko jedna gataz transportu - ,ciezki” transport drogowy, np. transport
realizowany w systemie modutowym. Idea komodalnos$ci nie zaklada z gory koniecznosci i
zasadnosci prowadzenia transportu intermodalnego, a jedynie podporzadkowanie powyzej
zdefiniowanym celom decyzji, o sposobie prowadzenia przewozu tylko jedna, badz kilkoma gateziami
transportu. Zaktada si¢ jednak, ze zastgpienie czeSci dalekobieznych przewozdéw drogowych przez
inne gal¢zie transportu, bedzie spowodowane narastajagcym zatloczeniem infrastruktury drogowe;j, z
konsekwencjami dla natgzenia ruchu oraz predkosci handlowej pojazdow jak i1 terminowosci w
zakresie czasu dostawy [12].

Nalezy jednak podkresli¢, iz kazdy proces transportowy w mys$l zrownowazonego rozwoju i
glownych zalozen komodalnosci dostaw, bedzie oceniany rowniez przez pryzmat rozwigzan
ekologistycznych, zaspokojenia oczekiwan klientow 1 redukcji kosztow.
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3 CHARAKTERYSTYKA INNOWACYJNYCH ROZWIAZANDOTYCZACYCH
SYNCHROMODALNYCH SYTSTEMOW TRANSPORTOWYCH

Innowacyjne dziatania w zakresie efektywnej organizacji procesow transportowych, wymagaja od
wszystkich uczestnikow lancucha dostaw, wspolpracy w ukladzie bilateralnym, opartym na
wzajemnym zaufaniu i partnerstwie, zwtaszcza w relacjach dtugoterminowych ,,long-term relation of
trust”. Koncepcja synchromodal transport, kreuje polityke transportu wielogaleziowego na wyzszym
poziomie organizacji procesowej — przedstawionej na rysunku I,polegajacej na potgczeniach
transportu komodalnego z odpowiednimi proporcjami rozwigzan zindywidualizowanych.

—_—

Synchromodal transport

Comodal transport

Multimodal transport

Direct transport

| e —
————
_—________—/’-_—:___"':_,_’//

Rys.1.Poziomy organizacji procesowej transportu wielogatgziowego [13]

Transport synchromodalny to nowatorska i perspektywiczna idea elastycznego 1 zrOwnowazonego
wykorzystania §rodkow transportu, wykorzystujaca o wzajemng wspdlprace przewoznikow réznych
galezi transportu, ktoéra dostosowywana jest do wymagan klienta i aktualnej zdolno$ci transportowe;.
W odréznieniu od transportu intermodalnego, gdzie przeptyw towarow realizowany jest kierunkowo,
tj. od punku nadania do punktu docelowego, z goéry wyznaczonym $rodkiem transportu, w koncepcji
synchromodal, zaklada si¢ w dowolnej chwili mozliwo$¢ dokonania wyboru pomigdzy réznymi
opcjami polaczen transportowych, co oznacza, ze w czasie rzeczywistym wybierane sg dostgpne i
najbardziej korzystne sposoby transportu. Podj¢cie optymalnej decyzji poprzedzone jest
szczegotowym rozeznaniem w zakresie preferencji nabywcoéw, analizy wielowariantowych
kombinacji ustug i1 oszacowania mozliwych do uzyskania wynikow. Takie podejscie wymaga od
uczestnikow lancucha dostaw rzetelnej 1 aktualnej wymiany informacji, w ktorej nieoceniong role
odgrywa odpowiednio skonfigurowana platforma informatyczna. Kluczowym czynnikiem
dynamizujagcym prawidlowe funkcjonowanie systemu jest utworzenie sieci szkieletowych,
stanowigcych zaplecza gtownych portow morskich, centréw logistycznych, terminali kontenerowych,
w zakresie tworzenia spojnej sieci, sprawnej obslugi, a takze odpowiedniej alokacji zdolnos$ci
przesytowych, efektywnego wykorzystania infrastruktury 1 suprastruktury oraz implementac;ji
inteligentnych systemow transportowych.

Synchromodal transportu ponadto zaktada optymalne wykorzystanie czasu czynnika. Pojemniki
nie pozostaja w glebinowych terminalach, w oczekiwaniu na dziatania ze strony odbiorcy(wysuwany),
lecz sg bezposrednio przenoszone barkami lub kolejg do terminali ladowych w glab ladu w pro-
aktywny sposob (push). Rezultatem czego jest optymalny trwaly i niezawodny system
transportowy.[13].

W sensie technologicznym, nowatorskie rozwigzania dotycza zwigkszenia objetosci srodka
transportu drogowego, np. poprzez zastosowanie podwojnego obcigzenia dna przyczep i nadwozi
wymiennych, zwigkszenia maksymalnej dtugosci pojazddow, czy wykorzystania do jednostkowania
fadunkow standardowych europalet. Warto zaznaczy¢, ze jedynymi w Unii Europejskiej panstwami,
ktore dopuszczajg do ruchu drogowego pociagi drogowe o dlugosci wiekszej niz 18,75 metra sg kraje
skandynawskie Finlandia (25,25 m) i Szwecja (24,00 m). Niejednorodne sg takze przepisy dotyczace
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dopuszczalnej masy catkowitej pojazdow w ruchu drogowym: od 28 ton w Szwajcarii, 38 ton w
Austrii, 40 ton — w Polsce, 50 ton w Holandii do 60ton w Szwecji. Wobec powyzszego najlepszym
instrumentem propagowania synchromodalno$ci w tancuchach dostaw. bedzie nowelizacja i1
harmonizacja przepisOw transportowych. Oprécz roéznorodnosci wymiaréw pojazdéow wyraznymi
destymualantami idei synchromodal s3 problemy koordynacyjne poszczegdlnych weziow
transferowych, przestoje, niewystarczajaca infrastruktura, brak standaryzacji wymiany danych,
nierbwnomierne zaangazowanie kooperantow [14].

Pilotazowe wdrozenie nowatorskiej koncepcji synchromodal jest obecnie realizowane w Holandii.

Natomiast efektywna organizacja proceséOw transportowych staje si¢ coraz trudniejsza ze wzgledu
na serwilistyczny udzial transportu kolejowego, morskiego i $rédladowego w realizowanych
procesach towarowych w zestawieniu z transportem drogowym.

Wedhug analiz Urzedu Transportu Kolejowego udziat przewozow intermodalnych w pierwszym
kwartale 2011 roku, poréwnujac z rokiem ubiegtym, wskazywat tendencje wzrostowg. Na koniec
marca osiggni¢to nastepujace wyniki: przetransportowano 980 tys. ton tadunkéw i wykonano prace
przewozowa réwng 418 min tonokilometrow, co w poréwnaniu z rokiem poprzednim stanowito
wzrost udziatu kolei w przewozach taczonych analogicznie o 18,2% oraz 19,3%. Stanowi to jednak
wcigz znikomy/ nieznaczny odsetek udzialu w rynku przewozowym oscylujacy na poziomie tylko
1,95% przewiezionej masy oraz 3,96% wykonanej pracy przewozowej[16].

http://www.utk.gov.pl/portal/pl/209/732/Przewozy towarowe w_I kwartale 2011.html

W krétkiej perspektywie czasu czeste i szybkie dostawy z wykorzystaniem transportu drogowego
zaspakajaja potrzeby klientow 1 wplywaja na poprawe realizowanych procesow, jednakze
zaangazowanie wickszej ilosci §rodkow transportu na tle dostepnej infrastruktury drogowej prowadzié
moze do kongestii 1 zmniejszenia $redniej predkosci, a co za tym idzie op6znienia dostaw i obnizenia
bezpieczenstwa na drogach. Uwzglednienie $redniej, rocznej ilosci przewiezionego ladunku, w
kontekscie przebytej odlegtosci przez dany rodzaj transportu, przedstawia rysunek 2.

100 2500

%0 2364 ¢ 2

£ / 2

£ 80 — 2000 2

a2 / 2

2o 70 — ©
Y] ]
S c / iy~
55 60 — 1500 &8
58 / ES

§ % 50 — / =5 Seriel
o ® 32
gy 40 — / 1000 22 —e—seric2

=5 30 — 130 [ s

§ 20 — 500 &

% 140 %2 S

10 — o

<

0 0
road railway pipeline sea

Rys. 2. Porownanie ilo$ciowe przewozonych tadunkow, r6znymi gateziami transportu [14]

Na tej podstawie mozna wnioskowac, iz dominujacy transport drogowy (84,4% przewiezionych
fadunkéw) jednocze$nie wykonywatl przewozy na najkrotszym srednim dystansie réwnym 144km, za$
kolej, ktorg przewieziono 11,8% masy tadunkowej, jej $redni dystans przewozu wynosi ok. 225km.

Nalezy podkresli¢, iz jako§¢ uslug przewozowych uwzglednia nie tylko satysfakcje ze
swiadczonych ustug, ale takze ogdlne wrazenie klienta, bedace rezultatem pordéwnania pozytywnych i
negatywnych odczu¢ dotyczacych organizacji ustugowej i ustug przez nig swiadczonych. Przy czym
motywy kontaktu z konkretnym ustugodawca mogg stanowi¢ wypadkowa intensywnosci
odczuwanych przez klienta potrzeb, jego mozliwosci finansowych oraz elastycznos$ci oferty
ustlugowej zgloszonej przez organizacje ushlugowa [18]. Uwzgledniajac subiektywng oceng
zadowolenia, badZz niezadowolenia ze $wiadczonych ustug poddano analizie kryteria determinujace
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przydatnos¢ danej galezi lub S$rodka transportu, a mianowicie: terminowos¢, bezpieczenstwo,
regularnos¢, szybkos¢, niezawodnos¢, dostepnosé, punktualnos¢, bezposredniose,
masowos¢ [9,15,17].

Badanie waznosci cech jakos$ci §wiadczonych ustug transportowych w ztozonym tancuchu dostaw
w konteks$cie innowacyjnej strategii synchromodal transport przeprowadzono na reprezentatywnej
prébie przedsigbiorcow dobranych celowo, to znaczy tych, ktorzy aktywnie uczestnicza w
organizowanych procesach przeplywow towarowych. Respondenci wykazali jednoznaczno$¢ opinii,a
ich wieloletni udzial w rynku umozliwiat obiektywne opiniowanie. Pominigto wyniki otrzymane od
przedsigbiorstw funkcjonujgcych na rynku krocej niz 7 lat lub okreslajagcych swoja plynnos¢
finansowg jako ,niska” lub ,bliska zeru”. Kompletne kwestionariusze otrzymano od 141
respondentéw. Procesy transportowe realizowane w wieloptaszczyznowych tancuchach dostaw
zostaty analizowane w przekroju dwoch skal ocen. Pierwsza obejmowata badanie deskrypcyjne oparte
na dwubiegunowej skali interwatowej, okres§lajace istotne wyrdzniki $wiadczonych ustug
transportowych poprzez hierarchizacje cech wskazanych w ankiecie, druga za§ uwzgledniala waznos¢
kryteriow w kategorii dynamicznych relacji migdzy atrybutem, a waznos$cia atrybutu, uwzgledniajac
nastgpujace determinanty: gotowos¢, ciaglosé, wiarygodnos¢, bezpieczenstwo, mobilnos¢,
terminowos$¢, elastycznos¢, niezawodnos¢ analizowane w dwodch obszarach: dostaw bezposrednich-
wykorzystywany jeden $rodek transportowy, zazwyczaj pojazdy drogowe oraz dostaw
wielogaleziowych w konfiguracji dostepnych $rodkéw transportowych (co najmniej dwie rdézne
galezie transportowe).

Satysfakcj¢ 1 zadowolenie klientow finalnych przedstawiono na rysunku 3, gdzie pierwsza skala
odzwierciedla badanie opisowe natomiast druga - badanie deskrypcyjne — zrealizowane z
uwzglednieniem nastepujacych kryteriow $wiadczonych ustug: niezawodno$¢, fachowosc,
materialno$¢, empatia, szybko$¢ reakcji, wizerunek firmy, solidno$¢, niezawodnos¢,
pewnos¢/gwarancja, stabilno$¢. Te same kryteria poddano opinii uczestnikom tancucha dostaw,
ktérzy z jednej strony sg klientami, z drugiej za$ dostawcami.

m unimodal [direct transport] m synchromodal transport

readiness o
credibility

Rys. 3. Waznos¢ cech jakosciowych realizowanych ustug transportowych w dostawach bezposrednich i
ztozonych

Na powyzszym wykresie mozna dostrzec, iz wszystkie poddane analizie kryteria jako$ci
swiadczonych ustug, realizowane zarowno przez transport bezposredni, jak i1 ztozony osiggnely
poziom istotnosci powyzej 50%. Na uwage zastuguje rowniez fakt, ze wskazano jedynie przez 25%
opiniodawcoéw, reprezentujgcych uczestnikoOw transportu drogowego ,,mobilnosci” jako kryterium
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istotnego do zaspokojenia potrzeb klientoéw, cho¢ z zalozenia ten rodzaj transportu jest najczescie]

wykorzystywany do realizacji ustug ,,door-to-door”. Transport wielogateziowy wymaga od swoich
uczestnikOw wigkszego zaangazowania, integrowania ustug i uporzadkowania struktur dystrybucji —
poziom istotno$ci kryteriow ksztaltowatl si¢ w przedziale od 72% (bezpieczenstwo i mobilnos¢) do
98% (punktualnos¢), co moze wskazywac, ze kazda z osobna 1 wszystkie kryteria tacznie odgrywaja
istotng rolg¢ w procesie transportowym.

PODSUMOWANIE

Innowacyjne koncepcje zarzadzania procesami transportowymi umozliwiajace skuteczne
dostosowanie si¢ do wymagan rynkowych wskazuja kierunki rozwoju dla nowoczesnych
przedsiebiorstw. Zindywidualizowane oferty zintegrowanych i1 kompleksowych ustug oparte na
wzajemnym zaufaniu, wspotpracy i partnerstwie sg wyznacznikiem efektywnej i postgpowe;j logistyki.
Analizujac powyzsze mozna wnioskowac, ze efektywne wykorzystanie srodkéw transportu i zasobow
wymaga zrozumienia mozliwosci i1 alternatyw, co bezposrednio przeklada si¢ na podejmowanie
wlasciwych wyborow logistycznych. Przeprowadzona analiza kryteriow jakosci swiadczonych ustug
transportowych, w kontekscie perspektywicznej koncepcji synchromodal transport obejmujgca
uczestnikow zlozonych tancuchow dostaw wskazuje na dazenia w kierunku doskonalenia relacji,
wzajemne] wspOlpracy 1 partnerstwa przyszio$ciowych rozwigzan procesowych i strategicznych.

Streszczenie

Potrzeby transportowe sq pozqdanymi przez gospodarke oczekiwaniami zaleznymi od preferencji klientow,
dostgpnosci supra- i infrastruktury oraz Swiadomosci ekologicznej. Celem opracowania jest wskazanie
Swiatowych dgzen do zrownowazonego rozwoju i wykorzystania Srodkow transportu z uwzglednieniem
optymalnych rozwiqzan i zalet kazdej z galezi. Nowatorskie koncepcje w obszarze transportu
wielowariantowego, w tym takich jak transport komodalny, czy synchromodalny, stanowiq fundamenty
kreowania wyzszego poziomu organizacji procesowej z uwzglednieniem rozwiqzan zindywidualizowanych. W
opracowaniu opisano cechy i glowne zalozenia nowoczesnej koncepcji transportu synchromodalnego oraz
wskazano roznice w odniesieniu do znanego systemu multimodalnego. Przedstawiono udzial poszczegolnych
gatezi transportu w przewozach intermodalnych w ostatnich latach. Zebrane dane przeanalizowano w
przekroju dwoch skal ocen, uwzgledniajgc wyroznione determinanty dostaw wielogateziowych.

Analysis of integrated transport systems in the context of supply
synchromodalnych

Abstract

Transportation needs are desired by the economy expected dependent on the preferences of customers,
availability of supra- and infrastructure and ecological awareness. The aim of the study is to identify the global
efforts towards sustainable development and use of means of transport, taking into account the optimal
solutions and the advantages of each of the branches. Innovative concepts in the area of multi transport,
including such as transport komodalny or synchromodalny, are the foundations of creating a higher level of
process organization with regard to individualized solutions. This paper describes the characteristics and the
main assumptions of modern transportation concept synchromodalnego and identifies differences in relation to
the well-known multi-modal system. Shows the contribution of individual modes of transport in intermodal
transport in recent years. The collected data were analyzed in section two rating scales, Having highlighted the
determinants of the supply of multi-limbed.
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