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Zarzadzanie procesem rozlokowywania towarow w kontekscie
optymalizacji kosztowej przedsigbiorstwa

WSTEP

Obecnie na $wiecie nie mozna znalez¢ wyrobu, ktory podczas drogi do klienta finalnego, nie bytby
przynajmniej raz magazynowany. Chociazby z tego wzgledu problem magazynowania jest niezwykle
istotny, natomiast formy jego realizacji sa wcigz ulepszane i rozwijane. W krajach rozwinigtych od
dawna magazyn traktuje si¢ jako wazne ogniwo w tancuchach dostaw. W Polsce gospodarka
magazynowa stanowi nadal obszar mato doceniany i w wielu przedsigbiorstwach wymagajacy
udoskonalenia. Logistyka staje si¢ podstawowym instrumentem racjonalizacji mato sprawnych
procesOw magazynowania oraz podstawowym narzedziem kompleksowego ksztalttowania przeptywu
materiatow i informacji w czasie i przestrzeni [1].

Bardzo istotna jest kwestia gospodarki magazynowej, ktora przy prawidlowym funkcjonowaniu
pozwala na zredukowanie kosztow. Posiadanie magazynu wigze si¢ z wysokimi naktadami
inwestycyjnymi i eksploatacyjnymi oraz kosztami ponoszonymi na §wiadczenie ustug dodatkowych.
Magazyn mozemy porowna¢ do akumulatora, ktoéry okresowo musi by¢ dotadowywany materiatami
Z kolejnych dostaw oraz roztadowywany, zgodnie z formulg przyjeta przez przedsigbiorstwo.
Przeplywy towaru wiaza si¢ z konieczno$cig organizowania gospodarki magazynowej oraz
realizowania podstawowych zadan magazynu, do ktérych przynaleza: przyjmowanie, sktadowanie,
kompletacja oraz wydawanie. Kluczowym staje si¢ proces sktadowania, ktory jest przedmiotem
proceséw logistycznych zwigzanych z ruchem towardow (takich jak np. wskazanie miejsca i nosnika,
z ktoérego ma nastgpi¢ pobranie towaru do wysytki). Ze wzgledu na organizacje przebiegu pracy
magazynu wazne jest rozmieszczenie towarow w strefie sktadowej. Odpowiednio do warunkow pracy
organizacja rozmieszczenia towarow wplywa na cykl realizacji operacji magazynowych, ich
pracochtonnos¢, wielko$¢ potrzeb przestrzeni sktadowej oraz zarzadzanie magazynem. Pierwszym
krokiem podczas planowania przestrzeni magazynowej jest zaprojektowanie obszaréw i miejsc
magazynowych, bowiem prawidlowe rozlokowywanie towar6w w magazynie, odpowiednie
wyposazenie 1 wykorzystanie powierzchni magazynowej pozwala na uniknigcie generowania
zbednych kosztow 1 efektywne funkcjonowanie przedsiebiorstwa w turbulentnym otoczeniu.
Przestrzen magazynu posiada wymiar zar6wno pionowy, jak i poziomy, zatem istotny jest dobor
technik 1 stref skladowania, ktore pozwolg na pelne wykorzystanie dostepnej przestrzeni, za ktorg
firma placi. Optymalnie funkcjonujacy system rozlokowywania towar6w pozwala na jak najlepsze
wykorzystanie pojemno$ci magazynu, zapewnienie bezpieczenstwa przechowywanych towaréw oraz
skrocenie czasu kompletacji. W konsekwencji pozwala na obnizenie kosztow zwigzanych z:
uszkodzeniami produktow, utrzymywaniem niezagospodarowanej powierzchni magazynowej oraz
kosztami utraconych korzysci. W praktyce istnieje mozliwos¢ realizacji roznorodnych kombinacji
organizacji rozmieszczenia towarow. Dobor metody jest uzalezniony od wymagan, jakie muszg by¢
spelnione wzgledem sktadowanego zapasu oraz wynikaja z funkcji 1 zadan magazynu w lancuchu
dostaw [3].

Artykut przedstawia sposob funkcjonowania gospodarki magazynowej, rozlokowania towardw,
atakze gospodarki kosztowej w trzech wybranych przedsiebiorstwach handlu detalicznego,
nalezacych do sektora branzy odziezowej. Dla celow badawczych wytypowano przedsigbiorstwa
sprawnie funkcjonujace na polskim rynku. Zajmuja one podobng powierzchni¢ sprzedazowsg
I magazynowa i rozlokowane sag w duzych centrach handlowych. Czynniki te staja si¢ wspolnym
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mianownikiem dla funkcjonujacych przedsigbiorstw, co pozwala na pordéwnanie funkcjonujacej
W nich gospodarki magazynowej oraz zbadanie kosztow, niezbgdnych do jej prawidlowego
funkcjonowania.

1 PRZEDMIOT ROZWAZAN
1.1 Przedsiebiorstwo X

Przedsigbiorstwo X jest polskg firmg odziezowg, handlu detalicznego przynalezng do duzego
koncernu, funkcjonujaca od ok. 10 lat. Posiada okoto 300 salonéw sklepowych na $wiecie. Obecnie
koncern, do ktorego nalezy firma, jest najwicksza siecig odziezowg w Polsce, a takze znaczacym
udzialowcem migdzynarodowego rynku ubran. Firma zajmuje si¢ produkcja, handlem i dystrybucja
ubran, obuwia oraz akcesoriow. Produkcja zlecana jest na dalekim wschodzie pod nadzorem
specjalistow marki X, przy wykorzystaniu najnowocze$niejszych maszyn.

1.2 Przedsiebiorstwo Y

Przedsigbiorstwo Y jest to marka niemiecka, funkcjonujaca takze na polskim rynku. W swej
ofercie posiada konfekcje damska. Prowadzi dziatalno$¢ handlowa. Ma dwunastoletnig tradycje,
posiada okoto 100 sklepow w Niemczech i kilka w Polsce . Firma zatrudnia w swoich filiach okoto
500 pracownikow.

1.3 FirmaZz

Firma Z jest duzym, niemieckim koncernem odziezowym. Zrzesza wiele marek, ktore
wypracowaly sobie renome na §wiatowym rynku. Posiada blisko 130 sklepow na catym $wiecie. Jest
to przedsigbiorstwo rodzinne o ponad stuletniej tradycji. Firma oferuje odziez, obuwie, dodatki
znanych marek oraz projektantow mody. Firma wykorzystuje punkty dystrybucyjne takie jak: sklepy
stacjonarne oraz sklep internctowy. Przedsigbiorstwo dysponuje magazynem polgczonym
bezposrednio z powierzchnig sklepowa. Firma zatrudnia ponad 15 tysiecy pracownikéw na catym
Swiecie.

2 PODZIAL POWIERZCHNI MAGAZYNOWEJ | SYSTEMY ROZLOKOWYWANIA
TOWAROW

2.1 Magazyn przedsi¢biorstwa X

Magazyn przedsigbiorstwa X wydzielony jest ze strefy sprzedazowej, graniczy bezposrednio
zrampa wyladowcza, parkingiem oraz miejscem przeznaczonym do skladowania odpadow.
Przedsigbiorstwo zajmuje powierzchni¢ okoto 1200 m?, magazyn okoto 400 m®. Na powierzchnig
magazynowg skltadajg si¢: powierzchnia do sktadowania odziezy, akcesoriow, dodatkéw oraz
pomieszczenie biurowe. Magazyn ma uktad katowy. Jest to korzystne z punktu widzenia obstugi
dostaw, tatwego dostepu zarowno do strefy przyjec¢ jak 1 wydan. Dostawy przyjmowane sg od strony
rampy. Z rampy towar zapakowany w kartony, zazwyczaj o wadze 10-30 kg, transportowany jest na
paletach przy uzyciu wozkow widlowych do wnegtrza magazynu. W pomieszczeniu biurowym
nastepuje rejestracja nowych towarow.

W przedsigbiorstwie X znajdujg si¢ trzy dlugie regaty potkowe systemu Minirack, o wysokosci 5
m., przeznaczone do wysokiego skltadowania. System Minirack jest linig regalow potkowych
przeznaczony do sktadowania towaréw w kartonach, paczkach, pojemnikach badz luzem. Pracownicy
uzyskuja dostep do polek za pomoca diugich drabin. Zazwyczaj asortymenty sktadowane sg na
regatach luzem lub w kartonach, ktére zostaja po dostawie. Dokonuje si¢ ich opisu, pozwalajacego na
identyfikacj¢ zawartosci. Potki z asortymentami nie sg opisane, uktada si¢ na nich ubrania utozone w
tzw. sztaple, zgodnie z przyjetym kluczem (rodzaj kolekcji).

W firmie X stosuje si¢ takze regaty przesuwne, sluzace do przechowywania obuwia. Kazdy z nich
jest na froncie opisany. Usprawnia to i przyspiesza proces identyfikacji. Zastosowanie regatow
przesuwnych pozwala na maksymalne wykorzystanie przestrzeni magazynu oraz wygodny dostep do
asortymentow. Obuwie uktadane jest na potkach w oparciu o grupowanie wedlug kodéw kreskowych.
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W systemie magazynowania na szeroka skale wykorzystuje si¢ réznego rodzaju wieszaki oraz
urzadzenia zabezpieczajace przed kradzieza tzw. klipsy.

2.2 Magazyn firmy Y

W przedsi¢biorstwie Y, magazyn (150 mz) rowniez polaczony jest z powierzchnig sprzedazowa.
Produkty pochodzace z dostawy, pakowane sg w tekturowe kartony wazace 10-30 kg. Transport
wewnetrzny odbywa sie przy pomocy wozka widtowego. W kazdym kartonie opatrzonym kodem
kreskowym znajduje si¢ wykaz towarow. Jedna dostawa obejmuje zazwyczaj 5-20 kartonow,
w ktorych umieszczone sg ubrania, dodatki i akcesoria, ktore dodatkowo zapakowane sa w szczelne
folie, co zapobiega uszkodzeniu towaru.

W przedsiebiorstwie stosowane sg regaly magazynowe potkowe nowej generacji o wysokosci 3 m.
Bez$rubowe laczenie elementéw, doskonale ulatwia montaz i zmiany konfiguracji. Stosowane regaty
sg dopracowane ergonomicznie i bardzo stabilne. Przyjety sposob przechowywania towaru to tzw.
,metoda wolnych miejsc sktadowania”. Potki magazynowe nie sg opisywane.

2.3 Magazyn przedsiebiorstwa Z

Magazyn przedsigbiorstva Z usytuowany jest na parterze (jednej z trzech kondygnacji
przynalezacej do przedsiebiorstwa). Powierzchnia magazynu wynosi ok. 500 m?.

W przedsigbiorstwie Stosowane sg regaly stale ramowe potkowe o wysokosci 3 m. Na regatach
sktadowane sa wszelkiego rodzaju asortymenty od odziezy po akcesoria 1 obuwie. Towar
przechowywany jest w plastikowych, skladanych skrzynkach z pokryws, pojemnikach
polipropylenowych odpornych na uderzenia i wieszakach. Transport odbywa si¢ za pomocg wozkow
transportowych oraz mobilnych stojakéw na wieszaki. Stojak mobilny na wieszaki tzw. sztanga
utatwia prace magazynowe irozlokowywanie towarow w salonie sprzedazowym. Regaly, poiki
regalowe oraz wieszaki posiadajg oOznaczenia. Stosowana jest tutaj metoda stalych miejsc
sktadowania, ktora jest kompatybilna z zasada, ze najci¢zsze asortymenty lokowane sg na dolnych
poltkach, za$ najlzejsze na najwyzszych.

Przedsigbiorstwo najpierw adaptuje cala przestrzen sklepowa dla towaré6w pochodzacych
z dostawy, dopiero w dalszej kolejnosci angazuje magazynowe poéiki regalowe. Pozwala to na
maksymalne zaprezentowanie oferty sprzedazowej, zminimalizowanie zajmowanej przestrzeni
magazynowej oraz zapobiega przechowywaniu duzych ilo$ci towaréw W magazynie.

3 KOSZTY MAGAZYNOWANIA

Koszty magazynowania rosng wprost proporcjonalnie do wolumenu dostaw oraz ilosci operacji
dodatkowych i1 manipulacyjnych, zwigzanych mig¢dzy innymi z: obstugg dostaw, przemetkowywaniem
i wydawaniem towaru z magazynu. Przecigtne orientacyjne ceny rynkowe obslugi magazynowej
jednostek tadunkowych ksztattuja si¢ nastepujaco: utrzymanie jednego miejsca sktadowego, badz tez
paletowego: 0,5-0,7 zt/dzien; 7,9-22 zl/miesigc; przyjecie jednostki tadunkowej: 4 zi, wydane
jednostki tadunkowej: 7 zt; handling: 10-15 zl/paleta [4]. W catkowitym koszcie magazynowania
oprocz kosztow bezposrednich nalezy uwzgledni¢ koszty wynajmu powierzchni magazynowej,
technicznego utrzymania, koszty posrednie oraz ptace pracownikow.

3.1 Koszty ponoszone przez firme X

Optaty za wynajem budynkow i budowli magazynowych od centrum handlowego ksztattuja si¢ na
poziomie ok. 5000 zl/miesigcznie, co jest kosztem wyodrebnionym za sam wynajem powierzchni
magazynowej wraz z mediami (takimi jak: woda, prad oraz ogrzewanie). Koszty technicznego
utrzymania to okoto 200 =zt (obstuga systeméw informatycznych, pomocg techniczng).
W przedsiebiorstwie nie prowadzi si¢ selektywnej zbiorki odpadow. Za utylizacje odpadow
odpowiada centrum handlowe, dlatego przedsigbiorstwo nie ponosi dodatkowych kosztow
zwigzanych z odpadami. Koszty komunalne stajg si¢ czes$cig czynszu, ktory firma ptaci za wynajem
powierzchni. Optaty za uzytkowanie sg uwzglednione w cenie wynajmu. Koszty zwigzane z ochrong
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budynku spoczywaja na centrum handlowym. Przedsigbiorstwo X korzysta z parkingu, bedacego
wlasnos$cig centrum handlowego, zatem nie ponosi w zwigzku z jego utrzymaniem zadnych kosztow.

Ubezpieczenie oraz podatki sg ptacone przez macierzysty koncern, zatem przedsigbiorstwo nie jest
obarczone bezposrednimi kosztami. Koszty przepakowywania, konserwacji oraz odswiezania s3
kosztami, ktore réwniez ponosi koncern. Wszystkie opakowania, ktore docieraja do przedsiebiorstwa
pochodzg z centrali firmy. Przedsiebiorstwo nie ponosi tu kosztow bezposrednich.

Firma ponosi straty zwigzane z kosztami zwigzanymi z magazynowaniem (wylaczeniem
czasowym dobr) i1 utrata wartosci. Sg one trudne do oszacowania, bowiem w zalezno$ci od
koniunktury ksztaltujg si¢ na roznym poziomie (firma nie ujawnia ich wysokos$ci). Ponoszone sa takze
koszty manipulacyjne zwigzane przede wszystkim z dostawami produktéw do firmy oraz czestymi
zwrotami produktow do centrali. Przedsigbiorstwo obarczone jest takze kosztami przerzucania towaru,
ktory zalega W magazynie, do innych salonoéw sprzedazy, w ktorych go brakuje. Dodatkowe naktady
kapitatlowe wynikaja z czestych czynnos$ci przepakowywania oraz przemetkowywania towarOw.
Koszty zatrudnienia i ptac (brutto) to 26 400 zt.

3.2 Koszty ponoszone przez przedsiebiorstwo Y

Przedsigbiorstwo Y ponosi znaczne koszty zwigzane z wynajmem powierzchni sprzedazowej oraz
magazynu. W koszty wynajmu wliczone s3 optaty zwigzane z gospodarka odpadami, mediami (ok.
14 000 zt miesiecznie, w tym 3000 zt za utrzymanie powierzchni magazynowej). Koszty ochrony
mienia ponoszone sa przez firm¢ ochroniarskg zatrudniong przez centrum handlowe. Koszty
technicznego utrzymania to okoto 500 zl (obstuga techniczna i informatyczna). Zaktad nie ponosi
wydatkow zwigzanych ze srodkami transportu wewngtrznego (Wozki, z ktorych korzysta firma naleza
do dostawcow). Koszty zatrudnienia i ptac (brutto) to 13 200 zi. Pozostale koszty sa analogiczne do
ponoszonych w firmie X.

3.3 Koszty ponoszone przez przedsiebiorstwo Z

Koszt utrzymania powierzchni magazynowej w przedsigbiorstwie Z ksztattuja si¢ na poziomie
okoto 8000 zl/miesigcznie, co jest kosztem wyodrgbnionym za sam wynajem powierzchni
magazynowej wraz z mediami (takimi jak: woda, prad oraz ogrzewanie). Cena wynajmu calej
powierzchni przedsigbiorstwa- pomieszczen socjalnych, biurowych, toalet, powierzchni sprzedazowe;j
oraz magazynowej wynosi okoto 50 000 zt miesiecznie wraz z wliczonym czynszem i optatami za
media. Przedsigbiorstwo nie ponosi dodatkowych nakladow zwiazanych z pracami naprawczymi
I konserwacyjnymi. Koszty zatrudnienia i ptac (brutto): 80 140 zt. Koszty bezposrednie zwigzane z
praca magazynu ksztaltuja si¢ zgodnie z opisanymi w rozdziale 3.1.

4 LOGISTYKA MAGAZYNOWANIA W ASPEKCIE MINIMALIZACJI KOSZTOW
| RELOKACJI ASORTYMENTOW

4.1 Przedsiebiorstwa X iY

W przedsigbiorstwach X i Y istnieje problem z uporzadkowang strukturg asortymentow. W teorii
stosowana jest zasada FIFO, jednak w praktyce nie zawsze jest to mozliwe (restrykcje korporacji,
ktore narzucaja konieczno$¢ eksponowania konkretnych towaréow w sklepie). Istotnym problemem
jest przetowarowanie sklepdw 1 magazynu. Zamawiane sg zbyt duze ilo$ci asortymentow w stosunku
do magazynowej pojemnosci. Dodatkowo odziez to towar podlegajacy trendom mody i zmiennemu
zapotrzebowaniu sezonowemu. Zatem istnieje koniecznos¢ organizowania wyprzedazy, by pozby¢ sie
towaru zalegajacego w magazynie. Wystepuje tutaj efekt starzenia si¢ produktéw. Jest to
konsekwencjg braku biezacego monitorowania stanow magazynowych. Przetowarowanie przekltada
si¢ takze na brak mozliwosci zbytu bardzo duzych partii towaru, co w konsekwencji skutkuje
obnizeniem jego wartosci.

Znaczace koszty ponoszone sa przez przedsigbiorstwa w zwigzku z bledami, jakie powstaja
podczas przyjec¢ 1 wydan. Pojawiajg si¢ tu czesto braki towarowe.
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Ubrania powinny mie¢ przypisane stale miejsca sktadowania (zwlaszcza jest to niezbedne dla
sezonowych asortymentow).Zasada umieszczania towaréw na wolnych miejscach sktadowania nie
sprawdza si¢.Podzial powierzchni magazynu nie jest adekwatny do potrzeb przedsigbiorstw. Strefy
magazynOw nie s3 wyodrgbnione w sposob logiczny. Powierzchnia nie jest optymalnie
zagospodarowana, przez co wiele miejsc jest przetadowanych, za$ inne pozostaja puste. Obecny
sposob rozlokowania regatow nie pozwala na petne wykorzystanie powierzchni magazynowej. Regatly
posiadaja bardzo szeroki rozstaw potek przez co wiele ubran spada z potek, gniecie si¢. Nie wystepuje
podzial na kategorie rodzajowe przechowywanych asortymentéw. Wiele rzeczy lokowanych jest
w kartonach, ktore zostaja po dostawie, co nie pozwala na sprawng identyfikacje. Kartony sktadowane
sg w nieuporzagdkowany sposob. Istnieje takze problem z wyodr¢bnieniem miejsca dla
przechowywania akcesoriow pomocniczych, miedzy innymi wieszakéw. Sa one zazwyczaj
umieszczane w tradycyjnych torbach foliowych, ktore czesto spadajag z potek regatowych lub lezg na
podtodze. Brak spdjnego, logicznego systemu sktadowania i konsekwentnego znakowania towaru
generuje wysokie, mozliwe do uniknigcia koszty.

4.2  Przedsiebiorstwo Z

Przedsigbiorstwo Z posiada najwigksza $wiadomos¢ w zakresie dziatan logistycznych i gospodarki
magazynowej, jednak generuje bardzo duze koszty zwigzane z utrzymaniem duzej i nie w peini
wykorzystanej przestrzeni magazynowej. W rezultacie utrzymywany jest pusty magazyn, w ktérym
racje bytu ma tylko sprawowanie kontroli informatycznej nad przeptywem towaréw. Wysokie naktady
ponoszone s3 na energi¢ elektryczng i utrzymywanie go w stanie gotowosci. Wewnetrzny system
zarzadzania towarami, ich identyfikacja i wydawaniem jest logicznie spdjny (kazdy z asortymentow
ma swoje stale miejsce w magazynie) 1 znacznie bardziej efektywny w stosunku do
wykorzystywanych w firmach X i Y.

5 OPTYMALIZACJIA ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENI MAGAZYNOWEJ,
WYPOSAZENIA MAGAZYNOW ORAZ SYSTEMU ZARZADZANIA.

O sprawnosci procesu magazynowania decyduja przede wszystkim czynnos$ci, ktore sa zwigzane
z odbiorem, przyjeciem oraz wydawaniem towarow. Odbidr oraz przyjecie towarOw powinny
odbywac sie na podstawie instrukcji magazynowej. Instrukcja magazynowa pozwala na minimalizacje
btedow, ktére powstaja w trakcie przyje¢ 1 wydan towarow oraz przyczynitaby sie do
dokumentowania obrotu magazynowego. Wprowadzenie dokumentu obrotu magazynowego
zapobiegatoby powstawaniu rozbieznosci, ktére powstajg pomiedzy stanem magazynowym
faktycznym a systemowym. Jednoczes$nie zmniejszytoby si¢ prawdopodobienstwo zaginigcia towaru.
Ewidencja pozwolitaby na kontrole przeplywu towaréw 1 zapobiegataby tworzeniu si¢ nadmiernych
zapasow (W przypadku firm X, Y).

Rozwigzaniem byloby wprowadzenie we wszystkich firmach systemu WMS. System
informatyczny WMS wspomaga zarzadzanie ibiezaca obstuge magazyndéw. Zastosowanie tego
systemu moze by¢ alternatywa dla wprowadzenia stalych miejsc sktadowania, bowiem system Stale
monitoruje magazyn,poszukuje odpowiedniej wielkosci powierzchni 1 wskazuje najbardziej
optymalne miejsca sktadowania. Pomocnym bytoby zastosowanie technologii RFID, ktéra pozwala na
monitorowanie drogi produktu od wyjécia z magazynu do przejscia przez kase sklepowa.Ostatecznie
wplyne¢toby to na istotne obnizenie kosztow.

Wszystkie przedsigbiorstwa maja bardzo duzy problem z wykorzystaniem i zagospodarowaniem
powierzchni. W zakresie lokowania towarow korzystnym byloby wprowadzenie zasady intuicyjnej,
zgodnie z ktorg lokalizacja towarow uzalezniona zostaje od szybkoS$ci rotacji- towary o niskiej rotacji
umieszczane sg w trudniej dostepnych miejscach, za$ najszybciej rotujace w miejscu, ktore pozwoli
zminimalizowaé koszty wydania danego towaru. Mozna postuzy¢ si¢ tutaj prosta metodg ABC, ktora
podzieli zapasy na trzy klasy rotacji. Zastosowanie ma tutaj rOwniez zasada Pareto, zgodnie z ktora
20% indeksow magazynowych generuje80% ruchu a magazynie. .

Przedsigbiorstwo X 1 Y nie dokonaty wlasciwego podziatu na strefy magazynowe, nie dobraty
réwniez odpowiednich priorytetow zwigzanych ze wspomniang np. rotacja towaru. Niezbedne jest
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przeprojektowanie przestrzeni magazynowej, zwlaszcza w zakresie wyodrebnienia odpowiednio stref
magazynowych i ponownego zaprojektowania przestrzeni sktadowania. W przedsigbiorstwie X
nalezaloby zastanowi¢ si¢ nad bardziej racjonalnym wykorzystaniem powierzchni przez dostosowanie
do potrzeb wymiarow potek regatowych.

W przedsigbiorstwach X 1 Y stwierdzono nieprawidlowe i nieefektywne skltadowanie artykutow
drobnicowych, majacych duzg liczbg¢ indekséw, lecz relatywnie objetosciowo zajmujacych niewiele
miejsca. Sugeruje si¢ rozwazenie wprowadzenia regatow karuzelowych (obrotowych).

6 PROPOZYCJE REDUKCJI KOSZTOW DZIEKI ZASTOSOWANIU’USPRAWNIEN
W ZAKRESIE ZARZADZANIA ROZLOKOWYWANIEM TOWAROW
W MAGAZYNIE

Problem przetowarowania dotyczy przedsigbiorstwa X i Y. Kluczowym dla obnizenia kosztéw jest
analiza przeplywu towaréw przez magazyn. Wiele towaru niepotrzebnie zalega na magazynowych
potkach, natomiast wraz ze zmiang kolekcji konieczne jest jej przecenienie. Proste usprawnienie
W postaci monitorowania sprzedazy (co zostato juz opisane w rozdziale 5), pozwolitoby na redukcje
kosztéw zwigzanych z zakupem zbyt duzej liczby produktéw. Dalsze oszczednosci daloby
wprowadzenie sygnalizowanego wcze$niej informatycznego systemu zarzadzania i monitorowania.

Innym rozwigzaniem tego problemu byloby przekazywanie nadmiernej ilosci towaru do innych
magazynow, co w praktyce jest czynione tylko w firmie X, jednak na zbyt matlg skale. Przesuniecia
towaru wykonywane sa zbyt po6zno- gdy towary juz nalezy przeceni¢. Przesunig¢cia te powinny
odbywa¢ w momencie zidentyfikowania nadmiernej ilosci towaru danego rodzaju. Innym, réwnie
prostym rozwigzaniem jest redukcja liczby zamawianych produktow. Oprocz oszczednosci
przyczynitoby si¢ to do poprawy utrzymywania porzadku w magazynie oraz zredukowanie
marnotrawstwa zwigzanego z konieczno$cig utrzymywania znacznych zapaséw. Opisane zjawiska w
najmniejszym stopniu dotykaja firmy Z.

W przedsi¢biorstwie X 1 Y istniat problem z rozpoznawaniem lokalizacji towaru, co wigzato si¢
Z nieodpowiednim oznakowaniem regatéw i potek regatlowych. Problem stanowita takze identyfikacja
produktow— podobne produkty o podobnych kodach kreskowych, wzrokowo nie do odroznienia,
lezace obok siebie. Rozwigzanie tychze problemoéw to odpowiednie oznakowanie regatldéw oraz
wykorzystanie systemow elektronicznych doposazonych w mozliwo$¢ odczytu kodow kreskowych.

W przedsigbiorstwie Z duzych nakladow finansowych wymaga drukowanie bardzo wielu
dokumentow. Jest to czynnik, ktory generuje dodatkowe koszty. Jednoczesnie wewnetrzny system
zarzadzania towarami, ich identyfikacja i wydawaniem jest dosy¢ skomplikowany. Przedsigbiorstwo
Z utrzymuje bardzo duza powierzchni¢ magazynowa, ktéra nie jest w pelni wykorzystana. Wiele
miejsc regatowych jest pustych, co podnosi koszty utrzymania pojedynczego miejsca sktadowania.

Wszystkie  przedsigbiorstwa  generuja  wysokie koszty spowodowane koniecznoscig
przepakowywania i przemetkowywania towaru.

Kolejng sktadowa kosztow zwigzang z magazynowaniem s3 $rodki pieni¢zne przeznaczane na
utrzymanie magazynu. Dotyczy to kosztow: ogrzewania, wynajmu, o§wietlenia, a takze amortyzacji
magazynu. Tutaj badanym przedsigbiorstwom trudno bedzie dokonaé¢ wiekszych oszczednosci
zuwagi na fakt, ze o$wietlenie jest wylaczane po skonczonym dniu pracy, dotyczy to rowniez
ustawienia grzejnikOw na nizszg temperature. Jedynym mozliwym do wprowadzenia rozwigzaniem
jest wprowadzenie automatycznego oswietlenia, ktore wiaczaloby si¢ w momencie wejscia do
magazynu.

WNIOSKI

Dobrze zorganizowany system gospodarki magazynowej i logistycznej jest kluczem, ktory
pozwala na konkurowanie z najlepszymi przedsigbiorstwami branzy odziezowej. Odpowiednio
prowadzona polityka magazynowa staje si¢ narzedziem optymalizacji kosztowej przedsigbiorstwa. Na
efektywno$¢ gospodarowania wplywaja w duzej mierze: ptynny przeptyw informacji oraz materiatow.
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Optymalizacja rozlokowywania towarow skutkuje obnizeniem kosztéw  dzialalno$ci
przedsigbiorstwa. Moze si¢ wydawaé, ze wybor regalowej potki przeznaczonej do sktadowania
danego rodzaju asortymentu jest nieistotny, jednak w praktyce decyduje on o generowanych zyskach
| potencjale sprzedazy. Przeprojektowanie przestrzeni, zmiana rozlokowania towar6w mogg znacznie
poprawi¢ kondycj¢ magazynu i ograniczy¢ generowane koszty [2].

Streszczenie

W artykule poddano analizie proces rozlokowywania towarow w kontekscie optymalizacji kosztowej
przedsiebiorstw. Zbadano trzy firmy nalezgce do branzy odziezowej. Omowiono podzial powierzchni
magazynowej i systemy rozlokowywania towarow w kazdej z firm. Przeanalizowano koszty ogdlne zwigzane z
magazynowaniem. Przedstawiono propozycje optymalizacji zagospodarowania przestrzeni magazynowej,
wyposazenia magazynow oraz systemu zarzqgdzania. Autorka zaproponowata rozwigzania logistyczne zwigzane
z alokacjg towarow, majgce na celu minimalizacje kosztow prowadzenia gospodarki magazynowej.

Managing the process of deployment of goods in the context of cost
optimization of the enterprise

Abstract

The article analyzes the process of deployment of goods in the context of cost optimization in companies.
Author examined three companies which belong to the apparel industry. Article deals with issue related to the
distribution in warehouse and deployment of systems products in each of the companies. Analyzed the overall
costs associated with storage. Were given suggestions to optimize management of storage space, storage
equipment and management system. The author proposed the logistics solutions related to the allocation of
goods to minimize the cost of warehouse management.
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