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Wprowadzenie

Od poczatku lat 90-tych XX wieku do chwili obecnej na rynku ustug transportowych zaszto wiele grun-
townych zmian, zwigzanych gléwnie z procesem akcesji Polski do struktur Unii Europejskiej. Droga Polski
do cztonkostwa w Unii rozpoczeta sie bowiem zaraz po upadku komunizmu i cho¢ w 2004 roku Polska
stata si¢ pelnoprawnym czlonkiem Unii, to trwa ona nadal. Cata Unia Europejska ulega ciggtym 1 gtebokim
przemianom, ktére sprawiajg czasami wrazenie chaotycznych. Niniejsza publikacja jest proba odpowiedzi
na pytanie czy zmiany te sg rzeczywiscie chaotyczne, czy uporzadkowane, a jesli sg uporzadkowane, to jaki
jest ich kierunek. Pytanie to jest niezmiernie wazne, gdyz znalezienie odpowiedzi na nie jest warunkiem
koniecznym jakiegokolwiek przewidywania stanu rynku transportu w przysztosci, a przeciez na przewidy-
waniu przyszlosci opiera si¢ cala dziatalnos¢ przedsiebiorcza czlowieka, nie tylko w dziedzinie transportu.
Sprobujmy podjac probe znalezienia odpowiedzi na to pytanie, opierajac si¢ na teorii uktadow samodziel-
nych Mazura [2]. Zrodet tej teorii nalezy si¢ doszukiwaé jeszcze w fundamentalnych dla nauk systemowych
pracach Norberta Wienera, czy Claude Shannona [6, 8]. Cho¢ w réznorodnych pracach przegladowych
dotyczacych teorii zarzadzania do dzisiaj mozna spotka¢ wzmianki o mazurowskiej teorii uktadow samo-
dzielnych, to nie jest ona teorig wiodacg w nauce o zarzadzaniu. Mimo uplywu lat i ogromnego postepu,
jaki sie w tej nauce dokonal, nie stracita ona na aktualnosci do dzisiaj, co stanowi o jej wysokiej wartosci.
Nie jest ona jednak powszechnie znana w srodowisku ludzi nauki, reprezentujacych nauki o zarzadzaniu.
Tak wiec niniejsza analiza rynku ustug transportowych ma na celu réwniez rozpropagowanie informacji o
szkole mazurowskiej i jej dorobku.

Teoria ukladow samodzielnych Mazura

Teoria uktadow samodzielnych jest czescig nauki o sterowaniu. Przedmiotem jej zainteresowania sg sys-
temy (uktady), czyli zbiory obiektéw i1 zachodzacych miedzy nimi relacji. Sterowanie, to wywieranie
wplywu, organizowanie, oddziatywanie w kierunku wywolania zmiany, jest to wszelkie dzialanie, kazda
zmiana 1 kazdy proces. Sterowanie jest synonimem termindéw: zarzadzanie czy kierowanie [3].

We wspolczesnej nauce, kazda zmiana, oznacza zmiang¢ poziomu informacji w uktadzie lub zmiang po-
ziomu energii w uktadzie lub zmiang¢ poziomu materii w uktadzie. Wspodlczesna nauka nie zna bowiem
innych zmian. Zmiany poziomu energii i materii w uktadzie zachodza réwnocze$nie, stad dla podkreslenia
tego faktu czesto w literaturze systemowej pojawia si¢ termin ,,energomateria” [4].

Warunkiem wystgpienia procesu sterowania, jest pojawienie si¢ informacji i jej przekazywanie, czyli
komunikacja. Sama informacja jest wystarczajaca do sterowania. MOwiac $cislej zmiana poziomu informa-
cyjnego ukladu jest jedyna przyczyna uruchomienia procesu sterowania, a jego skutkiem sg zmiany pozio-
moOw energetycznego i materialnego uktadu [1].
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Teoria ta, swoja prostote zawdzigcza abstrahowaniu od wlasciwos$ci materiatu, z ktorego uktady sa wy-
konane, a skupieniu si¢ na funkcjach przez nie realizowanych. W nauce o sterowaniu naczelnym problemem
jest odpowiedz na pytanie o zasad¢ dzialania, a nie o budowe. Jest to w tej publikacji szczegolnie wazne,
gdyz dotyczy¢ ona bedzie dziatania czlowieka. Takie podejscie pozwala na uniknigcie chociazby sporéw
antropologicznych, w ktdrych nauka tkwi od poczatku swego istnienia do dzisiaj [4].

Nauka o sterowaniu dzieli obiekty, wystepujace w przyrodzie na uktady samodzielne i1 niesamodzielne.
Jest to podziat zupelny. Innych obiektow niz te dwa typy nie ma. Uktad nazywamy niesamodzielnym, jezeli
nie jest zdolny do sterowania sie, czyli nie jest zdolny do wytworzenia oddziatywania, ktérego zrodlem jest
on sam. Uklad nazywamy z kolei samodzielnym, jezeli jest zdolny do sterowania si¢, czyli jest zdolny do
wytworzenia oddziatywania, ktorego zrédlem jest on sam. Fizyka opisuje oddziatywania za pomoca pojecia
sity, ktora jest wielko$cig wektorowa. Oddzialywanie ma wigc punkt przylozenia, kierunek, zwrot i wartosc.
Uklad samodzielny, charakteryzuje si¢ wigc zdolnoscig do generowania oddziatywania, ktoérego punkt przy-
fozenia lezy w jego wnetrzu. Uklad niesamodzielny nie posiada takiej zdolnosci. Uktadami samodzielnymi
sq wszystkie organizmy zywe, a wsrod nich 1 cztowiek [3].

Uklad samodzielny moze sterowac si¢ wiec sam, a oddziatywanie, pochodzace z wnetrza tego ukltadu
nazywamy homeostaza. Dziatajac, uklad samodzielny zmienia swdj poziom informacyjno — energetyczno
— materialny, czyli krétko méwigc, zmienia swoj stan. Stan, do ktorego dazy uktad samodzielny pod wpty-
wem oddziatywania homeostazy nazywamy homeostanem. Dalsze analizy dotyczy¢ bedg wytacznie ukla-
doéw samodzielnych, bowiem praca dotyczy sterowania rynkiem transportowym, a jest on tworem wyltacz-
nie ludzkim. Dokonuje si¢ na nim jedynie akt wymiany ustug transportowych. A cztowiek jest uktadem
samodzielnym. Moze on bowiem samodzielnie zmienia¢ swoj stan, jest zdolny do generowania homeo-
stazy, ktora prowadzi go do homeostanu [3].

Kazdy jednak uktad samodzielny, wprawdzie podlega oddziatywaniu, ktorego zrédtem jest on sam (ho-
meostaza), ale moze tez podlega¢ sterowaniu zewng¢trznemu, poprzez oddziatywania generowane przez inne
uktady samodzielne, dziatajace w jego otoczeniu. Taki uktad, podlegajacy oddzialywaniom innych, ze-
wnetrznych uktadow nazywamy ukltadem sterowanym, a uktad samodzielny oddzialujacy z otoczenia na
inny uktad samodzielny nazywamy uktadem sterujagcym, albo krocej organizatorem. Oddziatywania, jakie
generuje uktad sterujacy nazywamy organizacja, a stan, do ktorego te oddziatywania prowadza nazywamy
celem. Uktad sterujacy jest nazwany organizatorem, gdyz nie realizuje on funkcji, ktorg realizuje uktad
sterowany, czyli znajduje si¢ w jego otoczeniu, lecz wptywa na zmiang¢ sposobu jego dziatania. Dzieki
pojeciom homeostazy i homeostanu oraz organizacji i celu uzyskuje si¢ wyrazne rozroznienie, kiedy uktad
steruje si¢ sam (wewnetrznie), a kiedy jest sterowany z zewnatrz [3].

Oddziatywanie migdzy dwoma obiektami nosi w nauce o sterowaniu nazwe¢ sprzezenia. Uzywajac jezyka
fizyki mozna stwierdzi€, ze sprzg¢zenie, to sita, z jaka jeden obiekt dziata na drugi. Sprze¢zenia moga by¢
proste i zwrotne. Sprz¢zenia pomi¢dzy dwoma ukladami samodzielnymi zawsze sg zwrotne. Oddziatywania
jednego zbioru elementdéw na drugi nazywamy bodzcem (jak w psychologii) lub wymuszeniem (jak w au-
tomatyce), a oddzialywania drugiego zbioru elementéw na pierwszy nazywamy reakcja lub odpowiedzia.

System Rynek Ustug Transportowych

Na poczatek nalezy stwierdzi¢, ze Rynek, a w tym Rynek Ustug Transportowych jest systemem 1 spetnia
wszystkie wymagania wynikajace z definicji systemu, takie jak: $cisto$¢, niezmiennos$¢, zupelnosé, roziacz-
nos$¢ 1 funkcjonalnos¢ [5]. Obraz systemowy Rynku Ushug Transportowych zaprezentowano na rys. 1. Po-
niewaz wykluczenie z konsumpcji tego dobra ekonomicznego jest mozliwe, to jest on uktadem samodziel-
nym, moze sterowac si¢ sam dzigki homeostazie (rys. 1a), ale moze roOwniez podlega¢ sterowaniu zewnetrz-
nemu przez organizatora (rys. 1b).

Na system rynek sktadaja si¢ wigc dwa zbiory elementow: Podaz i Popyt, ktorych wzajemne oddziaty-
wania prowadzg do wytworzenia jednej relacji, ktéra w ekonomii okresla si¢ mianem Ceny. Nie nalezy
sptyca¢ pojecia Ceny tylko do jej wymiaru ekonomicznego, tj. opisywac ja konkretng liczba jednostek pie-
ni¢znych, relacja ta jest bowiem wielowymiarowa, dotyczy calego cztowieka i jego dziatan, a nie tylko jego
ekonomicznego fragmentu. Jednak z drugiej strony trzeba stwierdzi¢, Ze nie ma innego sposobu pomiaru
Ceny, niz jej opis liczbowy, wyrazony w jednostkach pieni¢znych. Funkcja systemu Rynek Ustug Trans-
portowych jest wymiana dobra ekonomicznego, jakim jest zmiana potozenia dowolnych dobr, nie tylko
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dobr ekonomicznych. Uklad ten dziala w oparciu o prawo podazy i popytu. Tak wigc Podaz i Popyt daza
do rownowagi, a jej poziom wyznacza relacja, ktorag one tworza, czyli Cena. Nalezy tez pamigtac, ze wy-
dzielajac Rynek Ustug Transportowych z Rynku jako cato$ci, dokonujemy uproszczenia, polegajacego wia-
$nie na jego wyizolowaniu. Jest on jednak czg¢scig Rynku jako catosci i badajac wylacznie jego stan, nalezy
o tym uproszczeniu wspomnie¢. W ekonomii cz¢sto jednak dokonuje si¢ podziatu na branze, czyli poszcze-
gblne czgsci Rynku, ale jest to uproszczenie, o ktorym nalezy pamigtac.

a) b)
System RYNEK
System RYNEK Relacja
Relacja Podsystem CENA Podsystem
PODAZ
Podsysten.n CENA Podsystem ustug Pn;?uIZrIT
PODAZ POPYT transportowych tra nsportiwe
ustug na ustugi
transportowych transportowe

Organizator

(panstwo)

Rys. 1. Obraz systemowy rynku ustug transportowych: a) bez organizatora (tzw. wolny rynek), b) z dziata-
Jacym organizatorem.
Zrodlo: opracowanie wlasne

W tym miejscu mozna juz sformutowaé twierdzenie, w oparciu o ktore przeprowadzone zostang dalsze
analizy. Twierdzenie to brzmi: Organizator (zewngtrzny ukfad sterujacy) dziata wtedy i tylko wtedy, gdy
swoim dzialaniem doprowadzi do zmiany relacji w uktadzie sterowanym. Poniewaz relacja w uktadzie ste-
rowanym Rynek Ustug Transportowych jest Cena, a sterujgcym z zewnatrz Organizatorem jest panstwo,
twierdzenie to przyjmuje brzmienie: panstwo swoim oddziatywaniem na Rynek Ushig Transportowych
zmienia ceng. Jezeli bowiem swoim dzialaniem nie zmieni ono Ceny, to ono nie dziata.

Zmieni¢ Cen¢ mozna wylgcznie na dwa sposoby: mozna ja zwiekszy¢ (relacja wigkszosci) lub obnizy¢
(relacja mniejszo$ci). Zgodnie z prawem podazy i1 popytu efekt zmiany ceny mozna osiaggnaé poprzez od-
dzialywanie obliczone na:

— zmian¢ Ceny wprost,
— zmian¢ w zbiorze Podaz,
— zmiang w zbiorze Popyt.

Ze wzgledu obecnos¢ lub nieobecnos¢ Organizatora na Rynku mozna wprowadzi¢ klasyfikacje syste-
mowa Cen. Ceny powstate w wyniku oddzialywan wlasnych Podazy i Popytu (i tylko nich) mozna nazwac¢
Cenami homeostatycznymi i analogicznie Ceny powstate w wyniku dziatania Organizatora mozna nazwaé
Cenami organizacyjnymi. Przy czym Cena homeostatyczna jest zawsze r6zna od Ceny organizacyjnej. Jest
to zupely podzial Cen i cho¢ w ekonomii uzywa si¢ roznorodnych okreslen dotyczacych Cen, takich jak
np. ceny interwencyjne, czy minimalne, to w nauce o sterowaniu wszystkie Ceny powstate pod dziataniem
Organizatora musza by¢ zaliczone do tego samego zbioru — zbioru Cen organizacyjnych. Zbiér Cen stanowi
w teorii ukladéw samodzielnych zbidr relacji, czyli strukture systemu Rynek.

W wymiarze ekonomicznym naszego zycia gospodarczego spotykamy si¢ z wszystkimi wymienionymi
wyzej dzialaniami panstwa. Oddziatuje ono zaré6wno na Cen¢ wprost, gdy np. swoim rozporzadzeniem
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wprowadza Ceny minimalne lub maksymalne, ale i na zbiory Podaz i Popyt, gdy ogranicza (zmniejsza
zawarto$¢ zbioru) lub stymuluje (zwigksza zawartos$¢ zbioru) ich dzialanie.

Warto tez wspomnie¢ w tym miejscu o tym, ze jezeli Organizator oddziatuje na zbiory elementéw (Podaz
lub Popyt), to uktad Rynek samodzielnie odzyska rownowagg po takim dzialaniu Organizatora. Jest to jed-
nak rownowaga, ktora nie wynika z oddziatywan homeostazy, a organizacji. Taka rownowage mozna na-
zwac rownowaga organizacyjna. Jezeli natomiast Organizator dokona zmiany relacji wprost (czyli Ceny),
to uktad nie odzyska samodzielnie rownowagi. Dzialanie na Cen¢ wprost powoduje trwalg utrate stanu
réwnowagi w ukladzie, a taki stan Rynku w ekonomii nazywamy stanem kryzysu.

Narzedziem oddziatywania na Rynek przez Organizatora sa tworzone przez niego normy prawne. Rynek
transportowy dziata w ramach prawnych ustanowionych w Ustawie z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o transporcie
drogowym [7]. W rozdziale 2, ktéry dotyczy zasad podejmowania i wykonywania transportu drogowego,
znajdujemy art. Sc, w ktorym stwierdza sig, ze licencji na wykonywanie ushug transportowych udziela si¢
przedsigbiorcy, jezeli znajduje si¢ on w sytuacji finansowej zapewniajacej podjecie 1 prowadzenie dziatal-
nosci gospodarczej w zakresie transportu drogowego okreslonej dostgpnymi srodkami finansowymi lub
majatkiem w wysokosci:

a) 9000 euro — na pierwszy pojazd samochodowy przeznaczony do transportu drogowego,
b) 5000 euro — na kazdy nastepny pojazd samochodowy przeznaczony do transportu drogowego.

Podsumowanie

Organizator polskiego Rynku Ustug Transportowych uzaleznia mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci w
tym zakresie od posiadania licencji, a takze jej wydanie uzaleznia od posiadania przez przedsigbiorce okre-
$lonej kwoty pieni¢znej. Rynek Ustug Transportowych jest wiec rynkiem licencjonowanym po stronie Po-
dazy, a licencja shuzy Organizatorowi za narzedzie ograniczajgce dostep do tego rynku od tej strony. Dzia-
fanie takie prowadzi do tego, ze Ceny organizacyjne na takim sterowanym Rynku sg wyzsze od homeosta-
tycznych. Koniecznos$¢ zdobycia licencji generuje wigc dodatkowe koszty, ktore ponosi w konsekwencji
konsument ostateczny. Nalezy tez w tym miejscu wspomnie¢ o kosztach organizowania Rynku Ushlug
Transportowych, ktore réwniez ponosi konsument. Organizowanie Rynku wigze si¢ bowiem nie tylko z
samym sterowaniem nim, ale takze z jego planowaniem i kontrolg, a takie dziatania generuja wtasnie do-
datkowe koszty. Nie jest tajemnicg istnienie szarej strefy na tym Rynku, co Mazur wyrazat w swojej zlotej
sentencji, ze Organizacja dziata czasami, a Homeostaza — zawsze [4].

Streszczenie

W pracy dokonano analizy polskiego rynku ustug transportowych, w oparciu o teori¢ ukladéw samo-
dzielnych Mazura. Analiza ta dotyczy wylacznie problematyki licencjonowania tego rynku przez organy
administracyjne panstwa. W efekcie otrzymano klarowny obraz sposobu sterowania tym rynkiem przez
panstwo, co moze by¢ podstawa prognoz, dotyczacych stanu tego rynku w przyszlosci.

CONTROL SYSTEM OF TRANSPORT SERVICES MARKET IN POLAND.
CONSEQUENCES OF LICENSING

Abstract

Paper presents an analysis of the Polish market of transport services, based on the Mazur’s theory of
autonomous systems. This analysis applies only to the issue of licensing of this market by the administrative
authorities of the state. As a result, we obtain a clear answer to the question: how is the method using of
control of this market by the state ? The answer could be the basis for predictions concerning the state of
this market in the future.
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