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KUCHARCZYK Rafat?

Kanban - funkcje, zadania oraz rdznice pomiedzy kanbanem
a tradycyjnymi systemami zamawiania i transportu materiatow

WSTEP

System Kanban jest niejednokrotnie definiowany, jako uktad nerwowy szczuplej produkcji,
poniewaz steruje on produkcjg, tak jak mozg 1 nerwy sterujg ludzkim ciatem, eliminujac przy tym
wszelkiego rodzaju marnotrawstwo w procesie. W jezyku Japonskim Kanban oznacza karte, ktora
mozna interpretowac¢ w tym systemie jako zlecenie, ktore towarzyszy materiatowi. Poszczegolne karty
stuzg identyfikacji czesci lub podzespotu, wskazujac skad pochodza, gdzie zostaly wyprodukowane i
gdzie, oraz w jakiej ilo§ci powinny zosta¢ przetransportowane.

Dzigki zastosowaniu systemu Kanban, kazdy z procesow w strumieniu wartosci produkuje tylko w
takiej ilosci, aby zaspokoi¢ braki powstale w wyniku pobrania okreslonej liczby podzespotow przez
kolejne procesy. Pracownicy z kolejnych proceséw pobieraja od swojego dostawcy tylko tyle czesci
ile jest im potrzebne i tylko wtedy, gdy ich potrzebuja. Poczatkiem systemu Kanban jest zamowienie
od klienta, a cata sekwencja krokow zachowujaca w/w zasady tworzy system ciggniony
przedsiebiorstwa. Oznacza to odwrocenie si¢ od metody produkeji ,,pchanej”, w ktorej generowane sg
dlugie serie produkcyjne, bazujace na prognozach sprzedazy oraz dazenie do eliminowania
nadprodukcji — gtbwnego marnotrawstwa.

Kanban, jak kazdy system spelnia okreslone zadania oraz funkcje, ktére gwarantujg zachowanie
ciggtosci procesu produkcyjnego. Referat bedzie starat si¢ je opisa¢, oraz porownac¢ go z tradycyjnymi
systemami, stosowanymi w przedsigbiorstwach produkcyjnych.
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Rys. 1. System Kanban — schemat funkcjonowania. Zrédto: Opracowanie whasne®

1. ROZNICE POMIEDZY KANBANEM A TRADYCYJNYMI SYSTEMAMI ZAMAWIANIA
| TRANSPORTU MATERIALOW.

1.1. Metoda punktu zamawiania a Kanban

System Kanban ma swoje korzenie w systemie zarzadzania opartym na metodyce punktu
zamawiania. Jest to jedna z metod statystycznych, umozliwiajaca zamawianie tych samych produktéw
w tej samej ilosci w sytuacji gdy proces tego potrzebuje. Kiedy stany magazynowe okreslonych

! Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny im. Kazimierza Putaskiego w Radomiu, Wydziat Transportu i Elektrotechniki, Adres do korespondencji:
Warszowek 78, 27-225 Pawtow, E-mail: rafal.kucharczyk@wp.pl
2 Anderson D.J., Kanban. Successful Evolutionary Change for Your Technology Business, Blue Hole Press, Sequim 2010.
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elementéw spadajg do pewnego poziomu — punktu zamowienia — przesylana jest informacja do
dostawcow o koniecznosci uzupetienia stanow magazynowych. Metode ta mozna zautomatyzowac,
co pozwala w calym procesie zminimalizowa¢ zaangazowanie cztowieka oraz utrzyma¢ odpowiednio
niski poziom kosztow zarzadzania zapasami. Minusem tego systemu jest nieuwzglednianie wahan
popytu.

Podobna sytuacja jest rowniez w przypadku systemu Kanban. Nie zaleca si¢ go stosowaé wobec
produktow, ze zmiennymi oraz nieprzewidywalnymi wahaniami popytu. Nie jest w stanie on
neutralizowa¢ zmian zwigzanych z nadmiarem lub niedoborem cze$ci w takich przypadkach.
Kluczowym zatozeniem systemu Kanban jest dazenie do minimalizacji marnotrawstwa przez
odpowiednie poziomowanie produkcji.

Pomimo, ze system Kanban jest pochodng metody punktu zamawiania, jest jej doskonalszg forma.
Szczegoly dotyczace obu systemow, ich podobienstw oraz réznic prezentowane sg w tabeli numer 1.

Tab. 1. Podobienstwa i roznice — system Kanban i metoda punktu zamawiania. Zrodto: Opracowanie whasne®

Metoda punktu zamawiania | System Kanban

. 1. Pozwala zarzadza¢ zapasami bez zwrdcenia uwagi na popyt

> 2. Nieodpowiedni wobec produktéw o zmiennym popycie

2 3. Daje mozliwos¢ zachowania niskich kosztéw zarzadzania

S zapasami

= , ..

g . 4. Dogodne wobec systemOéw automatycznego zamawiania
Informacja i | Sg rozdzielone Informacja (kanban) zawsze z
towary produktem
Zarzadzanie Wymaga ciagglej analizy zapaséw Nie wymaga ingerencji
Wizualizacja | Brak kontroli wizualnej Umozliwia kontrole wizualng
Relacje z | Zarzadzanie oddzielne od firmy Zwigzany  bezpo$rednio z
firma firma 1 operacjami

° produkcyjnymi

E Zwiazek z | Brak Zwigkszajaca si¢ liczba kart

& | cigglym Kanban pocigga za sobg

& | doskonaleniem konieczno$¢ udoskonalen

1.2. Zlecenia produkcyjne i Kanban

Mozna zdefiniowa¢ dwie formy systemu produkcyjnego. System pchany i ciggniony (Lean).
System pchany opiera si¢ na tzw. Zleceniach produkcyjnych, ktore definiujg ilo$¢ i typ produktow
jakie majg powsta¢ w procesie. W tym przypadku to procesy dostawcze decydujg o tym, jak i kiedy
towary maja si¢ przesuwa¢ w dot strumienia, okreslajac ich sposodb kontroli pomigdzy procesami.
Tworzone sg one w oparciu o plany produkcyjne na dany okres np. dzien, tydzien lub kwartat itd.,
bedac czescia planu dla calego zaktadu.

W systemie ciggnionym, to karta Kanban odpowiada za zamdwienie produkcyjne. Kiedy klient
zamawia, informacja ta przesytana jest na obszar produkcji uruchamiajagc zamowienia potrzebnych
elementow z kolejno wczesniejszych procesow. Jest to calkowicie odmienna sytuacja, wobec tej,
ktéra wystepuje w sytuacji zlecen produkcyjnych. W tym typie systemu to karta Kanban przesuwa si¢
w gore strumienia, zaczynajac od dziatu sprzedazy, przez montowni¢ 1 produkcje, a nie od dziatu
planowania i zakupow do produkcji i sprzedazy.

Z racji tego, ze system ciggniony jest zapoczatkowany w dole strumienia, poprzez zlecenie klienta,
moze on tatwiej dostosowywa¢ si¢ do wahan popytu oraz daje mozliwo$¢ eliminowania
marnotrawstwa.

8 Krasinski M., Metodyka Kanban w zarzadzaniu projektami informatycznymi, [w:] Wspolczesne przedsigbiorstwo. Teoria i praktyka, red. A. Sopifiska,
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012a.
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1.3. System MRP

System planowania gospodarki surowcowej zasobdéw produkcyjnych (MRP), to powszechnie
znana i stosowana komputerowa metoda produkcji pchanej. Opera si¢ na zalozeniach blokow
czasowych, czyli jednostek czasu niezbednych do zrealizowania odpowiedniej ilosci czesci,
okreslonych odpowiednio wcze$niej, na podstawie pelnego okresu realizacji finalnego produktu. W
systemie ciggnionym opartym na systemie Kanban, takg jednostkg bylby jeden dzien, natomiast w
przypadku MRP bedzie to okoto tydzien.

System ten opiera si¢ ogdlnym, bezwzglednie przestrzeganym planie, ktory zaktada codzienng
weryfikacje produkcji realnej wobec planowanej, majac na uwadze, ze jakiekolwiek réznice beda
korygowane przez korekty w planach. Pomimo tego, ze system Kanban rowniez wykorzystuje ogolny
plan produkcyjny, to jednak jego celem nie jest nakrgcanie produkcji a zbudowanie dla niej
wihasciwych warunkow. Porownanie pomiedzy sytuacja realng a teoretyczng nie jest konieczne
poniewaz realizacja zamdwienia opiera si¢ na codziennych zaméwieniach. Jedynie pracownicy na
koncowej linii montazowej musza wiedzie¢, o kazdej ze zmian w kolejce 1 wielkosci produkcji,
poniewaz karty kanban przesuwaja si¢ do tylu poczawszy od tego miejsca.

System MRP moze réwnoczesnie funkcjonowaé z systemem Kanban, wykorzystujac go jako
narzgdzie komunikacji w ramach odpowiednich blokoéw czasowych. Natomiast w przypadku towaréw
z duzymi wahaniami zamowien lub krétkimi seriami produkcyjnymi, system MRP moze okazaé si¢
lepszym rozwigzaniem.

1.4. Podsumowanie - réznice pomiedzy systemem pchanym a ciaggnionym

Mozna powiedzie¢, ze system pchany jest napgdzany przez zlecenia produkcyjne, i w pewnym
okreslenie czasu moze doprowadzi¢ do powstawania zapasow migdzy operacyjnych. Produkcja jest
realizowana, zgodnie z zalozonym wczesniej planem, nie uwzglgdniajac sytuacji generowanych w
dole strumienia. Konieczno$¢ stworzenia planu na kolejny okres, implikuje za sobg to, ze system jest
mato elastyczny, co moze doprowadzi¢ w konsekwencji do wydtuzenia rownoczesnie serii oraz cykli
produkcyjnych.

W przypadku systemu ciggnionego, sytuacja jest z gola odmienna, poniewaz jego elastyczno$¢ w
reagowaniu na reakcje klientow oraz potrzeby produkcyjne w dole strumienia, moze zostac
implikowany po zredukowaniu czaséw przezbrojen i minimalnych zapaséw w celu produkowania w
kroétkich seriach odpowiednio poziomujac proces.

W systemie ciggnionym to procesy nastgpne definiuja potrzeby produkcyjne we wczesniejszych
procesach, wymagajac tylko tych elementow, ktore sa potrzebne w danej chwili eliminujgc zapasy
mig¢dzyoperacyjne oraz niepotrzebny transport. Procesy w gorze strumienia zamawiaja u poprzednich
procesOw konkretne podzespoty, a te z kolei zamawiajg kolejne podzespoty u kolejnych podprocesow.
W ten sposéb tworzy si¢ tancuch dostaw w przedsiebiorstwie.

2. FUNKCJE KANBAN

— Shuzy jako autonomiczny uktad nerwowy produkcji Just in Time - Kanban jest uznawany jako
jeden z systeméw transportu materiatdow i informacji szczuptej produkcji. Sygnalizuje on calemu
procesowi co i kiedy produkowac, oraz ostrzega je w przypadku zmian i problemoéw, aby mogty
zatrzymac produkcje.

— Przekazuje informacje na temat odbioru i zlecenia produkcyjnego — Kanban stuzy jako zlecenie,
polegajacym na automatycznym przekazywaniu informacji w dwojakiej formie tj;

a. Ktore elementy zostaty pobrane oraz w jakiej ilosci,
b. Gdzie i jakie nalezy wytworzyé elementy.*

System ten przekazuje informacje o koniecznosci podjecia standardowych dziatan w okreslonym
czasie, w oparciu o realng sytuacje w catym procesie. Zapobiega to tworzeniu nadwyzki dokumentow
1 w konsekwencji elementdw w procesie.

* Liker J.K., Droga Toyoty - 14 zasad zarzadzania wiodgcej firmy produkcyjnej $wiata, Wyd. MT Biznes, 20051
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— Eliminacja marnotrawstwa w produkcji — zapasy pomiedzy poszczegdlnymi procesami sg
ograniczone do minimum co niweluje ryzyko nadprodukcji, poniewaz realizacja zamdwien
rozpoczyna si¢ tylko po uzyskaniu sygnatu z procesu w dole strumienia.

— Usprawnia dziatania i wzmacnia zaktad — karty Kanban zawsze znajduja si¢ przy produkcie, ktory
identyfikuja, co pozwala na lepszg kontrolg wizualng procesu.

— Narzedzie kontroli wizualnej — Kanban towarzyszy towarowi, az do momentu zakonczenia
gotowego produktu i dlatego stuzy jako podpowiedz wobec priorytetow produkcyjnych i postepu
operacji. Rownoczesnie jest istotnym narzedziem kontroli wizualnej samego procesu, poniewaz
definiuje kiedy 1 w jakiej ilosci towar powinien by¢ produkowany w kazdym z proceséw, a kiedy
nalezy wstrzymac produkcj¢ danego elementu.

— Narzedzie promowania udoskonalen — Zwigkszajaca si¢ liczba kart w procesie informuje o
nadmiarze zapasOw w procesie, ktore ukrywaja problemy. W momencie gdy zostaje zmniejszona
liczba kart kanban problemy staja si¢ widoczne, i trzeba co$ z nimi zrobi¢. W ten sposob system
Kanban staje si¢ dobrym narzedziem, wspierajacym proces ciagtego doskonalenia. °

3. ZASADY KANBAN

Aby w pelnie mozliwe bylo wykorzystanie systemu Kanban, konieczne jest bezwzgledne

przestrzeganie jego zasad, ktore brzmig nastepujaco:

— Proces klienta zamawia cz¢$ci w precyzyjnej ilosci, podanej na karcie Kanban.

— Proces dostawcy produkuje tylko tyle ile zostalo okreslone na karcie Kanban oraz odpowiednie;j
sekwencji, trzymajac si¢ zasady ,,pierwsze weszto, pierwsze wyszto —FIFO (first in first out)”

— Kolejny proces nigdy nie otrzyma wadliwych, niezgodnych ze standardami jako$ciowymi cze$ci.

— Nalezy wprowadzi¢ poziomowanie produkcji.

— Karta Kanban jest zawsze przekazywana z czg¢$cia, produktem, podzespolem itp.

— Liczba kart Kanban w obiegu jest z czasem zmniejszana, w celu minimalizowania zapasow o0raz
ujawniania problemow dazac do ciaglego doskonalenia.®’

WNIOSKI

Klasyczne systemy produkcyjne opisane w referacie, opieraja si¢ na zasadzie zlecen
produkcyjnych, definiujacych ilos¢ oraz rodzaj towaréw jakie powinny zostaé wytworzone w
poszczegolnych procesach. W takim przypadku, to proces dostawcy decyduje, jak i kiedy
poszczegbdlne produkty powinny przesuwac si¢ w dot strumienia 1 okreslajg sposéb kontroli. W
przypadku systemu Kanban to karta stuzy jako zlecenie, ktére podaza z produktem i informuje, co
powinno zosta¢ pobrane z poprzedniego procesu. Zastosowanie systemu Kanban, pozwala
stabilizowa¢ dwa podstawowe elementy wystepujace w procesie produkcyjnym. Z jednej strony daje
mozliwo$¢ utrzymania firmy zgodnie z zasadami Just-in-Time, oraz udoskonala dziatania oraz
wzmacnia przedsigbiorstwo. Jego zadaniem jest informowanie proceséw o tym, co i kiedy powinno
by¢ produkowane, oraz alarmuje w przypadku zmian oraz zaklécen w celu ich wyeliminowania.
Dodatkowo spelnia funkcje zlecenia, informujac o koniecznos$ci zrealizowania standardowego zakresu
dziatan, w dowolnym czasie, w odniesieniu do realnej sytuacji zaistniatej w procesie.

Streszczenie

Prezentowany referat przedstawia gtéwne funkcje, zadania oraz réznice pomiedzy systemem Kanbanem a
jego klasycznymi odpowiednikami, realizujagcymi procesy zamawiania i transportu materiatdw. Opisane zostaty
gldwne réznice oraz korzysci wynikajace z zastosowania systemu Kanban, wobec wybranych tradycyjnych
systemow planowania i sterowania produkcjg. Autor przedstawia rowniez zasady, ktére bezwzglednie musza
by¢ zachowane, aby w petni mozliwe bylo jego wlasciwe wykorzystanie.

® Krasinski M., Metodyka Kanban w zarzadzaniu projektami informatycznymi, [w:] Wspolczesne przedsigbiorstwo. Teoria i praktyka, red. A. Sopifiska,
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012a.
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Kanban - functions , tasks and differences between kanban and traditional systems
of transport order and materials

Abstract

The present paper describes the main functions, tasks , and differences between Kanban system and its
classical counterparts , operating processes of ordering and transporting materials . Describes the main
differences and benefits of using a Kanban system , to some traditional systems of production planning and

control . The author presents the principles that absolutely must be maintained in order to fully allow its proper
use.
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