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Cyfryzacja transportu w sposdb rewolucyjny zmienia dotychczasowe modele za-
rzadzania transportem oraz operacyjne modele planowania, rezerwacji, wykonania
i potwierdzania dostaw, a takze monitorowania i kontroli przewozéw. Srodowisko
cyfryzacji transportu, spetniajagc wymagania nadawcédw, zatadowcdw i odbiorcéw
— zautomatyzowanych i zrobotyzowanych srodowisk produkgji, handlu elektronicz-
nego czy inteligentnych portéw morskich — dazy wg analitykéw firmy Gartner do
zapewnienia widoczno$ci, automatyzacji i optymalizacji tancucha dostaw - ‘Real-Ti-
me-End-to-End-Visibility of supply chain'. Transport w strategiach gospodarczych od
lat mierzy sie z potrzebami synchronizacji Just in Time/Just in Sequence strumieni
towarowych, a taczac granice przedsiebiorstw ma zadanie skoordynowac operacje
i przeptywy zaopatrzenia czy dystrybucji, z efektywnga produkcja i sprzedazg dosto-
sowanymi do potrzeb klienta.

Wdrozenie innowacji technologicznych w otwartych, globalnie skomunikowa-
nych iintermodalnych systemach transportowych, obstugiwanych przez wielu
przewoznikdéw, operatoréw logistycznych, spedytoréw, zatadowcédw, odbiorcéw
i agencje celne, jest czesto trudniejszym wyzwaniem niz automatyzacja i robotyza-
cja zamknietych systemoéw produkcyjnych inteligentnych fabryk (Smart Factories).
Rozproszeni globalnie ilokalnie partnerzy biznesowi integrujg i przetwarzajg w chmurach
obliczeniowych coraz wiekszy zakres danych pochodzacych m.in. z:

« inteligentnejinfrastruktury transportowej,

« systemow loT! obstugi tadunkéw w portach morskich i lotniczych, terminalach

przetadunkowych czy magazynach (w tym systemoéw i sieci sensorycznych),

« inteligentnych i autonomicznych $rodkéw transportu (zatogowych i bezzato-

gowych)

« platform ustug cyfrowych w poszczegélnych rodzajach transportu (m.in.

w transporcie intermodalnym),

« rejestréw elektronicznych infrastruktury i obiektéw transportowych oraz re-

jestrow Srodkdw transportu,

« ewidendji cyfrowych branzy transportowe;.

Ponadto cyfrowe skomunikowanie bezzatogowych statkéw powietrznych (dro-
néw) w operacjach transportowych oraz do monitorowania i zbierania danych,
zmniejszyto bariere przestrzeni, odlegtosci i czasu w realizacji dostaw.

tancuchy i systemy transportowe dzieki wykorzystaniu sieci sensorycznych oraz

' 10T - Internet of Things— Internet Rzeczy



systemow nawigadji satelitarnej tworza zin-
tegrowane uktady danych, w ktérych trasa . ,
grow drlacy yen, W y po drogach moze generowac 2 pe-

i warunki przewozu s3 precyzyjnie planowa- tabajty (PB) danych rocznie, a inteli-
ne, dynamicznie aktualizowane w czasie rze- gentna fabryka ok. 1PB dziennie .

czywistym - wg biezacego stanu drégi ruchu
na trasie. Cyfrowy dostep do danych transportowych w czasie rzeczywistym i zau-
tomatyzowany proces ich przetwarzania uwzglednia funkcjonalnie wiele czynnikéw
optymalnego doboru tadunku, pojazdu, trasy i harmonogramu przejazdu.

Modele inteligentnego zarzadzania transportem, a takze modele handlowe ustug
transportowych czy rozliczen finansowych uzaleznity dynamiczng wspotprace prze-
woznikéw iich podwykonawcédw, zatadowcdw i odbiorcéw w transporcie, od maso-
wego przetwarzania duzych, wielowymiarowych zbioréw danych (big data), genero-
wanych w systemach informatycznych, systemach mobilnych i systemach loT.

Autonomiczny samochéd jezdzacy

Nowe modele swiadczenia ustug cyfrowych

Dynamicznie rosngce potrzeby wymiany i przetwarzania masowych danych (np.
dot. ruchu, tadunku, operadji, stanie srodka transportu, kontenera/nadwozia i wa-
runkach przewozu — temperaturze, wilgotnosci) oraz ich udostepniania, wspétdzie-
lenia i re-uzywalnosci, spowodowaty rozwéj ustug cyfrowych przetwarzania danych
w prywatnych lub publicznych chmurach obliczeniowych (Cloud Computing). Po-
trzeby planowania i monitorowania transportu rozwinety wiele modeli $wiadczenia
ustug cyfrowych, m.in. SaaS (Software as a Service), PaaS (Platform as a Service), 1aaS
(Infrastructure as a Service) czy CaaS (Communication as a Service). Powtarzalnos¢
zapotrzebowania wielu przedsiebiorstw transportowych na zblizone typy ustug
(truck&trace, awizacji dostaw, elektronicznej wymiany danych, itp. - np. w portach
morskich i $rédladowych, centrach logistycznych, hubach lotniczych) spowodowaty
dynamiczny rozwéj platform ustug cyfrowych w architekturze SOA (Service Orien-
ted Architecture).

Kompleksowa obstuga cyfrowa przeptywu towardéw ioperacji transportowych
(drogowych, kolejowych, morskich, lotniczych), przetadunkowych czy odpraw gra-
nicznych uwzglednia skomunikowanie ustug cyfrowych systemoéw administracji
i biznesu w Polsce ina Swiecie. Obejmuja one krajowe i miedzynarodowe proce-
dury administracyjne (w tym cyfrowe ustugi publiczne) oraz transakcje handlo-
we czy finansowe w procesach biznesowych. Stad podstawgq integracji proceséw
transportowych i wzajemnego zaufania partneréw w srodowisku cyfrowym staty
sie standaryzacja i bezpieczenstwo danych, stosowanych technologii informatycz-
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nych, protokotéw komunikacyjnych, interfejséw dostepu do danych i ustug cyfro-
wych (wykorzystujacych m.in. technologie blockchain do gwarantowania nieod-
wracalnosci iaudytowalnosci e-transakgcji).
Rynek technologii blockchain osia- Wymagania bezpieczerstwa, wiarygodnosci
gnat w ubiegtym roku wartos¢ ponad  transakgji i niezawodnoéci wymiany danych
400 mln, dolarévy, d dyna_mika 23" \wtanhcuchach transportowych, obejmuja
sto;owar? wskazuje, ze W clagu 3 lat bezpieczng architekture transgranicznych
moze by¢ wart 15 razy wiecej. . )
ustug cyfrowych, wykorzystanie punktéw
dostepu (Access Points) do transeuropejskiej
infrastruktury ustug cyfrowych (Digital Services Infrastructure- DSI) Unii Europejskiej?
oraz spetnienie wymagan Parlamentu Europejskiego i Rady w zakresie Dyrektywy
elDAS 910/2014 dla transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym. Cyfryzacja
rozliczen transakcji i ustug cyfrowych w tancuchach transportowych (w tym m.in.
optat e-myto, paliwa, przetadunku towardéw, delegacji kierowcéw itp.) wymaga in-
tegracji cyfrowych systemoéw transportowych z platformami e-fakturowania, e-ptat-
nosci i bankowosci elektroniczne;j.

Wdrazanie inteligentnych rozwigzan cyfrowych

Kompleksowa cyfryzacja przeptywu danych i informacji jest szczegdlnie istotna
przy rozwijajacym sie od wielu lat handlu miedzynarodowym i rosnagcym obrocie
towarowym na Swiecie (a takze prognozowanym wzroscie handlu $wiatowego na
poziomie 3,2% rowniez w 2018 r.). Wyzwaniem jest szybko$¢ przetwarzania danych
narastajacego wolumenu i rozdrobnienia tras przewozonych tadunkéw we wszyst-
kich rodzajach transportu, przetadunkéw w portach i terminalach oraz ich obstugi na
przejsciach granicznych. Coraz bardziej zauwazalne sa rosngce wymagania awizacji
cyfrowej i rezerwacji obstugi, sprawnych i dobrze zaplanowanych operacji, cyfryzacji
dokumentéw i automatyzacji przetwarzania informacji przez przewoznikéw, ope-
ratoréw terminali, stuzby graniczne i portowe, itp. Istotnym czynnikiem strategii
dziatania zmierzajacej do poprawy przepustowosci systemu transportowego Polski
i atrakcyjnosci polskiego obszaru celnego, jest skrécenie czasu obstugi, odprawy,
kontroli i operacji w centrach logistycznych, terminalach przetadunkowych, portach
morskich czy na przejsciach granicznych. Jest to szczegdlnie wazne, gdy tadunki

2

Infrastruktura DSI i zastosowane w niej standardy technologiczne AS4 Profile (bazujgce na standardzie ebMS 3.0 OASIS /
Organization for the Advancement of Structured Information Standards/) zapewniajg standaryzacje potgczenia technolo-
gicznego i komunikacje (semantyczng i syntaktyczng) réznych systeméw ICT uzywanych przez administracje i biznes w fan-
cuchach transportowych panstw UE. Transgraniczna wymiana danych i e-dokumentéw dowolnej tresci (transportowych,
celnych, bezpieczenistwa, handlowych, spedycyjnych, bukingowych, finansowych, itd.) z wykorzystaniem interoperacyjnej,
otwartej i niezaleznej technologicznie infrastruktury ICT UE, eliminuje potrzeby stosowania pomiedzy partnerami w tancu-
chu transportowym dedykowanych interfejsow komunikacyjnych i uzgadnianych dwustronnie protokotéw transmisyjnych.
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drobnicowe stanowia czesto osobne transakcje importu, eksportu czy tranzytu.
Prawdopodobnym scenariuszem rozwoju cyfryzacji tancuchéw i sieci transporto-
wych jest skomunikowanie partneréw zaréwno biznesowych, jak i administracji pu-
blicznej, proceséw i procedur administracyjnych, a takze inteligentnej infrastruktury
oraz aktywnych cyfrowo pojazddéw i tadunkéw, we wspélnej przestrzeni cyfrowej
(np. jednolitej europejskiej przestrzeni cyfrowej i wspdlnym rynku cyfrowym).

Presja na wdrazanie inteligentnych rozwigzan cyfrowych zwiekszajacych spraw-
nos¢, wydajnosc i efektywnos¢ transportu wynika z wcigz rosngcego udziatu obrotu
transportowego w PKB Polski (6,6 % w 2017 r.), przy czym sektor transportu od-
powiada za 41% catej nadwyzki transgranicznej wymiany ustug. Polskie przedsie-
biorstwa transportowe sa liderem przewozéw miedzynarodowych w UE z udziatem
28% europejskiego rynku, a inteligentne rozwiazania technologiczne i innowacyj-
nos¢ polskich przewoznikdw, jest oprécz ceny i elastycznosci przewozdw, istotnym
czynnikiem ich przewagi konkurencyjnej na wymagajacym rynku UE.

Cyfryzacja systemow transportowych

W Polsce dynamicznie postepuje cyfryzacja systeméw transportowych ogélno-
krajowych o wymiarze transgranicznym, ukierunkowanych na konkurencyjnos¢ pol-
skiego systemu transportowego w jednolitym Europejskim Obszarze Transportu?.
Zaktada sie realizacje nastepujacych celow:

« zwiekszenie dostepnosci portéw morskich w Polsce, krajowej sieci transpor-
towej (drogowej, kolejowej, zeglugi srédladowej i tras intermodalnych) sko-
munikowanej w sieci TEN-T (Trans European Transport Networks),

« polepszenie przepustowosci systemu
transportowego Polski i Polskiego Cyfryzacja systeméw transporto-
Obszaru Celnego, wych ogélnokrajowych w Polsce ma
. . . na celu do 2020 roku redukcje $red-

« integracje zarzadzania infrastruktura

N A lini , it niego dobowego natezenia ruchu
ransportowa finfowsq 1 punktows, ru- pojazddéw ciezarowych w kluczowych

chem transportowym iprzeptywem rejonach gospodarczych o 5%.
tadunkéw we wszystkich gateziach

transportu,

* poprawe sprawnosci proceséw transportowych i szybkosci przewozu towa-
réw, zmniejszenie kongestii transportowej oraz waskich gardeti kolejek, z ce-
lem zwiekszenia obrotu towarowego w Polsce - w eksporcie i imporcie,

« wzrost bezpieczernstwa w transporcie izmniejszenie nasycenia ruchem

3 White Paper, EC COM(2011) 144 final; Biata Ksiega — Plan utworzenia jednolitego europejskiego obszaru trans-

portu — dgzenie do osiqgniecia konkurencyjnego i zasobooszczednego systemu transportu, Bruksela 03.2011.
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(w tym wdrozenie systemdéw ITS w aglomeracjach miejskich i centrach go-
spodarczych) oraz zmniejszenie naduzy¢ przewozu pojazdami przecigzonymi,
ograniczenie negatywnego wptywu transportu na srodowisko i klimat w Pol-
sce (w tym emisji spalin, poziomu hatasu, $miecii zanieczyszczen gruntowych)
wzrost transparentnosci fiskalnej przeptywu towardw i zmniejszenie niele-
galnego przewozu towaréw, a takze wzrost wptywéw do budzetu panstwa
z tytutu podatku dochodowego i VAT oraz wptywu do Krajowego Funduszu
Drogowego i Funduszu Kolejowego.

Ogolnokrajowe projekty cyfryzacji transportu

Wiele wdrazanych obecnie ogdélnokrajowych systeméw teleinformatycznych
i ustug cyfrowych oraz projektéw cyfryzacji transportu i przeptywu towaréw, syner-
gicznie zmierza do osiggniecia wymienionych wyzej celéw, m.in. poprzez nastepuja-
ce inicjatywy:

budowe i wdrozenie Krajowego Systemu Zarzadzania Ruchem (KSZR) w sie-
ci TEN-T — spdjnego systemu teleinformatycznego do zarzadzania ruchem
i wsparcia zarzadzenia majatkiem w korytarzach drég krajowych — oraz wdro-
zenie wybranych najwazniejszych ustug ITS (Intelligent Transport System),
budowe i wdrozenie ustug cyfrowych Krajowego Punku Dostepowego (KPD)
do Informacji o Warunkach Ruchu, w tym uruchomienie ustugi integrujacej
dane o warunkach ruchu pochodzace od wszystkich zarzagdcéw drég ido-
stawcow informacji drogowych,

wdrozenie ustug cyfrowych ITS preselekcyjnego wazenia pojazdéw w ruchu,
wdrozenie Platformy Ustug Elektronicznych Stuzby Celnej v. 4.2 Single Win-
dow PLUS — wdrozenie mechanizmdw wymiany i re-uzywalnosci danych po-
miedzy organami Krajowej Administracji Skarbowej wtasciwymi w zakresie
obrotu towarowego z krajami trzecimi a Partnerami oraz Klientami wraz
z koordynacja wspélnych kontroli w celu podniesienia jakosci i przyspieszenia
obstugi Klienta,

Protokét  e-CMR ratyfikowato «  wdrozenie ustug cyfrowych Awizadji

lub podpisato dotychczas 11 krajow
w Europie: Butgaria, Czechy, Dania,
Litwa, totwa, Stowacja, Szwajcaria,
Holandia, Francja, Hiszpaniai Estonia.

Towaréw i Podréznych w strefach oczekiwa-
nia na parkingach buforowych przed przej-
Sciami granicznymi i wjazdami na terminale

przetadunkowe,
wdrozenie cyfrowego miedzynarodowego listu przewozowego e-CMR
(w tym ratyfikacja protokotu e-CMR do Konwencji CMR),
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utworzenie Platformy Cyfrowej Port

Comfnumty Sy/stem (P;S_) chf_lu mtet funkcjonuje 33 platformy cyfrowe,
gracji partneréw (administracji celnej ktére petnia Funkcje PCS, a najstar-
i morskiej, Strazy Granicznej i inspek- <7y DBH w portach Bremen i Bre-
¢ji granicznych oraz przedsiebiorstw merhaven powstat 45 lat temu -
branzy TSL) w portach morskich i w w 1973 roku.

korytarzach  transportowych sieci
TEN-T Polski i Europy oraz w globalnych taricuchach dostaw,

wdrozenie ustug cyfrowych synchromodalnego zarzadzania operacjami
w morskim terminalu przetadunkowym usprawniajgcego transport inter-
modalny — w tym wdrozenie standardu e-Freight (europejskiego standardu
wymiany danych transportowo-logistycznych) w systemach cyfrowych trans-
portowych i portowego obrotu konteneréw w portach sieci TEN-T,
implementacje zintegrowanego systemu teleinformatycznego zarzadzania
flotg pojazddéw, identyfikacji i monitorowania przesytek oraz przetwarzania
informacji z infrastruktury odbioru przesytek przez klienta (w tym paczkoma-
tédw i skrzynek pocztowych) narodowego operatora pocztowego,

wdrozenie ogélnodostepnej architektury sieci sensorycznej i systemu agre-
gacji danych o przeptywach towaréw — ze 1000 stacji bazowych multimo-
dalnej sieci szkieletowej WSN (ang. Wireless Sensor Network) dla potrzeb
monitorowania, identyfikowania i lokalizowania $rodkéw transportu i towa-
réw potaczonych z bazg EPCIS (Electronic Product Code Information Services)
w Wielkopolsce,

wdrozenie ustug otwartego rejestru infrastruktury kolejowej i zarzadcow
obiektéw Swiadczacych ustugi zarzadzania infrastrukturg kolejowa,

budowe Centralnego Systemu Automatycznego Nadzoru nad Ruchem Dro-
gowym (CANRD) wszystkich kategorii drég oraz integracji cyfrowej z syste-
mami zewnetrznymi,

rozwoj ustug cyfrowych systemu teleinformatycznego Biura Elektronicznego
Poboru Optat,

utworzenie Krajowego Rejestru Elektronicznego Przedsiebiorcéw Transpor-
tu Drogowego (KREPTD) potaczonego z krajowymi rejestrami przedsiebior-
cdw transportu drogowego innych panstw UE (za posrednictwem European
Register of Road Transport Undertakings)

wdrozenie cyfrowego Systemu Zarzadzania Przestrzenia Parkingowa dla Po-
jazdéw Ciezarowych.

W portach morskich na swiecie
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Potencjat cyfryzacji transportu

Zastosowanie nowych technologii i ustug cyfrowych w inteligentnych systemach
transportowych postepuje z niespotykang dotad dynamika, zmieniajac w wielu ob-
szarach funkcjonowanie branzy TSL. Powoduje to, ze systemy gospodarcze itan-
cuchy dostaw maja problem zich szybka adaptacja i zagospodarowaniem korzysci
cyfryzacji transportu. Wiele z przeprowadzonych badan wykazato, ze 95% respon-
dentéw nie wykorzystuje w petni potencjatu poprawy wydajnosci i ograniczenia
kosztéw wynikajacego z cyfryzacji drogi, floty, tadunku i proceséw transportowych
oraz nie wykorzystuje mozliwosci jakie daja rozwigzania informacyjno-analityczne.

Paradoksalnie - codzienna walka o tadunek i samochdd, terminowos¢ odbioru
i dostarczenia tadunku oraz o jakos¢ przewozu i powierzony tadunek - powoduje, ze
w branzy transportowej nie ma wystarczajaco czasu i potencjatu na analize oraz wy-
korzystanie wszystkich dostepnych danych i ich wymiane z partnerami.

Niezagospodarowany potencjat cyfryzacji transportu tkwi w mozliwosciach wie-
lowymiarowej analizy danych, co daje szanse na obnizenie kosztéw poprzez lepsze
planowanie lokalizacji i czasu floty, wyeliminowanie pustych dojazdéw, niepetnych
przewozéw, oczekiwania samochoddéw na zatadunek i roztadunek. Wptywa to na
poprawe rotagcji aut, wyzsza wydajnosc i sprawnos¢ transportu. Korzysci cyfryzacji
wynikaja z szybszych rozliczeh przewozu, krétszego cyklu zamrozenia i obrotu go-
téwki. Dostep do danych w czasie rzeczywistym umozliwia szybszg reakcje przewoz-
nikdw na potrzeby zatadowcdw i ich wyzsza elastycznosé, rozwijajac dtugofalowe
relacje biznesowe i sprzedaz ustug transportowych.

Standaryzacja w obszarze wymiany komunikatéw elektro-
nicznych

Warunkiem urzeczywistnienia opisanych zatozen jest ewolucja tradycyjnych tan-
cuchéw dostaw do postaci zintegrowanego, wspétdzielonego, inteligentnego, cy-
frowego i wysoce skutecznego ekosystemu. Przy takim podejsciu staje sie on serig
niezaleznych, dyskretnych, w duzej mierze autonomicznych zdarzen, sterowanych
poprzez dziatania marketingowe, produkcyjne czy dystrybucje, do finalnych od-
biorcéw produktéw. Cyfryzacja tych proceséw spowoduje w taiicuchu dostaw cia-
gta zmiane, tworzacg zintegrowany ekosystem, oparty na przejrzystosci procesow,
zachodzacych pomiedzy zaangazowanymi podmiotami, poczawszy od dostawcéw
surowcodw czy komponentéw, poprzez procesy produkcyjne, a skonczywszy na do-
stawie produktéw gotowych.
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Stan ten jest nierozerwalnie zwigzany z jednym z najwazniejszych aspektéw logi-
styki, jakim jest posiadanie w $cisle okreslonym czasie precyzyjnych informagji, nie-
zbednych do podjecia wtasciwej decyzji. Jest to niezmiernie istotne w czasach, gdy
pomiedzy podmiotami gospodarczymi wymienia sie ogromne ilosci informacji, kté-
rych przeptywy regulowane sg poprzez réz-
ne strumienie komunikacyjne. Bardzo czesto
wazne dane s3 tracone, btednie przedsta-
wiane lub docieraja z duzym opdznieniem.
W celu przezwyciezenia tych problemdw i tworzenia skutecznych tancuchéw wy-
miany informacji nalezy skupic sie na nastepujacych dziataniach:

1. Tworzeniu wspélnych platform wymiany danych, opierajacych sie na standar-
dach komunikacyjnych, budujac ich struktury architektoniczne na doktadnie
zdefiniowanym modelu;

2. Stosowaniu standardowych rozwigzan w postaci punktéw dostepowych do
celéw integracji niezaleznych systemoéw informatycznych (Access Point).

Takie podejscie pozwoli firmom btyskawiczne reagowac na wszelkie zaktécenia
w tancuchu dostaw, a nawet je przewidywac, aby w ten sposdéb w petni je modelo-
wad, tworzac scenariusze i procesy dziatajace w czasie rzeczywistym. Umozliwi to
réwniez elastyczne podejscie do zarzadzania swojg dziatalnoscia, zwiekszajgc tym
samym konkurencyjno$¢ oferowanych produktéw czy ustug.

Cyfryzacja proceséw zachodzacych w przed-
siebiorstwach wymaga réwniez w duzej mierze
holistycznego podejsécia do budowy systeméw IT
czy tez wspélnych platform wymiany danych, ta-
czacych sie pomiedzy sobg poprzez strukture Punktéw Dostepowych, zwanych Ac-
cess Pointami. Tego rodzaju rozwiazania coraz czesciej mozemy spotkaé w obszarze
wymiany danych stosowanych przez instytucje publiczne, spoteczne czy tez prywat-
ne przedsiebiorstwa. Przyktadem moze branza logistyczna, ktéra swoim zasiegiem
obejmuje kilkadziesigt milionéw podmiotéw funkcjonujacych na sSwiecie. Gdybysmy
podjeli probe konsolidacji chociazby czesci z nich w mniejsze organizacje branzowe,
skupiajace sie na wybranym obszarze dziatalnosci (obstuga czesci samochodowych,
produkty spozywcze chtodzone, kosmetyki itp.) lub obszarze geograficznym obej-
mujacych swym zasiegiem wybrane korytarze transportowe, okazatoby sie, ze liczba
przesytanych komunikatéw elektronicznych jest bardzo duza. Opréczich ilosci nale-
zy rowniez zwréci¢ uwage na réznorodnosé standardéw stosowanych w wymianie
komunikatéw elektronicznych (GS1, SMDG, ODETTE).

Pomimo podejmowanych wielu préb, majacych na celu ustandaryzowania cze-

Konsekwencje rewolucji 4.0

Rosnace znaczenie wymiany
informacji
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Sci komunikatéw w postaci norm, jak np. ISO/IEC 19845, obejmujacej standaryzacje
przeptywu dokumentéw w obstudze transportu intermodalnego, trudno sobie wy-
obrazi¢ dominacje jednego rodzaju komunikatéw nad innymi. Z tego tez wzgledu
uzasadnionym przedsiewzieciem jest budowa infrastruktury informatycznej, umoz-
liwiajacej komunikacje interoperacyjna w oparciu o zbiér réznorodnych komunika-
téw elektronicznych, w celu taczenia systemoéw informatycznych przedsiebiorstw
w réznym stadium rozwoju ich infrastruktury IT.
Przyktadem moze by¢ stosowany w komunikacji systemowej standard oparty na
zatozeniach e-Delivery (rys. 1.1.).
Najistotniejszymi elementami tego standardu sa:
* Access Point — zapewnia standardowe protokoty wymiany informacji;
e Connector — zapewnia prawidtowq interakcje pomiedzy Acess Pointem
a uzytkownikiem korfcowym;
» Certyfikat — zapewnia bezpieczenstwo wymiany informacji pomiedzy uzyt-
kownikami koicowymi w sieci.

WYSYLAJACY OTRZYMUJACY

ﬁ - ﬂ —
e

ZGLOSZENIE DOSTARCZONO

POTWIERDZENIE POTWIERDZENIE

OTRZYMANE

ACCESS

CONNECTOR POINT

KOMUNIKAT WYMIANY PROTOKOLOW

SIEC

Rysunek
1.1.

Zrédto: e-Impact

Model standardu eDELIVERY
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Dzieki zastosowania tej technologii kazdy jej uczestnik staje sie weztem w sie-
ci, uzywajacym standardowych protokotéw transmisyjnych opartych na polityce
bezpieczenstwa. Standard umozliwia bezposrednia komunikacje pomiedzy uczest-
nikami, bez koniecznosci tworzenia zamknietych, dwustronnych kanatéw wymiany
danych. Tego typu rozwigzanie pomaga zniwelowac bariery integracji technicznej
systemoéw komputerowych, przyspieszajac tym samym wymiane informacji pomie-
dzy przedsiebiorstwami, redukujac ich koszty funkcjonowania.
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