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W warunkach gospodarki rynkowej, dynamicznie postgpujacej globalizacji i zwigzanej z tym
narastajacej konkurencji, niemozliwe jest skuteczne zarzadzanie firmg bez umiejetnosci pozyskiwania
doktadnych danych i przeprowadzania analizy ponoszonych kosztow produkcji. Szybko zmieniajace
si¢ otoczenie wspoOlczesnych organizacji oraz wysoki stopien ztozono$ci realizowanych procesoéw
wytworczych wymagaja wdrozenia rozwigzan, ktore dostarczaltyby szybkich i wiarygodnych
informacji dotyczacych kosztow. Stad tez w praktyce gospodarczej mozna zaobserwowa¢ znaczne
zainteresowanie problematyka rachunku kosztow.

W literaturze z zakresu rachunkowosci dostgpnych jest wiele definicji rachunku kosztow, przy
czym najistotniejsze réznice odnosza si¢ do jego zakresu. W tradycyjnym ujeciu rola rachunku
kosztéw ograniczata si¢ do pomiaru, ewidencji, rozliczania i kalkulacji kosztéw. Tak waski zakres
rachunku kosztow sytuowal go jako podsystem systemu ewidencyjnego rachunkowosci. Rozwinigcie
zakresu rachunku kosztow zmieniato si¢ Wraz ze wzrostem zapotrzebowania ze strony menedzeréw na
odpowiednie informacje wykorzystywane w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Coraz czesciej
przedsiebiorstwa si¢gaja po nowoczesne koncepcje rachunku kosztéw, ktére stajg sie¢ po prostu
strategiczng koniecznos$cig wspotczesnych organizacji gospodarczych. Formulowanie strategii
dziatania firmy 1 jej skuteczna realizacja wymagaja zastosowania odpowiednich narze¢dzi zarzadzania,
do ktorych niewatpliwie nalezy zaliczy¢ rachunkowo$¢ zarzadcza zorientowang na strategie
przedsigbiorstwa, w tym przede wszystkim strategiczne zarzadzanie kosztami zorientowane na
strategi¢ konkurencji [13].

Jednym z najistotniejszych zagadnien analizy przebiegu procesu produkcyjnego jest okreslenie
kosztow wlasnych produkcji wyrobu i jego elementéw sktadowych, realizowane w ramach rachunku
kalkulacyjnego kosztow. Jednak oprocz dokladnego okreslania kosztow produktow i ustug, nie
mniejsze potrzeby widoczne sg w zakresie pozyskiwania doktadnych danych dotyczacych przebiegu
poszczegolnych faz realizacji wyrobu lub ustugi. Tradycyjne metody kalkulacji kosztow nie daja
mozliwosci precyzyjnego wyznaczania kosztow proceséw, a bez tego trudno mowi¢ o sukcesie
podejscia procesowego, ktore jest obecnie jedng z glownych koncepcji zarzadzania wspolczesnymi
organizacjami. Bez doktadnych danych dotyczacych kosztow realizowanych proceséw niemozliwe
jest efektywne 1 skuteczne zarzadzanie procesami, a tym Samym ich doskonalenie. Dlatego tez
koniecznoscig jest szukanie rozwigzan umozliwiajacych rzetelne prowadzenie rachunku kosztéw
zwigzanego z realizowanymi w przedsigbiorstwie procesami dotyczacymi: logistyki, marketingu,
jakosci, ochrony s$rodowiska, zarzadzania zmianami i innowacjami itp. [14, 18, 21]. Problem
doktadnosci okreslania kosztow poszczegdlnych proceséw w przedsigbiorstwach wynika z tego, ze
nie s3 one ewidencjonowane na osobnych kontach w tradycyjnych systemach rachunkowosci
finansowej przedsigbiorstw. Nalezy je starannie selekcjonowaé z uktadow rodzajowego czy
funkcjonalnego. To powoduje, ze wdrozenie i rzetelne prowadzenie np. rachunku kosztow jakosci [4]
czy logistyki [14] nastrgcza przedsigbiorstwom wielu trudnosci.

Udzial kosztow logistyki w ogdlnych kosztach przedsigbiorstw zalezy od branzy, w ktorej
organizacja dziala, jednak z reguty jest on znaczacy [19]. Koszty logistyczne przedsi¢biorstw moga
stanowi¢ od 10% do 35% przychodow ze sprzedazy, co sprawia, ze jest to obszar, w ktorym istniejg
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potencjalnie znaczne rezerwy dla dziatan oszczedno$ciowych [14]. Dlatego tez podejmowanie
wysitku umozliwiajacego doktadne ich okreslanie i analizowanie jest w petni uzasadnione.

1. RACHUNEK KOSZTOW DZIALAN ABC

1.1. Przestanki rozwoju rachunku kosztow dzialan

Tradycyjne systemy rachunku kosztow, oparte na metodach podzialowych i doliczeniowych,
W obliczu obecnych tendencji rozwoju gospodarki rynkowej, nie sg w stanie sprosta¢ nowym
potrzebom informacyjnym kierownictwa przedsigbiorstw. Co prawda, czesto jako jedyne, funkcjonuja
w wielu wspoétczesnych przedsiebiorstwach, jednak trzeba pamigtac, ze byly projektowane w czasach,
gdy wiekszo$¢ firm wytwarzata stosunkowo waski asortyment wyrobow, a dominujagcymi pozycjami
kosztow byly koszty bezposrednie materiatowe oraz robocizny. Koszty posrednie produkcji
ksztattowatly si¢ na relatywnie niskim poziomie, dlatego tez nieprawidtowosci w ich rozliczaniu nie
byty az tak bardzo istotne, gdyz niewielka konkurencja ograniczata ewentualne straty przedsigbiorstw
bedace efektem niewtasciwych decyzji gospodarczych. Inna sprawa, ze niski poziom techniki
obliczeniowej bardzo ograniczal opracowanie i praktyczne zastosowanie bardziej zaawansowanych
metod rachunku kosztow.

Rozwoj konkurencji przyczynit si¢ do zmian w zakresie technologii, automatyzacji i robotyzacji
procesdw wytwarzania, dywersyfikacji dziatalno$ci oraz skrocenia cyklu zycia oferowanych
produktéw. Przyczynito si¢ to do zmian w strukturze kosztéw przedsigbiorstwa — znaczacego
zmniejszenia si¢ udziatu kosztow bezposrednich oraz wzrostu kosztow posrednich w kosztach
ogolnych przedsi¢biorstwa. W przesztosci struktura ta ksztattowata si¢ nastepujaco: ok. 50% — koszty
materiatdéw bezposrednich, 35% — koszty robocizny bezposredniej, 15% — koszty posrednie. Obecnie
jest to odpowiednio 45%, 10% i 45%. W skrajnych przypadkach poziom kosztow posrednich siega
nawet 80-90% kosztow przedsigbiorstwa [11, 16, 18].

Nalezy wzig¢ pod uwage, ze prawidlowos$¢ 1dokladno$¢ obliczen dotyczacych kosztu
jednostkowego i jego struktury zaleza od nastepujacych czynnikow [17]:

— jakosci 1 szczegdtowosci rachunku kosztéw, dostarczajacego danych wejsciowych do okreslenia
kosztow jednostkowych,

— zastosowania wlasciwej metody kalkulacji, ktora powinna uwzglednia¢ specyficzne cechy
produkcji lub dziatalnosci danej jednostki,

— jakosci operatywnej i statystycznej ewidencji miernikow charakteryzujacych rozmiary efektow
pracy bedacych przedmiotem kalkulacji.

Rozwijajac 1 wdrazajac nowe metody kalkulacji kosztow nalezy takze uwzgledni¢ wzrost kosztéw
oraz naktadu pracy zwigzanych z zebraniem odpowiednich danych i przeprowadzeniem obliczen.
Jednak, szczegdlnie w przypadku produkcji jednostkowej 1 maloseryjnej, wigkszo§¢ metod
podziatowych i1 doliczeniowych jest zbyt mato doktadna 1 ich wykorzystanie prowadzi z reguty do
otrzymania wynikow zdeformowanych, niejednokrotnie dalekich od wartosci rzeczywistych. Taki
stan rzeczy wymusza na firmach szukanie algorytmow kalkulacji, ktore bylyby w ich warunkach
mozliwie precyzyjnie. Szukajac ,,ztotego $rodka”, menedzerowie z jednej strony musza wzig¢ pod
uwage doktadno$¢ oraz praktyczng uzytecznos¢ wdrazanej metody, natomiast z drugiej koszty oraz
konieczno$¢ zmian organizacyjnych, ktore sa z tym wdrozeniem zwigzane.

Czynniki wptywajace na rozwéj koncepcji rachunku kosztow dziatan przedstawiono na rysunku 1.
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CZYNNIKI ZEWNETRZNE
Globalizacja, silna konkurencja Wazrost potrzeb i wymagan klientow
Rozwdj informatycznych Rozwdj komputerowej integracji produkcji
systemow zarzadzania - techniki CAX

Upowszechnianie howoczeshych metod

zarzadzania Skracanie si¢ cykli zycia produktow

|

RACHUNEK
KOSZTOW DZIALAN

N
4

Wzrost udziatu posrednich kosztow Wzrost negatywnych skutkow
produkcji popetianych btedéw obliczeniowych
Dywersyfikacja prowadzonej dziatalno$ci Skracanie cykli produkcyjnych wyrobow
Automatyzacja i robotyzacja Rosnaca rola funkcji przed-,
procesoéw produkcyjnych po- i okotoprodukcyjnych
CZYNNIKI WEWNETRZNE

Rys. 1. Czynniki decydujace o rozwoju rachunku kosztow dziatan (opracowano na podstawie [3, 5, 11])

1.2. Istota rachunku kosztow dzialan

Zmiana struktury kosztow spolczesnych przedsigbiorstw przedstawiona w rozdziale 1 sprawia, ze
w wyniku stosowania tradycyjnych metod kalkulacji kosztow (rysunek 2) najczesciej popeltniane
btedy to [11]:

— niedoszacowanie kosztow jednostkowych wyroboéw produkowanych w krotkich seriach lub na
specjalne zamowienie,
— przeszacowanie kosztow wyroboéw produkowanych w dtugich seriach.

Uniknigcie wspomnianych btgdow mozliwe jest dzieki rachunkowi ABC, wedlug ktérego to
dziatania, a nie bezposrednio produkty, sa zrodlem powstawania kosztow. Koszty zebrane wedtug
podmiotéw musza zosta¢ ujete w przekroju dziatan, a nastgpnie w przekroju obiektow kosztowych
(wyrobow i ustug) (rysunek 3) [10].

Jako glowne cele stosowania rachunku kosztow dziatan wymienia si¢ [20]:

— urealnienie kalkulacji kosztoéw wytworzenia produktéw,

— ograniczenie btednych decyzji dotyczacych tych kosztow,

— zwickszenie doktadnos$ci pomiaru zuzycia zasobéw przedsigbiorstwa,

— zwigkszenie przejrzystosci kosztow ponoszonych w roznych obszarach dziatalnosci
przedsigbiorstwa.
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ZASOBY | KOSZTY ZASOBOW
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Koszty bezposrednie Koszty posrednie

l

‘ klucze podziatowe ‘

bezposrednie
przypisanie kosztow
do obiektu kosztowego doliczenie

kosztow posrednich

Obiekty kosztowe (produkty, usfugi)

Rys. 2. Kalkulacja kosztow w oparciu o metody tradycyjne (opracowanie wtasne)
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Rys. 3. Kalkulacja kosztow w rachunku kosztow dziatan (opracowanie wilasne)

Doktadnos$¢ okreslenia kosztu jednostkowego produktu i ustugi to nie jedyna przestanka
wykorzystania tej metody w praktyce. Rownie istotne jest zapewnienie mozliwosci zarzadzania
wszystkimi dziataniami realizowanymi w przedsigbiorstwie, a przez to podejmowanie trafnych
decyzji dotyczacych zachodzgcych proceséw i zuzywanych w ich ramach zasobow [14].
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Do wyodrebnienia dziatan przydatna jest analiza procesow gospodarczych (ang. Business Process
Analysis — BPA) wystepujacych w przedsigbiorstwie, na podstawie ktorej tworzone sg tzw. stowniki
dziatan. Proces mozna rozumie¢ jako szereg dziatan powigzanych ze sobg w celu osiggnigcia
okreslonego celu [12]. Liczba wyszczegoélnionych dziatan jest funkcja celu, jaka dany model ma
spehiaé, a takze wielkosci i stopnia ztozono$ci danej jednostki organizacyjnej [6].

Do wyodrgbnienia dziatan mozna wykorzysta¢ klasyfikacje hierarchiczng zaproponowang przez
R. Coopera oraz R. S. Kaplana [2], przedstawiong na rysunku 4.

Y ZUZYWANE ZASOBY
POZIOM DZIALAN REALIZOWANE CZYNNOSCI

Dziatania dotvezace Zarzadzanie przedsigbiorstwem
I dsi % 4 Budynki i grunty
catego przedsigbiorstwa Oswietlenie 1 ogrzewanie
Obstuga techniczna procesu produkeji
Dziatania dotyczace Opis techniczny produktow
rodzajow produktow Zmiany w technice produkcji
Udoskonalenie produktu
Przygotowanie produkcji
Dziatania dotyczace Przemieszczanie materialow
partii (serii) produktow Zlecenia zakupu
Nadzor
Czas pracy bezposrednie;j

Dziatania dotyczace Materiaty

jednostki produktu Utrzymanie maszyn w ruchu
Energia technologiczna

Rys. 4. Hierarchia kosztow operacyjnych przedsi¢biorstwa [2]

Realizacja dziatan w przedsigbiorstwie wigze si¢ z zuzyciem zasobow, co stanowi zrodto kosztow.
Zasoby przyporzadkowywane sa do wydzielonych dziatan dzigki miarom iloSci zasobow
wykorzystywanych przez te dziatania, nazywanym nos$nikami kosztow zasoboéw lub tez nosnikami
| stopnia [10, 12, 14]. Przyktadowe nosniki kosztéw zasoboéw przedstawiono w tabeli 1.

Tab. 1. Przyktady no$nikoéw kosztow zasobow (opracowano na podstawie [12, 14])
ZASOBY NOSNIK KOSZTOW ZASOBOW
Liczba przepracowanych godzin w ramach poszczegdlnych dziatan

Procent lacznego czasu pracy poswiecany na realizacje poOszczegdlnych
dziatan

Liczba pracownikow realizujacych poszczegolne dziatania
Hale produkcyjne, magazyny, | Powierzchnia pomieszczeh zwigzana z wykonywaniem dziatan
pomieszczenia biurowe Kubatura pomieszczeh zwigzana z wykonywaniem dziatan
Maszyny, urzadzenia Czas pracy urzadzen zwigzany z poszczegdlnymi dzialaniami
Zuzycie energii na wykonanie okreslonych dziatan
Powierzchnia pomieszczen

Zasoby ludzkie

Energia elektryczna

Ustalajac no$niki kosztow zasoboéw nalezy pamigta¢, aby mialy one logiczny zwiazek
z wyszczegblnionymi dziataniami i ich wielkosci byly mozliwe do okreslenia [12].

Odpowiednia cze$¢ kosztéw poszczegdlnych dziatan przenoszona jest na obiekty kosztowe. Do
tego niezbedne jest zdefiniowanie produktow dzialan oraz miar wielkosci przerobu poszczegdlnych
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dziatan, okre§lanych mianem nosnikow kosztow dziatan lub nosnikow Il stopnia [10, 12, 14]. No$niki
kosztéw powinny [14]:
— wyraza¢ stopien zapotrzebowania konkretnego obiektu kosztéw na dane dziatania,
— odzwierciedla¢ przyczyny powstawania kosztow,
— by¢ zrozumiate 1 tatwe do zmierzenia,
— stanowi¢ kompromis pomi¢dzy doktadnos$cig i kosztem pomiaru.
Przyktadowe nosniki kosztow dziatan przedstawiono w tabeli 2.

Tab. 2. Przyktady no$nikoéw kosztow dziatan logistycznych

DZIALANIE NOSNIK KOSZTOW DZIALAN
Liczba dostaw

Liczba zamdéwien

Liczba otrzymanych faktur

Liczba palet (regatow)

Liczba metréw kwadratowych

Liczba kilometrow

Zaopatrzenie
materialowe

Magazynowanie

Transport Liczba tonokilometrow
Przygotowanie wyrobow Liczba partii do wystania
do wysytki Liczba wydanych pozycji

Rachunek kosztéw dziatah wymaga nowego spojrzenia na problematyke kosztow

W przedsigbiorstwie. Umozliwia uzyskanie odpowiedzi na nast¢pujace pytania [6, 9, 14]:

— Jakim dzialaniom shuzg poszczegolne zasoby przedsigbiorstwa?

— Jaki koszt generuja zidentyfikowane procesy i dziatania realizowane w przedsigbiorstwie?

— Dlaczego przedsigbiorstwo musi realizowac poszczegdlne dziatania i procesy?

— Jakie czynniki wplywaja na wysoko$¢ kosztow poszczegdlnych procesow 1 dziatan
gospodarczych?

— Jaka czg$¢ dziatan przypada na okreslone obiekty kosztowe: grupy wyrobow, ushug, klientow?

— Ktore dziatania realizowane w ramach procesow sa dzialaniami tworzacymi warto$é, a ktore
prowadza do jej zmniejszenia?

Majac na uwadze, ze rachunek ABC koncentruje si¢ przede wszystkim na rozliczaniu kosztow
posrednich, szczegodlnag przydatnoscia odznacza si¢ w przypadku przedsigbiorstw charakteryzujacych
si¢ [15]:

— wysokim udziatem kosztéw posrednich w ogdlnej sumie ponoszonych kosztow,

— szerokim asortymentem oferowanych produktow i ustug,

— duza baza klientdow o zréznicowanym zakresie obstugi,

— wykorzystywaniem w procesie produkcji znacznej liczby podzespotow nabywanych od wielu
dostawcow.

2. RACHUNEK KOSZTOW DZIALAN W DOSKONALENIU PROCESOW
LOGISTYCZNYCH

W metodzie rachunku kosztow dzialan przyjmuje sie, Ze to nie produkty sg bezposrednio zwigzane
z powstawaniem kosztow, ale procesy i dziatania realizowane w celu wytworzenia produktow
i Swiadczenia ushug. Przez dzialanie nalezy rozumie¢ zbidr powtarzalnych, jednorodnych Ilub
podobnych zdarzen i czynnoséci wykonywanych w celu realizacji okreslonej funkcji gospodarczej oraz
powodujacych powstawanie kosztow w zwigzku z zuzywanymi zasobami [14]. Dlatego opracowanie
rachunku kosztéw dziatan odbywa si¢ w nastepujacych etapach:
— ustalenie kosztow zasobow,
— 1identyfikacja procesow w organizacji,
— identyfikacja wystepujacych dziatan,
— okre$lenie no$nikow kosztow zasobow,
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— przyporzadkowanie zasoboéw do dziatan 1 pomiar kosztéw tych dziatan,
— ustalenie obiektow kosztowych, na ktore rozliczane zostang koszty dziatan,
— okreslenie no$nikow kosztow dziatan

— rozliczenie kosztéw dzialan miedzy obiekty kosztowe.

Ponadto, dziatania mozna podzieli¢ na dziatania bezposrednie oraz posrednie. Dziatania
bezposrednie to takie, ktore bezposrednio biorg udzial w przebiegu procesu. Natomiast dzialania
posrednie nie powoduja bezposredniego wsparcia dla obiektéw kosztowych, ale zapewniajg wsparcie
dla innych dziatan posrednich oraz dla dzialan wywierajacych bezposredni wpltyw na obiekty

kosztowe.

Koszty rodzajowe, po rozliczeniu na stanowiska kosztowe, sa w dalszej kolejno$ci rozliczane na
dziatania realizowane na poOszczegolnych stanowiskach w oparciu o przyjete miary rozliczeniowe.
Rozliczanie kosztow dziatan rozpoczyna si¢ od dziatan posrednich najnizszych stopni az do dziatan
bezposrednich. Koszty te rozliczane s3 na pozostate dzialania wedtug wielkosci §wiadczonych ustug
z uwzglednieniem $wiadczen na rzecz dzialan bezposrednich i dziatan posrednich stopnia wyzszego,
atakze $wiadczen wzajemnych ustlug pomigdzy dziataniami posrednimi w ramach tego samego

stopnia (rysunek 5).

| ZASOBY | KOSZTY ZASOBOW '

!

Dzialanie P I-1

Dzialania posrednie I-go stopnia

Dziatanie P I-2

Dzialanie P k-1

Dzialania posrednie ,,k” stopnia

Dzialanie P k-2

Dzialania bezpos$rednie

Dziatlanie B 1

Dzialanie B 2

Dziatanie B 3

vy

Obiekt kosztowy 1

Obiekty kosztowe

Obiekt kosztowy 2

Obiekt kosztowy 3

Rys. 5. Rozliczanie kosztow dziatan (opracowanie wilasne)

Aby ustali¢ stawki dziatan z uwzglednieniem rozliczenia §wiadczen wzajemnych w ramach tego
samego stopnia, mozna wykorzysta¢ jedng z metod powszechnie stosowanych przy rozliczaniu
kosztow produkcji pomocniczej. Moze to by¢ metoda uktadu réwnan, gdzie liczba niewiadomych
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bedzie odpowiadata liczbie dziatan nalezacych do podzbioru dziatan swiadczacych wzgledem siebie
ustugi wzajemnie:

n
ki=mixxi_zuijxkj 1)
=1
gdzie:
n — liczba zmiennych odpowiadajaca liczbie dziatan nalezacych do podzbioru dziatan
swiadczacych wzgledem siebie ustugi wzajemnie,
. — koszt dzialania ,,i” z uwzglednieniem rozliczen wzajemnych,
m, — miara wielkoSci dziatania ,,1”,
x, — stawka dzialania ,,i” uwzgledniajaca wzajemne rozliczenie kosztow dziatan w ramach
tego samego stopnia,
u. — liczba jednostek miary dziatania ,,j” przypadajaca na dziatanie ,,i”.

Znajac stawki kosztéw poszczegdlnych dzialan mozna przystapi¢ do rozliczania ich kosztow:

gdzie:
Kk

Xq

— koszt $wiadczen dziatania ,,j” dla dziatania ,,i”,

i — stawka dziatania ,,j” uwzgledniajaca rozliczenia wzajemne.

Przedstawiony algorytm umozliwia dokladne okreslenie kosztow dziatan wchodzacych w sktad
analizowanych procesoOw, a tym samym catkowitych kosztow tych procesow. W warunkach
zrdznicowane] dzialalno$ci (rézne produkty, ustugi) istotna jest takze informacja, w jakim stopniu
koszty realizowanych procesow i dziatan obcigzajg poszczegolne obiekty kosztowe. Pelna procedura
rozliczania kosztéw dziatan zostala przedstawiona na przyktadzie procesow zapewnienia jakosSci
w pracach [7, 8].

Wdrozenie rachunku kosztow procesow logistycznych opartego na metodzie Activity Based
Costing umozliwia podejmowanie racjonalnych decyzji zwigzanych z tymi procesami. Analizowane
procesy realizowane w przedsigbiorstwie dostarczajg danych do przeprowadzenia kalkulacji kosztow
wedlug metody ABC. Otrzymanym wynikiem sg m.in. informacje dotyczace skutecznosci
podejmowanych dziatan, wysokosci ponoszonych kosztow czy procesOw i dziatan wymagajacych
poprawy. W dalszej kolejnosci informacje te wykorzystywane sa w podejmowaniu decyzji
zwigzanych z doskonaleniem procesow w przedsigbiorstwie. Analiza kosztow i korzysci zwigzanych
z realizacjg procesow gospodarczych wymaga uwzglednienia trzech poziomow efektywnosci
Rummlera i Brache’a: organizacji, procesu i Stanowiska pracy (rysunek 6) [21].
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Rys. 6. Koszty procesow oparte na rachunku kosztow dziatan (opracowano na podstawie [21])

PODSUMOWANIE

Wsrdd korzysci z wykorzystania rachunku kosztow dziatan mozna wymienié [1, 14]:

— mozliwos$¢ poznania bezposrednich przyczyn powstawania kosztow logistyki,

— mozliwos¢ identyfikacji przejawow nieefektywnych decyzji w obszarze logistyki,

— wilasciwe planowanie zapotrzebowania i zuzycia zasobow w poszczegolnych $wiadczeniach
I ustugach logistycznych,

— doktadng kalkulacj¢ jednostkowych kosztow produktéw z uwzglednieniem kosztéw logistyki,
wtym z uwzglednieniem wielowariantowosci i1 kompleksowosci procesoOw realizowanych
w obszarze logistyki,

— zmotywowanie kierownikow komorek logistycznych do analizy swoich procesow i wyznaczenia
dziatan tworzacych wartos$¢,

— efektywne zarzadzanie zasobami przez koncentracj¢ na dzialaniach tworzacych warto$¢,

— mozliwos¢ porownania kosztéw procesow realizowanych we wlasnym zakresie z kosztami
procesow realizowanych przez inne podmioty,

— mozliwos¢ okreslenia rentownosci klientow 1 kanatow dystrybucji.

Pelne wykorzystanie mozliwosci doskonalenia procesow realizowanych w przedsiebiorstwie
byloby mozliwe dzigki opracowaniu systemu zarzadzania kosztami dziatan — Activity Based
Management ABM. System ten skupialby si¢ na zarzadzaniu procesami i dzialaniami w celu
podnoszenia wartosci otrzymywanej przez klienta oraz zwigkszenia zyskow powstajacych dzieki
tworzeniu tej warto$ci. Obejmowalby analize czynnikow kosztotworczych, analize dziatan, a takze
pomiar efektywnosci. Istotnym jest, aby analiza proceséw byta kompleksowa z punktu widzenia
ekonomicznych wynikow dziatalno$ci przedsigbiorstwa i obejmOwata caly system produkcyjny.
Zgodnie z koncepcjg integracji procesOw logistycznych, nalezy dazy¢ do otrzymania mozliwie
korzystnych wynikow dla catego systemu, a nie tylko dla wybranego fragmentu.
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Streszczenie

Celem artykulu bylo przedstawienie koncepcji wykorzystania rachunku kosztow dziatan w prowadzeniu
rachunku kosztow logistyki w przedsigbiorstwie. Scharakteryzowano warunki funkcjonowania wspotczesnych
przedsigbiorstw przyczyniajace si¢ do rozwoju koncepcji rachunku kosztow dziatan. Omoéwiono wady
tradycyjnych systemow rachunku kosztow przeciwstawiajagc im rachunek kosztow dziatan jako metode
umozliwiajaca doktadne okreslenie kosztu jednostkowego produktu oraz kosztow proceséw realizowanych w
przedsigbiorstwie. Oméwiono warunki stosowania metody ABC w praktyce. Wskazano cele i korzySci
wynikajace z praktycznego wykorzystania metody ABC. Wskazano konieczno$¢ doktadnego okreslania
kosztow procesow jako warunku umozliwiajacego skuteczne i efektywne zarzadzanie nimi. Zaprezentowano
istote rozliczania kosztow zasobow na dziatania i w dalszej kolejno$ci na produkty i ustugi. Przedstawiono idee
doskonalenia proceséw logistycznych w organizacji z wykorzystaniem rachunku kosztéw dziatan.

Stowa kluczowe: rachunek kosztéw dziatan, rachunek kosztow logistyki, procesy logistyczne, doskonalenie
procesoOw

The concept of logistics cost accounting aided with Activity Based Costing

Abstract

The purpose of the article was to present the concept of using Activity Based Costing as a support of
logistics cost accounting in the enterprise. Conditions of common enterprises that contribute to the development
of the concept of Activity Based Costing have been characterized. Next the discussion has been carried out on
the imperfection of traditional costing systems contrasting them with Activity Based Costing as a method that
enables precise product unit cost calculation and business process cost calculation. The conditions of using the
ABC method in practice have been discussed. Goals and benefits of the practical use of the ABC method have
been specified. The necessity for precise determination of process cost as a condition to facilitate effective and
efficient process management has been pointed out. The essence of assigning resources cost to activities and
then activities cost to products and services has been presented. The idea of improving the logistics processes in
an organization using Activity Based Costing has been shown.

Keywords: Activity Based Costing, logistics cost accounting, logistics processes, process improvement
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