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Zarzadzanie srodowiskowe w przedsigbiorstwach
jako narzedzie stuzace budowie zielonych tancuchéw dostaws?

Popularno$¢ dobrowolnych dziatan podejmowanych przez organizacje na rzecz realizacji ich sSrodowiskowych celow ulega
stopniowemu zwickszaniu si¢. Wynika to z faktu, ze inicjatywy Srodowiskowe podejmowane dobrowolnie okazujg si¢ czesto
mniej kosztowne od tradycyjnych nakazowo-zakazowych instrumentdw ochrony srodowiska, bardziej skuteczne, gdyz ich
efekty sa monitorowane przez organizacje wdrazajace te rozwigzania, nie generujac przy tym wysokich kosztow zwigzanych
z egzekwowaniem przyjetych zobowigzan. Po te rozwiazania si¢gaja nie tylko przedsigbiorstwa z sektora produkcyjnego
o wyraznej presji na srodowisko naturalne, ale rowniez podmioty prowadzace dziatalno$é ustugowa czy handlowa.

Wsrod dobrowolnych rozwigzan wspierajacych osigganie srodowiskowych celéw organizacji znajduje si¢ certyfikowany
system zarzadzania $rodowiskowego ISO 14001. Wdrazajac ten system zarzadzania organizacje sg zobowigzane do systema-
tycznego wykonania cyklu dzialan, na ktore sktadaja sie: opracowanie polityki srodowiskowej, nadzorowanie realizowanych
proceséw mogacych oddzialywaé na srodowisko, ustanowienie celow i zdan srodowiskowych, monitorowanie postepow w ich
realizacji oraz poddawanie wdrozonego systemu przegladom kierownictwa.

Zwickszone zainteresowane wdrazaniem tego systemu zarzadzania przez organizacje z réznych czesci $wiata sklania
badaczy do wnikliwych analiz dotyczacych motywow, ktorymi kierowaty si¢ pomioty wdrazajace ten system, jak i jego rze-
czywistych efektéw zarowno w zakresie wynikow srodowiskowych, jak i ekonomicznych organizacji. Dost¢pne wyniki badan
pokazuja, ze na wdrozenie systemu zarzadzania srodowiskowego maja wpltyw uwarunkowania wewnetrzne przedsigbiorstwa,
tj. wielko$¢ organizacji, udziat eksportu w sprzedazy, wskaznik zadtuzenia, kondycja finansowa przedsigbiorstwa, jak i uwa-
runkowania zewnetrzne, tj. normy ochrony $rodowiska naturalnego, Srodowiskowe preferencje partneréow biznesowych przed-
sigbiorstwa, oczekiwania $rodowiskowe odbiorcow, instytucji rzadowych i pozarzadowych oraz spotecznosci lokalnych.
Efektem zwigkszonego nacisku opinii publicznej na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przyjaznej srodowisku naturalne-
mu jest czestsze sigganie po dobrowolne programy wspierajagce wywigzywanie si¢ organizacji z przyj¢tych zobowigzan.

Cel artykutu

Glownym celem artykutu jest ocena wplywu wdrozenia systemu zarzadzania srodowiskowego na zgodno$¢ z norma
ISO 14001 na podejmowanie inicjatyw w kierunku zielonego tancucha dostaw w przedsigbiorstwach powigzanych z dang
organizacja tancuchem dostaw. Wyniki badan maja rowniez na celu probe oceny wystepowania podobnych dziatan w przed-
sigbiorstwach powiazanych z danym podmiotem wspdlnym tancuchem dostaw. Cel artykulu zostanie osiggniety poprzez anali-
z¢ empiryczng wybranych pytan z kwestionariusza ankiety dotyczacych zarzadzania tancuchami dostaw. Dane do analizy
empirycznej zostaty pozyskane bezposrednio z przedsigbiorstw za pomoca kwestionariusza ankiety. Badaniami objeto przed-
sigbiorstwa z wojewddztwa podkarpackiego certyfikowane na zgodno$¢ z norma ISO 14001. Prébe badawcza stanowilo
36 organizacji. 34 podmioty oprocz systemu zarzadzania srodowiskowego ISO 14001 miaty rowniez wdrozony system zarza-
dzania jakosciag ISO 9001.

Metody i narzedzia badawcze

Do analizy danych empirycznych wykorzystano nieparametryczny odpowiednik analizy wariancji, tj. test Manna-
Whitneya oraz test Kruskala-Wallisa; korelacj¢ rangowa Spearmana oraz test niezaleznosci chi-kwadrat. Wymienione testy
statystyczne postuzyty do analizy zréznicowania odpowiedzi na temat wybranej determinanty wdrozenia systemu zarzadzania
srodowiskowego ISO 14001: Cz_koniecznos$¢ spetniania wymagan odbiorcow wzgledem cech przedsigbiorstw. Oceng zrozni-
cowania przeprowadzono wzgledem nastepujacych zmiennych: wielkos$¢ przedsigbiorstwa, wlasnos¢ kapitatu, udziat kapitatu
zagranicznego, udzial eksportu, przestrzenna skala dziatalnosci przedsigbiorstw, sekcja dziatalnosci przedsigbiorstw wedtug
PKD, okres waznosci certyfikatu ISO 14001. T¢ sama metodologie badawcza zastosowano do oceny zréznicowania znaczenia
6smej zasady zarzadzania jako$cia: Z wzajemne korzystne powigzania z dostawcami w przedsigbiorstwach, ktore jako pierw-
sze wdrozyly system zarzadzania jakoscig ISO 9001. Za zmienng stuzaca do oceny postawy badanych przedsi¢biorstw wobec
swoich poddostawcéw postuzyt rowniez jeden z celow zawartych w polityce srodowiskowej przedsiebiorstw: Cel propago-
wanie SZS wsrod poddostawcow, wykonawcow. Istnienie zaleznosci pomiedzy postawa przedsigbiorstw w kierunku realizacji
zielonego tancucha dostaw a charakterystykami przedsigbiorstw zmierzono przy pomocy testu niezaleznosci chi-kwadrat.

' Dr B. Fura, adiunkt, Uniwersytet Rzeszowski, Wydzial Ekonomii, Zaktad Metod Ilosciowych.
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Dodatkowo do okre$lenia zalezno$ci pomiedzy badanymi zmiennymi: Cz_konieczno$¢ speilniania wymagan odbiorcow;
Z wzajemne korzystne powigzania z dostawcami; Cel propagowanie SZS wsrod poddostawcow a charakterystykami przed-
sigbiorstw zastosowano korelacje rangowa Spearmana.

Znaczenie zarzgdzania srodowiskowego dla zielonych tancuchéw dostaw

Pomimo ze liczba organizacji wdrazajacych system zarzadzania Srodowiskowego nieustannie ro$nie, to opinie naukowcow
na temat rzeczywistych efektow srodowiskowych generowanych poprzez ten system sg podzielone. Niektoérzy badacze dowo-
dza, ze certyfikacja na zgodnos$¢ z norma ISO 14001 ma wplyw na zmniejszenie Srodowiskowej presji organizacji, podczas
gdy niektdrzy zaprzeczaja istnieniu takiej zalezno$ci. Elementem wspdlnym wigkszosci badan w zakresie wptywu wdrozenia
systemu na wyniki srodowiskowe jest ocena rezultatow wdrozenia systemu w organizacjach. Nawet jesli w przedsigbiorstwie
wdrazajacym system nie nastapi bezposrednia poprawa wynikow srodowiskowych w efekcie implementacji systemu, to wdro-
zenie systemu moze wywota¢ dziatania na rzecz poprawy wynikow w innych powiagzanych. Przedsigbiorstwa z certyfikatem
Chain Management, GSCM) dokonujac wyboru swoich poddostawcow na podstawie oceny ich wynikow $srodowiskowych.
Organizacje te moga rowniez w ramach utrzymania zielonego charakteru swoich fancuchow dostaw wymagac¢ od swoich
poddostawcow wprowadzenia okreslonych wskaznikow srodowiskowych.

Ocena potencjalnego oddziatywania systemu zrzadzania srodowiskowego na wyniki srodowiskowe oraz decyzje gospo-
darcze organizacji potaczonych z podmiotem certyfikowanym na zgodno$¢ z normag ISO 14001 tancuchem dostaw nie zostata
dotychczas wystarczajaco zbadana. Co wiegcej brak jest wynikow badan, ktore jednoznacznie wskazywatyby na rolg dostaw-
cow jako sity napgdowej dziatan §rodowiskowych w tancuchach dostaw. Sugeruje sie, ze dostawca moze przyczyni¢ si¢ do
wspierania inicjatyw wykorzystywanych w realizacji projektow na rzecz ochrony srodowiska, ale na ogét nie dziata on jako
podmiot inicjujacy. Jednocze$nie zwigkszone zaangazowanie podmiotow polaczonych tancuchem dostaw na rzecz jego inte-
gracji moze przyczyniaé si¢ do zwigkszenia znaczenia, jak i skali korzysci wynikajacych z podejmowania inicjatyw srodowi-
skowych w przedsigbiorstwach. W celu zwigkszenia kooperacji i integracji dziatan logistycznych przedsi¢biorstwa czgstokro¢
redukujg swoja baze dostawcow. Badania sugeruja, ze wspotpraca z mniejszg liczbg dostawcow sprzyja realizacji zielonych
fancuchow [8].

Dotychczasowe wyniki badan pokazujg efekty dobrowolnych rozwigzan na rzecz minimalizowania negatywnego wptywu
na $rodowisko. Brakuje jednak opracowan, w ktorych dokonywano by posredniego oddziatywania implementacji systemu
ISO 14001 czy innych dobrowolnych programéw na rzecz rozwoju zielonych tancuchéw dostaw. Niniejszy artykul wypehia
dostrzezong luke¢ badawcza dostarczajac wynikow badan empirycznych w zakresie oddzialywania prosrodowiskowej postawy
przedsigbiorstw wyrazonej certyfikatem ISO 14001 na podejmowanie dziatan na rzecz ochrony $rodowiska naturalnego
w organizacjach zwigzanych z danym podmiotem poprzez tancuch dostaw. Uzyskane wyniki badan postuza rowniez do oceny
poziomu rozwoju organizacji w kierunku realizowania zielonych tancuchow dostaw oraz czynnikéw determinujgcych takie
wspotdziatanie.

ISO 14001 i zarzadzanie zielonymi tancuchami dostaw

Norma ISO 14001:2004 jest migdzynarodowym, uznanym standardem, na podstawie ktorego dokonywana jest certyfika-
cja systemu zarzadzania $rodowiskowego. Firmy wdrazajace ten system zarzadzania zobowiazuja si¢ do ciaglej poprawy
w zakresie minimalizacji negatywnego oddziatywania prowadzonej dziatalnosci na srodowisko naturalne. Dostgpne wyniki
badan potwierdzaja, ze przyjecie normy ISO 14001 przektada si¢ na poprawe wynikow srodowiskowych organizacji wdrazaja-
cych system. Wigkszo$¢ wynikow badan dotyczy oceny efektow certyfikacji majacych miejsce wylacznie w organizacjach
wdrazajacych t¢ norme¢ zarzadzania. Oddziatywanie Srodowiskowego standardu ma jednak swoj szerszy kontekst. Rezultaty
prosrodowiskowej postawy przedsi¢gbiorstw sa widoczne rdwniez w organizacjach powigzanych z danym przedsigbiorstwem.
Co wigcej, rowniez firmy wybierajace to rozwigzanie coraz cze¢sciej mysla w kategoriach catych tancuchéw dostaw. Lancuch
dostaw jest to grupa firm wprowadzajgca produkt na rynek. Kazda firma jest czescig tancucha dostaw, czy ma tego §wiado-
mos¢, czy tez nie. Cheac lepiej funkcjonowaé w coraz bardziej konkurencyjnym otoczeniu przedsigbiorstwa starajg si¢ §wia-
domie integrowac swoje dziatania w ramach wielu r6znych obszaréw. Mamy wtedy do czynienia z zarzadzaniem tancuchami
dostaw. Chociaz przedsigbiorstwa zazwyczaj integruja swoje dziatania o charakterze operacyjnym i strategicznym majac na
uwadze kwestie ekonomiczne, to coraz cze¢Sciej brane sg rowniez pod uwage srodowiskowe aspekty ich dziatan. Efektem
zmian zachodzacych w $wiadomosci wspdlczesnych organizacji jest ukucie pokrewnych termindw, tj. Sustainable Supply
Chain Management (SSCM) i Green Supply Chain Management (GSCM). Jednocze$nie mowi si¢ o zielonych tancuchach
dostaw, czyli takich, ktore w procesic swojej integracji biorg pod uwage uwarunkowania $rodowiskowe. Zrownowazone
zarzadzanie tancuchami dostaw obejmuje szersze spectrum dziatan biorgc pod uwage oprocz kwestii sSrodowiskowych réwniez
aspekty spoteczne i ekonomiczne. Ze wzgledu na ztozony charakter zarzadzania tancuchami dostaw zielone tancuchy dostaw
sa w literaturze omawiane w réznych ujg¢ciach. Najczgsciej prowadzone analizy dotycza pozyskiwania materialow, przyjazne-
go dla srodowiska projektowania produkcji (np. mniej energii i mniej zanieczyszczen), montazu, przechowywania i dystrybucji
oraz sprzedazy detalicznej, a takze logistyki zwrotnej [3]. Dzialania zwigzane z wdrazaniem systemu ISO 14001 w przedsig-
biorstwach moga by¢ zaczatkiem wspdlnej pracy nad ,,wyzielenianiem” tancuchow dostaw. Firmy z certyfikatem ISO 14001
sa bardziej aktywne w dziataniach srodowiskowych w tancuchach dostaw, niz te bez certyfikatu. Jednakze jednym z podsta-
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wowych problemow firm, ktére chcg integrowac swoje dziatania rowniez w zakresie srodowiskowym jest brak standaryzowa-
nych sposobdw na wdrozenie zmian prosrodowiskowych.

Wymagania odbiorcow a wdrazanie systemu zarzadzania srodowiskowego ISO 14001

Jednym z impulséw wdrazania rozwigzan srodowiskowych w organizacjach jest presja ze strony interesariuszy (szczegol-
nie po stronie popytowej) oczekujacych wzrostu zaangazowania w podejmowanie inicjatyw srodowiskowych. Wsrod moty-
woOw wdrazania systemu zarzadzania srodowiskowego sa jednak przede wszystkim czynniki ekonomiczne. Organizacje licza
na to, ze certyfikacja zaowocuje zwigkszeniem ich konkurencyjnosci [4]. Przyjecie proekologicznej postawy moze réwniez
utatwié, a w niektérych przypadkach umozliwi¢ prowadzenie biznesu na arenie miedzynarodowej. Rowniez wyniki badan
sugeruja wicksze zaangazowanie ze strony klientdow zagranicznych w migdzynarodowych tancuchach dostaw [5]. Polskie
przedsigbiorstwa takze zaczynaja stopniowo dostrzega¢ potencjalne korzysci wynikajace z przyjecia prosrodowiskowej posta-
wy. Swiadczy o tym rosngca liczba organizacji certyfikowanych na zgodno$é z norma ISO 14001.

Wymagania wobec odbiorcow w organizacjach z systemem ISO 14001

Jednym z czynnikow determinujacych wdrozenie certyfikowanego systemu na zgodno$¢ z normg ISO 14001 jest koniecz-
nos$¢ dostosowania si¢ do wymogow stawianych przez odbiorcéw danej organizacji. W niektorych branzach warunkiem pozo-
stania poddostawca w lancuchu dostaw jest posiadanie certyfikatu tego systemu zarzadzania. Respektowanie tego wymagania
moze by¢ réwniez uzaleznione od innych cech danego przedsigbiorstwa np. jego wielkosci, formy wlasnosci, pochodzenia
kapitatu przedsiebiorstw, jak i prowadzenia badz nie dziatalnosci eksportowej. W celu zbadania zréznicowania w opinii przed-
sigbiorstw odnos$nie do znaczenia tego wymagania ze wzgledu na wymienione cechy organizacji zastosowano nieparametrycz-
ny odpowiednik analizy wariancji. Zastosowanie testu Manna-Whitneya nie wykazato jednak wystepowania zréznicowania
w ocenie znaczenia czynnika Cz_konieczno$¢ spelniania wymagan odbiorcow wzgledem zmiennych charakteryzujacych
badane przedsigbiorstwa. Na tej podstawie stwierdzono, ze znaczenie tego czynnika byto podobne zar6wno w przedsigbior-
stwach matych i §rednich, jak i duzych, w podmiotach publicznych, jak i prywatnych, z udzialem kapitatu zagranicznego oraz
w podmiotach z kapitatem wytacznie polskim, prowadzacych lub nie dziatalnos¢ eksportowg (tabela 1).

Tab. 1. Wyniki testu Manna-Whitneya dla zmiennej Cz_spetnianie wymagan odbiorcow wzgledem wybranych cech przedsiebiorstw

. Test Manna-Whitneya: Cz_spelnianie wymagan odbiorcow
Zmlel.lna Suma Suma Z po- N N 2*] str.
S rang tak | rang nie v z p praw. P nie tak dokt. p
Mate i $rednie/duze 405,5 224.5 119,5 0,9091 0,3633 0,9570 | 0,3386 21 14 0,3593
Wriasno$¢ kapitatu 512,5 117,5 81,5 1,0214 0,3071 1,0751 0,2823 27 8 0,3043
Kapitat zagr. (T/N) 227,5 402,5 102,5 1,0305 0,3028 1,0847 | 0,2781 11 24 0,2995
Eksport (T/N) 109,5 418,5 64,5 -1,6136 0,1066 | -1,7015 0,0888 9 23 0,1029

Zrédlo: badania wlasne.

W celu oceny zréznicowania znaczenia wymienionego czynnika determinujgcego wdrozenie systemu ISO 14001 wzgle-
dem charakterystyk przedsi¢biorstw posiadajacych trzy lub wigcej kategorii zastosowano test Kruskala-Wallisa (tabela 2).

Tab. 2. Wyniki testu Kruskala-Wallisadla zmiennej Cz_spetnianie wymagan odbiorcéw wzgledem wybranych cech przedsiebiorstw

Zmienna grupujaca ANOVA rang Kruskala-Wallisa, Cz_spelnianie wymagan odbiorcow

df N Statystyka H p
Forma prawna 2 35 1,2209 0,5431
Przestrzenna skala dziatalnosci 2 35 4,5754 0,1015
Sekcja PKD 3 35 4,0632 0,2547
Okres waznosci certyfikatu ISO 14001 3 35 5,1386 0,1619

Zrédlo: badania wlasne.

Oceny czynnika Cz-spetnianie wymagan odbiorcow nie roznity si¢ za rowno ze wzglgdu na form¢ prawng organizacji,
przestrzenna skale dziatalnosci przedsigbiorstw, sekcje PKD, jak i okres waznosci certyfikatu ISO 14001. Innymi stowy zna-
czenie czynnika determinujacego potencjalnie wdrozenie certyfikatu ISO 14001 bylo podobne w poszczego6lnych kategoriach
tych zmiennych grupujacych. W dalszej czesci analizy badaniu poddano istnienie zwigzku pomiedzy znaczeniem badanego
czynnika a cechami przedsigbiorstw mierzonymi na skali rangowej (tabela 3).
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Tab. 3. Korelacja Spearmana pomiedzy oceng znaczenia zmiennej Cz_spetnianie wymagan odbiorcéw a cechami przedsiebiorstw

. . Korelacja rangowa Spearmana dla zmiennej Cz_spelnianie wymagan odbiorcow
Charakterystyki przedsiebiorstw :
N waznych R Spearmana T (N-2) p

Okres funkcjonowania na rynku 35 -0,1839 -1,0746 0,2903
Wielkosc¢ przedsigbiorstwa 35 0,1874 1,0959 0,2810
Przestrzenna skala dziatalnosci 35 0,3756** 2,3282 0,0262**
Udziat eksportu w sprzedazy 32 0,3037* 1,7460 0,0910*
Okres waznosci certyfikatu ISO 14001 35 0,1765 1,0299 0,3105
Okres waznosci certyfikatu ISO 9001 33 0,3215* 1,9503 0,0597*

* na poziomie 0,1; ** na poziomie 0,05.

Zrédlo: badania wlasne.

Zastosowanie analizy korelacji pozwolito na wykazanie trzech istotnie réznych od zera zaleznosci korelacyjnych. Najsil-
niejsza zalezno$¢ zaobserwowano pomigdzy znaczeniem czynnika Cz spelnianie wymagan odbiorcow a przestrzenna skala
dziatalnosci przedsigbiorstw. Warto§¢ wspotczynnika korelacji wyniosta 0,38 wskazujac na zalezno$¢ o mniej niz przecigtnej
sile. Dodatni znak wspolczynnika oznacza, ze wraz ze wzrostem przestrzennej skali dziatalnosci przedsigbiorstw (lokalna /
regionalna / krajowa / migdzynarodowa) rosta che¢ spelniania wymagan odbiorcow, jako czynnika determinujacego wdrozenie
systemu ISO 14001. Dodatkowo na poziomie istotno$ci 0,1 rézne od zera okazaly si¢ korelacje pomiedzy ocena tego czynnika
a udzialem eksportu w sprzedazy przedsigbiorstw (0,30), jak i znaczeniem czynnika a okresem wazno$ci certyfikatu
ISO 14001 (0,32). Dodatni znak wymienionych zalezno$ci korelacyjnych wskazat, ze zar6wno zwigkszonemu udziatowi
w sprzedazy przedsigbiorstw, jak i wydluzaniu si¢ okresu waznosci certyfikatu ISO 14001 towarzyszyto przypisywanie wigk-
szego znaczenia zmiennej Cz_spelianie wymagan odbiorcow.

Uzyskane wyniki badan potwierdzily przytoczone wczesniej wyniki badan sugerujace zwickszong rolg inicjatyw ekolo-
gicznych wraz z umigdzynarodowieniem tancuchow dostaw. Wigksza skala dziatalno$ci przedsigbiorstw wigze si¢ z koniecz-
nos$cig konkurowania na rynkach migdzynarodowych. Posiadanie wdrozonego systemu zarzadzania srodowiskowego moze by¢
traktowane w organizacjach dziatajacych na rynkach migdzynarodowych jako dodatkowy czynnik zwigkszajacy atrakcyjnosé
organizacji we wspolpracy w ramach realizowanych tancuchéw dostaw.

Znaczenie 6smej zasady zarzadzania jakoscig w organizacjach

Postugiwanie si¢ certyfikatem ISO 9001:2008 na coraz bardziej konkurencyjnym rynku jest jednym z kryteriow wejscia
znoszacym bariery wspotpracy w ramach tancucha dostaw. Wdrazanie systemu zarzadzania jakoscia jest zazwyczaj pierwszym
krokiem podejmowanym w organizacjach w celu standaryzacji i unifikacji realizowanych dziatan. Rozwiazanie to stanowi
jednoczesnie baze dla innych programow i systemow, w tym systemu zarzadzania §rodowiskowego ISO 14001 wdrazanych
w przedsicbiorstwach [9]. Funkcjonowanie jednego systemu zarzadzania, na ogot systemu zarzadzania jakos$cig ulatwia wdro-
zenie kolejnego systemu, ktorym najczesciej jest system zarzadzania srodowiskowego. O takiej kolejnosci wdrazania syste-
moéw decyduje ich gldwna idea oparta na cigglym doskonaleniu. Réwniez zasady zarzadzania jako$cig, w tym zasada ésma
dotyczaca utrzymywania wzajemnych korzystnych powigzan z dostawcami sa wykorzystywane w zarzadzaniu Srodowisko-
wym. Dlatego w badaniu szczegétowej analizie poddano istnienie zaleznosci pomigdzy znaczeniem ostatniej zasady zarzadza-
nia jakos$cia, tj. wzajemnych korzystnych powigzan z dostawcami w organizacjach w przedsigbiorstwach wzgledem cech
przedsigbiorstw (tabela 4).

Tab. 4. Korelacja Spearmana dla zmiennych: Przydatnos¢ zasady SZJ_Wzajemne korzystne powigzania z dostawcami
pod katem wdrozenia SZS a cechy przedsigbiorstw

Korelacja rangowa Spearmana dla zmiennej Przydatnosé¢ zasady SZJ Wzajemne
Charakterystyki przedsi¢biorstw korzystne powiazania z dostawcami
N waznych R Spearmana T (N-2) p
Okres funkcjonowania na rynku 25 -0,4825%* -2,6420 0,0146*
Wielkos¢ przedsigbiorstwa 25 0,2378 1,1740 0,2524
Przestrzenna skala dziatalnosci 25 0,0283 0,1356 0,8933
Udzial eksportu w sprzedazy 25 -0,0288 -0,1288 0,8988
Okres waznosci certyfikatu ISO 14001 25 -0,2619 -1,3013 0,2060
Okres waznosci certyfikatu ISO 9001 25 -0,0636 -0,3058 0,7625

* na poziomie 0,1; ** na poziomie 0,05.

Zrédlo: badania wlasne.
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Wyniki analizy korelacji wskazaty na brak istotnych statystycznie zaleznosci korelacyjnych pomiedzy wiekszoscig cech
charakteryzujacych badane przedsigbiorstwa a rolg 6smej zasady zarzadzania. Na znaczenie tej zasady zarzadzania nie mialy
wptywu zaréwno wielkos$¢ przedsigbiorstwa, przestrzenna skala dziatalno$ci, poziom eksportu w sprzedazy przedsigbiorstw,
jak 1 okres waznosci certyfikatu ISO 14001 czy normy ISO 9001. Istotnie r6zng od zera zaleznos$¢ korelacyjng zaobserwowano
jedynie pomigdzy okresem funkcjonowania przedsigbiorstwa na rynku a rola wzajemnych korzystnych powigzan z dostawca-
mi. Ujemny znak wspotczynnika korelacji wskazal, ze przedsigbiorstwa dtuzej funkcjonujace na rynku przypisywaty mniejsze
znaczenie wzajemnym korzystnym powigzaniom z dostawcami. Na tej podstawie stwierdzono, ze dla przedsigbiorstw rozpo-
czynajacych swoja dziatalno$¢ na rynku oraz podmiotow funkcjonujacych na rynku stosunkowo niedtugo wigksze znaczenie
miato dazenie do utrzymania korzystnych relacji ze swoimi dostawcami, w poréwnaniu do dojrzalszych organizacji. Mozna
tym samym uzna¢, ze podmioty wchodzace na rynek miaty wigksza §wiadomo$é odnosnie do potrzeby utrzymywania korzyst-
nych powigzan w ramach tancucha dostaw bedac jednoczesnie blizej realizacji zielonych tancuchoéw dostaw. Co wigcej miode
organizacje czgstokro¢ musza wykaza¢ wiele staran, aby zaistnie¢ na rynku, a posiadanie certyfikatu zarzadzania srodowisko-
wego moze dawac im dodatkowa przewage nad konkurentami, ktéra potencjalnie z punktu widzenia klienta moze by¢ decydu-
jaca w nawiazaniu relacji z danym dostawca przy innych porownywalnych kryteriach.

Charakterystyki przedsiebiorstw, a ich postawa wobec zielonego faricucha dostaw

Postawe przedsigbiorstw wobec zielonych tancuchéw dostaw zmierzono poprzez uzycie zmiennej charakteryzujacej cele
polityki $rodowiskowej przedsiebiorstw, tj. Cel propagowanie SZS wsrod poddostawcow, wykonawcow. W celu okreslenia
zalezno$ci pomiedzy analizowanymi cechami badanych organizacji a ich nastawieniem wobec propagowania zasad systemu
zarzadzania srodowiskowego wsrdd swoich poddostawcow i wykonawcow przeprowadzono test niezaleznosci chi-kwadrat.
Mozliwo$¢ zastosowania testu niezalezno$ci chi-kwadrat byly ograniczona poprzez niewystarczajace liczno$ci obserwowane
wystepujace w tabelach kontyngencji. Dotyczylo to nastgpujacych cech: wlasnos¢ kapitalu, udziat kapitatu zagranicznego,
przestrzenna skala dziatalno$ci przedsigbiorstw, sekcja dziatalnosci przedsigbiorstw wedlug PKD oraz zmiennej okres wazno-
$ci certyfikatu ISO 14001. Z tego powodu test niezalezno$ci chi-kwadrat przeprowadzono wylacznie dla zmiennych wielkos$¢
przedsigbiorstwa oraz udziat eksportu w sprzedazy przedsigbiorstw (tabela 5).

Tab. 5. Test niezaleznosci chi-kwadrat pomiedzy charakterystykami przedsiebiorstw
a postawg przedsiebiorstw wobec zielonych tancuchéw dostaw

Cechy przedsi¢biorstw 1> emp. df D A\
Wielkos¢ przedsigbiorstwa (MIS/D) 0,5143 1 0,4733 -
Eksport (T/N) 2,7500 1 0,0973* 0,2774

* na poziomie 0,1.

Wiyniki testu pozwolily na stwierdzenie istotnej statystycznie zalezno$ci pomigdzy udzialem eksportu w sprzedazy przed-
sigbiorstw a postawa organizacji wobec zielonych lancuchow dostaw. Site zwigzku zmierzono przy uzyciu wspotczynnika
kontyngencji. Jego warto$§¢ wyniosta 0,28 wskazujac na wystgpowanie stabej zaleznosci mi¢dzy analizowanymi zmiennymi.
Jednocze$nie nie udalo wykazaé si¢ zaleznosci pomigdzy wielko$cig przedsiebiorstwa a postawa przedsiebiorstw wobec
propagowania zasad SZS wérod poddostawcow, wykonawcow. Uznano tym samym, Ze wymienione zmienne s3 niezalezne.

Podsumowanie

Najczesciej wskazywane korzysci ze zrdwnowazonego zarzadzania dostaw to zadowolenie klientow, jako$¢ i innowacyj-
no$¢, zaufanie, lepsze zarzadzanie ryzykiem dostaw, szybkos¢, utrzymanie optymalnego poziomu zapasow, elastyczno$e,
skrocenie czasu realizacji zamowien i kontrola kosztow. Oczywiscie nie wszystkie te rezultaty sa mozliwe do osiagnigcia jed-
noczesnie. Powinny by¢ jednak brane pod uwage przy okresleniu, czy inicjatywy, takie jak certyfikacja ISO 14001, recykling
czy redukcja odpadow zasluguja na uwage, czy nie [1]. Pomimo coraz wigkszego znaczenia GSCM problemem pozostaje
integracja przeptywow logistycznych w tancuchach dostaw. Trudno jest skoordynowac dziatania wszystkich cztonkow tancu-
cha. Do pewnego stopnia problemem sg konflikty celéw operacyjnych wérdd jego podmiotow. Po drugie brak jest odpowied-
nich modeli przeznaczonych do stosowania jako narzedzia do zarzadzania odpowiednimi przeplywami. Ponadto zachowanie
klienta konicowego, np. che¢é¢ zwrotu uzywanych produktoéw i inne czynniki zewngtrzne, takie jak polityka i regulacje rzadowe,
rowniez wptywaja na wyniki zielonych tancuchéw dostaw [6]. Niektore wyniki badan wptywu ISO 14001 na praktyki GSCM
pokazuja jednoznacznie pozytywne oddzialywanie systemu na wyniki organizacji. Firmy z ISO 14001 sa o 40% bardziej
sktonne bada¢ oceng¢ oddzialywania na $rodowisko swoich dostawcow, niz jednostki bez ISO 14001 oraz o 50% czgsciej
wymagaja podjecia przez swoich dostawcoéw konkretnych praktyk srodowiskowych. Fakt, ze norma ISO 14001 promuje prak-
tyki GSCM sugeruje mozliwos¢ wywierania pozytywnych efektow zewnetrznych. Jesli organizacja ocenia proekologiczne
zaangazowanie swoich dostawcow i wymaga od nich podjecia dziatan w zakresie ochrony §rodowiska, dostawcy moga dazy¢
réwniez do poprawy swoich wynikow srodowiskowych. Wowczas certyfikat ISO 14001 odgrywa znaczaca rolg w zmniejsza-
niu wptywu producentéw na srodowisko naturalne poza ich bezposrednim procesem produkcyjnym. Sugeruje to, ze skutecz-
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no$¢ systemu ISO 14001 i korzysci z dobrowolnych dziatan (na co ma wptyw polityka rzadow promujacych rozwigzania
EMS) moga by¢ znacznie wigksze niz wczesniej brane pod uwage [2].

Przytoczone wyniki badan pokazuja, ze znaczenie dziatan proekologicznych w integrowaniu przedsigbiorstw w ramach
zarzadzania tafncuchami dostaw jest jeszcze na stosunkowo niskim poziomie. Moze to wynika¢ z niskiej $wiadomosci ekolo-
gicznej decydentow w przedsigbiorstwach, braku presji (réwniez w odniesieniu do wspomnianych kwestii legislacyjnych)
oraz braku $wiadomosci co do potencjalnych korzysci tego typu rozwigzan.

Streszczenie

Zarzadzanie tancuchami dostaw jest w centrum zainteresowania zar6wno praktykow, jak i naukowcow na catym $wiecie.
Jednak w ostatnich latach wida¢ wyrazne przejscie od analizy SCM pod katem wynikow finansowych do zwrocenia uwagi
na aspekty srodowiskowe. Ten artykut jest proba wskazania zalezno$ci pomi¢dzy wdrazaniem systemu zarzadzania srodowi-
skowego ISO 14001 a realizacja zielonych tancuchow dostaw cho¢ zaangazowanie. Zaprezentowane wyniki badan pokazuja,
ze przedsigbiorstwa sa $wiadome oddzialywania ich proekologicznej postawy na caly tancuch. Postawa przedsigbiorstw wobec
zielonych tancuchow jest zdeterminowana cechami charakteryzujacymi przedsigbiorstwa, jak przestrzenna skala dziatalnosci,
prowadzenie dziatalnosci eksportowej czy okres waznosci certyfikatu ISO 14001.

Environmental management in enterprises as a tool aimed at Green Supply Chain building

Abstract

Supply chain management has been a focus of both practitioners and academics around the world for years now. But now
one can see a clear shift from the analysis of SCM in terms of financial performance to paying attention to environmental
aspects. This article is an attempt to identify the relationship between the implementation of the environmental management
system ISO 14001 and creating green supply chains. Our results show that companies are aware of the impact of their
pro-environmental attitudes on the entire supply chain. The attitude of companies towards green supply chains is determined
by the companies’ characteristics such as area of business activity, conducting export activity, or period of validity of
ISO 14001 certificate.
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