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Jako Zwigzek Pracodawcow ECR Polska, obec-
ny na polskim rynku od blisko dwudziestu lat,
rozwijamy wspotprace firm w szeroko rozumianej
branzy FMCG: wspieramy naszych Cztonkéw
w rozwigzywaniu problemow i wspolnej reakgji
na pojawiajace sie wyzwania. Jednoczesnie przez
przynaleznos¢ do miedzynarodowej organizacji
ECR Community mamy dostep do badan i ana-
liz z wielu krajow. Dzieki temu mozemy pro-
ponowac i adaptowac sprawdzone rozwigzania
z innych, takze dojrzalszych rynkow europejskich.

Sledzimy obecna sytuacje i tendencje na pol-
skim rynku pracy oraz stuchamy gtosow naszych
Cztonkow - wiodacych w Polsce firm z branz
FMCG, DIY i TSL. Wiemy, ze sytuacja staje sie
coraz trudniejsza i problem luki pomiedzy po-
daza a popytem na pracownikéw - szczegdlnie
na szczeblu operacyjnym - wymaga podjecia
zdecydowanych krokow. Wierzymy tez, ze naj-
lepszym rozwigzaniem, bardziej efektywnym niz
dziatanie poszczegdlnych firm, ktore mierzg sie
zpodobnymwyzwaniem, jestich WSPOEPRACA.
Partnerstwo w dziataniu i wspdlny gtos przyczyni
sie wzmocnienia pozycji catej branzy, konkuru-
jacej czesto o tych samych pracownikow z inny-
mi sektorami gospodarki.

Jako punkt wyjscia dla dalszych dziatan przy-
jelismy przygotowanie niniejszego raportu, ktory
kresli obszary mozliwej efektywnej wspodtpracy.

fodo Boril

Rynek pracyw Polsce. Jak wygrac trwajqgcq rewolucje?
to kompendium istniejgcych badan oraz naszych
wtasnych, jakiego dotad nie byto i ktore powstato
w odpowiedzi na zapotrzebowanie naszych
Cztonkow. Dostepne dotad publikacje i badania
nie pokazywaty petnego obrazu z perspektywy
branzy FMCG. Dlatego przygotowalismy niniej-
szy raport, aby:

v dostarczy¢ kompletng, wyczerpujacg wiedze na
temat sytuacji na rynku pracy, z naciskiem na po-
trzeby branzy FMCG, poprzez zebranie i podsu-
mowanie w jednym miejscu dostepnych raportow

i publikacji statystycznych;

v zdiagnozowac potencjalne rezerwy rynku pracy,

v wytyczyc cele dla grupy roboczej ECR w HR,
ktéra ma za zadanie ograniczac ujemne skutki luki
na rynku pracy.

Dzielimy sie z Panstwem zgromadzong wiedza,
by budowac¢ Swiadomosc¢ i pomagac w podjeciu
dziatan zabezpieczajacych dtugofalowy wzrost
Panstwa biznesu. Opisalismy kluczowe wyzwania
itendencje rynku pracy, ktérych doswiadczajg pra-
codawcy zrzeszeniw ECR Polska. Mamy nadzieje,
ze niniejsza publikacja bedzie przydatna dla wszy-
stkich, ktérzy mierza sie z problemem z zatrudnia-
niem pracownikow operacyjnych: zacheci Pan-
stwa do zapoznania sie z sytuacjg i utatwi zmie-
rzenie z nia.

Mateusz Boruta

Dyrektor Zarzadzajacy
ECR Polska
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. EALIA, wktorygh funkcjonujemy, zmieniaja sie,
i to szybko. ZaSady rynku pracy zdominowa-
nego dotad przez pracodawcow, dyktuja teraz

pracownicy. Ich zatrudnienie jest tez coraz trudniejsze,
poniewaz brakuje ragk do pracy.




Raport ECR Polska | pazdziernik 2017

Liczba 0séb w wieku produkcyjnym z roku na rok jest coraz mniejsza i bedzie dalej malec.

Juz 72% pracodawcow uwaza, ze zatrudnienie pracownika spetniajgcego wymagania jest
trudniejsze niz 2 lata temu.

Bezrobocie w Polsce nieustannie maleje i bedzie nadal spadac: stopa bezrobocia w czerwcu
2017 byta najnizsza od 26 lat i wynosita 7,1%.

Jak podaje ZUS, w wyniku cofniecia reformy emerytalnej i obnizenia wieku emerytalnego
do konca tego roku na emeryture moze przejs¢ nawet ok. 550 tys. osoéb.

Dla wielu obszaréw gospodarki szczegdlnie odczuwalny jest brak dostepnosci wykwalifikowanych pra-
cownikow operacyjnych. Ich pozyskanie staje sie naglacym wyzwaniem szeroko rozumiane] branzy
FMCG, gdyz problem zapewnienia odpowiednie] sity robocze] w dtuzsze] perspektywie moze przy-
czynic¢ sie do zahamowania jej rozwoju.

Pojecie W niniejszym opracowaniu jest rozumiane szeroko i obejmuje trzy obszary:

- (z ang. fast-moving consumer goods) dobra konsumpcyjne czestego zakupu, obejmuje
firmy produkujace i sprzedajace artykuty spozywcze, kosmetyki czy srodki czystosci;

- transport, logistyka, spedycja - w naszym kontekscie firmy wspierajace producentow
i detalistow przede wszystkim w obszarze fizycznej dystrybucji towarow;

- (z ang. do it yourself) sieci sklepédw z materiatami remontowymi i ogrodowymi.

Narastajacym problemem tak definiowanej branzy FMCG jest niedobor pracownikow operacyjnych:
zatrudnianych w magazynach, na produkgji, do sprzedazy na kasie czy innych prac w sklepie. taczy
ich to, ze wykonuja prace niedoceniane i czesto postrzegane jako mato prestizowe. Zawody maga-
zyniera czy sprzedawcy majg opinie monotonnych i wyczerpujacych, nie wymagajacych kwalifikacji
i niedajacych szerokich mozliwosci rozwoju zawodowego.

Czas zmienic¢ publiczny wizerunek branzy FMCG, ktéra caty czas ewoluuje, a wraz z nig zmieniaja
sie takze réznorodnosc i specyfika zadan pracownikéw operacyjnych. Stanowisko kasjera czesto
otwiera droge do dalszej Sciezki menedzerskiej w strukturach firmy, a praca magazyniera moze
dawac satysfakcje. Trzeba promowac zatrudnienie w tych zawodach i uswiadamiac¢ ich zalety: kon-
takt z ludzmi, wspotprace w zroznicowanych zespotach, prace w bliskosci swojego otoczenia, mozli-
wosci rozwoju, oferte atrakcyjnych benefitéw pozaptacowych etc.
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Przewodnik

Powstat on w odpo-
wiedzi na zgtoszong przez Cztonkow organizacji ECR Polska potrzebe analizy zatrudnienia z uwzglednie-
niem specyfiki branzy, zidentyfikowania wyzwan stojacych przed pracodawcami, okreslenia wspdlnych
celéw dziatania, a takze wsparcia dla indywidualnych przedsiebiorstw zmagajacych sie z problemem
dostepnosci pracownikow operacyjnych. Stanowi on swoistg kompilacje dostepnych raportow i opu-
blikowanych danych statystycznych, dotyczacych polskiego rynku pracy, zbierajaca w jednym miejscu
ich najistotniejsze wnioski'. Zostat on takze poparty wywiadami z ekspertami - socjologami i praktykami -
osobami odpowiedzialnymi za rekrutacje i HR w firmach cztonkowskich ECR Polska.

W pierwszym rozdziale przedstawiona jest analiza rynku pracy w Polsce oraz tendencje i oczekiwa-
nia wérdd pracodawcow i pracownikow.

Problemem rynku jest pozyskanie odpowiednich pracownikow. Wedtug pracodawcdw, na rynku pracy
jest dostepnych coraz mniej kandydatéw. Firmy konkuruja juz nie tylko o ekspertow i kadre zarzadza-
jaca, ale przede wszystkim o pracownikow nizszego szczebla Aktualne dane statystyczne i badania
potwierdzaja: najwiekszy popyt jest na pracownikow operacyjnych, m. in. robotnikow przemystowych
i rzemiesInikow, specjalistow, operatorow i monteréw maszyn, kierowcow. Potowa pracodawcow ma
problem ze znalezieniem wykwalifikowanych pracownikow; w przypadku duzych firm to nawet 62%.
Jednoczesnie % pracodawcow przyznaje, ze ta sytuacja ma wptyw na funkcjonowanie firmy, oddziatu-
jac zwtaszcza na rosnagce koszty personalne i mozliwos¢ zawierania nowych kontraktow.

WSsrdd branz oferujacych najwiecej miejsc pracy dominuje: przetwoérstwo przemystowe, budownictwo,
handel i naprawa pojazdow samochodowych, a takze transport i gospodarka magazynowa. W woje-
wodztwach o najnizszym bezrobociu (wielkopolskim, mazowieckim) jest dostepnych najwiecej stano-
wisk pracy. Jednoczesnie, cho¢ bezrobocie utrzymuje sie na najnizszym poziomie od dekady, sg takie
rejony, gdzie nadal jest ono relatywnie wysokie (np. region koninski czy pilski w Wielkopolsce).

Co piaty aktywny zawodowo Polak rozwaza zmiane pracy w przeciggu dwoch lat. Najwieksza dynamika
wykazuja sie przedstawiciele pokolenia Y i Z: 28% zatrudnionych oséb przed 35. rokiem zycia nosi sie
Z zamiarem zmiany pracy.

Zrekrutowanie wykwalifikowanego pracownika fizycznego, kierowcy, operatora maszyn i produkgji
stanowi dzis duze wyzwanie dla dziatéw HR. Kandydaci majg coraz wyzsze oczekiwania finansowe,
a takze odnosnie benefitow pozaptacowych. Zatrudnieni Polacy oczekujg tez, oprocz odpowiednio
wysokich zarobkow, mozliwosci rozwoju i samorealizacji. Niedostrzeganie tych potrzeb pracownikow
operacyjnych jest problemem, ktory przekfada sie na ich postrzeganie wykonywanych przez nich
zawodow, a takze na opinie funkcjonujaca w spoteczenstwie. O sukcesie pracodawcow w przycigganiu
0sob zatrudnionych decyduja rowniez wtasciwie dobrane swiadczenia dodatkowe, przyjazne srodo-
wisko pracy oraz sposéb komunikowania sie z potencjalnymi kandydatami. Dzieki temu pracownicy
beda takze chetniej rekomendowali innym swoje miejsce zatrudnienia.

! Korzystalismy m.in. z nastepujacych raportéw (rézne edycje): Barometr Rynku Pracy Work Service, Plany pracodawcéw Instytutu badawczego Randstadit,
Niedobor talentow Manpower Group, Aktywni+ Gumtree oraz z raportéw sporzadzonych przez Gtowny Urzad Statystyczny. Peten wykaz Zrodet znajduje
sie na koncu rozdziatéw i catego opracowania.
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Drugi rozdziat poswiecony jest rozpoznaniu potencjalnych rezerw rynku pracy, ktére nalezy
uruchomié, aby zapewni¢ dostepnos¢ pracownikéw operacyjnych. To przede wszystkim osoby
bezrobotne lub bierne zawodowo, mtode oraz imigranci zza wschodniej granicy.

Najwieksze bezrobocie w Polsce wystepuje wsréd ludzi mtodych - do 34. roku zycia (blisko 42%),
w wieku 50+ (blisko 30%). Wiekszo$¢ osdb pozostajgcych bez pracy ma wyksztatcenie zasadnicze
zawodowe, gimnazjalne lub podstawowe. Dominujg wsrdd nich dtugotrwale bezrobotni. W wojewddz-
twach, w ktorych pracodawcy najczesciej szukajg pracownikow, jest stosunkowo nizsze bezrobocie,
dlatego warto rozwazy¢ poszukiwanie rak do pracy w wojewddztwach osciennych, o wyzszej stopie
bezrobocia.

Pod wzgledem liczby osob biernych zawodowo, Polska wypada niekorzystnie na tle innych krajow
w Europie, zajmujac siddme miejsce od konca wedtug danych Eurostatu®. Na uwage zastuguje fakt, ze
wiecej jest Polek w wieku produkcyjnym, ktoére nie pracuja, niz tych, ktore sg aktywne w tym obszarze.
Najczestsza przyczyna biernosci zawodowej kobiet sg obowigzki wobec rodziny, a w przypadku mezczyzn
- zty stan zdrowia. Aby zmobilizowac do pracy osoby bierne, warto utatwic¢ im dostep do ustug opiekunczych
(np. przyzaktadowe ztobki i przedszkola), umozliwi¢ wykonywanie jej z domu lub w niepetnym wymiarze
godzin. Osiagniecie uprawnien emerytalnych na ogoét skutkuje rezygnacja z pracy zawodowej, dlatego tez
pracodawcy powinny starac sie zatrzymac pracownikow zblizajgcych sie do tego wieku. Poprzez propozy-
cje aktywnosci rozwijajacych ich umiejetnosci czy dziatanie w grupie - wycieczki integracyjne, kotka
zainteresowan, firmy moga promowac ich zaangazowanie i wydtuzenie stazu pracy.

Wsrdd osob mtodych nadal mato popularny jest model taczenia pracy z nauka - na poziomie wyzszym,
Srednim czy zawodowym. Jednoczesnie, jedna trzecia uczniow lub absolwentow szkot zawodowych
i technikow po ukonczeniu nauki planuje lub rozwaza wyjazd za granice, motywujac to zbyt niskimi
zarobkami w Polsce i trudnosciami ze znalezieniem zatrudnienia. Duzym wyzwaniem dla pracodawcow
bedzie wiec zachecenie mtodziezy do rozpoczecia kariery zawodowej juz w okresie ksztatcenia sie.
Warto promowac wsréd mtodych prace dorywcza oraz w niepetnym wymiarze godzin, co w dtuzszej
perspektywie utatwi im wejscie na rynek pracy. Poniewaz wiekszos¢ ucznidow i absolwentéow szkot
zawodowych i technikéw liczy w tym przetomowym dla nich momencie na pomoc szkoty oraz praco-
dawcow, duzego znaczenia nabierze wspoétpraca firm ze szkolnictwem (Srednim i zawodowym). Dzieki
odpowiednio dostosowanym programom stazowym, mtodzi beda nabywac umiejetnosci potrzebne do
pracy i czuc¢ wsparcie w rozwoju swej drogi zawodowej w branzy FMCG.

Niska podaz sity roboczej na krajowym rynku pracy czesciowo rownowazg imigranci zza wschodniej
granicy, najczesciej z Ukrainy. Gtéwng przyczyng sktaniajacag ich do podejmowania pracy w Polsce jest
wysokosc zarobkdw. Pracownicy z Ukrainy cieszg sie dobrg opinig wsrdd polskich pracodawcow i coraz
wiecej firm planuje ich zatrudnienie. Nie sg oni jednak skutecznym i trwatym rozwigzaniem problemu
zatrudnienia: nie wypetniaja liczebnie luki w zapotrzebowaniu naszego rynku, a te dodatkowo pogtebi
zniesienie wiz do Unii Europejskiej dla obywateli ukrainskich i otwarcie zachodnich rynkow pracy.

Analiza rynku pracy i diagnoza jego rezerw sktania do podjecia wspdélnych dziatann pracodawcow
na rzecz wzmacniania pozycji branzy FMCG wsrod potencjalnych pracownikow.

Chot¢ eksperci zapewniajg, ze nizsze bezrobocie jest korzystne dla gospodarki, gdyz oznacza mniejszy
nacisk na swiadczenia spoteczne czy zasitki dla bezrobotnych, a takze wiekszg produkcje i wzrost PKB,
dzisiejszy problem z zatrudnianiem pracownikow wymaga od pracodawcow przystosowania sie do
zmian w tempie rewolucyjnym.

2 https:/www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/makroekonomia/rynek-pracy-aktywizacja-bezrobotni-nieaktywni-zawodowo/
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Sukces osiggng te branze i ci pracodawcy, ktorzy rozwing lepsze narzedzia i mechanizmy zarzadzania:
v
v

v

W dtuzszym okresie tylko rzeczywista zmiana przyniesie stabilny korzystny efekt. To, co moze wydawac
sie ponad sity jednego pracodawcy, tatwiej osiagnac dzieki wspotpracy z innymi i wymianie doswiad-
czen na rzecz wspolnych rozwigzan. Razem tatwiej przetrwac i wygrac rewolucje - na zasadzie win-win!

Propozycja ECR Polska jest utworzenie grupy roboczej ECR w HR, skierowane] do wszystkich, dla
ktorych tematyka zarzadzania ludzmi jest wazna i ktérzy na co dzien zmagaja sie z brakiem pracown-
ikéw operacyjnych, tj. m.in. dla: Dyrektorow Personalnych, HR Manageréw, HR Business Partnerow,
0sOb odpowiedzialnych za rekrutacje.

Cele grupy roboczej ECR w HR

1| Wspieranie dziatan majacych na celu minimalizacje luki pomiedzy podaza a popytem
na rynku pracy przez wspotprace na rzecz podniesienia atrakcyjnosci branz FMCG,
TSLi DIY w oczach potencjalnych pracownikow operacyjnych:

v informowanie i edukowanie potencjalnych “rezerw” (mtodziez, osoby 50+,
kobiety bierne zawodowo, bezrobotni) na temat réznorodnosci stanowisk i Sciezek
kariery oraz o mozliwosciach rozwoju dzieki pracy w szeroko rozumianej branzy FMCG

v wspieranie cztonkow w tworzeniu przyjaznego srodowiska pracy, w ktéorym kazdy
pracownik bedzie sie czut wartosciowy i doceniony (diversity & inclusion).

Wypracowanie modelu wspoétpracy ze szkolnictwem zawodowym i Srednim w celu
do stosowania ksztatcenia do potrzeb branzy FMCG i aktywizacji zawodowe] mtodziezy
uczacej sie przez:

v przekazywanie uczniom umiejetnosci miekkich i zawodowych (specjalistycznych,
praktycznych), ktére bedg mogli wykorzysta¢ w pracy,

v dobre praktyki wspdtpracy pomiedzy przedsiebiorstwami dziatajgcymi w naszej branzy
a szkolnictwem zawodowym.

Zainteresowanych podjeciem dziatan w tym obszarze zapraszamy do kontaktu z ECR Polska.
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Dane kwartalhe dotyczace rynku pracy
wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego:
popyt na prace przewyzsza podaz

ANE przedstawione przez GUS potwierdzajg, ze polska gospodarka potrzebuje coraz wieksze]
liczby rak do pracy?®. Wskazuja one, ze pod koniec Il kwartatu 2017 roku liczba wolnych miejsc
pracy wynosita 122 tys. i byto to blisko o 28 tys. wiecej niz w Il kwartale 2016 r.

Podaz miejsc pracy
Il kwartat 2016 |V kwartat 2016 | kwartat 2017 |l kwartat 2017
94 304 77 975 118 824 122 033
22 707 19 736 27 230 24736

159 358 119 698 225 517 165 105

68 881 60 610 79 014 60 912

Zrodto: Monitoring Rynku Pracy. Popyt na prace w il kwartale 2017 roku, GUS, wrzesien 2017, s. 1

3 Monitoring Rynku Pracy. Popyt na prace w | kwartale 2017 roku, GUS, czerwiec 2017, s. 1-4
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Najwiecej wolnych miejsc  RUZA- miejsca pracy w koncu kwartatu
pracy zostato utworzonych

w sektorze prywatnym (po-
nad 90%), w firmach, ktére
zatrudniajg powyzej 49 osoéb
(42,4%) i do 9 0s6b (35,3%).

Najczesciej pracownikow
szukaty firmy prowadzace
dziatalnos¢ w zakresie
przetworstwa przemystowe-
go, budownictwa, handlu
oraz transportu i gospodarki
magazynowe;j.

Nowo utworzone miejsca pracy

Wolne nowo utworzone miejsca pracy w koncu kwartatu

Podaz miejsc pracy
Stan na koniec | i Il kwartatu 2017 r. W tysigcach.

Przetworstwo przemystowe 30 6
32,2 6.8
Budownictwo 188 44
189 24 |
Handel; naprawa 181 34
pojazdéw samochodowych 18.4 27
Transport i gospodarka magazynowa 191; Lg
Zakwaterowanie i gastronomia 59 08
5]1 0,9
Informacja i komunikacja 64 26
6,5 27
Dziatalnos¢ finansowa 29 1
i ubezpieczeniowa 3'2 1 I
Dziatalnos¢ profesjonalna, 6.1 2.3 Wolne miejsca
naukowa i techniczna 52 1 I pracy | kwartat 2017
Administrowanie 6.4 23
i dziatalno$¢ wspierajgca 55 1 wol
olne nowo
Adm(ijnistracjg pu.bliﬁzna i obrona 3,7 0,8 I utworzone
narodowa; obowigzkowe .
zabezpieczenia sgo’r. 5707 m'ejsia fpzrg%l
warta
. 11 03
Edukacja 17 04
' ’ Wolne miejsca
Opieka zdrowotna 43 0.7 pracy |l kwartat 2017
i pomoc spoteczna 41 0.6
Dziatalnos¢ zwigzana 0.8 02 Wolne nowo
z kultura, rozrywka i rekreacja 07 02 I UEWOrZone
2 0.4 miejsca pracy
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 19 0'5 Il kwartat 2017

| | | |
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Zrodto: Monitoring Rynku Pracy. Popyt na prace w Il kwartale 2017 roku, GUS, wrzesien 2017, s. 2

Najwiekszy popyt jest na pracownikow operacyjnych, najbardziej poszukiwani sg robotnicy przemy-
stowi i rzemieslnicy, specjalisci, operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen.
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Wolne miejsca pracy i wolne nowo utworzone wedtug grup zawodow

Stan na koniec | i Il kwartatu 2017 r. W tysigcach.
Robotnicy przemystow o1 o
i rzemieslnicy Lk l
ies 63 [ D
Specjalisci
56 []
Operatorzy i monterzy 17.6 34 -
maszyn i urzadzen
Yy 3 37 I
Pracownicy ustug
i sprzedawcy 27 I
Wolne miejsca
pracy | kwartat 2017
Pracownicy biurowi ne 3.3 _
33 I
Wolne nowo
97 13 _ utworzone miejsca
Pracownicy przy pracach prostych ' ' pracy | kwartat 2017
14 ]
8 19 - Wolne miejsca
Technicy i inny $redni personel ' pracy Il kwartat 2017
2.8 ]
Wolne nowo
Przedstawiciele wtadz publicznych, 37 0,8 utworzone miejsca
wyzsi urzednicy i kierownicy 08 | pracy Il kwartat 2017
| | |
0] 20 40

Zrodto: Monitoring Rynku Pracy. Popyt na prace w Il kwartale 2017 roku, GUS, wrzesieh 2017, s. 2

Podobnie jak w poprzednich okresach, najwieksza liczbg ofert pracy dysponowato woj. mazowieckie,
Slaskie i wielkopolskie. Najmniej ofert pracy natomiast byto w woj. podlaskim, warminsko-mazurskim
i lubuskim.

- pomorskie ("

, \ warminsko \
b . o ,6’2 1 7 -mazurskie ) <
b \;zachodmopon}gtslggxw —~/ 23tys.
54tys. © N .
~  kujawsko  _a== | podlaskie
— . -pomorskie I L 12tys. )
4 ‘,‘/ - 4,6 tys. | e )
( lubuskie . 4 -
2,7 tys.| wielkopolskie —~ A
/ 133 tys. ' = u |
po.. [ nenges - {
\\\“ o/ N tédzkie ) ﬁ; y pOW\/ZGJ 15 tyS
 dolnoslaskie | 67tys. A lubelskie
Y~ Y N, .. ™ 36tys. )
S, soiskie | Swietokrzyskie (S 10,1-150 tys.
. 37tys Slaskie - 3O0tys. .
O 148 A 21100 tys.
- A \/ mafopolskié‘, podkarpackie
'\‘ \/7\11’1 tys. !\J 3,3 tys. : / 2,6’5,0 t\/S
s e 2an ) do 2,5 tys.

Zrodto: Monitoring Rynku Pracy. Popyt na prace w Il kwartale 2017 roku, GUS, wrzesien 2017, s. 3
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Problemy pracodawcow:
brak pracownikéw na rynku, roshgce wymagania kandydatow

AKZE inne zrédta potwierdzaja problem z dostepnoécia pracownikéw operacyjnych. Z rapor-

tu Niedobor talentow, zleconego przez ManpowerGroup, wynika, ze 45% pracodawcow

w 2016 roku miato trudnosci z pozyskiwaniem pracownikow, i jest to najwyzszy wynik od 6 lat
(przy globalnej sredniej wynoszacej 40%)*. Najwiekszym wyzwaniem byto znalez¢ wykwalifikowanych
pracownikéw fizycznych - operatorow wozkow widtowych, monterow, elektrykow, mechanikdw.
Na drugim miejscu znalezZli sie kierowcy (kierowcy pojazdéw ciezarowych, dostawczych i budowlanych,
kurierzy), za nimi inzynierowie, operatorzy produkcji i operatorzy maszyn, a takze niewykwalifikowani
pracownicy fizyczni.

W badaniu ManpowerGroup zapytano takze pracodawcow, co wedtug nich jest przyczyng niedoboru
kandydatéw do pracy. Najwiecej respondentow (36%) wskazato brak dostepnych kandydatow; 19%
uwaza, ze kandydatom brakuje umiejetnosci technicznych, a nastepnie - doswiadczenia. 13% praco-
dawcow uznato, ze ich wymagania finansowe sg zbyt wysokie, a ostatnig przyczyna, ktora wymienili,
sg wygorowane oczekiwania wzgledem benefitéw pozaptacowych®.

* Raport Niedobor talentow, ManpowerGroup, 2016

°jw.
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/ badan Work Service i Instytutu Badawczego Randstad z 2017 roku rowniez wynika, ze firmy
najczesciej poszukuja pracownikow operacyjnych. Work Service w swoim raporcie Barometr Rynku Pracy
VIl podaje, ze prawie 40% firm planuje rekrutacje w najblizszym czasie. Pracownikow nizszego szczebla
zamierza poszukiwac 52,8% pracodawcow, jednak najwiece] rekrutacji bedzie dotyczyto pracownikow
Sredniego szczebla®.

Najczesciej poszukiwani pracownicy na rynku

Technicy i robotnicy wykwalifikowani 53%

Robotnicy wykonujacy proste prace fizyczne 33%
Specjalisci z wyzszym wyksztatceniem
Pracownicy biurowi, pracownicy administracyjni  23%

Kadra kierownicza $redniego szczebla 17%

Inzynierowie 14%

Mistrzowie/brygadzisci

Kadra zarzadzajgca (top management) 8%

Sprzedawcy/handlowcy/obstuga klienta 4%

0 10 20 30 40 50 60

Zrédto: Raport Plany Pracodawcéw 33. edycja badania, Instytut Badawczy Randstad, luty 2017, s. 40

Plany zatrudnienia pracownikow nizszego szczebla wg branzy

Produkcja 83, 7%
Ustugi 532%
Handel

Sektor publiczny 28, 7%

0 20 40 60 80 100

Zrodto: Raport Barometr Rynku Pracy VIII, 11l kwartat 2017, s. 17

¢ W poprzednim kwartale 59,1% pracodawcéw, ktorzy planowali rekrutacje w najblizszym czasie, chciato poszukiwad pracownikow
nizszego szczebla, a Sredniego szczebla - 48,3%. Za: Raport Barometr Rynku Pracy VIl edycja, Work Service, | kwartat 2017, s. 17;

Raport Barometr Rynku Pracy VIl edycja, Work Service, Ill kwartat 2017, s. 17
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Pracodawcy o pracownikach w liczbach?-®

Potowa pracodawcéw ma problem ze znalezieniem wykwalifikowanych pracownikéw;
w przypadku duzych firm to nawet 62%

72% pracodawcow uwaza, ze zatrudnienie pracownika spetniajgcego wymagania

jest trudniejsze niz 2 lata temu

81% firm twierdzi, ze na rynku pracy jest mato kandydatow spetniajacych stawiane
przez nich wymagania

Czy zrekrutowanie
pracownika
spetniajgcego
wymagania
jest fatwiejsze
czy trudniejsze
niz dwa lata temu

I 72% Trudniejsze
Takie samo
I 496 tatwiejsze

Trudno powiedzie¢

Zrodto: Raport Plany Pracodawcéw 33. edycja badania, s. 41

Nie

o .
Czy pracodawcy I 22,5% Tak, nizszego szczebla

mieli trudnosci
Z pozyskaniem
kandydatow
do pracy w ciggu
ostatnich miesiecy

I 19,5% Tak, sredniego szczebla
Tak, wyzszego szczebla

I 4,49 Tak, wszystkich szczebli

I 2% Nie wiem

Zrédto: Raport Barometr Rynku Pracy VI, s. 30

7 Raport Barometr Rynku Pracy VIII, s. 30

8 Raport Plany Pracodawcéw. 33. edycja badania, Instytut Badawczy Randstad, luty 2017, s. 41-42
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Trzy czwarte pracodawcow poszukuje nowych pracownikow poprzez rekomendacje pracownikow
swojej firmy, tyle samo poprzez rekomendacje od swoich znajomych. 61% firm zamieszcza ogtoszenia
na portalach internetowych z ogtoszeniami o prace, a blisko potowa z nich wspoétpracuje z Wojewddz-
kim lub Powiatowym Urzedem Pracy. Tylko 20% pracodawcow, szukajac pracownikow, korzysta z ustug
agencji pracy, agencji doradztwa personalnego lub firm posrednictwa pracy. Na wspotprace z biurami
karier na uniwersytetach lub szkotach srednich decyduje sie zaledwie 15% pracodawcow’. To poka-
Zuje, ze nie ma jednej uniwersalnej drogi dotarcia do przysztych pracownikow. Trzeba szukac¢ réznymi
kanatami, warto przy tym regularnie monitorowac ich skutecznosc.

Dostepnos¢ kandydatow i ich wymagania wedtug pracodawcow

Kandydaci maia .

coraz wieksze
wymagania ptacowe

kandydatéw spetniajgcych
wymagania firm takich jak moja

. 78% _
Ogodlnie na rynku pracy

jest coraz mniej osdb
chetnych do pracy I Zgadzam sie
Kandydaci majg coraz wieksze
wymagania pozaptacowe,

np. dodatkowe benefity,

forma zatrudnienia, szkolenia etc.

o
62% Nie zgadzam sie

o

20 40 60 80 100

Zrodto: Raport Plany Pracodawcéw. 33. edycja badania, s. 42

% pracodawcow przyznaje, ze problemy z pozyskaniem pracownikow przektadaja sie na funkcjonowa-
nie firmy. W przypadku duzych i srednich firm, sytuacja ta wptywa najbardziej na rosngce koszty
personalne oraz uniemozliwia firmom zawieranie nowych kontraktow?*®.

Czy niedobor

I 68,1% Tak
pracownikow

ma wptyw Nie
na panstwa
firm
< Nie wiem

Zrodto: Raport Barometr Rynku Pracy VI, s. 31

? Raport Niedobor talentéw, ManpowerGroup, 2016

10 Raport Barometr Rynku Pracy VI, s. 31 14
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Czy i w jaki sposdb niedobdr pracownikow wptywa na firmy (wedtug ich wielkosci)

Tak, czes$¢ stanowisk jest
nieobsadzona, co uniemozliwia
nam zawieranie kontraktéow

Tak, rosng nam
koszty personalne

Tak, nie mozemy rozwijac
dziatalnosci np. na nowych rynkach

Tak, musimy rezygnowac
albo ograniczac inwestycje

Nie wptywa

I Firmy duze I
(powyzej 249 pracownikow)

Zrodto: Raport Barometr Rynku Pracy Vill, s. 31

24.2%
25%
353%

32.2%
20,8%
29,4%

12,9%
12,5%
25,5%

9,7%
10,4%
13.2%

27.4%
39,6%
29,4%

0] 5 10

Firmy Srednie
(50-249 pracownikéw)

15

20 25 30 35

Firmy mate
(10-49 pracownikow)

Czy i w jaki sposob niedobodr pracownikow wptywa na firmy (wedtug branzy)

Nie wptywa

Tak, musimy rezygnowac
albo ograniczac¢ inwestycje

Tak, nie mozemy rozwijac¢
dziatalnosci np. na nowych rynkach

Tak, rosng nam koszty personalne

Tak, czes¢ stanowisk jest
nieobsadzona, co uniemozliwia
nam zawieranie kontraktow

I Handel I

Zrédto: Raport Barometr Rynku Pracy VI, s. 31

Ustugi

40,3%

26%
273%
45,3%

14,9%
19,5%
11.2%
0.4%

26,3%
253%
26,5%

0.4%

26%
24%
21,7%
34,3%

24,7%
42,1%
35,3%

7.6%

I Produkcja

20

30 40

I Sektor publiczny

40

50
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Tendencje wsrod pracownikow:

EDtUG raportu Barometr Rynku Pracy VI, sporzadzonego przez Work Service, pracownicy

Czuja sie coraz pewniej; utraty pracy w ciggu najblizszych 2 lat obawia sie co dziewiaty

aktywny zawodowo Polak®®. Ponad 21% pracownikow chce zmieni¢ prace, a najczesciej
planuja to przedstawiciele pokolenia Y i Z: 28% zatrudnionych przed 35. rokiem zycia nosi sie z tym
zamiarem. Najbardziej lojalni sa pracownicy w wieku 55-67 lat - o zmianie miejsca zatrudnienia mysli
tylko 6% zatrudnionych z tej grupy wiekowe;.

Do zmiany pracy motywujg Polakow:

FINANSE | CHEC ROZWOJU | PERSPEKTYWA AWANSU | RUTYNA

W poprzedniej edycji badania utraty pracy w ciggu najblizszych 2 lat obawiat sie niemal co szosty pracujacy Polak. Raport Barometr
Rynku Pracy VIl Work Service, s. 10
16




Prawie potowa pracowni-
kow uwaza, ze znalezienie
nowego zatrudnienia zajmie
im mniej niz miesigc. Blisko
60% Polakow zamierza
szukac pracy poprzez zna-
jomych oraz przez internet,
na portalach z ogtoszeniami
pracy?.

Czy obawia sie

pan/pani
utraty

Raport ECR Polska | pazdziernik 2017

- pokolenie ludzi, ktorzy urodzili sie w ostatnich latach socjalizmu, do szkoty cho-
dzili w latach 90., a w dorostos¢ wkraczali w nowym stuleciu. Wspdlne doswiad-
czenia pokolenia to m.in. dorastanie w gospodarce wolnorynkowej, szeroki kontakt
z technologia (ludzie ci obserwowali jej rozwdj), wigksze mozliwosci przemieszcza-
nia sie poza granice kraju.

- pokolenie ludzi, ktorzy urodzili sie po 1995 roku, byli dzie¢mi, kiedy Polska
wstepowata do UE i NATO, dlatego witasciwie nie pamietaja oni czasow ,poza Unig
Europejska”, zyja w $wiecie nowych technologii, sg bardzo sprawni w wykorzyst-
ywaniu mediow spotecznosciowych do komunikowania sie z innymi (Facebook),
zbierania informacji (Twitter), gromadzenia zdje¢ (Instagram).

Analiza tematyczna Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Mtodzi na rynku pracy,
nr 1/2015

I 84,6% Nie
I 11,6% Tak

Nie wiem

Zrédto: Raport Barometr Rynku Pracy VI, s. 10

Czy planuje
pan/pani
zmienic
obecne

miejsce pracy

I 74,4% Nie
I 21,6% Tak

Nie wiem

Zrédto: Raport Barometr Rynku Pracy VIl 's. 11

12 Raport Barometr Rynku Pracy VIl Work Service, s. 10-12

1/



Raport ECR Polska | pazdziernik 2017

Powody, przez ktdre pracownicy chcg zmienic prace

Zbyt niski poziom wynagrodzenia 44.1%

Chec¢ samorealizacji 31,5%

Brak perspektywy awansu

Rutyna/nuda 21,8%
Powody osobiste 18,9%
Zta atmosfera w pracy 18,7%
Redukcja etatéw 17,6%

(@)
o
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o
W
(@)
~
o
Ul
(@)

Zrédto: Raport Barometr Rynku Pracy VI, 's. 11

Spodziewany okres poszukiwania nowej pracy

Okoto tygodnia 22%

Okoto miesigca 24,8%

Okoto 3 miesiecy

Okoto pot roku 13,9%

Nie wiem 12, 7%

Okoto roku 4,2%

Ponad rok 3, 7%

| | J

Zrodto: Raport Barometr Rynku Pracy VI, s. 12 15 20 25
Sposoby szukania pracy

Poprzez zhajomych 57.4%

Przegladanie ogfoszeh na portalach pracy 52,6%

Samodzielne wyszukiwanie ofert w zaktadkach

“Kariera” na stronach internetowych firmy

Poprzez media spotecznosciowe 29,8%

Na targach pracy 18,4%

Poprzez zgtoszenie sie do agencji zatrudnienia  18,2%

Poprzez Urzad Pracy 17%

| | | | | J
0] 10 20 30 40 50 60

Zrédto: Raport Barometr Rynku Pracy VI, 's. 12



Najwieksze zapotrzebowanie na pracownikéw maja duze przedsiebiorstwa z nastepujacych
branz: budownictwo, przetworstwo przemystowe, handel, transport i logistyka.

W wojewddztwach, w ktorych utrzymuje sie wysokie zapotrzebowanie na site robocza
(wielkopolskie, mazowieckie, dolnoslaskie), jest niska stopa bezrobocia, co skutkuje koniecz-

noscig sprowadzania 0séb do pracy z innych rejondéw.

Najbardziej pozadani na rynku pracy sg pracownicy operacyjni, a problem z ich znalezieniem
bedzie narastat.

Konieczna jest promocja branz FMCG, TSL i DIY w oczach potencjalnych pracownikow.

Wskazane jest przeprowadzenie badania zapotrzebowania na pracownikéw operacyj-
nych w tym sektorze, poniewaz obecnie brakuje doktadnych danych na ten temat.

Dobrym posunieciem ze strony pracodawcow jest szukanie pracownikow poprzez rekomendacje zna-
jomych lub wsrod znajomych zatrudnionych osob. HR-owcy, z ktorymi przeprowadzilismy wywiady
potwierdzaja, ze pracownicy beda chetniej polecali swoim znajomym firme, w ktorej pracuja, jezeli
bedg czuli sie docenieni oraz beda mieli dobry kontakt ze swoimi przetozonymi i wspotpracownikami.
Poniewaz wielu potencjalnych kandydatéw do pracy szuka jej bezposrednio na stronach pracodawcow
i w mediach spotecznosciowych, warto zamieszcza¢ tam szczegdtowe informacje dotyczace naboru
na poszczegodlne stanowiska oraz o mozliwosciach rozwoju kariery.

Czynnikiem przyciagajacym nowych pracownikow jest takze wzrost wynagrodzen i perspektywa
rozwoju — gtéwne impulsy do zmiany pracy. Niedostrzeganie takich potrzeb oséb wykonujacych prace
operacyjne, jak potrzeba satysfakcji zawodowej, dziatania w zgodzie z wyznawanymi wartosciami czy
mozliwosci zwiekszania kompetencji - moze by¢ problemem, ktéry wptywa na postrzeganie tych
zawodow przez pracownikow, a takze na ich wizerunek w spoteczenstwie. Warto wiec dbac o roz-
norodnos¢ wykonywanych przez nich zadan i stwarza¢ mozliwosci rozwoju, tak aby unikna¢ zwol-
nien z powodu rutyny. Zespoty pracownicze powinny by¢ réznorodne, by pracownicy mogli uczy¢ sie
od siebie nawzajem oraz wymienia¢ doswiadczeniem.

Wedtug dr Marcina Kocora z Uniwersytetu Jagiellonskiego, wiekszos¢ pracodawcow podkresla, ze
bez wzgledu na poszukiwany zawod wsrod pracownikow, najbardziej liczg sie dla nich kompetencje:
samoorganizacyjne, zawodowe i interpersonalne.

Warto wypracowa¢ model wspotpracy ze szkotami zawodowymi, technikami i urzedami pracy,
aby ludzie mtodzi i bezrobotni mogli naby¢ oczekiwane przez pracodawcow kompetencje.



Raport ECR Polska | pazdziernik 2017

Monitoring Rynku Pracy. Popyt na prace w | kwartale 2017 roku, GUS, czerwiec 2017

Monitoring Rynku Pracy. Popyt na prace w Il kwartale 2017 roku, GUS, wrzesienh 2017

Raport Niedobodr talentow, ManpowerGroup, 2016

Raport Barometr Rynku Pracy VII edycja, Work Service, | kwartat 2017

Raport Barometr Rynku Pracy VIII edycja, Work Service, Il kwartat 2017

Raport Plany pracodawcow 33. edycja, Instytut Badawczy Randstad, luty 2017

Raport Plany pracodawcow 34. edycja, Instytut Badawczy Randstad, luty 2017
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Osoby bezrobotne:
najwiecej bezrobotnych wsrod
os6b mtodych i powyzej 50. roku zycia

Bezrobocie w regionach Polski

EDtUG najnowszych danych GUS, liczba zarejestrowanych bezrobotnych w urzedach
pracy na koniec marca 2017 r. wynosita 1,32 min oséb (698,1 tys. kobiet, 626,1 tys.
mezczyzn). Najmniejsze bezrobocie wystepuje w duzych aglomeracjach, takich jak Poznan

(ponizej 2%), Warszawa i Wroctaw (ponizej 3%), Krakow, Tréjmiasto (ponizej 4%). Najwyzsza stopa
bezrobocia utrzymuje sie w wojewodztwach: warminsko-mazurskim, kujawsko-pomorskim, podkarpac-
kim, zachodnio-pomorskim, swietokrzyskim. Najnizsza stope bezrobocia odnotowuje sie w wojewddz-
twach: wielkopolskim, slgskim, matopolskim, pomorskim, mazowieckim, dolnoslaskim®®. Co ciekawe,
w wojewodztwach o najnizszym bezrobociu sa mimo wszystko regiony, w ktérych utrzymuje sie ono
na relatywnie wysokim poziomie (np. na Mazowszu podregion ciechanowski, ostrotecki, radomski,
w Wielkopolsce podregion koninski i pilski). W lipcu 2017 r. stopa bezrobocia utrzymata sie na po-
ziomie 7,1%*, zwalniajac tempo spadku obserwowane w poprzednich miesigcach.

13 Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017, GUS, czerwiec 2017, s. 78-87.

1 Liczba bezrobotnych zarejestrowanych oraz stopa bezrobocia wedtug wojewodztw, podregiondw i powiatéw, GUS, lipiec 2017.
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Spadek bezrobocia w poszczegodlnych wojewoddztwach
od konca 2015 .

Dolnoslaskie 6,.3%

Kujawsko-pomorskie 10,4%

Lubelskie 8,9%

Lubuskie 7%

toédzkie 7.4%

Matopolskie 5,7%

Mazowieckie 6.3%

Opolskie 7,7%

Podkarpackie 9,9%

Podlaskie 9,1% I \é\;gksgigli
Pomorskie 5,8% .

Slaskie 5.6% lipca 2017
Swietokrzyskie 9,1% Wa stanu
Warminsko-mazurskie 12% na Koniec
Wielkopolskie 4,2% grudnia
Zachodniopomorskie 9,1% ‘ ‘ ‘ | | 2015

0 5 10 15 20 25 30

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Bezrobotni zarejestrowani i stopa bezrobocia
Stan w konicu okresu

2016 2017

Wyszczegoblnienie kwartaty

| 1l 1 v |

w tysigcach

Bezrobotni zarejestrowani - ogétem 16005 13925 13241 13352 13242

Mezczyzni 7814 655,8 605,8 6229 626,1

Kobiety 819,0 736,6 7183 712,2 6981

W tym:

Dotychczas niepracujgcy

Zwolnieni z przyczyn po stronie zaktadu pracy

Posiadajacy prawo do zasitku

Stopa bezrobocia w %

Na podstawie Zrodta: Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017, GUS, czerwiec 2017, s. 13

Osoby bezrobotne pozostajace w ewidencji urzeddw pracy w wiekszosci wczesniej pracowaty zawodowo
(ponad 1,10 mIn o0sdb), z czego ponad potowa utracita prace z przyczyn lezacych po stronie zaktadu

pracy. Na koniec | kwartatu 2017 roku, 1,13 mIn bezrobotnych nie posiadato prawa do zasitku.
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Bezrobotni w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

Stan w koncu okresu
2016 2017

Wyszczegolnienie kwartaty

| 1 11 v |

w tysigcach

Do 30. roku zycia

w tym do 25. roku zycia

Powyzej 50. roku zycia

Dtugotrwale bezrobotne

Osoby korzystajgce ze swiadczen pomocy spotecznej

Osoby posiadajgce co najmniej jedno dziecko:

do 6. roku zycia 2335 229,0 2334

niepetnosprawne do 18. roku zycia 22 23 2.4

Niepetnosprawni 86,1 82,2 81,2

Zrédto: Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017,'s. 16

Najliczniejszg grupe wsrod bezrobotnych stanowig mtodzi. 171 tys. zarejestrowanych to osoby
w wieku do 24 lat, 371 tys. 0sob - w przedziale 25-34 lat, co stanowi facznie 2/5 ogdtu bezrobo-
tnych. Najwiecej, bo okoto 30% osob w wieku 25-34 lat w ogdlnej liczbie bezrobotnych, odnotowano
w wojewodztwach: lubelskim, podkarpackim, swietokrzyskim, matopolskim i podkarpackim. Takze oso-
by powyzej 50. roku zycia stanowig znaczaca grupe bezrobotnych (blisko 30%)*.

Struktura bezrobotnych wg wieku i pfci
Stan w koncu | kwartatu 2017

Ogdétem 12,.9% 28%
I do 24 lat
25-34
Mezczyzni 1,8% 22,2% I
35 - 44
45 - 54

Kobiety 13,9% 33.2% I 55 |at
i wiecej

| | | | J
0 20 40 60 80 100

Zrodto: Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017, s. 18

15 Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017, s. 18.
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Bezrobocie wiagze sie przewaznie z niskim poziomem edukacji. Najwiecej osob z wyksztatceniem zas-
adniczym zawodowym, gimnazjalnym lub podstawowym (okoto 60% ogdtu bezrobotnych) jest w woje-
wodztwach: kujawsko-pomorskim, warminsko-mazurskim, lubuskim, zachodnio-pomorskim, opolskim®é.

Struktura bezrobotnych wg wyksztatcenia i pfci
Stan w koncu | kwartatu 2017

I Wyzsze
Ogdtem 13.2% 21,6%

Srednie
zawodowe,
szkoty policealne

Srednie
ogolnoksztatcgce

Mezczyzni 9% 18%

Zasadnicze
zawodowe

Gimnazjalne,
I podstawowe

i niepetne

podstawowe

Kobiety 17,1% 24,7%

| | | | J
0 20 40 60 80 100

Zrédto: Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017, 's. 19

Gtowng przyczynag wyrejestrowania sie bezrobotnych jest podjecie pracy - w | kwartale 2017 r. byto
to blisko ¢wier¢ miliona osob. Sposrdd pozostatych wyrejestrowanych, blisko 100 tys. osob nie pot-
wierdzito gotowosci do podjecia pracy, ponad 50 tys. rozpoczeto szkolenia lub staze u pracodawcy,
ponad 40 tys. dobrowolnie zrezygnowato ze statusu bezrobotnego, a blisko 6 tys. osob nabyto prawa
emerytalne lub rentowe.

Bezrobotni nowo zarejestrowani i wyrejestrowani

Stan w ciggu okresu
2016 2017

kwartaty

Wyszczegdlnienie

| | 11 v |

w tysigcach

Bezrobotni nowo zarejestrowani - ogétem

zarejestrowani po raz pierwszy

zarejestrowani po raz pierwszy

Bezrobotni wyrejestrowani - ogétem

w tym:

Podjeli prace

Z tego:

subsydiowana

niesubsydiowang

Na podstawie Zrédta: Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017, s. 14

1w, s 19.
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Poszukiwanie pracy
Sposrod 430 tys. ofert pracy, ktorymi urzedy pracy dysponowaty na koniec 2016 r., w ciggu pierwszego
kwartatu br. ubyto 2/3 z nich - na koniec marca 2017 r. byto ich 108 tys., w tym 24 tys. ofert niewyko-
rzystanych dtuzej niz miesiac.

Liczba 0sob poszukujgcych pracy dtuzej niz
12 miesiecy wynosita pod koniec | kwar-
tatu 2017 roku 531 tys., co stanowito 40%
ogotu bezrobotnych. Najwyzszy odsetek
dtugotrwale bezrobotnych (ponad 40%
ich ogotu) wystepuje w wojewoddztwach:
podkarpackim, podlaskim, lubelskim, ma-
zowieckim itodzkim.

Dtugotrwale bezrobotny

Struktura bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy i ptci
Stan w koncu | kwartatu 2017

I ponizej
Kobiety 89 152% 48% 16,9% 1 miesiaca
%
I 1-3
Mezczyzni 113% 19.9% [MI8B%N 14.9% I .
I 6-12
Ogotem 101 17.4% BIe4%" 16% powyzej
% 12 m-cy

0 20 40 60 80 100

Zrodto: Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017, s. 20
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Osoby bierne zawodowo:

NAJNOWSZYCH
danych GUS za | kwar-
tat 2017 r. wynika,

ze w Polsce jest 13,4 min
0s6b  biernych zawodowo,
co stanowi 44% ogotu lud-
nosci w wieku 15 lat i wiecej.
Sposrod nich, 5,38 min osoéb
jest w wieku produkcyjnym.

- osoby w wieku 15 lat i wiecej, niepracujace i nie bedace
bezrobotnymi, tj. takie, ktore:
- nie pracowaty, nie miaty pracy i jej nie poszukiwaty,
- nie pracowaty, poszukiwaty pracy, ale nie byty zdolne (gotowe) do jej podjecia.

- 0soby pracujace i zarejestrowani bezrobotni (po-
szukujacy pracy). Do pomiaru poziomu aktywnosci zawodowej stuzy wspotczynnik
wyrazajacy udziat osob aktywnych zawodowo w ogolnej liczbie osob powyzej 15
roku zycia.

- wiek zdolnosci do pracy, tj. 18-64 lata dla mezczyzn, 18-59
lat dla kobiet.
(wg GUS)
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Ludnosc¢ aktywna i bierna zawodowo w | kwartale 2017 roku

Aktywni zawodowo Bierni
Bierni zawodowo
Wyszczegélnienie zawodowo w wieku

ogdtem pracujacy bezrobotni produkcyjnym

Ogotem 17 208 16 281 926 13 405 40,2%

Mezczyzni

Kobiety

Zrédto: GUS, Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski, | kwartat 2017, Warszawa

W I kwartale 2017 roku liczba pracujacych kobiet w wieku produkcyjnym wynosita 7,7 min, wobec
9.5 min mezczyzn. Wedtug danych GUS z 2017 r., nadal przewazajacg czesc¢ (62%) osdb biernych
zawodowo stanowig kobiety”. Podczas gdy na 1000 aktywnych zawodowo mezczyzn przypada 538
biernych, na 1000 aktywnych zawodowo Polek - biernych przypada az 10568,

) I 51,49 Bierne zawodowo
w wieku 15 lat

i wiecej wedtug
aktywnosci
zawodowej

Na podstawie BAEL
w IV kw. 2015

I 45,2% Pracujace

Bezrobotne

Zrodto: Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017, s. 20

17 Aktywnosc ekonomiczna ludnosci Polski, | kwartat 2017, GUS, 2017, s. 36-37

8 Kobiety i mezczyzni na rynku pracy, GUS, 2016, s. 3
28



Raport ECR Polska | pazdziernik 2017

I 60,6% Pracujacy
w wieku 15 lat
i wiecej wedtug
aktywnosci zawodowej

Na podstawie BAEL
w IV kw. 2015

I 35% Bierni zawodowo

Bezrobotni

Zrodto: Kobiety i mezczyzni na rynku pracy, GUS, 2016, s. 3. BAEL - Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci

Najwieksza aktywnos¢ zawodowa kobiet przypada w wieku 40-49 lat: w tej grupie na 1000 kobiet -
831 pracowato lub poszukiwato pracy. Natomiast najbardziej aktywni zawodowo mezczyzni sg w wieku
30-34 lat: na 1000 mezczyzn, 944 pracowato lub poszukiwato pracy?.

Wspotczynnik aktywnosci zawodowej ludnosci wedtug ptci i wieku
Na podstawie BAEL w IV kw. 2015

B sy 100
E 1819 Mezczyzni
O 2024 80 [
. 25.29 Kobiety
Bl 03 0 -
] 35-29
B z0-44 40 -
[] 45-49
B 5054
20—
[l 5550
B co-64
0
B 65 latiwiecej

Zrodto: Kobiety i mezczyzni na rynku pracy, s. 4

19 JW, S. 4

29



Raport ECR Polska | pazdziernik 2017

Najwiecej osob aktywnych zawodowo ma wyksztatcenie wyzsze, natomiast wiekszos¢ osob biernych
zawodowo uzyskato wyksztatcenie podstawowe i zasadnicze zawodowe.

Wspotczynnik aktywnosci zawodowej ludnosci wedtug ptci i poziomu wyksztatcenia
Na podstawie BAEL w IV kw. 2015

; 83.8%

Hyzsze 78.7% I Mezczyzni
Policealne 77.6% I Kobiety

59.1%

Srednie zawodowe 74.4%

542%

Srednie ogdlnoksztatcace 63.59%

41,5%

67,9%

Zasadnicze zawodowe 47 8%

Gimnazjalne, podstawowe 27,6%

i niepetne podstawowe 1%

80 100

Zrodto: Kobiety i mezczyzni na rynku pracy, s. 4

Osoby bierne zawodowo najczesciej nie pracuja, poniewaz majg uprawnienia emerytalne. Kobiety
najczesciej rezygnuja z pracy z powodu obowigzkow rodzinnych, a mezczyzni - wskutek choroby
lub kontynuowania nauki.

Biernos¢ zawodowa kobiet wg przyczyn i wieku
Na podstawie BAEL w IV kw. 2015

65 lat i

Przyczyna/Wiek 15-24 o

Nauka

_ 12 000 24 000 33 000 82 000 106 000 13 000

Obowiagzki rodzinne 114 000 446 000 339 000 214 000 236 000 103 000

Emerytura

Choroba

Na podstawie: Kobiety i mezczyzni na rynku pracy, s. 14
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Biernos¢ zawodowa mezczyzn wg przyczyn i wieku
Na podstawie BAEL w IV kw. 2015

Przyczyna/Wiek 15-24 25-34 35-44

Nauka

Raport ECR Polska | pazdziernik 2017

65 lat i
wiecej

Obowigzki rodzinne

Emerytura

Choroba

Na podstawie: Kobiety i mezczyzni na rynku pracy, s. 15

Ludnos¢ bierna zawodowo w | kwartale 2017
W tysigcach

2. Ze wzgledu na wiek

3. Ze wzgledu na przyczyne (wybrane)

Ogotem 13 405
Mezczyzni 5152
Kobiety 8 253
Miasta 8117
Wies 5289

4. Wedtug poziomu wyksztatcenia

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

0soby poszukujgce pracy, ale niegotowe do jej podjecia w ciggu 57
dwadch tygodni nastepujacych po tygodniu badanym

zniechecenie bezskutecznoscig poszukiwania pracy 388
nauka, uzupetnienie kwalifikacji 2 390
obowigzki rodzinne i zwigzane z prowadzeniem domu 1792
emerytura 6 796
choroba, niepethosprawnosc 1757
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Ludzie mtodzi:
edukacja nie idzie w parze z praca

Niepracujgcy niewyksztatceni
EDLUG danych z 2014 roku, dwie trzecie mtodych Polakéw (w przedziale wiekowym
15-24 lata) byto biernych zawodowo, co miato Scisty zwigzek z podejmowang przez nich
edukacja. Modeltaczenia pracy z nauka wciagz jest mato popularny, stad duzym wyzwaniem

dla pracodawcow bedzie aktywizacja osob mtodych. Wspotczynnik biernosci osob nieco starszych,
w wieku od 25 do 34 lat, byt nizszy i wyniost 14%2°.

Niepokojaca tendencja wsrdd mtodych w Polsce jest wzrost odsetka osob NEET, ktore mimo mtode-
go wieku, nie podejmujg dziatarh zwigzanych z wykonywaniem pracy zarobkowej ani ksztatceniem sie
w celu wykonywania jej w przysztosci. W 2015 r. wspotczynnik NEET wsrod osob w wieku od 18 do
24 lat wyniost 8%?!. Z badania Raport Aktywni+. Mtodzi fachowcy na rynku pracy, wynika, ze statystyczny

NEET to kobieta (% badanych) mieszkajaca na NEET
wsi lub w matym miescie, w wieku 21 lat. Poto-
wa sposrod NEETs mysli o wyjezdzie do pracy

Za granice®.

20 Raport Wyzwania w zakresie aktywizacji oséb mtodych, luty 2017, s. 13
21 Raport Start do kariery. Aktywni+, Gumtree, 2015, s. 5
22 jw., s. 25
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Jedna trzecia uczniow lub absolwentéw szkot zawodowych i technikow po ukonczeniu nauki planuje
lub rozwaza wyjazd za granice, jako gtowny czynnik motywujacy podajac zbyt niskie zarobki w Polsce

i trudnosci ze znalezieniem pracy?2.

Dlaczego mtodzi myslg o pracy za granica
W Polsce s3 zbyt niskie zarobki 76%

W Polsce trudno znalez¢ jakgkolwiek prace 51%

Za granicg tatwiej urzadzic sie, znalez¢é mieszkanie

Za granica sg wyzsze Swiadczenia socjalne,
np. zasitki, dodatki na dzieci 27%

W Polsce nie ma pracy zgodnej z moim zawodem 14%

Inne 1%

Trudno powiedzie¢ 1%
| | | | | | | J

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Na podstawie: Raport Start do kariery. Aktywni+, Gumtree, 2015, s. 15

Uczniowie i absolwenci szkot zawodowych i technikdw szukajg ofert pracy w prasie i Internecie (73%),
na portalach internetowych (69%), w Powiatowych Urzedach Pracy (56%), a takze na stronach in-
ternetowych pracodawcow (54%). Pracodawcy, chcacy dotrze¢ do mtodych NEETs, powinni czynic¢
to poprzez urzedy pracy, bowiem blisko % z nich szukatoby pracy wtasnie tam?4. Takze, tworzac oferty
pracy dla mtodych, warto podkreslac¢ informacje, ze im jest ona dedykowana, oraz zamieszczac je we
wskazanych wyzej, odwiedzanych przez nich miejscach, nie pomijajac innych stosowanych przez nich
kanatéw komunikacji (np. media spotecznosciowe).

Jak szukajg pracy mtode osoby

Ogtoszenia w prasie/internecie 73%
Portale internetowe (np. Pracuj.pl) 69%

Powiatowy Urzad Pracy

Strony internetowe pracodawcéw 54%
Tymczasowe agencje pracy (np. Randstad) 27%
Serwisy spotecznosciowe, specjalizujgce sie

w kontaktach zawodowo-biznésowych 27%
Serwisy spotecznosciowe typu Facebook 25%

Trudno powiedzie¢

Znajomi/ rodzina 3%
Bezposrednio w zaktadzie pracy 1%
Inne

Na podstawie: Raport Start do kariery. Aktywni+, s. 19

2w, s. 15

jw., s. 18
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Na uwage zastuguje fakt, iz 80% mtodych badanych w programie Aktywni+ uwaza, ze potrzebne jest
im wsparcie na rynku pracy, zwtaszcza w okresie startu zawodowego. 32% badanych najbardziej ceni
sobie programy stazowe, a tylko 14% uznaje korzystanie z takiego narzedzia, jak praktyki zawodowe
w szkole. Rozmowy z doradca i szkolenia z umiejetnosci poruszania sie na rynku pracy czy biura
karier uznaje tylko 10%*. Co ciekawe, najwiecej, bo niemal % badanych, najwyzej ceni sobie wsparcie
oferowane przez szkote?¢. Warto wiec, by pracodawcy starali sie tworzy¢ w porozumieniu ze szkotami
zawodowymi i technikami programy stazowe, dopasowane do potrzeb mtodych, rozwijajace ich umie-
jetnosci techniczne i kompetencje miekkie.

I 449 Zdecydowanie tak

Czy, wedtug mtodych,
absolwentom szkot
zawodowych
i technikdw potrzebne
jest dodatkowe wsparcie
podczas wejscia
na rynek pracy

I 399% Raczej tak
Trudno powiedzie¢
I 109 Raczej nie

I 2% Zdecydowanie nie

Zrédto: Raport Start do kariery. Aktywni+, s. 20

Instytucje, ktore wedtug mtodych osdb oferujg wsparcie absolwentom
szkot zawodowych i technikdw podczas wejscia na rynek pracy

Szkota (praktyki, szkolenia) 36%
Pracodawcy (np. programy stazowe) 29%

Instytucje panstwowe

Nie ma takiej instytucji 109
Prywatne agencje 7%
Trudno powiedzieé 6%

Zrodto: Raport Start do kariery. Aktywni+, s. 20

Zjw., s. 21,27

26 jw., s. 20
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Instrumenty wsparcia, ktore wedtug mtodych bytyby najbardziej przydatne absolwentom
szkot zawodowych oraz technikow podczas wejscia na rynek pracy

Programy stazowe

Dofinansowanie wtasnej
dziatalnosci gospodarczej

Praktyki zawodowe w szkole

Szkolenia ksztatcgce umiejetnosci,
m.in. pisanie CV, szukanie ofert pracy

Rozmowy z doradcg zawodowym

Biura karier

Trudno powiedzie¢

Zrodto: Raport Start do kariery. Aktywni+, s. 21

32%

22%

10%

10%

7%

5%

10 15 20 25 30 35
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Pracownicy zza wschodniej granicy:
tymczasowe rozwigzanie problemu dostepnosci rgk do pracy

RUDNO doktadnie oszacowac liczbe pracujacych w Polsce imigrantow zarobkowych zza wschod-
niej granicy, sposrod ktorych wiekszos¢ stanowig obywatele Ukrainy?”. Wedtug szacunkéw Naro-
dowego Banku Polskiego, w 2016 roku prace w Polsce podjeto ok. 770 tys. obywateli ukrainskich.

Jest to znaczacy wzrost wzgledem roku 2015 (511 tys.). W 2016 roku wydano 127 tys. zezwolen na
prace dla cudzoziemcow, w tym 106 tys. dla Ukraincow?®. Eksperci zastrzegaja jednak, ze nie sg oni
rozwigzaniem problemow z zatrudnieniem w dtuzszej perspektywie czasowej. Spoteczenstwo ukrain-
skie starzeje sie znacznie szybciej niz polskie?”. Specjalisci podkreslaja takze, ze po zniesieniu przez
Unie Europejskg wiz i otwarciu rynku pracy dla obywateli Ukrainy, fatwiej bedzie im podja¢ prace
u naszych zachodnich sgsiadow. Poniewaz nie jestesmy w stanie konkurowac wysokoscia wynagrodzen
np. z Niemcami, mozna sie spodziewac, ze istotna czes¢ Ukraincow wyjedzie z Polski*®.

Instytut Badania Opinii i Rynku MANDS przeprowadzit wsrod pracodawcow badanie dotyczace
zatrudniania pracownikéw z Ukrainy. Z opublikowanego raportu wynika, ze polscy pracodawcy patrza
na naszych wschodnich sasiadéw przychylnym okiem?®. Tylko 30% badanych uwaza, ze Ukraincy od-
bierajg prace Polakom. 57% badanych twierdzi, ze imigranci z Ukrainy stanowiliby cenne wzmocnienie
ich firmy. Dla % pracodawcow nie ma znaczenia, jakiej narodowosci jest pracownik, jezeli dobrze
wykonuje swoja prace. Niemal potowa badanych twierdzi, ze pracownicy z Ukrainy dobrze integruja sie
w pracy z Polakami.

27 Procedura uproszczona, inaczej “procedura o$wiadczeniowa”, pozwalajgca na prace w Polsce, dotyczy obywateli 6 panstw: Republiki
Armenii, Republiki Biatorusi, Republiki Gruzji, Republiki Motdowy, Federacji Rosyjskiej i Ukrainy. http:/www.mpips.gov.pl/praca/zatrud-
nienie-cudzoziemcow/

28 Kwartalny raport o rynku pracy w | kwartale 2017 roku, Narodowy Bank Polski, 2017, s. 29-30. W swym raporcie NBP szacuje liczbe
Ukraincow pracujacych w Polsce w danym okresie na podstawie iloéci wydanych wiz (przy zatozeniu, ze wizy krajowe wystawione byty-

by przecietnie raz na rok), powiekszonej o liczbe zezwolen na pobyt (czasowy i staty).

27 Joanna Tyrowicz, ekspertka Instytutu Ekonomicznego NBP za: https:/www.pb.pl/ukraincy-nie-uratuja-rynku-pracy-852896

%0 Marta Jaroszewicz, Osrodek Studiow Wschodnich za: https:/www.pb.pl/ukraincy-nie-sa-lekiem-na-demografie-860461

31 Raport Okiem przedsiebiorcy - pracownicy z Ukrainy, Instytut Badania Opinii i Rynku MANDS, s. 4
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Opinia pracodawcow na temat pracownikow z Ukrainy
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Pracownicy hizszego szczebla 58%
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Zrédto: Raport Okiem przedsiebiorcy - pracownicy z Ukrainy, s. 11 MANDS, s. 4

Pracownicy z Ukrainy takze sa zadowoleni z pracy w Polsce, o czym swiadcza wyniki badania Otto Work
Force Opinia pracownikow z Ukrainy na temat pracy w Polsce:
v dla 94% Ukraincow gtéwnym powodem emigracji do Polski byta wysokos¢ wynagrodzenia,

v 48% Ukraincow planuje zosta¢ w Polsce. Im lepiej wyksztatceni pracownicy,
tym dtuzej chca u nas zostac,

v 78% Ukraincow jest zadowolonych z rodzaju wykonywanej pracy,

vz warunkdéw pracy zadowolonych jest 68% Ukraincow,

v Imigrantéow z Ukrainy do pozostania w Polsce zachecityby wyzsze zarobki (95%),
gwarancja dtugotrwatego zatrudnienia (82%), mozliwos$¢ rozwoju (42%)%.




Rezerwy rynku pracy sa zrodtem, do ktérego pracodawcy powinni dotrzec i wykorzystac je dla zapewnie-
nia zatrudnienia - zaréwno w krotszej, jak i dtuzszej perspektywie czasowej. Jednoczesnie pracodawcy
powinni stale poszerza¢ swg wiedze, jak sktaniac¢ i motywowac ich do pracy.

Co zachecitoby osoby bierne zawodowo do (czesto ponownego) wejscia na rynek pracy? Kwestia ta
wymaga dalszych badan. W wojewddztwach, w ktérych pracodawcy najczesciej szukaja pracownikow,
jest stosunkowo nizsze bezrobocie, dlatego tez nalezy rozwazy¢ poszukiwanie pracownikow w woje-
wodztwach osciennych, gdzie stopa bezrobocia jest wyzsza. Wsrdd bezrobotnych jest duzo osob mto-
dych oraz w wieku 50 lat i wiecej; warto nawigzywac wspotprace z urzedami pracy, by do nich docierac,
i utatwiac im wkroczenie na rynek lub powrdt do pracy.

Relatywnie niska aktywnos¢ zawodowa kobiet wigze sie ze sprawowang przez nie opieka nad dzie¢mi
lub innymi osobami zaleznymi. Zorganizowanie opieki nad dzieckiem - przygotowanie go i odwiezienie
do ztobka, przedszkola lub szkoty i odbiér - oraz dojazd do pracy i powrdt - wymagajg wiecej wysit-
ku i czasu, a jej koszt stanowi nawet potowe dochodu osoby zarabiajacej najnizsza pensje krajowa.
Aby utatwic¢ kobietom powrdt na rynek pracy, nalezy zapewnic tatwy dostep do ustug opiekunczych -
dofinansowanie opieki lub tworzenie przyzaktadowych ztobkow i przedszkoli, umozliwic¢ prace w domu
lub w niepetnym wymiarze zatrudnienia.

Zarowno u kobiet, jak i u mezczyzn, osiggniecie uprawnien emerytalnych wptywa na zaprzestanie akty-
wnosci zawodowej. Dobrg praktyka firm powinna by¢ promocja zatrudnienia po osiggnieciu uprawnien
emerytalnych: pamie¢ o pracownikach emerytowanych, organizacja dla nich oraz dla oséb w wieku
bliskim emerytalnemu wycieczek, zaje¢ sportowych czy kotek zainteresowan, ktore przez aktywne
spedzanie czasu w grupie i rozwijanie umiejetnosci, beda jednoczesnie wzmacniaty zaangazowanie
pracownikéw i mobilizowaty do wydtuzania stazu pracy.

Niska aktywnosc¢ zawodowa o0séb mtodych wynika z popularnosci ksztatcenia na poziomie wyzszym
i braku taczenia z praca nauki (na poziomie wyzszym, érednim czy zawodowym). Zeby temu zapobiec,
nalezy popularyzowac w tej grupie prace dorywcza oraz w niepetnym wymiarze godzin, co w dtuzszej
perspektywie utatwi mtodym wejscie na rynek pracy. Warto rowniez wypracowac¢ model wspotpracy
ze szkolnictwem srednim i zawodowym, tak aby mogli oni nabywac potrzebne umiejetnosci dla sze-
roko rozumianej branzy FMCG i czuli sie wspierani przez pracodawcow w wyborze sciezki zawodowe]
poprzez tworzenie dostosowanych programow stazowych.

Wypetnianie luki pomiedzy podazg a popytem na rynku pracy z pomoca pracownikow zza wschodniej
granicy jest rozwigzaniem tymczasowym. Poniewaz dla wiekszosci z nich gtéwnym czynnikiem mo-
tywujacym do pracy zagranicg jest wysokos¢ wynagrodzenia, mozna wnioskowac, ze gdy tylko bedzie
to mozliwe, zaczng pracowac (i odpowiednio wiecej zarabiac¢) w krajach Europy Zachodniej. Warto
rozwijac | proponowac lepsze warunki pracy dla Ukraincow, aby zachecic¢ ich do pozostania, asymilacji
i pracy w dtuzszej perspektywie czasowe;.

32 Raport Opinia pracownikéw z Ukrainy na temat pracy w Polsce, Otto Work Force, s. 3
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Bezrobocie rejestrowane | kwartat 2017, GUS, czerwiec 2017

Liczba  bezrobotnych  zarejestrowanych —oraz  stopa bezrobocia  wedtug — wojewodztw,
podregionow i powiatow, GUS

Aktywnosc ekonomiczna ludnosci Polski | kwartat 2017, GUS, 2017

Kobiety i mezczyZzni na rynku pracy, GUS, 2016

Raport Wyzwania w zakresie aktywizacji osob mtodych, KPMG, luty 2017

Raport Start do kariery. Aktywni+, Gumtree, 2015

Kwartalny raport o rynku pracy w | kwartale 2017 roku, Narodowy Bank Polski, 2017

Raport Okiem przedsiebiorcy - pracownicy z Ukrainy, Instytut Badania Opinii i Rynku MANDS,
2017

Raport Opinia pracownikow z Ukrainy na temat pracy w Polsce, Otto Work Force, 2017/
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Przedstawione w niniejszym raporcie analizy majg zobrazowac sytuacje na rynku pracy, a ptynace
z nich wnioski - utatwi¢ pracodawcom zmierzenie sie z wyzwaniem, jakim jest zapewnienie stabilnego
zatrudnienia. Zaktywizowanie rezerw jest trudne, jednak dzieki wspotpracy i potgczeniu sit mozliwe jest
osiggniecie realnych efektow przekraczajgcych mozliwosci poszczegdlnych pracodawcow.

Obszary, w ktoérych synergia jest szczegolnie pozadana, to m. in. zwiekszanie atrakcyjnosci wizerunku
branz FMCG, TSLi DIY w oczach potencjalnych i obecnych pracownikéw. Dotyczy to nie tylko osob wy-
wodzacych sie ze zdiagnozowanych rezerw rynku - by dotrzec¢ do nich poprzez skuteczng komunikacje
7 atrakcyjng ofertg zatrudnienia. Nalezy takze stwarzac przyjazne srodowisko osobom juz pracujgcym,
stabilnosci, mozliwos¢ statego rozwoju, benefitow pozaptacowych czy wsparcia w relokacji i adaptacji
w nowym srodowisku.

Szczegdlnie owocne bedzie takze wspdtdziatanie pracodawcow FMCG, TSL i DIY w promocji zawodow
zwigzanych z branza i edukacja przysztych kadr. Konieczne bedzie nawigzanie badz rozszerzenie
wspotpracy ze szkolnictwem, by mie¢ praktyczny wptyw na ksztatcenie mtodych ludzi w pozadanych
kierunkach. Szkolenia i staze, podczas ktérych przekazywane sg umiejetnosci techniczne i kompetencje
miekkie, takze przyniosa lepszy skutek, gdy zastosuje sie efekt skali. Wiecej szkolgcych pracodawcow
oznacza wiecej przeszkolonych pracownikow na rynku. Korzystnie bedzie oddziatywac takze szersze
spektrum przekazywanej wiedzy, w oparciu o roznorodnosc specjalizacji osob prowadzacych szkolenia.
Duza wartoscig, wynikajaca z zakrojonych na szersza skale kontaktéw pracodawcéw z mtodymi oso-
bami - kandydatami do pracy, jest mozliwos¢ wymiany doswiadczenia i udzielanie im wsparcia, jesli tego
potrzebuja. Pracownicy firm moga dzieli¢ sie swym przyktadem i konsultowac na drodze zawodowe]
osoby, z ktorymi tgczy je podobna sytuacja lub zblizone historie zyciowe. Dzieki temu takze mozna
zachecic i przywiagzac¢ mtodych ludzi do danego zawodu czy miejsca pracy.

Nie mniej istotne niz pozyskiwanie oséb z rezerw rynku pracy, jest wsparcie i zatrzymanie osoéb juz
zatrudnionych, takze tych zblizajgcych sie do wieku emerytalnego. Kluczowe dla budowania relacji
opartych na zaangazowaniu i lojalnosci pracownikow jest rozpoznanie, zrozumienie i uwzglednienie
ich rzeczywistych potrzeb, ktore mobilizujg do pracy nawet bardziej niz pakiety socjalne. To przede
wszystkim poczucie docenienia oraz sensu wykonywanych zadan. Poznawanie perspektywy i motywacji
pracownikow daje pracodawcy cenng wiedze na temat stanu organizacji i mozliwosci jej usprawnienia.
W ramach rozwoju dobrych praktyk bedziemy wspierac takze system aktywnego pozyskiwania i regu-
larnego weryfikowania wiedzy o motywacji pracownikow.

Dziatania w tych i innych obszarach chce wspomagac grupa robocza ECR w HR. Jej cele to:
Wspieranie dziatan majacych na celu minimalizacje luki pomiedzy podaza a popytem

na rynku pracy przez wspotprace na rzecz podniesienia atrakcyjnosci branz FMCG,
TSLi DIY w oczach potencjalnych pracownikow operacyjnych:

v informowanie i edukowanie potencjalnych “rezerw” (mtodziez, osoby 50+, kobiety

bierne zawodowo, bezrobotni) na temat réznorodnosci stanowisk i Sciezek kariery
oraz o mozliwosciach rozwoju dzieki pracy w szeroko rozumianej branzy FMCG

v wspieranie cztonkdw w tworzeniu przyjaznego srodowiska pracy, w ktorym kazdy
pracownik bedzie sie czut wartodciowy i doceniony (diversity & inclusion).
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Wypracowanie modelu wspotpracy ze szkolnictwem zawodowym i Srednim w celu do

stosowania ksztatcenia do potrzeb branzy FMCG i aktywizacji zawodowe] mtodziezy
uczacej sie przez:

v przekazywanie uczniom umiejetnosci miekkich i zawodowych (specjalistycznych,
praktycznych), ktore bedg mogli wykorzystac¢ w pracy,

v dobre praktyki wspodtpracy pomiedzy przedsiebiorstwami dziatajgcymi w naszej branzy
a szkolnictwem zawodowym.

ECR Polska zaprasza do udziatu w jej pracach wszystkich, dla ktéorych tematyka zarzadzania ludzmi jest
wazna i ktérzy na co dzien zmagaja sie z brakiem pracownikéw operacyjnych - tj. m. in. Dyrektorow
Personalnych, HR Managerow, HR Business Partnerow, osob odpowiedzialnych za rekrutacje.

Zapraszamy do kontaktu!
ECR Polska

biuro@ecr.pl
www.ecr.pl
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In recent years, the situation on the labour market in Poland has been subject to dynamic, revolutionary
changes. Rules of the market, which used to be dominated by the employers, are now dictated by the
employees. The employment is getting tougher because there is a lack of workforce.

The number of people in so called working age (ie age of ability to work: 18-64 years for men,
18-59 years for women) in Poland has been decreasing annually and the trend will continue.

Unemployment in Poland is constantly decreasing and will continue to fall: the average unem-
ployment rate in June 2017 - 7.1% - was the lowest in 26 years

At the end of March 2017 there was one third more vacancies than in the corresponding period
of 2016.

According to ZUS (Polish Social Security Service), up to 550 thousands people may retire by
the end of this year as a result of the reversal of pension reform and lowering the retirement age.

For many sectors of economy, the shortage of blue collar workers is particularly severe. Their acquisi-
tion is becoming an urgent challenge for the FMCG industry, as the inability to provide the right work-
force can result in the disruption of the industry’s development.

Most job offers come from the following industries: manufacturing, construction, automotive, as well
as transport and storage. Majority of jobs are available in regions with the lowest unemployment rates.
Although the unemployment rate remains at the lowest level in a decade, there are areas in Poland
where it is still high.

The struggle to find the right people is getting even worse. According to employers, fewer and fewer
candidates are available on the labor market. Companies are competing not only for management but
most of all, for employees that are lower in the organisation ranks. Attracting a qualified worker: a dri-
ver, a machine or production operator, is a significant challenge for HR departments today. Obviously,
candidates expect higher remuneration as well as richer benefits packages. Therefore, the success on
this field is also determined by well-chosen non-wage benefits, a friendly working environment and the
communication with the potential candidates.

Employees now expect not only high earnings but also opportunities for development and self-ful-
fillment. Every fifth professionally active Pole is considering changing job within two years. The most
popular way to find a job is to search for it through network of friends and on the internet portals.

Where to look for the workforce? We identify four groups of reserves on the labour market: the un-
employed, the professionally inactive, the young and the immigrants from behind the Eastern border.



The largest group among the unemployed are young people (under 34 years of age) and people aged
50+. Most of them got elementary or basic vocational education. Because they are very often long-
term unemployed, employers should create and use tools that would help them to get back to the labor
market.

Poland is in a remote position in Europe in terms of the number of economically inactive people. What
is significant, there are more Polish women (in the working age) who do not work than those who are
professionally active. The most common cause of their passivity in this area are their family responsibil-
ities. Men do not usually work because of illness. Both women and men usually cease their professional
activity when they get the pension rights.

Among young people, it is still not common to combine work with education. Therefore, it will be
a great challenge for employers to encourage them to start their careers as early as during their studies.

Low labour supply on the Polish market is partially balanced out by migrants from behind the Eastern
border, mostly from Ukraine. The main reason for them to work in Poland is higher salary. They enjoy
good reputation among Polish employers; more and more companies are planning to employ them.
However, they are not the sustainable solution to the difficult situation in the labor market; when the
markets in Western Europe open up for them, a large part of them is likely to leave Poland.

The success belongs to these industries and employers who will develop better people manage-
ment tools and practices. To whose, who will be able to provide not only attractive conditions of em-
ployment and professional development, but will also recognise the potential and find ways to reach
the various labor market reserves. Who will attract the unemployed through encouraging communica-
tion and effective promotion of employment. What may seem overwhelming for a single employer, can
be more easily achieved when working together - through successful collaboration and experience and
information sharing.

The proposal of ECR Poland is to set up a Working Group - “ECR in HR’, dedicated mainly to HR Man-
agers, HR Directors, HR Business Partners, Recruiters - and all those who are interested in HR manage-
ment and who struggle with the labour shortage.

Goals of the working group “ECR in HR”:

1] Supporting the activities aiming to minimize the gap between supply and demand of work
force in the labor market through collaboration - to increase the awareness and attractive
ness of the FMCG, TSL and DIY industries:

v Information and education of potential “reserves” (youth, people 50+, women profe-

ssionally passive or unemployed) on the diversity of jobs and career paths and development

opportunities thanks to work in FMCG industry

v To support the members in creating a friendly working environment where every worker
would feel valued and appreciated (diversity & inclusion).

Developing a model of collaboration between vocational and secondary schools and ECR in HR
members in order to adapt the education to the needs of the FMCG, TSL and DIY industries by:

v Providing students with soft and professional skills (specialized, practical), useful in their work,

v Good practice of cooperation between companies and vocational education.

You are welcome to contact us.
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Raport Rynek pracy kierowcow w Polsce, pwc, pazdziernik 2016

Analiza tematyczna Mtodzi na rynku pracy, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, 2015

Mtodzi na rynku pracy - pracownicy, przedsiebiorcy, bezrobotni, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, 2015

Raport Aktywni+. Absolwentki z fachem w reku, Gumtree, 2016

Raport Aktywni+ Przysztosc rynku pracy, Gumtree, 2017

Osoby mtode na rynku pracy w 2016 r., GUS, 2016

Raport Pierwsze kroki na rynku pracy. Liderzy przysztosci, Deloitte, 2015

Raport Potega rownosci. Jak i dlaczego warto wspierac kobiety w karierze zawodowe;?,
McKinsey&Company, 2017/

Raport Trendy HR 2017. Zmiana zasad w erze cyfryzacji, Deloitte, 2017

Raport Rynek Pracy Specjalistow w | kwartale 2017 roku, Grupa Pracuj, 2017

Raport Rynek Pracy Specjalistow w Il kwartale 2017 roku, Grupa Pracuj, 2017

Raport Barometr ManpowerGroup Perspektyw Zatrudnienia Q2 2017, ManpowerGroup, 2017

Raport Barometr ManpowerGroup Perspektyw Zatrudnienia Q3 2017, ManpowerGroup, 2017

Raport Rewolucja Umiejetnosci: od nabywcow pracy do tworcow i talentow, ManpowerGroup, 2017

Monitoring Rynku Pracy - kwartalna informacja w drugim kwartale 2017, GUS, sierpierr 2017

Osoby powyzej 50. roku zycia na rynku pracy w 2015 r., GUS, marzec 2017

Kwartalny raport o rynku pracy, NBP, LII, 11l i IV kwartat 2016

45


https://www.pwc.pl/pl/publikacje/2016/rynek-pracy-kierowcow-w-polsce-raport-pwc.html
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/bezrobocie-rejestrowane-i-kwartal-2017-r-,3,27.html
http://odpowiedzialnybiznes.pl/publikacje/analiza-tematyczna-mlodzi-na-rynku-pracy/
https://bkl.parp.gov.pl/raporty.html
https://bkl.parp.gov.pl/raporty.html
http://startdokariery.pl/
http://startdokariery.pl/wp-content/uploads/2016/02/DELab_raport_Aktywni_interactive_strony_2017-04-04.pdf
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/opracowania/osoby-mlode-na-rynku-pracy-w-2016-r-,13,1.html
http://mckinsey.pl/publikacje/raport-potega-rownosci-jak-i-dlaczego-warto-wspierac-kobiety-w-karierze-zawodowej/
http://mckinsey.pl/publikacje/raport-potega-rownosci-jak-i-dlaczego-warto-wspierac-kobiety-w-karierze-zawodowej/
http://mckinsey.pl/publikacje/raport-potega-rownosci-jak-i-dlaczego-warto-wspierac-kobiety-w-karierze-zawodowej/
http://mckinsey.pl/publikacje/raport-potega-rownosci-jak-i-dlaczego-warto-wspierac-kobiety-w-karierze-zawodowej/
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-capital/articles/raport-trendy-hr-2017.html
http://media.pracuj.pl/16029-rynek-pracy-specjalistow-w-i-kw-2017-roku-raport-pracuj-pl
http://media.pracuj.pl/17877-rynek-pracy-specjalistow-w-ii-kw-2017-roku
http://www.manpowergroup.pl/raporty-rynku-pracy/barometr-manpower-perspektyw-zatrudnienia/
http://www.manpowergroup.pl/raporty-rynku-pracy/barometr-manpower-perspektyw-zatrudnienia/
http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy.html
http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy.html
http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy.html
http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy.html
http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy.html
http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy.html
http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy.html
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-capital/articles/raport-trendy-hr-2017.html
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-capital/articles/raport-trendy-hr-2017.html
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-capital/articles/raport-trendy-hr-2017.html
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-capital/articles/raport-trendy-hr-2017.html
https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-capital/articles/raport-trendy-hr-2017.html

Ec R POLSKA

EFFICIENT CONSUMER RESPONSE

ECR POLSKA

ul Strzeszynska 67c¢/1
60-479 Poznan, Polska
ecr@ecr.pl

+48 61 226 30 /8

www.ecr.pl
www.facebook.com/ECRPolska

opracowanie graficzne: Magdalena Osko / oskobogunia.com


http://oskobogunia.com

