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WSTEP

Wsrod réznorodnych czynnikow wpltywajacych na rozwdj 1 konkurencyjnos$¢ regionalng,
ogromnego znaczenia nabiera stosowanie w praktyce nowoczesnych koncepcji zarzadzania oraz
jako$¢ zagospodarowania przestrzennego i adekwatno$¢ rozmieszczenia roznorodnych funkcji
gospodarowania w przestrzeni. Na czolowe miejsce wsrod tych koncepcji wysuwa si¢ zarzadzanie
logistyczne, ktorego cechg jest uniwersalizm, pozwalajacy na odnoszenie jego zasad réwniez do
uktadéow typu: miasto, aglomeracja czy region. Rozwigzania stosowane dotad z powodzeniem
w logistyce biznesowej mozna w ten sposob przetozy¢ na grunt zarzadzania regionem i miastem.
Metody i techniki wypracowane przez logistyke w sektorze biznesu coraz czeSciej znajduja
zastosowanie w profesjonalnym zarzadzaniu w uktadach przestrzennych [8].

Mobwigc o wykorzystaniu zarzgdzania logistycznego w gospodarce miasta czy regionu, Stosujemy
podejscie systemowe. W tym znaczeniu region traktowany moze by¢ jako system logistyczny.
Najnowsze doswiadczenia wykazuja, ze tak potraktowany system logistyczny moze zostaé oparty
0 koncepcje klastrow. System logistyczny regionu oparty o koncepcje klastrow moze zostaé
zbudowany poprzez rozwo6j $wiadczen logistyki na rzecz przedsicbiorstw tworzacych klastry
w regionie. Polityka wspierania rozwoju klastrow stanowi bowiem narzedzie poprawy
konkurencyjnosci przedsigbiorstw lokalnych. Stymuluje przedsigbiorczo$é, czyli aktywnos$¢ na rzecz
coraz lepszego poznania mozliwosci i szans ptyngcych z otoczenia. Utatwia takze usuwanie zagrozen
1 pokonywanie trudnos$ci dzigki kooperacji podmiotéw wewnatrz klastra.

Okazuje si¢, ze przedsigbiorstwa skupione w Klastrach wykazuja znacznie wigkszy poziom
innowacyjnosci, stad tez tworzenie warunkéw dla rozwoju klastrow stato si¢ narzedziem podnoszenia
innowacyjno$ci matych 1 S$rednich przedsigbiorstw, co w konsekwencji przeklada si¢ na
konkurencyjno$¢ miasta i regionu, w ktorym funkcjonuje dany klaster.

W ramach koncepcji klastra na podkreslenie zastuguje wazny czynnik. Jest nim osadzenie dziatan
gospodarczych w trwajacych stosunkach spotecznych majacych charakter sieci. Przeprowadzone
przez M. E. Portera badani potwierdzaja, ze wyniki gospodarcze regionu zaleza od sity
zlokalizowanych w nich klastrow i ich zdolno$ci do innowacji. Cecha charakterystyczng klastrow jest
bowiem to, ze przedsigbiorstwa w nich skupione konkuruja ze soba, ale jednoczesnie wspotpracujg w
tych obszarach, gdzie mozliwe jest wyzwolenie efektow synergicznych wspolnych dziatan. Moze si¢
wydawa¢, ze jednoczesne wystepowanie konkurencji 1 wspoldziatania miedzy tymi samymi
podmiotami jest logicznie niemozliwe. Tymczasem konkurencja nie wyklucza wystepowania
wspotdziatania sprzedawcow tych samych produktow na tych samych rynkach. W pewnych zakresach
okreslone podmioty moga ze sobg konkurowaé, a w innych pozostawaé neutralne, lub nawet
wzajemne si¢ wspiera¢. Tworza wtedy wspolny blok wzgledem innych niz one podmiotow, z ktdérymi
konkurujg. Dlatego tez nie nalezy postrzega¢ wspolpracy jako przeciwienstwa konkurencji.

W tym kontekscie klastry postrzegane sg jako sita napedowa gospodarki, a wspomaganie ich
rozwoju stato sie istotnym elementem polityki w krajach Unii Europejskiej. Zainteresowanie
klastrami dotyczy zaro6wno organizacji mi¢dzynarodowych, jak i wladz poszczegélnych panstw.
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Efektem tego zjawiska jest powstanie i wdrazanie koncepcji tzw. polityki rozwoju regionalnego
opartej o klastry (Cluster—based Policy — CBP). W kontekscie celow tej polityki, klastry nalezy
traktowac nie tyle jako sposob rozwoju pojedynczych przedsi¢biorstw, ale raczej jako mechanizm
aktywizacji calych miast i regionow.

Dokonanie klasyfikacji klastrow jest niezwykle trudne ze wzgledu na ich rdéznorodnosé
I indywidualny charakter. Kazdy z nich jest powolany dla specyficznych celow i korzysta
Z wyjatkowych, regionalnych zasobow. Dlatego w literaturze przedmiotu istnieje wiele réznych
podziatow, ktore starajg si¢ pogrupowac je wedlug pewnych cech wspdlnych. W niektorych ujeciach
spotykamy np. rozrdznianie pojecia ,klaster przemystowy” i1 pojecia ,.klaster logistyczny”. Zauwaza
si¢, ze klastry logistyczne skupiaja przedsigbiorstwa funkcjonujagce w ramach tancuchéw dostaw.
Forsowanie roznic miedzy tymi terminami — z punktu widzenia badania tych struktur - nie ma jednak,
zdaniem autorow, istotnego znaczenia.

W terminologii prezentowanej przez roéznych analitykow, Klaster w istocie rzeczy jest przejawem
rozwoju funkcji logistyki. Dowodzi tego choéby charakter powigzan, ktore wskazuja na celowa
kooperacj¢ na réznych plaszczyznach pomiedzy podmiotami, ktoére znajduja si¢ w najblizszym
regionalnym otoczeniu. Moga one przyjmowaé bardzo roznorodng posta¢. W istocie sg to powigzania
logistyczne. Obecno$¢ koordynatora (lidera), polegajaca na organizowaniu i koordynowaniu
wszystkich prac, kierunkéw rozwoju klastra, ksztattowaniu form partnerstwa miedzy uczestnikami —
powinna by¢ postrzegana jako funkcja zwigzana Scisle z dzialaniami logistycznymi w klastrze.
Rowniez szereg dzialan koordynacyjnych w ramach klastra (takich jak ksztattowanie sieci
przedsigbiorstw, promowanie innowacji i nowych technologii, tworzenie marki regionu czy
inicjowanie tworzenia tzw. ,,firm odpryskowych”) to dziatania szczegdlnie wazne z punktu widzenia
logistyki.

Od niedawna klastry logistyczne staly si¢ obiektem szczegolnego zainteresowania wladz
publicznych roéznego szczebla i swoistym paradygmatem wspotczesnej polityki rozwoju
regionalnego. Dokonujaca si¢ transformacja systemu gospodarczego wyznaczyla jednoczesnic nowg
role i kompetencje sfery publicznej w zakresie angazowania si¢ W procesy rozwoju
przedsigbiorczosci 1 kreowania innowacji, co ma Scisty zwigzek z polityka rozwoju klastrow.
W polityce regionalnej jest to rola stricte jakosciowa. Jednakze, mimo nadania temu problemowi
wysokiej rangi, pragmatyka dzialah w tym zakresie w naszym kraju napotyka na wiele barier
I czynnikow ograniczajacych.

Cele postawione w niniejszym artykule maja dwojaki charakter: poznawczy oraz praktyczny —
bazujacy na przeprowadzonych badaniach empirycznych. Cele poznawcze to: przedstawienie zatozen
polityki rozwoju w oparciu o klastry i modeli, jakie moga by¢ w tym zakresie stosowane oraz roli
wladz publicznych w tym zakresie. W odniesieniu do czgsci teoretycznej artykutu, autorzy
wykorzystali gtownie metode desk research, bazujacg na wtdrnych zrédtach informacji, tj. badaniu
dokumentacji zrodlowej, informacjach zawartych w publikacjach naukowych (zagranicznych
I krajowych), czasopismach branzowych czy raportach.

Cele praktyczne artykutu koncentruja si¢ na problemie wspierania rozwoju klastrow i barierach,
ktore ograniczajg system wspierania. W tym obszarze autorzy prezentuja — w sposob syntetyczny —
wybrane wyniki wlasnych badan empirycznych. Badania obejmowaty gtéwnie region todzki,
jednakze, dla podniesienia stopnia reprezentatywnosci otrzymanych wynikow, ich zakres zostat
poszerzony o losowo dobrane jednostki samorzadowe trzech o$ciennych wojewodztw Polski
centralnej. W ten sposdb mozliwe stato si¢ - na zasadzie podobienstw rozwojowych - sformutowanie
wnioskéw ogdlnych, odnoszacych si¢ takze do innych regionow kraju oraz konkluzji o charakterze
catosciowym (strategicznym). W tej czesci opracowania oparto si¢ w catosci o materialty pochodzace
ze zrodet pierwotnych, stosujac réznorodne techniki badawcze, takie jak: indywidualne wywiady
poglebione ze specjalistami 1 kadrg zarzadzajaca instytucji koordynujacych i planistycznych oraz
badania ankietowe przeprowadzone w jednostkach samorzadowych szczebla lokalnego, wsrod
uczestnikéw klastrow 1 koordynatorow.
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1. ZALOZENIA POLITYKI WSPIERANIA ROZWOJU KLASTROW ORAZ JEJ MODELE

Mowiac o formach wspierania rozwoju regionalnego nalezy zauwazy¢, ze za jednag z najlepszych
form uwaza si¢ obecnie polityke promujaca powstawanie klastréw (ang. Cluster-based Policy —
CBP) [21]. Tym samym rozwdj regionalny uzaleznia si¢ od wyksztalcenia lokalnych systemow
innowacyjnych bazujagcych na systemach produkcyjnych. Koncepcja pobudzania rozwoju
gospodarczego poprzez rozwdj klastrow 1 regionalnych systeméw innowacyjnych wychodzi
Z istotnego zatozenia, iz lokalna polityka ekonomiczna ma charakter wtérny do rynkowo
Zainicjowanych procesow rozwoju.

Panuje stuszny poglad, ze efektywna i konsekwentnie wdrazana CBP, moze prowadzi¢ do
efektywnej absorpcji i tworzenia innowacji procesowych, produktowych i organizacyjnych [6].
Determinantg konkurencyjnosci jest oczywiscie wspotpraca z Unig Europejska, ale chociaz wszystkie
polskie miasta i regiony majg teoretycznie rowny dostep do srodkéw unijnych, to czesto ich decydenci
nie posiadaja odpowiedniej wiedzy lub umiejetnosci, by pomoc te uzyskac.

W chwili obecnej mozna juz nawet mowi¢ o powszechnie realizowanej strategii regionalnej opartej
0 klastry [19, s. 235 i nast.]. Podejscie to upatruje wiasnie w strukturach klastrowych motoru
napedowego rozwoju gospodarczego, a w konsekwencji 1 spotecznego danego miasta czy regionu.
Proponuje wykorzystanie metod oceny klastrow dla oceny poziomu rozwoju regionalnego. Badania
tego typu sa coraz czgSciej prowadzone przez agendy rzadowe. Przyktadowo, jeden z takich
projektow przeprowadzit amerykanski Departament Handlu z Information Design Associates
I ICF/Kaiser International [19, s. 270 i nast.]. Raport przez niego sporzadzony zwraca m.in. uwagg,
ze strategia oparta o klastry jest nie tylko przyktadem kooperacyjnego podejscia do strategii, ale
réwniez lepiej funkcjonuje wilasnie na poziomie regionalnym niz krajowym [19]. Autorzy raportu
mocno akcentuja role, jaka przywiagzuje si¢ obecnie do zagadnienia kreowania i funkcjonowania
klastrow, jako elementu strategii regionalne;.

Chcac zdefiniowac ,,Cluster—based Policy” poprzez odwotanie si¢ do jej cech konstytutywnych,
mozna powiedzieé, ze polityka ta:

— opiera si¢ na kooperacji 1 wspolnych dziataniach,

— jej silg napedowa jest rynek,

— laczy réznych aktoréw w uktadzie tzw. triple helix (zwykle jest to biznes, nauka i lokalna

administracja),

— ma charakter strategiczny, a tym samym pomaga w stworzeniu ogdlnej strategii/wizji rozwoju

danego regionu,

— kreuje nowe warto$ci.

Wiasciwie rozumiana i realizowana polityka rozwoju w oparciu o klastry powinna wykazywac
powyzsze cechy, warto jednak pamigta¢, ze nie istnieje jednolity, uniwersalny model CBP.
Poszczegdlne panstwa i regiony muszg dokonywac¢ wyboru najlepszych dla siebie strategii, narzedzi
| rozwigzan, uwzgledniajac swoja lokalng specyfike, uwarunkowania, szczegdlne okolicznosci.

CBP moze przybiera¢ rozne modele. Moze by¢ realizowana na dwoch szczeblach: centralnym
(polityka narodowa) i samorzadowym (polityka regionalna). Moze wyloni¢ si¢ z inicjatywy
odgornej, tzn. by¢ skutkiem dziatan podejmowanych przez witadze publiczne czy samorzadowe,
wzglednie moze by¢ efektem inicjatyw oddolnych, tzn. wynika¢ z oddolnej mobilizacji §rodowisk
branzowych. W praktyce za najbardziej efektywny uwaza si¢ jednak na og6ét model mieszany,
polegajacy na tworzeniu narodowych ram dla realizacji polityki szczebla regionalnego.

W krajach Unii Europejskiej mozemy znalez¢ przyktady realizacji koncepcji CBP w kazdym z tych
modeli. Wigkszos$¢ krajow cztonkowskich ma wdrozone programy wspierania klastrow na szczeblu
krajowym lub regionalnym. Nie istnieje jednak jeden uniwersalny model takiej polityki. Przy
dokonywaniu wyboru danej koncepcji i narzedzi realizacji, nalezy uwzglednia¢ biezaca sytuacje
kraju, regionu, specyficzne uwarunkowania administracyjne i gospodarcze danej lokalizacji.® I tak na
przyktad Francja i Luksemburg preferuja model centralny z dominujaca rolg organdw panstwa jako

3 Wspieranie inicjatyw klastrowych realizuja m.in. nastepujace miasta (obszary metropolitalne): Berlin, Boston, Bogota, Cambridge, Karlskrona,
Helsinki, Londyn, Leuven, ,,Dolina Krzemowa”, Lyon, Long Island, Minneapolis, Rotterdam, Toronto, Tampere, Turku, Wellington.
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inicjatorow zycia klastrowego, liderow, animatoréw innowacji i nowych rozwigzan. Belgia
I Hiszpania realizuja model regionalny z silng rolg lokalnych samorzadow i przedsigbiorstw. Model
mieszany, zwany takze posrednim, przyjely: Austria, Niemcy, Wiochy, Szwecja, Wielka Brytania.

Dlatego tez Unia Europejska, promujac ide¢ klasteringu i rozwoju w oparciu o sieci wspotpracy,
nie narzuca jednocze$nie zadnego modelu realizacji tej koncepcji. Przeciwnie zacheca sie do
poszukiwania witasnych oryginalnych rozwigzan, ktore bylyby odpowiedzig na problemy lokalnych
gospodarek. Niemniej jednak, abstrahujac od tego rodzaju odmiennosci, ostatecznym celem CBP
powinno by¢ zawsze podniesienie poziomu konkurencyjnosci systemu gospodarczego, cho¢ owa
konkurencyjno$¢ nalezy rozumie¢ stosunkowo szeroko. Wiele krajow unijnych, w tym Polska, ciagle
szuka wlasnej drogi i jest w fazie wypracowywania najbardziej adekwatnego do swoich uwarunkowan
modelu klasteringu [12, s. 31-34].

Polityka CBP w ujeciu najbardziej horyzontalnym polega na tworzeniu korzystnych warunkéw do
rozwoju przedsigbiorczosci w danym regionie. Upraszczanie procedur administracyjnych,
stymulowanie transferu wiedzy i technologii, wspieranie innowacyjnosci i wspoétdziatania biznesu
z sektorem badawczo-rozwojowym, czy tworzenie korzystniejszych warunkéw finansowych do
zaktadania 1 rozwoju firm. Wszystko to moze poprawi¢ sytuacje przedsigbiorcOw na rynku oraz
sprzyja¢ powstawaniu struktur klastrowych [23, s. 12]. Poszukujac modelu optymalnego, nalezy
rozstrzygna¢ charakter i intensywnos$¢ relacji miedzy poszczegdlnymi aktorami powigzania
gospodarczego; W szczegOlnosci miedzy sektorem prywatnym reprezentowanym —przez
przedsiebiorcow a sektorem publicznym, ktory reprezentuja urzednicy i politycy szczebla
samorzadowego.

Celem strategicznym nowej polityki regionalnej powinno by¢ efektywne wykorzystanie przez
Mmiasta i regiony specyficznych terytorialnie potencjatdéw rozwojowych dla osiggania celow rozwoju
Kraju — wzrostu, zatrudnienia i spojnosci terytorialnej w horyzoncie dtugookresowym [23].

2. KWESTIA WSPIERANIA ROZWOJU KLASTROW PRZEZ WLADZE PUBLICZNE

W krajach Unii Europejskiej wigkszo$¢ menedzerow firm zrzeszonych w klastrach uznaje, ze
wladze samorzagdowe pelnig wazna, jesli nie fundamentalng rol¢ we wspomaganiu rozwoju klastrow.
Zaledwie 15% z nich jest zdania, ze wtadze publiczne nie spetniajg zadnej roli we wspieraniu klastrow
[13, s. 40]. Jakos¢ oddziatywania wiadz publicznych w ramach przyjetej polityki wiaze si¢ Scisle
z zakresem i formami udzielanej pomocy publicznej. W sposob naturalny jest to przede wszystkim
oddziatlywanie na ramowe warunki funkcjonowania Klastra (edukacja, infrastruktura, oraz inne
dziatania wladz lokalnych i regionalnych). Znajduje tu tez uzasadnienie publiczne wspieranie
wspodlnych projektow kooperacyjnych kilku podmiotow, a takze wspieranie dzialan majacych na celu
szerokie stymulowanie interakcji i koordynowanie wspotpracy migdzy nimi.

Bardzo istotnym problemem w tym kontekscie jest kwestia podejmowania przez wiadze publiczne
réznych form interwencji; w szczego6lnos$ci za§ samej zasadno$ci interwencji publicznej. Wielu
komentatoréw podkresla bowiem, ze potencjalne korzysci z funkcjonowania klastrow nie stanowig
jeszcze dostatecznego uzasadnienia dla podejmowania interwencji publicznej na rzecz ich tworzenia.
Tym bardziej, ze powstawanie klastrow postrzega si¢ glownie jako proces oddolny, jakkolwiek nie
pozbawiony zwigzkoéw (czasami niezamierzonych) z politykga publiczng. Uzasadnienie dla polityki
publicznej w zakresie wspierania klastrow sigga jednak glebiej 1 znajduje konkretne argumenty
w trzech podstawowych obszarach:

— niedoskonatosci rynku (market failure);

— niedoskonato$ci polityki publicznej (government failure);

— niedoskonatosci systemowej (Systemic failure).

Problem niedoskonalosci rynku dotyczy sytuacji, w ktorej rynek i dziatajgce na nim podmioty nie
s3 w stanie zapewni¢ optymalnych czy tez efektywnych rozwigzan. Wynika to czesto ze zjawiska
asymetrii informacji (tj. nieréwnego lub ograniczonego dostepu do informacji), wystepowania
efektow zewngtrznych (externalities), czy korzysci skali prowadzacych do wystgpowania konkurencji
niedoskonatej oraz tzw. problemu ,,jazdy na gape¢” (free rider problem).
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Innym argumentem na rzecz polityki wspierania klastrow moga by¢ niedoskonalosci polityki
publicznej, przy zatozeniu, ze jest ona w stanie korygowaé wczesniej stosowane, nieefektywne
dziatania. Nieefektywno$¢ polityki publicznej moze pojawiaé si¢, gdyz witadza publiczna ma
okreslone wlasne interesy i priorytety: z jednej strony poddana jest cyklowi politycznemu, z drugiej
za$ biurokratycznym procedurom kontrolnym lub moze dziata¢é pod wplywem silnych intereséw
grupowych (tzw. zjawisko ulegania wptywom — government capture). Polityka wspierania klastrow,
Z uwagi na swoj horyzontalny i przekrojowy charakter, moze posiada¢ funkcje korygujace.

Niedoskonalosci systemowe moga by¢ jednym z wazniejszych argumentéw na rzecz polityki
wspierania klastroéw. Niedoskonatosci te pojawiajg si¢ w przypadku niedopasowania lub niespdjnosci
pomigdzy powigzanymi instytucjami, organizacjami, czy zasadami gry. Z uwagi na systemowy
charakter zjawisk ekonomiczno-spotecznych (dobrze obrazowany przez koncepcj¢ klastrow), polityka
prébujaca oddziatywaé na stabosci w jednym obszarze moze by¢ nieskuteczna bez podjecia dziatan
takze w innych obszarach. Nalezy tu podkresli¢, ze aktywne polityki publiczne w zakresie wspierania
klastrow powinny uwzgledniac¢ ryzyko zwigzane z government failure (vide finansowanie ,,modnych”
sektorow w celu pozyskania poklasku, czy tez oddziatywania silnie osadzonych grup intereséw na
alokacje $rodkow publicznych — np. na badania naukowe). Powinny takze uwzglednia¢ rozne rodzaje
ryzyka wpisane w pewnym sensie w fenomen klastra, w tym: zbytnig specjalizacj¢, zamkniecie si¢
I usztywnienie klastra, zmniejszenie si¢ presji konkurencyjnej.

Zdaniem ekspertow i praktykow zajmujacych si¢ problematyka klastrowa, istotnym problemem,
z jakim wigze si¢ zwigkszenie aktywno$ci samorzadoéw lokalnych i regionalnych we wspieraniu
klastrow, jest brak lub ograniczona §wiadomos$¢ korzysci, jakie miasto czy region moga czerpac z ich
rozwoju. Wladze samorzadowe powinny dostrzega¢ we wspieraniu klastrow szans¢ na rozwoj
lokalnej gospodarki, np. poprzez przyciagniecie nowych firm do regionu, powstanie nowych miejsc
pracy itp., a takze dobry sposob na ksztaltowanie i wzmacnianie marki danego miasta lub regionu jako
centrum kompetencji w danej specjalizacji.

Nalezy zatozy¢, ze w procesach rozwoju struktur klastrowych wtadze regionalne i lokalne maja do
spetnienia zadanie absolutnie fundamentalne. Bedac gospodarzem danego terenu, powinny —
Zsamego zalozenia — stwarza¢ jak najlepsze warunki do wspolpracy zrzeszajacych sie
podmiotow, stymulujac kontakty miedzy nimi [22]. Jest to rola wychodzaca niejako poza prawne
kompetencje samorzadow, ale bardzo istotna.

3. ROZWOJ KLASTROW A WLADZE PUBLICZNE — UWARUNKOWANIA | BARIERY
W SWIETLE BADAN EMPIRYCZNYCH

Nawiazujac do celow praktycznych artykutu, autorzy skoncentrowali si¢ tu przede wszystkim na
roli 1 zadaniach, jakie stoja przed wladzami publicznymi w odniesieniu do procesu rozwoju klastrow.
W szczeg6lno$ci, na systemie wspierania rozwoju klastrow, instrumentach jakie sg i powinny by¢
wykorzystywane w tym zakresie oraz na identyfikacji barier, ktore ostabiajg system wspierania
klastrow, a tym samym ograniczajg procesy ich rozwoju.

W tym obszarze zaprezentowano wyniki wlasnych badan empirycznych, ktore obejmowaty, jak
wczesniej zaznaczono, region 10dzki. Jednakze dla podniesienia stopnia reprezentatywnos$ci
otrzymanych wynikow, zakres ten zostal poszerzony o losowo dobrane jednostki samorzadowe miast
| powiatow trzech osciennych wojewodztw Polski centralnej. Czy i w jakim zakresie samorzady
terytorialne spelniajag w praktyce przypisang im role, jak uklada si¢ ich wspolpraca z uczestnikami
klastrow, jakie instrumenty wsparcia sa stosowane oraz jakiego typu bariery ograniczaja te
wspolprace? Byty to pytania badawcze, jakie stawiano respondentom wywiadu (indywidualne
wywiady poglebione ze specjalistami i kadrg zarzadzajaca instytucji koordynujacych i planistycznych
oraz przedstawicielom wtadz publicznych szczebla lokalnego), jak rowniez adresatom ankiet. Ponizej
autorzy prezentuja w sposob syntetyczny wyniki tych badan.

Osoby ankietowane w wigkszo$ci prezentowaty poglad, iz dyskutujgc o roli wtadz lokalnych
I regionalnych w odniesieniu do kwestii wspierania klastrow, nalezy wyraznie okresli¢, ze rola ta
powinna polega¢ przede wszystkim na stymulowaniu S$rodowisk biznesowych do
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podejmowania roznorodnych form wspélpracy. Nie powinny to by¢ jednak plany tworzone ,,zza
biurka” — wdrazane w oderwaniu od realiéw ekonomicznych. Kluczowa role musza odgrywac tutaj sami
uczestnicy klastrow, przede wszystkim sami przedsigbiorcy. Dzialania wiadz w zakresie wspierania
klastrow muszg by¢ odpowiednio wywazone i skoordynowane z uwagi na rodzaj wspieranej
dziatalnosci. Bowiem, jak wiadomo, dobrowolna wspotpraca pomiedzy firmami, jednostkami
badawczo-rozwojowymi i samorzadem terytorialnym, ktéra przynosi odpowiednie korzysci
ekonomiczne cztonkom klastra i regionowi jako catosci, zalezy przede wszystkim od samych
uczestnikow klastra.

Reasumujac, uzyskane wyniki badan pozwolily na okreslenie uwarunkowan rozwojowych oraz
zidentyfikowanie szeregu barier, ktore oslabiaja system wspierania klastréw, a tym samym
ograniczaja procesy ich rozwoju. Znaczna cz¢$¢ z tych barier odnosi si¢ bezposrednio do relacji
miedzy utworzonymi klastrami a wtadzami publicznymi.

Wsrod najistotniejszych nalezy wymienic:
barier¢ zwigzang z finansowaniem klastréw,

— Dbarier¢ mentalno$ciowa,

— barier¢ nieznajomosci koncepcji klastrow i korzys$ci z nimi zwigzanych,

— barier¢ braku wspotpracy klastrow z administracja publiczna.

Bariera finansowania dzialalnosci klastrow.

Jest obecnie jednym z najbardziej wrazliwych obszarow w systemie zarzadzania tymi strukturami.
Wyniki badan dowodzg, ze dziatania podejmowane w obszarze finansowania skupiajg si¢ przede
wszystkim na poszukiwaniu zewnetrznych Zrddet finansowania wspolnych projektow. Brak jest
natomiast (zaré6wno wsrod uczestnikéw klastrow, jak i wérod kadr samorzadowych) wiedzy na temat
alternatywnych Zrédet pozyskiwania $rodkéw finansowych na realizacje dziatan. Dlatego tez
aktywno$¢ klastrow w zdecydowanej mierze jest obecnie uzalezniona od dostgpnosci dotacji
publicznych, co nalezy uzna¢ jako zjawisko niepokojace w perspektywie dtugookresowe;.

Bariera mentalno$ciowa.

Stwierdzone w badaniach bariery typu mentalnosciowego utozsamiaé nalezy z czynnikami
spoteczno-kulturowymi, z deficytem zaufania spolecznego, z =zakorzenionymi zasadami
wspolpracy. W barierach tego typu wymieni¢ nalezy przede wszystkim:

— niezrozumienie idei klasteringu, zarowno przez znaczng cze$¢ uczestnikow klastrow, jak tez

samorzadowcow,

— stabos¢ inicjatyw publicznych (oddolnych),

— deficyt zaufania w ramach klastréw, jak rowniez w relacji klastry — wladze publiczne.

Wsrod barier mentalnych, najpowazniejszym problemem okazuje si¢ by¢ dominujgca u nas dosé¢
powszechnie ,kultura nieufno$ci”, bgdaca efektem niskiej kultury politycznej i korupcji. Czgsta
I w wielu przypadkach uzasadniona nieufno$¢, tworzy niekorzystng atmosfer¢ do budowy struktur
klastrowych, ktore oparte sa wlasnie na zaufaniu. Dominuje czgsto ideologia Zle rozumianej
rywalizacji, a nawet wrogo$ci. W znacznej mierze wynika to z leku przed bankructwem, gdyz wiele
(zwlaszcza matych i $rednich) firm ma wcigz stosunkowo ptytkie korzenie. Buduje dopiero swoja
pozycje, zdobywa rynek. W tej sytuacji, pewna niech¢¢ do udostepniania swojego know-how innym
partnerom, jest w jakiej$ mierze zrozumiata. W naszych warunkach, zbyt czgsto jednak rywalizacja
| konkurencja sg Zle rozumiane. Konieczna jest zatem wieksza otwarto$¢ podmiotow gospodarczych
wobec siebie. Nieche¢ do wspodlpracy i nieumiejetno$¢ kooperowania ze sobg niewatpliwie utrudniaja
procesy tworzenia i rozwoju struktur Klastrowych. Mozna nawet postawic¢ teze, ze sukcesy klastrow sa
wprost proporcjonalne do zaufania, jakim s3 w stanie darzy¢ si¢ wspOtpracujace podmioty.
W przeciwnym razie trudno jest realizowa¢ wymiang informacji, dos§wiadczen, transfer wiedzy, czy
dyfuzje innowacji.

Bariera nieznajomosci koncepcji klastrow i korzysci z nimi zwigzanych.

Wyniki badan ankietowych pod katem znajomosci istoty klastrow i1 korzysci, ktore wigza si¢ z ich
tworzeniem, sg jednoznaczne. Zakres wiedzy w tym obszarze, zarowno wsrod cztonkow klastrow, jak
réwniez wsrod samorzadowcow, jest bardzo niewielki. Analiza wynikéw badan ankietowych
wyraznie wskazuje, ze uczestnicy klastrow W wigkszosci przypadkoOw nie posiadajg prawie zadnej
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wiedzy o klastrach. Prawie 64% z nich nigdy nie styszalo pojecia ,.klaster logistyczny”, jedynie 18,9%
wiedziato, co to pojecie oznacza, a 17,2% cho¢ styszato kiedy$ ten termin, nie wiedzialo, co on
oznacza. Nie umiejg rowniez w wiekszosci wymieni¢ czy oceni¢ korzysci plynacych z udzialu
w inicjatywie klastroweyj.

Réwniez wyniki wywiaddéw bezposrednich przeprowadzonych z ekspertami 1 kadrg menedzerska
wskazuja na to, ze wiedza lokalnych kadr samorzadowych na temat idei klastrow i korzysci z nimi
zwigzanych jest bardzo niska, a niekiedy wrecz zerowa. Wsrod samorzagdowcow panuje dos¢ ogdlne
przekonanie (niczym nieuzasadnione), o niskiej przydatnosci klastrow - w odniesieniu do szczebla
lokalnego, natomiast o ich istotno$ci — w odniesieniu do regionu czy miasta. Jest charakterystyczne,
ze nawet przy tak niewielkiej znajomosci tematyki klastrowej, do§¢ pozytywnie odnoszg si¢ oni do
klastrow w konteks$cie interesoOw catego kraju, natomiast korzysci zwigzanych z klastrami nie odnosza
do konkretnego powiatu czy gminy. Postawa ta wynika zapewne z przeswiadczenia, ze klastry sa
zjawiskiem charakterystycznym tylko dla duzych miast z dobrze rozwini¢tym przemystem. Zasadny
jest zatem wniosek, 0 konieczno$ci zmian mentalnos§ciowych w tym zakresie wsrod kadr
samorzadowych.

Samorzady nie orientujg si¢ dobrze, jakie dziatania byty czy powinny by¢ podejmowane w ramach
wspierania klastrow oraz nie traktuja priorytetowo potrzeby takich dziatan. Przewaza wsrdd nich
poglad, ze klastry powinny by¢ wspierane tylko wowczas, gdy nie odbywa si¢ to kosztem innych
wydatkéw publicznych. Klastry nie funkcjonuja zatem w $wiadomosci samorzaddéw jako narzedzie
wspierania przedsigbiorczosci. W tej grupie akceptacja idei klastrowych jest nizsza anizeli wsérod
uczestnikow klastrow.

Bariera braku wspolpracy klastréow z administracja publiczna.

Ocena wspoOtpracy klastrow z wladzami publicznymi, zard6wno samorzadowymi, jak i1 rzagdowymi
wypada w badaniach do$¢ nisko. Tylko wybrane klastry podejmuja takie dziatania w celu zwrocenia
uwagi wladz na problemy dotyczace funkcjonowania klastréw. W znacznej mierze wynika to
Z przeswiadczenia o niskiej skuteczno$ci takich dziatan. Wskazywane sa przy tym negatywne
doswiadczenia wspolpracy oraz widoczne jest poczucie (ze strony uczestnikow), ze klaster nie
stanowi rownorz¢dnego partnera dla instytucji publicznej. Dlatego tez klastry rzadko $ledza na
biezaco dziatania wiadz publicznych i podejmuja formalne dziatania, takie jak na przyktad
konsultowanie tresci przygotowywanych dokumentéow czy podejmowanych decyzji. Sadzi¢ wiec
nalezy, ze niskie zaangazowanie samorzadow lokalnych stanowi wazng barier¢ rozwojowa klastrow.

Co charakterystyczne, w obowigzujacych strategiach jednostek samorzadowych nie stwierdzono
istnienia jakichkolwiek zapisow dotyczacych rozwoju klastrow. Az 87% respondentéw stwierdzito, iz
niec sg podejmowane zadne dziatania zmierzajace do budowy odpowiedniego $rodowiska
gospodarczego w tym zakresie. Za gtoéwng przyczyne takiego stanu rzeczy, blisko 40% badanych
podaje stabo rozwinicta sfere¢ przedsicbiorstw. Swiadczy to o braku zrozumienia koncepcji
klasteringu, ktéry powinien by¢ recepta na slabo$¢ sektora biznesu. Samorzadowcy nie maja
sprecyzowanej wiedzy na temat dziatan, jakie powinny by¢ podejmowane w ramach wspierania
klastrow. Wiekszo$¢ z nich nie traktuje potrzeby takich dziatan jako priorytetu. Przewaza poglad, iz
klastry powinny by¢ wspierane, tylko woéwczas gdy nie odbywa si¢ to kosztem innych wydatkow
publicznych. Powyzsze czynniki powoduja, ze przedstawiciele klastrow nisko oceniaja poziom
wspotpracy z wladzami publicznymi.

Z drugiej strony, zdecydowana wigkszo§¢ samorzadow, jako przyczyny stabych relacji z klastrami
w regionie wskazuje powazne problemy finansowe hamujace mozliwosci rozwoju inicjatyw
lokalnych. Natomiast do potencjalnie konfliktogennych obszaroéw, mogacych generowaé antagonizmy
we wzajemnych relacjach, zaliczy¢ nalezy kwestie: finansowe, strukturalne i $wiadomosciowe.

Czynnik $wiadomosci jest tym, ktory potencjalnie lub realnie moze wptywac na pogorszenie relacji
Klastry — instytucje publiczne. Z jednej strony — sg to rozbieznosci pomig¢dzy oczekiwaniami
uczestnikow klastra a mozliwosciami samorzadu terytorialnego, wynikajace z braku wiedzy
I niedostatecznie precyzyjnego okreslenia, jakie dziatania gmina jest w stanie podejmowaé i co
ewentualnie powinna robi¢ na rzecz wzmacniania klastra, z drugiej strony — rozdzwiek pomiedzy
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oczekiwaniami a mozliwosciami, powodujacy czesto frustracje i pejoratywng ocen¢ wzajemnej
wspotpracy.

Scharakteryzowane wyzej bariery nie wyczerpujg listy, przeciwnie ma ona charakter otwarty.
Niektore z nich sg szczegoélnie grozne, maja bardzo silny negatywny wplyw na procesy rozwoju
klastrow. Wymagaja zatem szczeg6dlnej uwagi.

WNIOSKI

W kontekscie zaprezentowanych wynikow badan, mozna pokusi¢ si¢ o sformutowanie kilku
refleksji i wnioskow reasumujacych, dotyczacych roli wltadz samorzadowych w analizowanej
kwestii. Nalezy podkresli¢, ze rola ta powinna polega¢ przede wszystkim na stymulowaniu
srodowisk  biznesowych do podejmowania réznorodnych form  wspdlpracy miedzy
przedsigbiorstwami. Nie powinny to by¢ jednak plany tworzone ,,zza biurka” — wdrazane w oderwaniu
od realiow ekonomicznych. Kluczowa role musza odgrywac tutaj sami uczestnicy klastra, przede
wszystkim przedsigbiorcy.

Nalezy sadzi¢, ze wladze publiczne maja duze pole do popisu, poprzez eliminacj¢ réznego typu
barier (w tym zwlaszcza barier mentalnosciowych cztonkéw klastréw) utrudniajacych wspotprace,
poprzez wskazywanie korzy$ci i1 szans z uczestnictwa w klastrze. Wazne jest pokazanie
przedsiebiorcom — czlonkom klastréw, a takze kandydatom, ze klaster opiera si¢ na powigzaniach
biznesowych i1 ekonomicznych, a nie spotecznych. Dlatego nalezy propagowac korzysci oraz
umozliwia¢ firmom odpowiedni dostep do informacji o rynku, dzigki czemu przedsiebiorstwa
mogtyby dobrze skalkulowa¢ swoje szanse. Istotne jest takze przelamywanie nieufnosci do projektow
rzagdowych 1 samorzadowych w zakresie wspierania klastrow oraz wspolpracy z konkurencja, co na
0got wynika z nieswiadomosci korzysci ptynacych z efektow synergicznych dziatalnosci klastra.

Wtlasciwie prowadzona polityka wspierania klastrow moze w znaczacym zakresie niwelowaé
istniejace bariery rozwoju, wykorzystujac jednoczesnie atuty danego terenu. Zwtaszcza w pewnych
obszarach rola wtadz publicznych moze mie¢ znaczenie kluczowe. Sa to gldéwnie obszary dziatan
zwigzanych z dostarczaniem dobr publicznych lub wystepowaniem utomnosci rynku (np. rozwoj
tzw. migkkiej 1 twardej infrastruktury w otoczeniu klastra). Lokalne wtadze publiczne powinny
prowadzi¢ promocj¢ koncepcji rozwoju klastrow na swoim terytorium 1 przekonywac (zwtaszcza
przedsigbiorcow matych i $rednich) do zaangazowania poprzez pokazywanie realnych korzysci
z uczestnictwa.

Rozwoj struktur klastrowych, co podkreslaja niemal wszyscy badacze i praktycy tej problematyki, jest
silnie skorelowany z jakoscig otoczenia lokalnego. Z tego wyplywa wazny wniosek, iz wiladze
publiczne nie powinny organizowa¢ takich inicjatyw na terytoriach, gdzie lokalne $rodowiska
przedsigbiorczosci nie sg do tego przygotowane. Podstawowag zasada polityki w tym zakresie
powinno by¢ wspieranie juz istniejacych inicjatyw klastrowych znajdujacych si¢ na réznym
poziomie ich organizacji, na juz istniejacym potencjale, zamiast inicjowania sieci od podstaw, na
tzw. jalowym gruncie.

Mozna wskazaé, ze stosunek wtadz lokalnych do rozwoju klastrow koncentrowac si¢ powinien
na czterech podstawowych elementach. Po pierwsze na wspieraniu sieci, a nie pojedynczych
przedsi¢biorstw. Po drugie wspierane powinny by¢ jedynie wybrane sieci przedsigbiorstw. PO
trzecie powinny to by¢ dziatania ktadgce nacisk na wzmacnianie procesoOw innowacyjnych
| procesOw uczenia si¢ miedzy podmiotami dziatajagcymi w klastrze. Po czwarte, o ile
wspomaganie rozwoju klastrow moze by¢ realizowane na wszystkich poziomach wtadzy
publicznej (od regionalnego/lokalnego do migdzynarodowego), 0 tyle w praktyce dominujgce
znaczenie maja dziatania podejmowane przez podmioty, dziatajace na poziomie regionalnym czy
lokalnym. Przyktady dowodzg, ze na koncepcji klastrowej mogg opieraé si¢ strategie rozwoju
regionalnego czy lokalnego.

Powyzsze wnioski wskazuja dos¢ jednoznacznie na koniecznos$¢ redefiniowania dotychczasowej
roli administracji publicznej w ramach sieci. To wtasnie administracja, tak na poziomie
regionalnym, jak 1 lokalnym dysponuje kompetencjami niezbednymi do tego, by opracowywac

1914 Logistyka 5/2014




Logistyka - nauka

i wdraza¢ programy i instrumenty, ktore zniwelujg niedoskonalosci rynku. Obecnie jesteSmy
swiadkami procesu odchodzenia od interwencji typu bezposredniego na rzecz wsparcia typu
posredniego. O ile wsparcie bezposrednie (w formach bezzwrotnych takich jak: subsydia, ulgi
podatkowe, granty na inwestycje, czy zwrotnych, takich jak pozyczki i kredyty) ma na celu przede
wszystkim obnizenie kosztow uzytkowania kapitatu, o tyle wsparcie posrednie polega w duzej mierze
na poprawie warunkow funkcjonowania. Zazwyczaj obejmuje ono zmiang¢ przepisOw zwigzanych
z ochrong wtasno$ci intelektualnej, ustugi dla przedsigbiorcow, tworzenie struktur takich jak sieci
wspolpracy, czy platformy wymiany wiedzy.

Dziatania wtadz publicznych w zakresie wspomagania rozwoju klastrow powinny by¢ wigc
odpowiednio wywazone i skoordynowane, z uwagi na rodzaj wspieranej dzialalnos$ci. Nalezy mied
roOwniez na uwadze, ze strategia wspierania rozwoju klastréw przez wladze samorzadowe miasta czy
regionu powinna mie¢ wymiar dtugofalowy 1 konsekwentny, a jednocze$nie elastyczny,
dostosowujgcy sie do zmian rynku oraz — cO jest bardzo istotne — reagujacy szybko na oznaki
blednego wyboru $ciezki rozwojowej. Istotne jest wigc prowadzenie biezacych poglebionych badan
rozwoju klastréw pod katem ich potrzeb oraz dokonywanie okresowej ewaluacji programow
klastrowych.

Streszczenie

Klastry postrzegane sq jako sita napedowa kazdej gospodarki. Dlatego tez stymulowanie ich rozwoju stato
sig istotnym elementem polityki w Unii Europejskiej. Rowniez w Polsce. Giownie z tego wzgledu struktury
klastrowe staly si¢ obicktem szczegolnego zainteresowania wladz publicznych roznego szczebla i swoistym
paradygmatem wspdiczesnej polityki rozwoju regionalnego. Stanowiq one rowniez przejaw rozwoju funkcji
logistyki.

Dokonujgca sie¢ transformacja systemu gospodarczego wyznacza jednoczesnie nowq role i kompetencje
Jednostek samorzgdowych miasta czy regionu. Pomimo nadania temu problemowi wysokiej rangi, polska
polityka w tym zakresie napotyka na wiele czynnikow ograniczajgcych oraz barier.

Celowos¢ angazowania si¢ administracji publicznej w rozwdj inicjatyw klastrowych jest bezsporna.
Powinna ona polega¢ gtownie na stymulowaniu Srodowisk biznesowych do podejmowania roznorodnych form
wspolpracy, kreowaniu odpowiednich instrumentow wsparcia. W polityce regionalnej jest to rola stricte
Jjakosciowa, wigzqca sie z koniecznosciq redefiniowania roli samorzqdow terytorialnych.

Cele postawione w niniejszym artykule majg dwojaki charakter: poznawczy oraz praktyczny, bazujgcy na
przeprowadzonych badaniach empirycznych. Wigkszos¢ kluczowych wnioskow moze zostac odniesiona nie tylko
do badanego regionu, ale takze do innych regionow kraju.

The support of logistic cluster development provided by municipality

Abstract

Clusters are perceived as a driver for every economy. That is why the stimulation of their development has
become an important element of European Union’s politics and Poland’s politics as well. For that reason,
cluster structures have become the object of special interest for local authorities of different levels and
a peculiar paradigm of modern regional development policy.

The transformation of economic system which occurs sets simultaneously a new role and new competences
of local authorities of both city and region level. Despite the high rank which has been given to this problem,
Polish politics encounters a number of obstacles and barriers in this field.

Purposefulness of public administration being involved in cluster initiatives development is indisputable. It
should consist mainly in the stimulation of business environment to take a variety of forms of cooperation and
create appropriate support instruments. In regional policy that role is strictly qualitative and is linked with the
necessity of redefining the role of local government.

The objectives set in this article serve a twofold purpose: cognitive and practical, which is based on
empirical studies. The majority of the key conclusions can be referred not only to the studied region, but also to
other regions of the country.
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