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Doskonata komunikacja i koordynacja sa obecnie coraz
bardziej niezbedne, a transportowane towary przekra-
czaja wiecej granic niz kiedykolwiek wczesniej. Systemy
informatyczne, aby skutecznie wspomagac obszary logi-
styczne, musza umozliwia¢ tatwe komunikowanie z roz-
norodnymi kontrahentami. Od systemu informatycznego
wymagac nalezy zatem umiejetnosci obstugi nie tylko
wilasnego formatu danych, ale réwniez mozliwosci ko-
munikowania si¢ z partnerami. Szczegdlnego znaczenia
w takich przypadkach nabiera EDI (ang. Electronic Data
Interchange) czyli elektroniczna wymiana standardowo
sformatowanych danych miedzy systemami informatycz-
nymi partneréw w laficuchu dostaw. Istotnym jest, aby
wymieniane dokumenty byly zgodne z ustalonym stan-
dardem, posiadaty zdefiniowana strukture oraz zawar-
tos¢ transmitowanych danych.

W chwili obecnej standardem tym jest miedzynarodo-
wy system GS1, opracowany i upowszechniany po to, aby
racjonalnie realizowac wszelkie przeptywy logistyczne
w dowolnych faiicuchach dostaw. System GS1 obecny jest
w Polsce od 25 lat, a liczba jego uczestnikow przekroczyta
20 000. Standardy GS1, w tym komunikaty EDI, stanowia
uzgodnione zasady i wytyczne, ktére w jednolity sposob
sa stosowane przez wszystkie podmioty dla usprawnie-
nia operacji w fanicuchu dostaw w wielu branzach.

Jednolity sposob identyfikacji i komunikacji znany jest
w $wiecie od ponad 40 lat i stosowany przez ponad mi-
lion firm na $wiecie. EDI swoje prapoczatki zawdziecza
dziataniom logistycznym, ktdre mialy miejsce juz pod
koniec lat 40. XX wieku. Jednym z pierwszych, znanych
przypadkéw uzycia elektronicznej wymiany danych,
jednak w zupetnie innej formie niz dzisiaj, jest trans-
misja danych logistycznych koniecznych w koordynacji
przerzutu towardw w 1948 i 1949 roku do zamknietego
radziecka blokada Zachodniego Berlina. Elektroniczna
komunikacja byla koniecznoscia, gdyz w kluczowych
momentach dostaw samoloty docieraty do Zachodniego
Berlina nawet co 30 sekund.

W koncu lat 60. ubiegtego wieku narodzita si¢ wymiana
dokumentow elektronicznych, obecnie znana jako EDL
Wzrastato zapotrzebowanie na szybkie i jednoznaczne
przesytanie informacji wérod firm transportowych (we
frachcie kolejowym oraz kotowym). Bardzo szybko zdano
sobie sprawe z tego, ze brak wspolnych standardéow nie
pozwala na dalszy rozwéj wymiany informacji w takiej
formie. W naturalny sposob powstata potrzeba standary-
zowania komunikatéw lub tez mozliwosci ich mapowa-
nia do docelowych formatéw za posrednictwem opera-

tora logistycznego. Pierwsza probe standaryzacji podjeta
amerykanska organizacja Transportation Data Coordina-
ting Committee (TDCC) w 1968 roku. Komunikaty elek-
troniczne staty si¢ EDI. Kolejne proby standaryzacji do-
kumentow zostaty podjete miedzy innymi przez ONZ.
Obecnie wiele organizacji promuje koniecznos¢ wdraza-
nia standardow w dokumentach elektronicznych. Dzia-
fania takie wplywaja na ograniczenie barier w transmi-
sji, a w rezultacie projekty integracji miedzysystemowej
w operacjach logistycznych staja si¢ szybsze i tatwiejsze.

Wsrod dominujacych standardéw nalezy wymienic
UN/EDIFact promowany przez United Nations Economic
Commission for Europe i organizacje GS1. W Ameryce
Péinocnej natomiast najbardziej powszechne sg stan-
dardy opracowane przez Accredited Standards Commit-
tee X12 (dla branzy logistycznej ten standard to X12I).
W réznych branzach popularne sa specyficzne formaty
(komunikatéw): na przyktad w branzy ,automotive” jest
to opracowana na bazie komunikatéw EDIFact przez Ver-
band der Automobilindustrie seria dokumentéw VDA.
Trzeba jednak dodag¢, ze dotyczy to gtéwnie niemieckich
producentow; inni dos$¢ powszechnie stosuja Edifact (na
przyktad Volvo).

Obecnie w Polsce, po latach dominacji EDI w komuni-
kacji handlowej, komunikaty EDI w logistyce przezywaja
gwattowny rozwdj. Miedzy innymi dzieje sie tak dzieki
dwoch trendom na szeroko rozumianym polskim rynku
FMCG. Outsourcing logistyczny, a wraz z nim koniecz-
nos¢ integracji partnerow w tancuchu logistycznym oraz
coraz bardziej widoczna potrzeba szybkiego zamkniecia
cyklu Order-2-Cash.

Wykorzystanie magazynoéw zewnetrznych oferowa-
nych przez wyspecjalizowanych operatorow nabrato tem-
pa w ostatnich latach. I nie ma w tym nic dziwnego, jezeli
tego typu dzialanie przynosi duze oszczednosci. Elemen-
tem kluczowym umozliwiajacym zarzadzanie magazy-
nem partnera logistycznego jest komunikacja, a w szcze-
golnoscistandardy EDI. Obecniekazdy liczacy sig operator
logistyczny wykorzystuje i oferuje w komunikacji szereg
podstawowych (DESADV, INSDES, RECADV) oraz réw-
niez mniej powszechnych komunikatéw w standardzie
EDIFACT. Michat Gwara, Koordynator Analiz Proceséw
z Biura Zarzadu Schenker Sp. z 0.0.: ,Jako jeden z lideréw
oferujacych kreatywne rozwiazania w logistyce, szeroko
wykorzystujemy EDI w biezacej komunikacji z naszymi
partnerami. Obecnie powszechnie wymieniamy kilka-
nascie réznych komunikatéw. Korzystajac z EDI mozemy
zapewnic¢ szybsza integracje i wigksza elastycznos¢ dla
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naszych partnerow biznesowych”. Taka sytuacja jest ko-
rzystna dla firm planujacych wspotprace z operatorami
logistycznymi - korzystanie ze standardow EDI niwelu-
je bariere ,wejScia” zwigzana z poczatkowa integracja.
Wiele systeméw ERP (Enterprise Resource Planning) ma
juz zaszyte standardy EDI, a w przypadku pozostatych
systemow ERP (na przyktad SAP) operatorzy EDI, czesto
maja juz gotowe rozwiazania translacyjne gotowe do im-
plementacji. Przyktadem modelowym przeprowadzone;
integracji z wykorzystaniem komunikacji EDI z operato-
rami logistycznymi, jest outsorcing magazynow i opera-
cji logistycznych wykonany w firmie PepsiCo (Pepsi-Co-
la i FritoLay Poland) w ramach projektu Tatry. Stawomir
Hasiura, Kierownik ds. Rozwoju Systemoéw i Produktyw-
nosci CS&L w PepsiCo: ,W projekcie Tatry wybraliSmy
EDI do komunikacji z na-
szymi partnerami logi-
stycznymi. Korzystanie
ze standardu przy wspot-
pracy z operatorem EDI
- Comarch, pozwala nam
na elastyczno$¢ i szyb-
ki rozwdj w przypadku
dotaczenia do projektu
kolejnego operatora logi-
stycznego lub rozszerza-
nia zakresu komunikacji.
W chwili obecnej wymie-
niamy 6 rodzajéw komu-
nikatow, ktore przyczy-
niajq sie do optymalizacji
naszych proceséw logi-
stycznych”.

Obecnie  wykorzysty-
wane komunikaty EDI,
bardzo czesto komple-
mentuja si¢ z innymi
standardami logistycznymi. Swietnym przyktadem jest
tutaj kod GS1-128, bedacy wyjatkowo elastycznym no-
$nikiem danych, ktéry wraz z numerem SSCC (globalny
identyfikator GS1 - Seryjny Numer Jednostki), zapewnia
informacje o towarze znajdujacym sie na danej palecie
(SSCQ). Informacje z etykiety przesytane sa elektronicz-
nie w pliku DESADV. Pozwala to na skrocenie cyklu O2C
i usprawnienie przyjecia w punkcie docelowym. W mo-
mencie przyjecia produktu, w systemie znajduje sie juz
przetworzony plik DESADV, z informacja o zawartosci
przyjmowanej palety wraz z dodatkowymi informacja-
mi (na przyktad o dacie waznosci produktu). Katarzyna
Milewska, Kierownik Dziatu Wspoétpracy z Dostawcami
w firmie Makro Cash and Carry: ,W ramach transforma-
cji, jaka obecnie przeprowadzamy w tancuchu dostaw,
bardzo waznym elementem jest projekt wdrozenia ety-
kiety logistycznej zgodnej ze standardami GS1 oraz, jako
integralnej czesci, elektronicznego komunikatu awizacji
dostawy (DESADV). Dzigki petnej informacji przestanej
poprzez DESADV, wprowadzamy dla naszych dostaw-
cow oraz dla nas szereg korzysci: skrocenie czasu od za-
mowienia do zaptaty, mozliwos¢ sprawnego i szybszego
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przyjecia dostawy oraz uzupetniania produktu na pdtce
sklepowej (lepsza dostepnosc towaru). Dodatkowo efek-
tywne $ledzenie zapaséw wraz z ruchem i pochodze-
niem artykuldw (traceability) pozwala na zapewnienie
bezpieczenstwa produktéw i konsumentéw. Jednocze-
$nie korzystajac ze standardow, proces wdrozenia jest
relatywnie prosty”.

Trend coraz szerszego wykorzystania komunikatow
EDI w logistyce widoczny jest rowniez wsrod operato-
row EDI jak i producentéw oprogramowania. Comarch,
najwiekszy operator EDI w Polsce, przygotowat rozsze-
rzenie swojej webowej platformy Comarch EDI (dedyko-
wanej $srednim i matym firmom) o mozliwosci przesyta-
nia komunikatow logistycznych, generowania i wydruku
etykiet GS1-128, czy przy-
gotowania na podstawie
pliku DESADV listu prze-
wozowego. Polscy pro-
ducenci  oprogramowa-
B nia ERP oraz systemow
obstugi ~ magazynowej
implementujg  istniejace
d standardy, aby sprostac
wymaganiom coraz bar-
dziej $wiadomych klien-
tow.

OO - S

Analizujac zmiany
mozna zauwazy¢, ze wy-
korzystanie EDI w lo-
gistyce postepuje coraz
szybciej. Jest elementem
przewagi konkurencyjnej
(szybkosc i tatwos¢ wdra-
zania) oraz w wielu przy-
padkach  koniecznoscig
- gdy partner wymaga
w tancuchu dostaw tego typu komunikacji. Tego typu ko-
munikacja pozwala rowniez na znaczna redukcje btedow
manualnych i optymalizacje czasu potrzebna na obstuge
tadunku na kazdym etapie faricucha dostaw, a w cyklu
O2C przyspiesza rowniez realizacje ptatnosci.

W Polsce wdrozenie standardow i rozpoczecie wy-
miany dokumentoéw elektronicznych pomiedzy pierw-
szymi partnerami nastapilo kilkanascie lat pdzniej niz
w krajach rozwinietych, takich jak USA czy kraje Euro-
py Zachodniej. Jednak swiadomosc¢ korzysci zwiazanych
z wykorzystania EDI, naturalna potrzeba poszukiwania
optymalizacji i dynamizm przedsigbiorstw dziatajacych
w Polsce powoduje, ze obecnie jestesmy w europejskiej
czotéwce pod wzgledem ilosci wymienianych dokumen-
tow elektronicznych.

EDI powstato pét wieku temu w odpowiedzi na potrze-
by logistyki. Teraz, w dobie rozwoju elektronicznej ko-
munikacji, jest coraz bardziej niezastgpione wspomagajac
rozwdj biznesu i mozliwos¢ kooperacji pomiedzy przed-
siebiorstwami.



