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Analiza i ocena zastosowania wybranych systemow telematycznych

WSTEP

Ogo6t rozwazan w niniejszym opracowaniu dotyczy systemow telematycznych w transporcie
drogowym. Maja one za zadanie zapewnia¢ bezpieczenstwo uczestnikom ruchu, informowaé
0 sytuacji i warunkach na drodze, identyfikowa¢ niewlasciwe zachowania uczestnikow ruchu,
wspomagac i1 informowaé kierujacego pojazdem, a takze usprawniaé systemy zwigzane z poborem
optat za korzystanie z drog.

Calos¢ rozwazan dotyczy rzeczywistych systemow transportowych, realizujacych przewozy
tadunkow rzeczowych eksploatowanymi, samochodowymi $rodkami transportowymi.

W dalszej cze$ci opracowania, autorzy podjeli probeg analizy i oceny funkcjonowania systemu
poboru optat drogowych dla pojazdow cigzarowych w Polsce. Praca ma rowniez na celu badanie
opinii uzytkownikoéw systemu poboru optat drogowych na temat shusznosci jego zastosowania, jego
wad i zalet, skutecznosci dziatania oraz kosztow z tym zwiazanych.

1. CHARAKTERYSTYKA SYSTEMOW TELEMATYCZNYCH STOSOWANYCH
W TRANSPORCIE

Aplikacje telematyczne w transporcie przeznaczone sa do dostarczania i przetwarzania danych,
odpowiednich do danego zastosowania i do wymagan uzytkownikéw. Tak wigc telematyk¢ mozna
zdefiniowa¢ jako rozwiazania telekomunikacyjne, informatyczne i informacyjne oraz rozwijania
automatycznego sterowania dostosowane do potrzeb obstugiwanych systemow fizycznych.
Rozwiazania te wynikaja z ich przeznaczenia, infrastruktury, organizacji , procesow eksploatacji oraz
zarzadzania. System fizyczny jest w tym wypadku zbiér urzadzen tworzony w celu okreslonej
dzialalnosci, ktory obejmuje administracjg, operatorow, uzytkownikéw oraz uwarunkowania
srodowiskowe [5].

Glownym celem stosowania systemow telemetrycznych jest poprawa bezpieczenstwa 1 wygody
podrozy. Skupiaja si¢ one na infrastrukturze, pojazdach, oraz obu przypadkach tacznie.

Do systemow telemetrycznych infrastruktury drogowej zaliczamy wszystkie systemy wyposazone
w urzadzenia znajdujace si¢ w pasie drogowym lub jego sasiedztwie. Mozna do nich zaliczy¢:
diodowe znaki i tablice o zmiennej tresci, stacje pogodowe, inteligentne sygnalizatory $wietlne,
system kontroli ruchu drogowego, inteligentne wideo-czujniki, system kontroli ruchu drogowego,
system zabezpieczenia robdt drogowych, system wykrywania zbyt wysokich pojazdow, urzadzenia
mierzace intensywnos$¢ ruchu, itp.

Systemy telemetryczne znajdujace si¢ wewnatrz pojazdu maja gldwnie zapewnic¢ bezpieczenstwo
uczestnikom ruchu, a takze informowac¢ 1 wspomaga¢ kierowcg. Zaliczamy do nich systemy
antykolizyjne, systemy rozpoznawania znakéw drogowych, systemy wykrywania przeszkod na
drodze, system ostrzegajacy przed przekroczeniem linii bocznej na drodze, oraz wiele innych.

Systemy telemetryczne mieszane sa systemami wyposazonymi w urzadzenia umieszczone
w pojezdzie wspolpracujacymi z urzadzeniami infrastruktury. Wspolpraca ta polega na wymianie
informacji migdzy nimi. Takimi urzadzeniami sa migdzy innymi system nawigacji satelitarnej GPS,
system eCall, system poboru optat ViaTOLL.

2. ANALIZA WYBRANYCH SYSTEMOW TELEMATYCZNYCH

Jednym z systemow telematycznych zaliczanych do infrastruktury drogowej sa stacje pogodowe.
Stuza one do ciaglego zapewniania danych dotyczacych lokalnych warunkow meteorologicznych
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oraz warunkow panujacych na powierzchni jezdni. Stacja pogodowa stworzona jest do gromadzenia

1 przetwarzania danych zwiazanych z bezpieczenstwem i uzytkowaniem drog:

— warunki atmosferyczne: temperatura powietrza, predkos¢ i kierunek wiatru, wilgotnos¢ i ci$nienie,
widocznos¢, typ 1 intensywnos$¢ opaddéw atmosferycznych.

— warunki na powierzchni jezdni: grubos$¢ warstwy wody, temperatura powierzchni jezdni,
temperatura gruntu, punkt przemarzania powierzchni jezdni.

— wartosci obliczane: $rednia i maksymalna predko$¢ wiatru, punkt rosy [3]
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Rys.1. Schemat dziatania stacji pogodowej [7]

Kolejnym godnym uwagi ststemem zaliczanym do infrastruktury drogowej jest inteligentny
wideo-czujnik. Urzadzenie to shuzy do monitorowania bezpieczenstwa ruchu drogowego, ale rowniez
do ochrony krytycznych miejsc infrastruktury drogowej. System ten jest w pelni zautomatyzowany
1 przystosowany do pracy w trybie ciaglym, Kieruje on zadaniami zwigzanymi z detekcja
niebezpieczenstwa, analiza obrazu i przesylaniem istotnych danych do operatora. Do jego zadan
nalezy:

Ochrona krytycznych miejsc infrastruktury,

Detekcja przeszkod (na przyktad na przejazdach kolejowych lub pasach awaryjnych),

Ostrzeganie o pojazdach poruszajacych si¢ pod prad,

Wykrywanie wypadkow [7].

Szybko rozwijajace si¢ mozliwosci przetwarzania wizji daje mozliwo$¢ gromadzenia danych
o ruchu, wykrywania zatloczen, przekroczen predkosci, przejazdu na czerwonym Swietle,
identyfikacja tablic rejestracyjnych. Wszystkie wyze] wymienione procesy wykonywane sa
automatycznie, a do operatora docieraja tylko istotne informacje.

4532 Logistyka 3/2014




Logistyka - navka

Rys.2. Obraz z kamery ilustrujacy dziatanie Wideo—czujnia [7] .

Jednym z systemow telematycznym znajdujacy si¢ wewnatrz pojazdu, jest system antykolizyjny
CA (Collision Avoidance). Jest odpowiedzialny za uniknigcie kolizji przez uczestnikow ruchu
drogowego, przez zapewnienie odpowiednich odleglo$ci pomigdzy pojazdami, poruszajacymi si¢ za
stata lub zmienna predkoscia. System wykorzystuje czujnik, radar w celu obliczania odleglosci do
pojazd znajdujacego si¢ przed nim [4].

Innym godnym uwagi systemem telematycznym, w ktory wyposazane sa pojazdy jest system
rozpoznawania znakéw drogowych. System rozpoznaje znaki drogowe umieszczone w pasie drogi
1 wyswietla je na desce rozdzielczej. Funkcja rozpoznawania znakow potrafi rozpoznaé ograniczenia
predkosci oraz znaki zakazu wjazdu, a nawet poinformowa¢ o koncu ograniczen. W zaleznosci od
nat¢zenia $wiatla na drodze, system rozpoczyna skanowanie i wielokrotne sczytywanie znaku
z odleglosci 100 metrow. Na poczatek odczytuje ksztalty, a nastgpnie poréwnujac kontury
identyfikuje cyfry znajdujace si¢ wewnatrz znaku. Jezeli zdjgcie znaku pasuje do wzoru zapisanego w
pamigci to automatycznie zostaje on wyswietlony na desce rozdzielczej. System wyswietla tylko
informacje najbardziej istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa jazdy, uzywa filtrow ktore usuwaja
nadmiar znakow mogacych rozproszy¢ uwagg kierowcy. Jesli w bezposrednim sasiedztwie wykryte
zostana dwa znaki to wyswietlony zostanie tylko ten o szczegdlnym znaczeniu, na przyktad ,,zakaz
wjazdu” ma wigksze znaczenie niz ograniczenie predkosci [8].

Jednym z najbardziej popularnych mieszanych systemow telematycznych jest nawigacja
satelitarna. System nawigacji zainstalowany w pojezdzie ma do dyspozycji sygnat z sie¢ satelitow
nawigacyjnych rozmieszczonych na orbicie okotoziemskiej. GPS (Global Positioning System)
wykorzystuje 24 satelity nawigacyjne, w tym 3 rezerwowe, na szesciu orbitach, po cztery satelity na
kazdej orbicie. Odbiornik nawigacyjny zainstalowany w pojezdzie ustala aktualna pozycj¢ poprzez
pomiar odlegtosci do trzech lub czterech satelitow. Pomiar sprowadza si¢ do pomiaru czasu
propagacji  sygnalu radiowego, przy zalozonej predkosci rozprzestrzeniania si¢  fal
elektromagnetycznych roéwnej 3*10m/s. Doktadno$¢ lokalizacji pojazdu zalezy przede wszystkim od
zsynchronizowania zegarow odbiornikow nawigacyjnych systemu GPS. Do poprawnej pracy systemu
kluczowym czynnikiem jest czas. Kazdy satelita wyposazony jest w zegar atomowy, dzigki ktéoremu
jego sygnal jest doktadnie zsynchronizowany z caltym systemem. Jednocze$nie satelity tworza razem
z nadajnikami naziemnymi sie¢ korekcji czasu. Efektem tego jest mozliwo$¢ podawania przez
odbiorniki GPS nie tylko pozycji, ale rowniez bardzo precyzyjnie aktualnej godziny. Aby okresli¢
pozycje¢ w trojwymiarowe] przestrzeni wymagany jest odbior z przynajmniej czterech satelitow.
Odbiornik w pojezdzie oblicza trzy pseudoodleglosci do satelitow oraz odchytki czasu. Doktadne
wspotrzedne sa transmitowane w depeszy nawigacyjnej. W przypadku mozliwosci odbioru tylko
z trzech satelitow niektore modele odbiornikow moga pracowaé¢ w trybie 2D z ustawiona przez
uzytkownika wysoko$cia elipsoidalna [4].

Kolejnym systemem telematycznym, ktory wykorzystuje wspolprace urzadzen umieszczonych
w pojezdzie z urzadzeniami infrastruktury jest system eCall. Obecnie w poszczegolnych krajach
europejskich wdrazany jest numer alarmowy 112. Za pomoca tego numeru wezwa¢ mozna pomoc
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medyczna i techniczna do naglych wypadkow. Pod numer 112 mozna dzwoni¢ z kazdego systemu
telefonicznego. Za zwyczaj potaczenia maja charakter priorytetowy i sa bezptatne. Wezwanie moze
by¢ uruchamiane recznie przez osoby znajdujace si¢ w samochodzie po wypadku, a jezeli nie maja
takiej mozliwo$ci to automatycznie, poprzez specjalne czujniki znajdujace si¢ w samochodzie.
Uznano, ze wystarczajaco wiarygodnym czujnikiem $§wiadczacym o wypadku jest uruchomienie si¢
poduszek powietrznych. W ten sposob glos lub dane automatycznie przekazywane za posrednictwem
facznosci 112 do najblizszego centrum bazowego eCall, ktéory posiada zdolnosci do
natychmiastowego identyfikowania miejsca awarii[1].

Innym przykladem mieszanego systemu telematycznego jest funkcjonujacy w Polsce system
viaTOLL. Elektroniczny system poboru optat drogowych polega na technologii komunikacji
bezprzewodowej krotkiego zasigegu i wykorzystuje technologi¢ mikrofalowa (DSRC). Nad drogami
ptatnymi znajduja si¢ bramownice, wyposazone w anteny. Dzigki tym antenom odbywa si¢
komunikacja migdzy urzadzeniami do uiszczania optat drogowych czyli viaBOX, a przekaznikami.
W momencie gdy auto wyposazone w urzadzenia platnicze, przejezdza pod bramownica, naliczona
zostaje opfata za przejazd wybranym odcinkiem drogi. Uzytkownik zostaje o tym powiadomiony
pojedynczym sygnatem dzwigkowym wysylanym przez urzadzenie platnicze. Naliczanie optat jest
catkowicie zautomatyzowane, co stanowi duze ulatwienie gdyz nie jest juz potrzebne zatrzymywanie
si¢ 1 uiszczanie optaty. Bramki otwieraja si¢ automatycznie, gdy pojazd si¢ do nich zblizy [9].
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Rys.3. Budowa systemu viaTOLL

Pojazd jadac ptatnymi odcinkami drog moga napotka¢ dwa rodzaje bramownic:

— bramownice kontrolne — stuzace do kontrolowania przejezdzajacych pojazdow. Sa one w stanie
zweryfikowac czy caly proces uiszczania optat przez pojazdy, przebiega wtasciwie;

— bramownice do poboru optat — zbierana jest przez nie optata za przejazd. Pojazdy kontroluja
réwniez mobilne jednostki kontrolne. Sa to mobilne centra przetwarzania danych[9].
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MANUALNA WERYFIKACJA INCYDENTOW — PRZEPLYW DANYCH
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Rys. 4. Manualna weryfikacja incydentow — przeptyw danych[9]

3. OCENA | ANALIZA BADAN

3.1 Metodyka badan

Badania przeprowadzono na stacji benzynowej znajdujacej si¢ w wojewodztwie kujawsko
pomorskim. Stacja ta jest Punktem Obstugi Klienta systemu viaTOLL. Miejsce to wybrano ze
wzgledu na bezposredni kontakt uzytkownikow z systemem w przypadku np. rejestracji W systemie,
sprawdzenia stanu konta, wykupienia urzadzen.

Technika, jaka zastosowano jest ankieta. Kwestionariusz niniejszej ankiety sktada si¢ z 11 pytan.
Czg$¢ to pytania otwarte, ale sa tez 1 pytania zamknigte, gdzie wystarczy zakresli¢ wybrana przez
siebie opcje.

W ankiecie wziglo udziat 72 osoby. Najwigkszy procent badanych stanowia Polacy. Sa to 64
osoby, co daje 88,9 %. Wsrod badanych sa tez obcokrajowcy: Czesi, Ukraincy 1 czterech Litwinow.
Stanowia oni 11,1 % ankietowanych.

Tab. 1. Ankietowani wedtug Kraju pochodzenia

Kraj pochodzenia N %
Polska 64 88,9
Litwa 4 55
Czechy 2 2,8
Ukraina 2 2,8
Ogotem 72 100
3.2 Analiza badan

Najwiecej ankiet wypehili wiasciciele firm transportowych. Byto ich 38 osob, co stanowi 52,8 %
ogbéhu badanych. Duza czg$¢ stanowili tez kierowcy- 30 osob, co daje 41,7 %. Dwie osoby wskazaty
inne funkcje w firmie 1 sa to: kierownik dziatu transportu i spedytor.
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Tab. 2. Ankietowani wedtug stanowiska w firmie

Stanowisko w firmie N %
Wrhasciciel 38 52,8
Kierowca 30 41,7

Inna 4 5,5
Ogotem 72 100

Wedhug ankietowanych najwigksza wada systemu winietowego wedtug badanych (83,3%) byto to,
ze oplata byla stata, niezaleznie od ruchu samochodu. Mozna przypuszczaé, ze ankietowani mieli na
mysli to, ze kupowali winiet¢ na caly rok, a moglto zdarzy¢ si¢ tak, ze auto 4 miesiace byto
nieuzytkowane. Wtasciciel poniost wigc koszt zakupu winiety, ale nie korzystal z auta. Kolejna wada
tego systemu bylo to, ze winiety byly dostgpne w ograniczonej ilosci i ze nie wszg¢dzie mozna bylo je
zakupi¢. Takiej odpowiedzi udzielito 75,0 % badanych. Duzo os6éb wskazalo réwniez jako wadg,
niedoktadna klasyfikacje norm paliwowych pojazdu. Odpowiedzi takich udzielito 50 oso6b, czyli
69,4%. Zaledwie 20 os6b wskazato na problem z umieszczaniem i zdejmowaniem winiet.

Tab. 3. Wady systemu winietowego zdaniem respondentow

WADY N %
Ograniczona dostgpnos$¢ winiet 54 75,0
Stalg optata niezaleznie od pozycji samochodu 60 83,3
Niedoktadna klasyfikacja norm paliwowych pojazdu 50 69,4
Problem z umieszczeniem i zdejmowaniem winiet 20 27,8

Z kolei do zalet systemu winietowego badani zaliczyli mozliwos¢ przejazdu odcinkami
koncesyjnymi bez uiszczania optaty manualnej. Takiej odpowiedzi udzielito 60 oséb, tj. 83,0%.
Nastgpnie wskazali nizszy koszt systemu winietowego (77,8%) oraz szybszy sposob zakupu winiety
(69,4%). Jako zalete respondenci wskazali tez niezawodnos$¢ systemu- 27,8 % badanych.

Tab. 4. Zalety systemu winietowego zdaniem respondentow

ZALETY N %
Nizszy koszt 56 77,8
Mozliwo$¢ przejazdu odcinkami koncesyjnymi 60 83,3
Szyhszy zakup winiety 50 69,4
Niezawodno$¢ systemu winietowego 20 27,8
Brak przypisania winiety do danej firmy, tylko do pojazdu 16 22,2

Jak ukazuje ponizsza tabela, nikt z badanych nie ocenil sluszno$ci wprowadzenia systemu
viaTOLL w Polsce na 5 i 6. Tylko dwie osoby (5,5%) ocenity ta decyzj¢ na 4 punkty. Jednak ponad
potowa badanych (52,8%) przyznala najnizsza oceng. Oceng ,,2” przyznato 25,0 % osob, zas ,,3”-
16,7 % respondentow.

Tab. 5. Celowo$¢ wdrozenia systemu viaTOLL

OCENA N %
1 38 52,8
2 18 25,0
3 12 16,7
4 4 55
5 - -
6 - -

Ogotem 72 100
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27,8 % ankietowanych odpowiedzialo, ze system viaTOLL usprawnit dziatanie systemu poboru
optat drogowych w Polsce, poniewaz teraz wszyscy przewoznicy sa zobligowani do uiszczania oplaty
za przejazd. Osiem o0sob odpowiedziato natomiast, ze dzigki temu systemowi wigcej pieniedzy bedzie
mozna przeznaczy¢ na poprawe jakosci drog w Polsce.

Tab. 6. Zalety systemu viaTOLL

ZALETY
POWOD N %
Wszyscy przewoznicy sa zobligowani do uiszczania optat za przejazd i sa 20 278
kontrolowani podczas przejazdu bramownicami ‘
Wigcej pienigdzy mozna przeznaczy¢ na drogi 8 111

Wiele os6b wymienia jednak wady dziatajacego systemu. 83,3 % respondentéw twierdzi, ze jest
za duzo pomylek w systemie viaTOLL. 38 osob, tj. 52,8% uznaje, ze nie wszystkie drogi sa
przystosowane do poboru optat za przejazd nimi.

Tab. 7. Wady systemu viaTOLL

i WADY
POWOD N %
Nie wszystkie drogi sa przystosowane do poboru optat drogowych 38 52,8
Trudno o blisko zlokalizowane POK 8 111
Jest duzo pomytek w dzialajacym systemie 60 83,3

Badani jednoznacznie wskazali zte naliczanie za przejazd jako problem z systemem viaTOLL.
Kolejny problem to réznica stanu konta (88,9%) i problem z logowaniem do systemu (58,3%). Nieco

mniej osOb wskazato tez na sposob dotadowania konta (41,2%) 1 nie zawsze dzialajacy viaBOX
(36,1%).

Tab. 8. Przyczyny nieprawidtowego funkcjonowania systemu viaTOLL

RODZAJ PROBLEMU N %
Problem z logowaniem do systemu 42 58,3
Ro6znica stanu konta 64 88,9
Z%e naliczanie za przejazd 72 100,0
Nie zawsze dzialajacy viaBOX 26 36,1
Sposo6b dotadowania konta 26 41,2

Analizujac oceng finansowa systemu viaTOLL wszyscy ankietowani uznali, Ze system winietowy
byl zdecydowanie tanszy, zas nowy system jest systemem drozszym.

Tab. 9. Ocena finansowa systemu viaTOLL
OCENA N %
System winietowy byt tanszy 72 100,0
System winietowy byt drozszy - -
System viaTOLL jest tanszy - -
System viaTOLL jest drozszy 72 100,0

Analizujac oceng finansowa systemu viaTOLL wszyscy ankietowani uznali, ze system winietowy
byt zdecydowanie tanszy, za§ nowy system jest systemem drozszym. Srednia warto$¢ cen jaka
obliczono wedtlug odpowiedzi ankietowanych to 2245 zt na kwartat. Cena ta wedlug wszystkich
badanych w przeliczeniu na caty rok wzrosta trzykrotnie, gdyz optata winietowa na caty rok wynosita
na jedno auto ok. 3600zt.
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Tab. 10. Srednia warto$¢ cen z ostatnich trzech miesigcy za uzytkowanie drog przez jedno auto w systemie
viaTOLL

Srednia cena z ostatnich trzech miesigcy za uzytkowanie drog przez jedno auto w

2245,00 zt

systemie viaTOLL

Ponad potowa badanych- 69,4% uznaje, ze jest stanowczo za malo Punktow Obstugi Klienta
systemu viaTOLL, natomiast 27,8 % stwierdza, ze wystarcza ich w zupetnosci, za$ tylko jedna osoba
odpowiedziata, ze jest stanowczo za duzo Punktow Obstugi Klienta systemu viaTOLL.

Tab. 11. Dostgpnos¢ Punktow Obstugi Klienta systemu viaTOLL a odpowiedzi badanych

DOSTEPNOSC PUNKTOW N %
Jest ich stanowczo za mato 50 69,4
Jest ich wystarczajaca ilo$¢ 20 27,8
Jest ich stanowczo za duzo 2 2,8

Ogodlem 72 100,0

Zdaniem 44,4 % respondentow do poboru oplat dostosowane sa tylko autostrady. W ich opinii za
niektore drogi krajowe ( 83,3%) 1 ekspresowe ( 36,1%) nie powinno si¢ pobiera¢ optaty za przejazd ze
wzgledu na niski poziom tych drog i staba jakosc¢.

Tab. 12. Dostosowanie infrastruktury drogowej do poboru optat

RODZAJ DROGI N %

Niektore drogi krajowe 4 55
Dostosowane sa Ekspresowe 16 22,2
Autostrady 32 44,4
Niektore drogi krajowe 60 83,3
Niedostosowane s3 Ekspresowe 46 36,1
Autostrady 14 194

WNIOSKI

Dynamiczny rozwo6j transportu, zaro0wno osobowego jak 1 towarowego przyczynia si¢ do
szybkiego rozwoju systemow telematycznych. Glownym ich celem jest poprawa bezpieczenstwa
i wygody podrozy. Producenci samochoddéw przescigaja si¢ z wprowadzaniem coraz to nowych
rozwigzan wspomagajacych kierowcow, zapewniajacych wigksze bezpieczenstwo uczestnikow ruchu
i kontrolujacych newralgiczne miejsca infrastruktury drogowe;j.

Podsumowujac przeprowadzone badania, zdaniem respondentéw wprowadzenie w Polsce systemu
viaTOLL nie jest dla nich korzystne, a sam system nie jest do konica dopracowany i pojawiaja si¢
w nim biedy. Sto procent ankietowanych osob wskazato, ze system jest drozszy od systemu
winietowego i dodatkowo Zle nalicza stawki za przejazd. Ponad potowa z nich przyznata, ze nie widzi
celowosci wprowadzenia systemu viaTOLL.

Streszczenie

W niniejszym opracowaniu dokonano analizy funkcjonowania systemow telematycznych w transporcie
drogowym, z punktu widzenia zapewnienia bezpieczerstwa uczestnikéw ruchu drogowego jak i informacji
o sytuacji i warunkach panujqcych na drogach. Zidentyfikowano niewtasciwe zachowania uczestnikow ruchu,
ktore bezposrednio wplywajq i peiniq funkcje wspomagajqcq oraz informujqcq dla kierujqcego pojazdem
o mozliwych zagrozeniach w ruchu drogowym. W pracy podjeto rowniez problematyke dotyczqcq poboru oplat
za korzystanie z eksploatacji drég. W opracowaniu dokonano analizy i oceny funkcjonowania systemu poboru
opltat drogowych dla pojazdow transportowych — , ciezarowych” w Polsce. Jednoczesnie zbadano preferencje
i dokonano oceny funkcjonowania, na podstawie danych ankietowych pozyskanych od uzytkownikéw systemu
poboru oplat drogowych, na temat stusznosci zastosowania, jego wad i zalet, skutecznosci dziatania oraz
kosztow z tym zwigzanych.
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Analysis and evaluation of selected telematic systems application

Abstract

In this study, an analysis of functioning of telematic systems in road transportation has been made, in terms
of providing the road traffic users with safety and information about the road conditions. Improper behaviors
of road users affecting directly the situation on the road have been identified. Knowing those behaviors has
informative value for drivers who are aware of possible threats that may occur in road traffic. Also the
problems connected with execution of payments for using roads have been discussed. An analysis and
evaluation of the payment system for road using by transportation vehicles trucks in Poland have been carried
out. Moreover, preferences of road users have been studied and on the basis of surveys, functioning of the
system of payment for roads has been evaluated. The evaluation is based on the opinions of road users on the
subject of these payments. Their justification, advantages and disadvantages, efficiency and costs involved have
been presented.
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