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Funkcje magazynu

Czy w organizacji monitorujacej procesy magazynowe
mozliwe jest ich prawidlowe funkcjonowanie bez odpowied-
nio dobranego systemu informatycznego, ktory pozwalatby
w sposOb sprawny realizowac przeptywy towardw w tancu-
chach dostaw na drodze od producenta do ostatecznych od-
biorcow? Odpowiedz na to pytanie wydaje si¢ oczywista —nie.
Jednak jakie oprogramowanie wybrac? Ktdre, z dostepnych na
rynku rozwigzan informatycznych przyniesie zadowalajace
efekty w stosunku do poniesionych naktadéw oraz na co na-
lezy zwrdci¢ uwage przygotowujac sie do informatyzacji pro-
cesow magazynowych? Na to oraz na inne pytania zwigzane
z inwestycja w magazynowe systemy informatyczne (MSI)
sprobuje odpowiedzie¢ w dalszej czesci artykutu.

Patrzac na magazyn jako na jednostke funkcjonalno-organi-
zacyjna, jest on przeznaczony po pierwsze — do efektywnego
przechowywania towaréw, czyli zapewnienia wymaganych
warunkow mikroklimatycznych (temperatura, wilgotnos¢, czy-
stos¢ powietrza) w okreslonym czasie. Po drugie — do manipu-
lowania zapasami, czyli dziatan zwigzanych z przyjmowaniem
i wydawaniem towardw, zmiang postaci jednostek tadunko-
wych oraz ich przemieszczaniem si¢ miedzy innymi w strefach
skladowania lub wydzielonych strefach kompletacji'.

Uogolniajac mozna powiedzie¢, iz w zakresie manipulowania
zapasami realizacja zadan jest Scisle zwigzana z przeptywem
informacji w magazynie, ktore inicjuja dany proces lub go po-
przedzaja. Rownolegle z przeptywem towaréw ptyna informacije
bezposrednio z nim zwiazane, ktore stuza zaréwno identyfikacji
(na przyklad wszelkie oznaczenia i etykiety towarowe), jak row-
niez monitorowaniu proceséw oraz zdarzen majacych miejsce
w magazynie (na przyktad poprzez rejestracje informacji o przej-
$ciu jednostki logistycznej przez bramke z czytnikiem kodow
kreskowych). Nastepstwem przeplywu towarow jest powstanie
informacji potwierdzajacych zakonczenie czynnosci lub czesci
procesu (na przyktad wystawianie dokumentu przyjecia dosta-
Wy namagazyn, potwierdzenie umieszczenia paletowej jednost-
ki fadunkowej w konkretnej lokalizacji). Powstanie kazdej z in-
formaciji jest Scisle zwigzane z miejscem jej wygenerowania, ktore
w magazynie powinno by¢ zawsze identyfikowane. Dodatkowo,
dla 0sdb odpowiedzialnych za prace magazynu, niezwykle waz-
ne jest pozyskiwanie danych na potrzeby raportowania. Nie-
zwykle istotng role w tym wszystkim odgrywa réwniez sposob
porzadkowania informacji, ustalania hierarchii ich waznosci,
a takze mozliwos¢ filtrowania ich wedtug réznych kryteriow?”.

jw.
Majewski J., Informatyka dla logistyki. ILiM, Poznan 2008.
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Systemy informatyczne w logistyce

Patrzac na ten ogrom informacji mozna powiedzie¢, iz
optymalizowanie wybranych proceséw biznesowych wyste-
pujacych w logistyce, kontrola tancuchéw dostaw i automaty-
zowanie pracy w magazynach powinny stanowic kluczowe
kierunki usprawnienn w obszarze logistyki dla kadry zarza-
dzajacej. Zdajac sobie sprawe, iz przeptyw informaciji jest za-
zwyczaj szybszy niz fizyczny przeplyw towaréw mozna go
przyspieszy¢, dzigki usprawnieniom w miejscach ich genero-
wania i odbioru. W jaki sposob to zrobi¢? Biorac pod uwage
wymienione wyzej elementy, zwiazane z przeptywem infor-
magji i towardw oraz réznorodno$¢ magazynow, a takze reali-
zowanych w nich standardowych, powtarzalnych proceséw
i wystepujacych wyjatkow, mozna wymienic trzy grupy pro-
duktéw wspierajacych informatyzacje. Naleza do nich®

systemy klasy ERP (ang. Enterprise Resource Planning) — obej-
mujace sfere wspomagania zarzadzaniem calym przedsiebior-
stwem, tacznie z finansami i handlem, w tym gospodarki ma-
gazynowej. Wsparcie dla procesow logistycznych jest w nich
stabo realizowane, ale istnieje zwykle mozliwos¢ wdrozenia
modutdw magazynowych, pozwalajacych na efektywne i sku-
teczne zarzadzanie stanami magazynowymi

systemy klasy WMS (ang. Warehouse Management System) —
wyspecjalizowane systemy do zarzadzania procesami maga-
zynowymi. Sg niezalezne od ERP i daja mozliwo$¢ stosowania
zaawansowanych funkcjonalnosci. Cechuja si¢ jednak rela-
tywnie wysokim kosztem i dtugim czasem wdrozenia oraz
zwykle ograniczong mozliwoscig samodzielnych modyfikacji

systemy typu SCM (ang. Supply Chain Management) — stoso-
wane do zarzadzania fancuchami dostaw.

W niektorych zréddtach mozna znalez¢ informacje na temat
systemow klasy WES (ang. Warehouse Execution System). Lacza
one funkcjonalnos¢ WMS zorientowang na realizacje proce-
sOw przy wykorzystaniu juz istniejacej informacji w ERP, naj-
czesciej w postaci mobilnych aplikacji na terminalach radio-
wych z czytnikiem kodéw kreskowych. Jest to rozwiazanie
stosunkowo latwe i szybkie do wdrozenia“.

Warunkiem koniecznym, wptywajacym na sprawne zarza-
dzanie procesami logistycznymi, jest szybkie i bezbledne iden-
tyfikowanie jednostek logistycznych, co bezposrednio wpltywa
na jakos¢ i szybko$¢ proceséw wystepujacych w tym obszarze.
Mozliwe jest to do osiagniecia poprzez zastosowanie automa-
tycznej identyfikacji. Generalizujac, aby byla ona mozliwa, nie-
zbedny jest system informatyczny — najlepiej klasy WMS.

Krzyzaniak S., Niemczyk A., Majewski J., Andrzejczyk P, Organizacja i monitorowanie procesow magazynowych, ILiM, Poznan 2013.

Panel Polskich Menedzerow Logistyki — Raport 2014, Systemy Informatyczne w polskich magazynach, Badanie zrealizowane przez Logisys Sp. z 0.0.
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Dlaczego WMS

Systemy informatyczne klasy ERP w zakresie gospodarki
materialowej oferuja jedynie generowanie i obstuge doku-
mentacji magazynowej zwigzanej ze zmiang stanu magazy-
nowego, w ujeciu ilosciowo — wartosciowym. Do dokumen-
tow tych zalicza sie najpowszechniejsze przyjecia zewnetrzne,
przesuniecia miedzymagazynowe oraz dokumenty wydania.
Podsystem ten, zwany modutem, oferuje takze funkcjonal-
nos¢ raportowania na podstawie informacji zapisanych w ba-
zie danych. Dokumenty magazynowe pozostaja elementem
procesOw zaopatrzenia oraz sprzedazy i nie sa bezposrednio
zwiazane z fizycznym umiejscowieniem towaréw na konkret-
nym miejscu magazynowym. W zwiazku z tym system klasy
ERP nie wspomaga zarzadzania skladowaniem zapasow. Roz-
wigzaniem problemu jest wykorzystanie systemu informa-
tycznego realizujacego funkcjonalnos¢ magazynowa, ktérego
glowna cecha jest nadzor nad lokowaniem jednostek logi-

stycznych i ich prawidlowe wydawanie. Osiaga sie to poprzez
zastosowanie systemow automatycznej identyfikacji towardw,
jednostek logistycznych, a takze miejsc sktadowania. Na te-
renie magazynu (funkcjonujacego), wedtug przyjetych zasad
logistyki, powinien dziala¢ system wspierajacy zarzadzanie
magazynem, czyli magazynowy system informatyczny w po-
staci systemu WMS, ktdry potrafi wykorzystac infrastrukture
sprzetowa stuzaca do automatycznej identyfikacji®. Systemy
IT dedykowane do zarzadzania procesami magazynowy-
mi (w szczegolnosci systemy klasy WMS), oferuja uzytkow-
nikom bardzo szeroka game funkcjonalnosci. Od prostego
administrowania stanami magazynowymi, az po tworzenie
map magazynu czy grupowanie zlecen. Opis poszczegolnych
cech i funkcjonalnoéci wybranych MSI, ktére majg prawo po-
stugiwania si¢ znakiem ,Zgodny z GS1", przedstawia tabe-
la 1. Przedstawione w niej systemy IT oprdcz wymienionych
funkcjonalnosci pozwalaja na wykorzystywanie standardow
GS1 do ich obstugi miedzy innymi w procesach zwigzanych
z przyjeciem, sktadowaniem, kompletacjg i wydaniem.

Tab. 1. Informacje ogélne o systemach wspomagajgcych prace magazynu wraz z opisem ich cech i funkiji.

ExpertiWMS®

- DataConsult Sp. z o.0. F % W ds!
przestrzeni magazynowej, mozliwosci

ExpertWMS® jest rozwigzaniem dostarczanym
przedsiebiorstwom produkcyjnym, handlowym
oraz ustugowym. Pozwala na efektywna
optymalizacje proceséw logistyki wewnetrznej
w ramach posiadanych zasobéw ludzkich,

wykorzystania stref, modyfikacji przeptywow

i zwiekszenia wydajnosci pracy. Pozwala na
analize dzialan pracownikoéw, rotacji towarow,
wskaznikow wykorzystania procesow polecen

i realizacji. Zmniejsza koszty pickingu przy
jednoczesnym wzroécie wydajnosci i jakosci
obstugi odbiorcéw. Petna zgodnos¢ ze standardem
GS-1 pozwala na wydruk dowolnych etykiet
(logistycznych, paletowych, towarowych,
lokalizacyjnych itd.) w miedzynarodowym
standardzie. Latwos¢ konfiguracji ustawien
interfejsu na terminalu, jak réwniez interfejsu
kierownika magazynu pozwala na obstuge
kazdego wewnetrznego zdarzenia logistycznego
w firmie (integracja z automatyka magazynowa,
podpiecie wag, wydruki listow przewozowych
itd.) — zaréwno w zakresie wykorzystanych

Przyjecia i lokalizacje towaru, produktu oraz surowca

z wykorzystaniem automatycznej identyfikacji.
Zaawansowane mechanizmy kontroli jako$ci,
kwarantanny, konsolidacja dyspozycji, konfekcjonowanie,
zarzadzanie kompletami

rézne metody planowania i realizacji kompletagji

(m.in. Multi-Picking, Zone-Picking, Batch-Picking,
Wave-Picking). Procesy jedno i wieloetapowe oparte na
dyspozydjach z wykorzystaniem systemu rezerwacji.
Sledzenie i zarzadzanie partiami, cechami, datami
waznosci. Zzaawansowane algorytmy optymalizacyjne
(8ciezki rozktadania, kompletacji, zatowarowania stref
kompletagji, gniazd i linii produkcyjnych), inwentaryzacje
handlowe i magazynowe przy uzyciu terminali
(czesciowe i cato$ciowe). Wsparcie spedycji, wysytek i
transportu. Automatyczne wydruki dokumentdw, etykiet
towarowych i logistycznych

rozbudowana cze$¢ zarzadcza: petnowymiarowe

analizy, wskazniki, raporty operacyjne, planowanie i
rozliczanie zadan. Pelny on-line, pelna konfigurowalnos¢
proceséw, wsparcie zarzadzania magazynem na
poziomie operacyjnym i zarzadczym. Wielofirmowos¢,
wielojezyczno$é

algorytmdw, jak réwniez sterowania ,, recznego”.
W przedsiebiorstwach produkcyjnych rozwiagzanie
wspiera réwniez zarzadzanie surowcami,
rozliczanie proceséw produkcyjnych w czasie
rzeczywistym zgodnie z wprowadzona
technologia czy zatowarowanie linii i gniazd
produkcyjnych.

elastycznos¢ i skalowalno$¢. Wykorzystanie technologii
koddéw kreskowych, RFID, Voice Picking. Integracja z
automatyka magazynowa i systemami wizyjnymi (regaty
przesuwne, rotacyjne, tasmociagi, pick-to-light, uktadnice,
sortery, wagi). Intuicyjny i ergonomiczny interfejs
uzytkownika.

> Majewski J., Informatyka dla logistyki. ILiM, Poznan 2008.
* www.gslpl.org/zgodny-z-gsl
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SKK Magazyn®

- SKK - Systemy Kodow
Kreskowych SA

Dowolna ilo$¢ magazynoéw i rodzajéw materiatow.
Obstuga terminali przenosnych i wézkowych.
Sktadowanie w regatach lub polach sktadowych.
Dla odlegtych magazynéw np: buforowych
mozliwos¢ pracy aplikacji terminalowej bez
statego dostepu do WiFi.

Obstuga kodow 2D. Wydruk etykiet na
drukarkach termotransferowych dowolnego typu
bez uzycia dodatkowego programowania.
Wspotpraca z wagami automatycznymi i
etykieciarkami (zestaw drukarka i automatyczny
aplikator etykiet).

Wsparcie dla technologii RFID oraz Pick by
Voice. Optymalne dla firm dystrybucyjnych oraz
produkcyjnych z uwzglednieniem magazynéw
towardw, wyrobow gotowych, surowcoéw oraz
czeéci zamiennych.

Identyfikacja partii materiatu, obstuga
kolejkowania FIFO i FEFO oraz realizacja zadania
Traceability kwalifikuje system dla branzy
spozywczej, kosmetycznej lub farmagiji.

Realizacja wszystkich podstawowych typéw dokumentéw
magazynowych. Automatyczne lub manualne
przydzielanie zadan dla operatorow.
Mozliwo$¢ inicjowania dokumentéw przez system
ERP w aplikacji PC lub bezposrednio na terminalu
przenosnym. Dostep do historii operacji magazynowych
oraz rozliczenia zadan dla operatoréw systemu (kto, co,
gdzie, kiedy).
Identyfikacja materiatéw z doktadnoscia do rodzaju
materiatu, jego partii lub numeru unikalnego (seryjnego).
Alternatywne indeksy materiatowe i kody kreskowe z
przelicznikami ilosci.
Obstuga nietypowych materialéw lub opakowan -
dodatkowe cechy i atrybuty:

® kartoteka materialowa;

e partia materialowa;

® numerowane opakowanie;

e dokument i pozycja w dokumencie;

* magazynu i lokalizacji.
Ewidencja opakowan zwrotnych. Definiowalna lista
magazynow:

e fizycznych;

e logicznych - kilka magazynéw logicznych w ramach
magazynu fizycznego;

® bezstanowych — sklepy, odziaty zewnetrzne.
Zarzadzanie przestrzeniag magazynowa z uwzglednieniem
podziatu magazynu i jego lokalizacji na strefy
sktadowania i obszary pracy;
Mozliwos¢ definiowania i modyfikowania bezposrednio
przez uzytkownika:

® operadji,

e widokow

e raportow i wydrukow dokumentow ;
Wydruk etykiet, w tym GS1, dla opakowan materiatéw
i lokalizacji, dostepny z aplikacji terminalowej lub PC.
Mozliwo$¢ budowania w systemie algorytmoéw dla
proceséw przez jego administratora w zakresie:

® strategii rozmieszczania materiatow;

e strategii kompletacji z uwzglednieniem kolejkowania
wydan (np.: FIFO lub FEFO);

e zasilania magazynu gtéwnego lub produkcyjnego z
magazynéw buforowych

e zasilania strefy zerowej lub strefy kompletacji
Prosta konfiguracja i rekonfiguracja proceséw w
przypadku zmiany wymagan. Sprawdzona i wydajna
komunikacja z systemami ERP (tabele posrednie,
WEBServices, pliki XML i pliki ptaskie).

HIT-Magazyn®

— HIT Kody Kreskowe Sp. J.

Rozwigzanie uniwersalne, wyposazone w
specyficzne funkcje dla branzy 3PL(billing,
zarzadzanie towarem Klienta, web-booking),
branzy produkcyjnej (logistyka produkgji, MES)

System realizuje szereg funkcji wspierajacych logistyke
magazynowa, takich jak: przyjecie (awizowane, bez
awizadji, przy wykorzystaniu etykiet GS1), sktadowanie
(wraz z obstuga numeréw partii, obstugag FIFO, LIFO,
FEFO, obstuga dynamicznych stref kompletacji, obstuga
wolumetryki), po wydanie. System jest konfigurowalny
przez Uzytkownika.

ibcesTiger®

—IBCS Poland Sp. z 0.0.

System jest elastyczny i skalowalny. Moze by¢
dostosowany do réznych sposobow sktadowania,
powierzchni i liczby uzytkownikéw. Najlepiej
sprawdza sie w firmach produkcyjnych ale jest
przygotowany réwniez do obstugi magazynéw
dystrybucyjnych, handlowych oraz u operatorow
logistycznych.

System umozliwia realizacje wszystkich operacji
magazynowych w réznych modelach dziatania
(przyjecia, wydania, inwentaryzacja, konfekcjonowanie,
przepakowanie, crossdocking, kompletacja, znakowanie,
przesuniecia, czynnosci dodatkowe). Realizowane sa
rozne strategie magazynowe (FIFO, LIFO, FEFO oraz
niestandardowe wymagane przez uzytkownika). System
umozliwia petne Traceability wg numeru partii oraz
innych wymaganych atrybutéw towaréw (daty produkdji,
przydatnosci, pakowania, przyjecia, serii, numery
dokumentdw, itp.). W systemie ibcsTiger rejestrowana
jest kazda czynnosci wykonywana podczas operacji
magazynowych wraz z identyfikatorem uzytkownika
oraz znacznikiem czasowym jej wykonania. Tym samym
istnieje mozliwos$¢ dowolnego raportowania pracy i
wydajnosci pracownikéw. Funkcjonalno$é bazowa
systemu mozna rozszerzac przez dodatkowe moduty
funkcjonalne. Mozliwos$¢ samodzielnej modyfikagji
sposobow realizacji procesow przez uzytkownika jest
mozliwa tylko w ramach istniejacych parametrow
programu. Modyfikacje wychodzace poza dostepny

do konfiguracji zakres musza by¢ wykonywane przez
dostawce rozwiazania.
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Magazynowanie i transport wewnetrzny

ibcsDragon®

—IBCS Poland Sp. z o.0.

Umozliwia mobilna realizacje procesow
zarzadzanych przez systemy zewnetrzne (ERP,
MES, itp.). Logika biznesowa pozostaje w
systemie zewnetrznym a zadaniem ibcsDragon
jest realizacja tej logiki za pomoca przenosnych
terminali i technologii automatycznej identyfikacji
(kody kreskowe, RFID, itp.). ibcsDragon moze
by¢ wiec wykorzystany jako klient mobilny
wspomnianych systeméw zarzadzania
przedsiebiorstwem. Oprogramowanie pracuje
w trybie online na biezgco wymieniajac dane z
systemem o wykonanych operacjach, dlatego
do poprawnej pracy wymagana jest sie¢
bezprzewodowa Wi-Fi. Rozwigzanie moze by¢
stosowane w dowolnej branzy i profilu firmy.

Rejestracja proceséw logistycznych (przyjecia,

wydania, inwentaryzacja, itp.), za pomoca terminali.
Rejestracja procesow produkcyjnych (rozpoczecie i
zakoniczenie procesu, kto, kiedy, jak dtugo, uzycie
materialow, itp.). Automatyzacja procesu znakowania
(drukowanie i nanoszenie etykiet) na produkgji lub w
magazynie. Wykorzystanie technologii automatycznej
identyfikadji (kody kreskowe lub RFID). Archiwizowania
zarejestrowanych operacji.

Raportowanie wynikoéw przeprowadzonych operagji.

Jantar Trace

—-JANTAR Sp. z 0. o.

Rozwiazanie posiada budowe modutowa i

jest integrowane indywidualnie z systemem
nadrzednym klienta. Cato$¢ oprogramowania
przygotowano formie serwisu intranetowego.
Dostep do wszystkich modutéw mozliwy jest za
pomoca przegladarki internetowej, co uniezaleznia
od posiadanej platformy sprzetowej i nie wymaga
zadnych instalacji na stacjach klienckich. Czes¢
terminalowa wspodtpracuje mobilnymi terminalami
na systemie Windows CE.

Dedykowane pod réznego typu rozwiazania /
produkgja, logistyka/

Znakowanie opakowan zbiorczych i nosnikéw
logistycznych bezposrednio na liniach produkcyjnych np:
podczas kontroli finalnej.

* Ewidencja produkgji, przesuniecia na magazyny
wyrobdéw gotowych, przesunigcia miedzymagazynowe.
® Obstuga operacji wewnatrzmagazynowych, przesunie¢
miedzymagazynowych, zmian lokalizacji, dekompletacji i
kompletagji palet, przeetykietowania itp.

* Blokowanie nosnikow.

® Obstuga wydan na podstawie dyspozycji wydania z
systemu nadrzednego, kompletacja list wysytkowych,
buforowanie wydan.

* Prowadzenie historii nosnika do obstugi procesow
$ledzenia (tracking & treacebility).

* Eksport dokumentow wydania do systemu
nadrzednego na podstawie zweryfikowanych,
rzeczywiscie wydanych

ilodci poszczegdlnych asortymentow.

System jest elastyczny i istnieje mozliwo$¢ dopasowania
pod okreslone potrzeby

Zmiany sa realizowane przez dostawce rozwigzan

WMS OPTIpromag®

- OPTIDATA Sp. z o.0.

WMS OPTIpromag® to kompleksowy produkt
(oprogramowanie, urzadzenia, ustugi, serwis)
dedykowany dla érednich i duzych firm
produkcyjnych, logistycznych i handlowych.
System OPTIpromag jest zaprojektowany

pod katem wsparcia tanicucha dostaw oraz
optymalizacji proceséw logistycznych. Dzieki
wykorzystaniu nowoczesnych technologii
automatycznej identyfikacji usprawnia, uszczelnia
i przyspiesza kluczowe procesy takie jak:
przyjecie towaréw/pdtproduktow, wydanie na
produkgje, rejestracje zdarzen produkcyjnych,
skladowanie (zarzadzanie magazynami wysokiego
sktadowania), kompletacja wysytek (w tym
tworzenie dedykowanych mikséw), wydanie
towarow, realizacja wysylek, Traceability (Sledzenie
produktéw i wycofanie z rynku). Zastosowanie

to: Przemyst spozywczy, Przemyst chemiczny,
Przemyst motoryzacyjny, Przemyst Elektroniczny,
Przemyst Farmaceutyczny, Handel detaliczny,
Centra dystrybucji, Transport, Przemyst
budowlany, E-commerce

Uporzadkowanie proceséw logistycznych potaczone

z optymalizacja zasobéw (ludzkich i sprzetowych).
Zwiekszenie stopnia realizowalnosci dostaw.
Zwigkszenie wydajnosci pracy. Optymalizacja

tras dla pracownikéw magazynu. Sledzenie partii,
numerdow seryjnych. Sprawne rozliczanie reklamacji.
Szybkie i bezbtedne inwentaryzacje. Restrykcyjne
zarzadzanie datami przydatnosci. Skrocenie czasu
cyklu, liczonego od momentu zamdéwienia u dostawcy
do realizacji wydania dla odbiorcy. Redukcja zapasdw.
Zarzadzanie opakowaniami zwrotnymi. Bezbtedna

i sprawna realizacja zamowien. Automatyczne
rozliczenie przeptywéw towaréw w cyklu magazyn
materialow>produkcja>magazyn wyrobéw gotowych.
Analiza efektywno$ci pracy pracownikéw magazynu

i produkgji. Zwiekszenie wydajnosci pracy.

Redukcja kosztéw, w tym kosztow magazynowych i
materiatlowych. Szybki zwrot inwestycji. Zaawansowane
raportowanie. Eliminacja naduzy¢ i malwersacji.
Sprawne wdrozenie poparte gruntowna analiza potrzeb
biznesowych. Bezpieczna inwestycja. Tracking &
Tracing. Jeden dostawca, profesjonalny serwis sprzetu

i oprogramowania. Mozliwos¢ integracji z systemami
biznesowymi, klasy ERP, MRP, TMS. Wymiana danych
na poziomie transakgji bazodanowych, w oparciu o XML
lub inne obiekty wedtug indywidualnych specyfikagji.
Nowoczesne technologie oparte na standardowych
produktach — baza danych MS SQL lub opcjonalnie
ORACLE, System Operacyjny Windows, sie¢ WiFi w
standardzie 802.11x. Centralne zarzadzanie siecig radiowa
i urzadzeniami mobilnymi. Integracja z urzadzeniami
dedykowanymi takimi jak: sterowniki obiektowe

linii produkcyjnych, drukarki znakujace typu Ink-Jet,
etykieciarki, lasery znakujace i inne. Skalowalno$¢ i
elastycznosc¢ systemu pozwala na dostosowanie do
wymagan biznesowych uzytkownika. Ogdlnopolska
pomoc techniczna 24x7, w przypadkach krytycznych
bezposrednia interwencja stuzb serwisowych u klienta.
Rézne techniki Identyfikacji obiektow, poczawszy od
Kodu Kreskowego 1D, przez Kod 2D po technologie
identyfikacji radiowej RFID umozliwiajaca wdrozenia
rozwigzan inteligentnych. Profesjonalne analizy i projekty
wdrozeniowe Petna dokumentacja zrealizowanych
systemow.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie zebranych informacji od Dostawcéw Rozwigzar,
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Magazynowanie i transport wewnetrzny

Oprocz WMSa, nie mozna zapomniec o kolejnych elemen-
tach uktadanki, ktorej celem jest informatyzacja proceséw lo-
gistycznych. Nalezy do nich zaliczyc”:

* mobilne urzadzenia ADC (ang. Automatic Data Capture) po-
trafiace przechwytywac dane z obiektow logistycznych do
systemu WMS

* sie¢c WLAN

* media identyfikacyjne w postaci kodéw kreskowych lub
znacznikow radiowych

e jednolity system identyfikacji pozycji magazynowych i lo-
kalizacji adresowych.

Co daje firmom standard GS1

Na jednolity system identyfikacji zwracajg szczegolng uwa-
ge Dostawcy Rozwigzan wspdtpracujacy z ILiM - GS1 Polska.
,Oprocz przygotowania sprzetowo-systemowego, przygoto-
wujac sie do informatyzacji proceséw logistycznych nalezy
miedzy innymi zaprojektowac prawidlowa identyfikacje da-
nych o pozycjach magazynowych, zweryfikowac istniejace
procesy magazynowe, ale réwniez usprawni¢ organizacje
pracy magazynu — poprzez wykorzystanie standardow GSI.
Wprowadzanie standardow i ujednolicen obniza koszty ko-
munikacji i naturalnie zmniejsza bariery z tym zwigzane.
Standaryzacja jest niezbedna z punktu widzenia fancucha
dostaw i przedsiebiorstwa naturalnie beda do niej dazyc.
W dazeniu do sprostania oczekiwaniom stawianym przez
przedsiebiorstwa zgodnos¢ ze standardem GS1 stata sie pod-
stawowym wymaganiem w stosunku do rozwigzan informa-
tycznych, ktére sa wykorzystywane w tancuchu lub chocby
w jednym z ogniw taiicucha dostaw. Jesli przedsigbiorca ma
do wyboru system, ktory spetnia jego oczekiwania bizneso-
we i zapewnia mu w tatwy sposob wykorzystanie standardu,
wybierze rozwiazanie, ktore czy dzisiaj, czy w przysztosci
pozwoli mu na przylaczenie si¢ do globalnej standaryzacji” -
mowi Ryszard Pytel, prezes firmy DataConsult®.

Prawidlowe dziatanie firm identyfikujacych wyroby na
podstawie systemu GS1 sprawia, ze klient, zamawiajac pro-
dukt, nie musi martwic sie o to, czy otrzyma go w innym ko-
lorze lub pojemnosci. Jest to mozliwe dlatego, iz kod identyfi-
kujacy zamawiany produkt jest unikalny i przypisany tylko
do tego produktu. Standardy GSI ulatwiajg komunikowanie
sie miedzy systemami réznych partneréow handlowych dzie-
ki zastosowaniu jednolitego ,jezyka” kodéw kreskowych do
zidentyfikowania i zinterpretowania fizycznych postaci opa-
kowaniowych. ,Jezykiem” takim jest system GSI, The Global
Language of Business.

Role standardéw GSlw funkcjonowaniu firmy, podkre-
$la rowniez inny Dostawca Rozwiazan — firma IBCS Poland.
»Z réznorodnymi standardami spotykamy si¢ w kazdej dzie-
dzinie naszego zycia. Czgsto jestesmy obligowani do ich prze-
strzegania, na przyklad przez zapisy prawne, a czesto stosuje-
my je z wlasnej woli, bo czerpiemy z tego dodatkowe korzysci.
Inaczej rzecz ujmujac, standardy czesto nas ograniczajg, nie

pozwalajac wykracza¢ poza pewne ustalone granice. Z dru-
giejjednak strony daja pozytywne efekty, chociazby w postaci
gwarancji spetnienia okreslonych norm czy procedur. Wzor-
cem - jesli chodzi o miedzynarodowe organy wprowadzajace
rozmaite procedury, normy i standardy - jest chyba Unia Eu-
ropejska, ktdra od lat probuje ujednolicac prawo wspolnotowe.
Takich standardéw nie znajdziemy jednak w innych waznych
dziedzinach gospodarki, na przyktad na rynku oprogramo-
wania komputerowego, o czym bolesnie przekonuja sie uzyt-
kownicy oprogramowania opensourcowego. Okazuje sie
jednak, ze jest jeden spojny na skale swiatowa standard. Jest
to system GSI, ktory pozwala na zarzadzanie procesami logi-
stycznymi pomiedzy kontrahentami bez wzgledu na ich kraj
pochodzenia®”.

Podsumowanie

Narzedzia informatyczne wykorzystujace standardy GSI,
o ktoérych mowa w tym artykule, pozwalaja zarzadzac¢ w spo-
sOb uporzadkowany i efektywny procesami zachodzacymi
w magazynie od chwili dostarczenia towaru, az do jego wy-
dania. Wspieraja one poszczegolne czynnosci i operacje, a tym
samym ich realizacje, w kazdym typie magazynu, niezaleznie
od jego miejsca w logistycznym fancuchu dostaw, charakteru
czy petnionej roli.

Przygotowujac si¢ do zmian organizacyjnych nalezy miec
na uwadze, iz automatyczna identyfikacja i informatyzacja
procesow biznesowych, to duze wyzwanie zaréwno dla sa-
mego magazynu, jak i firmy wdrazajacej. Powinno by¢ ono po-
przedzone audytem logistycznym, w ramach ktdérego miedzy
innymi powinny zosta¢ uscislone wymagania i oczekiwania,
stawiane systemowi magazynowemu, z dobraniem odpo-
wiedniego sprzetu ADC.

Pos$wigcajac czas i zasoby na przygotowanie koncepcji
wdrozeniowej i jej testowanie, przedsiebiorstwo moze liczy¢
na szereg usprawnien. Jedna z konsekwencji wynikajacej z au-
tomatyzacji proceséw magazynowych — w wyniku ich syste-
mowej obstugi — jest eliminacja bledow bedacych rezultatem
dziatan ludzkich. Dodatkowo uzytkownicy wykorzystujacy
narzedzia MSI mogg spodziewac si¢ korzysci w postaci:

* skrocenia czasu kompletacji

optymalnego wykorzystania powierzchni magazynowej
ograniczeniu i/lub eliminacji dokumentéw papierowych
redukgji kosztéw przemieszczania towaru w magazynie
petnej kontroli nad towarami znajdujacymi sie¢ w magazy-
nie

obliczania efektywnosci pracownikow

automatyzacji przydzielanych zadan, kontroli i optymaliza-
qji pracy.

Kwestie zwigzane z informatyzacja proceséw magazyno-
wych zostaty przedstawione w sposob ogolny. Zachecam do
zapoznania si¢ z materiatami zrédtowymi oraz do skorzysta-
nia z ustug zwiazanych z optymalizacja proceséw magazyno-
wych wykorzystujacych etykiete logistyczna GSI*.

7 Majewski J., Vademecum rozwigzat i dobrych praktyk w logistyce magazynowej — Edycja 2014, Warehouse Monitor

8 Marcin Ztoch, Nowoczesny Magazyn, Kolejny produkt z certyfikatem , Zgodny z GS1”

°  http://www.bcspolska.pl/baza-wiedzy/art,8,gsl-jedyny-standard-spojny-na-calym-swiecie.html stan na dzien 24 sierpnia 2015 r.

0 www.gslpl.org/etykieta-gsl-w-magazynie
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