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Zaopatrzenie w surowce wtorne vs integracja fancucha dostaw

WSTEP

Przy obecnym poziomie degradacji srodowiska niewystarczajagcym sg inicjatywy majace na celu
unieszkodliwienie wytworzonych juz zanieczyszczen. Obecnie niezbgdnym dzialaniem jest
poszukiwanie rozwigzan umozliwiajacych prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej w sposdb najmnie;j
obcigzajacy srodowisko nie tylko na etapie procesu wytworczego ale juz w momencie planowania
produkcji, czy projektowania wyrobow. [3, s. 107] Lancuch dostaw nalezy postrzega¢ w szerszej
perspektywie niz tylko jako zbidr blokéw organizacyjnych, ktére poprzecinane sg tylko przeptywami
produktow i informacji. [13, s. 532] Naukowcy zauwazajac pojawienie si¢ pewnego rodzaju konfliktu
pomiedzy przemystem a ochrong srodowiska podkreslaja dwa aspekty, ktore sg niezwykle wazne dla
obu tych obszarow. Pierwszy z nich to tendencja do wyczerpywania si¢ miedzy innymi surowcow
1 zasobOw naturalnych oraz ich zuzywania w tempie szybszym niz ich mozliwosci regeneracji,
natomiast drugi to zanieczyszczenie §rodowiska odpadami. [6, s.705].Wykorzystywanie odpadow,
jako surowcow wtornych jest zgodne z zachowaniem sprawiedliwosci pokoleniowej, czyli ze
zrbwnowazonym rozwojem, w ktdrym potrzeby obecnego pokolenia bedg tak zaspokojone, aby nie
umniejszy¢ szans przysztych pokolen na ich zaspokojenie. [18, ss. 544-545] W literaturze przedmiotu
coraz czesciej mozna si¢ spotka¢ ze stwierdzeniem, iz ochrona §rodowiska naturalnego powinna byc¢
traktowana jako integralna cze$¢ procesu zarzadzania. Do dziatan strategicznych, ktére sg zgodne
z celem niedocigzania Srodowiska zalicza si¢ migdzy innymi strategie obrotu wtornego, jak rowniez
redukcj¢ zuzycia zasobow energii i surowcow. [1, ss. 66-67] Przedsigbiorstwa dziatajace zgodnie
z zasada ,3R” (Reduce, Reuse and Recycle), powinny bra¢ udzial w przepltywach zwrotnych
1 wykorzystywa¢ surowce wtorne jako materiat wejsciowy do procesow produkcyjnych.[5, s.1]
[19, s. 210] W $wietle takich realidéw gospodarczych funkcjonujace powszechnie okreslenie ,,odpad”
zastepowane jest okresleniem ,surowiec wtorny”.[8, s. 145] Nowe podejscie, uwzgledniajace
przeplywy materialowe wstecz tancucha dostaw spowodowalo rozwdj ekologistyki i1 logistyki
zwrotnej, ktore swoim zakresem obejmujg rozwigzania zwigzane z gospodarowaniem rdznego rodzaju
odpadow. [12, 5.166]

Istotnym jest zrozumienie wystepujacych sieci powigzah pomigdzy naturalnymi ekosystemami
a ludzka dzialalno$cig. [7, s. 44] Katastrofy ekologiczne sg nastepstwem tworzenia si¢ obszarow
ekologicznego zagrozenia poprzez przekraczanie granic naturalnej odpornosci ekosystemow.
[11, s. 108] Zastapienie wrecz rabunkowych dziatan gospodarki poprzez powtdérne wykorzystywanie
1 przetwarzanie materiatdéw i1 surowcoéw spowoduje generowanie odpadow w mniejszych ilo$ciach.
[4, s.60] Wspolczesne przedsiebiorstwa spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu zaczynajg postrzegad
jako przedmiot celowego dziatania nie tylko w teorii ale réwniez praktyce funkcjonowania. Mozna
przypuszczaé, i1z takie przedsigbiorstwa zyskuja poparcie 1 zaufanie m.in. swoich klientow,
dostawcow oraz pracownikéw i akcjonariuszy. To przeklada si¢ na ich konkurencyjnos¢ oraz
mozliwos¢ dalszego rozwoju.[17, s. 31] Definicja Komisji Europejskiej podkresla, iz spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu polega na dobrowolnym uwzglednieniu w strategii przedsigbiorstwa
interesOw spotecznych, zagadnien dotyczacych ochrony srodowiska oraz relacji z takimi grupami
interesariuszy jak np. klienci, podwykonawcy czy tez pracownicy.[2, s. 4] Poprzez pryzmat
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zrOwnowazonego rozwoju, nastgpito wiaczenie kwestii ekologii do ekonomii w wigkszym zakresie,
niz w latach ubieglych. Reorientacja gospodarki $wiatowej rodzi wiele pytan odnoszacych sie do
mozliwosci rozwoju koncepcji m.in. w postaci rozwigzan odnoszacych si¢ do praktyki gospodarcze;.
[16, s. 129]

Zaopatrzenie w surowce wtorne, ktore przyczynia si¢ do zmniejszenia ilosci skladowanych
odpadow na sktadowiskach, wymaga uwzglednienia w przeptywach materiatowych udziatu
w kanatach zwrotnych. Nalezy podkresli¢, iz w przypadku tancucha odwrotnego uwidoczniony jest
wyzszy stopien ztozono$ci niz w lancuchu tradycyjnym, ze wzgledu na niepewnos$¢ dostaw oraz
czeste przypadki niedopasowania podazy i popytu. [9, s. 242] Pozyskanie odpadow z rynku (odpady
przemystowe lub konsumpcyjne) nie nalezy do tatwych proceséw dla przedsigbiorstw. Logistyka
odwrotna charakteryzuje si¢ miedzy innymi tym, iz przeplyw materiatow odbywa si¢ z wielu punktow
do jednego, jako$¢ pozyskanych produktéw jest niejednorodna oraz zarzadzanie zapasami zostaje
pozbawione spojnosci. [10, s. 183 za: Reverse Logistics Executive Council]

Zaopatrzenie w surowce wtorne jest rozwigzaniem zgodnym z zasadg zrOwnowazonego rozwoju
oraz spoteczng odpowiedzialno$cia biznesu. Zwazywszy na fakt zlozonos$ci organizacji 1 zarzadzania
tym procesem, wymagana jest wspolpraca wielu ogniw tancucha dostaw. Wieloaspektowa wspotpraca
jest w tym przypadku droga prowadzaca do zwigkszenia mozliwosci na zagospodarowanie
powstajacych odpadéw w tancuchach logistycznych jak réwniez zmniejszenia ilo$¢ kierowanych
odpadéw do otoczenia.

1. SPECYFIKA ZAOPATRZENIA W SUROWCE WTORNE W SWIETLE BADAN
ANKIETOWYCH

Przedsigbiorstwa, aby dokona¢ zaopatrzenia w surowce wtdrne maja do wyboru migdzy innymi

takie mozliwosci jak:

— podjecie statej wspotpracy z kooperantem,

— skorzystanie z ofert posrednika,

— realizacj¢ transakcji kupna poprzez gietde odpadow, [14, s. 1226]

— zakup od przedsigbiorstw, ktore posiadaja mozliwo$¢ dostarczenia pozadanego odpadu i tym
samym sg potencjalnymi dostawcami surowcoéw wtornych.

Podjecie statej wspotpracy polega na odnalezieniu kooperanta, ktory ,,wytwarza” odpad w sposob
ciagly 1 w przyblizone;j ilosci na przestrzeni czasu. Wynika to z faktu, iz w przypadku zaopatrywania
si¢ W surowce wtorne, nie ma mozliwosci uruchomienia produkcji w celu zrealizowania zamowienia
odbiorcy, gdyz odpady sa efektem ubocznym podstawowej dziatalnosci. Kolejng z mozliwosci
W sytuacji pojawienia si¢ zapotrzebowania na surowce wtorne jest skorzystanie z ofert posrednikow.
Posrednik pozyskuje/kupuje odpady z rynku, a nastepnie sprzedaje je w cenie, ktora uwzglednia jego
marzg.[14, s. 1226]

Realizacja jednorazowej transakcji kupna od kooperanta moze polega¢ na poszukiwaniu dostawcy
surowcoOw wtornych miedzy innymi przy wykorzystaniu internetowych gietd odpadow. Wymiana
informacji, w tym przypadku ofert kupna lub sprzedazy, odbywa si¢ na stronach WWW, czyli jest
wirtualnym miejscem spotkan dla przedsigbiorstw. [15, s. 170]

W ramach prac naukowych realizowanych w ramach grantu badawczego ,,Badanie
wieloaspektowych uwarunkowan integracji w tancuchach logistycznych typu forward i backward
w odniesieniu do zintegrowanego planowania produkcji w kontek$cie wykorzystania surowcow
wtornych”, ktorego jednostka finansujacg i kontrolujgca jest Narodowe Centrum Nauki autorzy
przeprowadzili badania ankietowe, w drugiej potowie 2013 roku, wsrdd polskich przedsigbiorstw.
Badaniem ankietowym objeto 146 przedsigbiorstw produkcyjnych i produkcyjno-ustugowych, ktére
zaopatrujg si¢ w surowce wtorne. Celem badan byla identyfikacja mozliwych zrédet pozyskania
surowcoOw wtornych na rynku. Jak zostalo nadmienione ten rodzaj zaopatrzenia jest bardzo
specyficznym rodzajem pozyskiwania surowcoOw do produkc;ji.

Identyfikacje mozliwych ogniw pozyskiwania surowcow wtdrnych przez przedsigbiorstwa
produkcyjne przeprowadzono przez pytanie skierowane do respondentow: ,.Z ktorego ogniwa
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w lancuchu dostaw przedsigbiorstwo pozyskuje surowce wtorne?” Wynik badania zostal
zaprezentowany na wykresie 1 1 ilustruje on procentowg ilos¢ wskazan przez wszystkich
ankietowanych.
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Wykres 1. ,,Z ktorego ogniwa w tancuchu dostaw przedsigbiorstwo pozyskuje surowce wtorne?”

Nalezy zauwazy¢, iz z badanej proby 146-ciu przedsigbiorstw, 30,14% z nich wykorzystuje tylko
1 wylacznie jedng z mozliwosci wymienionych na wykresie 1 (z czego 68,18% tylko odpady z wlasnej
produkcji), natomiast 37,67% przedsigbiorstw korzysta z dwoéch alternatyw pozyskania surowca
wtornego. Pozostaly uktad wynikéw badan przedstawia si¢ nastepujaco:
— 21,23% respondentow wskazato trzy alternatywne zrodta,
— 7,53 % cztery z przedstawionych mozliwosci;
— 2,74 % pig¢ zrddet natomiast 0,68 % wskazalo wszystkie mozliwosci.

W celu zbadania, z jakich mozliwosci pozyskania surowcoéw wtornych najczesciej korzystaja
ankietowane przedsiebiorstwa skierowano do respondentdw nastgpujace pytanie: ,,Zakup surowcow
wtornych najczesciej nastgpuje poprzez: stata wspoOlprace z kooperantem, gielde odpadow, staly
wspotprace z posrednikiem, z ré6znymi posrednikami, zadne z powyzszych.” Wynik badania zostat
zaprezentowany na wykresie 2, ktory ilustruje procentowa ilo§¢ wskazan przez ankietowanych.
Wysoki wskaznik zaznaczen odpowiedzi ,,zadne z powyzszych” wynika z faktu, iz 82,14%
respondentéw z tej grupy w poprzednim pytaniu wskazato na pozyskiwanie surowcow wtornych
z wlasnych cykli produkcyjnych. Nalezy zatem wnioskowaé, ze te przedsiebiorstwa w gtownej mierze
skupiajg si¢ na zagospodarowywaniu wiasnych odpadow.

Na uwage zashuguje fakt, 1z 41,1% respondentow odpowiadajac na pytanie dotyczace
najczestszych zrodet zakupu surowcow wtornych wskazywata na wiecej niz jedng mozliwos¢. Taki
wynik potwierdza, iz ten rodzaj zaopatrzenia obarczony jest duza doza niepewnosci ze wzglgdu na
pokrycie zapotrzebowania materialowego w okreslonej ilosci oraz danych jednostkach czasowych, jak
rowniez ze wzgledu na jako$¢ surowcoOw. Przedsiebiorstwa, ktére bazujg na stalej wspdipracy
Z kooperenatem 1 nie wspieraja procesu zaopatrzenia w surowce wtorne poprzez zasilenia z innych
potencjalnych kanatow zaopatrzenia stanowig 23,29% ogoélu przedsiebiorstw zaopatrujacych sie
w surowce wtorne. Nalezy podkresli¢, iz z proby przedsiebiorstw, ktore bazuja tylko na stalej
wspolpracy z kooperantem 50,0% z nich funkcjonuje na rynku ponad 15 lat. Natomiast 23,53%
istnieje na rynku od 8 do 15 lat, 20,59% od 4 do 7 lat, 5,88% od 1 do 3 lat i nie ma zadnego
mtodszego.
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Przedsigbiorstwa, ktore bazujg tylko 1 wylgcznie na stalej wspdtpracy z posrednikiem stanowia
6,16% ogoélu przedsigbiorstw zaopatrujacych si¢ w surowce wtorne, natomiast bazujace na
wspolpracy z réoznymi posrednikami 6,85% proby. Korzystanie tylko z ofert zamieszczonych na
gieldach odpadow zadeklarowato 3,42% respondentéw. Jednakze nalezy podkresli¢, iz w tym
przypadku najczesciej kazda z kolejnych zawieranych transakcji odbywa si¢ pomig¢dzy réznymi
kooperantami, poniewaz nastepuje zmiana dostawcoOw. Najczesciej wskazywanymi utrudnieniami pod
wzgledem logistycznym, ktore napotkaty przedsigbiorstwa wykorzystujace tylko gietdy odpadéw to:
fizyczna odlegto$¢ od kooperanta oraz koniecznos$¢ organizacji wlasnego transportu.
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Z roznymi ,
posrednikami; 36,14%
16,06%
Stala _/ Gielde
wspolpracez odpadow;
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WyKkres 2. Najczestsze zrodta zaopatrzenia w surowce wtorne wsrod polskich przedsigbiorstw

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan ankietowych mozliwe jest stwierdzenie, iz obecnie
przedsigbiorstwa korzystaja z wielu zrodet zaopatrzenia ze wzgledu na niemozno$¢ pokrycia swojego
zapotrzebowania z jednego ogniwa. Takiego stanu rzeczy mozna si¢ upatrywaé miedzy innymi:

— w niedopasowaniu podazy do popytu pomiedzy kooperantami, ktérzy rozpoczynaja wspotprace
w ramach sprzedazy/kupna odpadoéw/surowcoéw wtornych;

— nieinformowaniu swoich kooperantow o przysztych planach produkcji odnosnie podstawowej
dziatanosci, czyli brak zaufania ktorego efektem jest niepokrycie zapotrzebowania w danych
jednostkach czasowych;

— brak stalej wspotpracy ogniw tancucha dostaw w aspekcie zagospodarowania powstajacych
odpadow;

— niski stopien ekologicznej motywacji przedsigbiorstw do poszukiwania odpowiednich kooperantow
(pod wzgledem dopasowania podazy do popytu) w celu podjecia dtugofalowej wspoltpracy.

Jak mozna zauwazy¢ te problemy w glownej mierze odnosza si¢ do funkcjonowania tancucha
dostaw surowcow wtornych, dla ktorych droga do ich przezwycigzenia moze by¢ postulowana
w artykule wieloaspektowa wspolpraca (integracja).

2. CZYNNIK INTEGRACJI EANCUCHA DOSTAW

Zaopatrzenie w surowce wtdrne jest procesem bardzo zlozonym ze wzglgdu na niepewnosé
wystgpienia odpadu w wymagane] ilosci 1 w konkretnej jednostce czasowej. Jak wynika
z przeprowadzonych badan ankietowych tylko 29,45% przebadanej proby opiera si¢ na statej
wspotpracy z kooperantem lub posrednikiem, czyli z jednym ogniwem. Pozostate przedsigbiorstwa
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proces zaopatrzenia przeprowadzaja z roznych alternatywnych ogniw. W celu dokonywania zakupu
od statych ogniw wymagany jest wysoki poziom integracji tancucha.

Pokrycie zapotrzebowania na surowce wtorne w danej jednostce terminowania jest niepewne, co
moze wynika¢ z niedopasowania podazy odpadow i popytu na surowce wtorne. W zwigzku z tym, ten
specyficzny rodzaj zaopatrzenia wymaga od przedsigbiorstw umiejetnosci reakcji na zakldcenia
wynikajace z braku pokrycia zaistniatego zapotrzebowania.

W zwigzku z powyzszym zespdt autorow prezentuje autorski czynnik integracji tancucha dostaw
»Reakcja na zakldcenia wewnetrzne tancucha” bedacego czescig sktadowa opracowanego ,,Systemu
oceny stopnia integracji tancucha dostaw typu forward i backward w kontek$cie zintegrowanego
planowania S&OP”. Jego doktadna charakterystyka cech, jakimi mozna opisa¢ tancuch dostaw dla
kazdego z czterech poziomow integracji (A — poziom najwigkszej integracji, D — poziom najmniejszej
integracji) zostata przedstawiona w tabeli 1.

Tab. 1. Czynnik ,,Reakcja na zaktdcenia wewngtrzne tancucha” - charakterystyka dziatania na poszczegodlnych
poziomach integracji

Poziom

integracji

Charakterystyka dziatania

Wspolne podejmowanie dzialan naprawczych w celu przywrocenia stabilnosci
fancucha dostaw oraz wspoétdzielenie odpowiedzialno$ci poprzez wszystkich
uczestnikow. Posiadanie wspolnych planéw awaryjnych, dzieki ktérym
A zaklocenia nie wptywaja na funkcjonowanie tancucha, czyli jego podstawowa
dziatalnos¢. W celu realizacji danego procesu mozliwo$¢ awaryjnego
zastapienia danego ogniwa przedsigbiorstwem konkurencyjnym, jednakze
takie dziatanie nie skutkuje zmiang uczestnikow w fancuchu.

Zaktocenia nie rozprzestrzeniaja si¢ na wigcej niz 2 ogniwa. Funkcjonuja
plany awaryjne, nieobejmujace pelnego katalogu zaktocen. Zwigkszone
prawdopodobienstwo wyeliminowania na state z tancucha tego ogniwa, w
ktorym wystapito zaktocenie.

C Zaktocenia nie rozprzestrzeniajg si¢ na wigcej niz potowe tancucha dostaw.
Niesprocedurowane reakcje na wybrane zaktocenia.

Pojawiajace si¢ zaklocenia wptywaja na caty tancuch. W sytuacji wystapienia
D zaklocen poszczegdlne ogniwa same musza podjac prace naprawcze oraz
wystepuje ryzyko wyeliminowania z danego tancucha.

Wystapienie pewnego rodzaju zaktocef, jak np. wstrzymanie podstawowej produkcji, ktorej
efektem sg odpady na ktore w danej jednostce czasowej zaistniata potrzeba, awarie maszyn, narz¢dzi
informatycznych, lub nawet zniszczenia spowodowane sitami natury moga spowodowac brak
przeptywu rzeczowego czy informacyjnego w tancuchu dostaw. Zakldécenia mogg wystapi¢ wewnatrz
jednego z ogniw, w kilku ogniwach lub tez na styku tych ogniw, a sposob reakcji poszczegdlnych
uczestnikow tancucha (lub catego tancucha) na te zakltdcenia jest pochodng relacji wystepujacych
pomiedzy tymi ogniwami. Nalezy podkresli¢, iz wieloletnia wspolpraca wewnatrz lancucha
powoduje, 1z proces jest powtarzany w pewnych odstepach czasowych, zaleznych od zapotrzebowania
rynku, co skutkuje wypracowanym schematem dzialania. Wystapienie zakldcenia moze spowodowac
przeniesienie tego zdarzenia na kolejne ogniwa w tancuchu. Efektem takiego przeniesienia,
w spektrum catego fancucha, jest poniesie duzo wigkszych kosztow. Wzrost tych kosztéw jest
zalezny od umiejetnosci reagowania tancucha oraz szybkosci tej reakcji. Jak zostalo nadmienione,
sposob reakcji jest pochodng relacji pomi¢dzy ogniwami, a podyktowane jest tym, ze im nizszy
poziom zaufania w stosunku do kooperanta tym wigksze prawdopodobienstwo zatajenia wystgpienia
takiego zdarzenia i wysytanie informacji alarmujacej w ostateczno$ci. Takie postgpowanie zmniejsza
mozliwo$¢ reakcji 1 ,,ochrony” fancucha wzgledem zaktocen. Brak zaufania do innych uczestnikow
moze by¢ podyktowane obawa przed wyeliminowaniem z danego tancucha.

Stabilnos¢ tancucha dostaw w momencie pojawienia si¢ zaklocen wynika z poziomu integracji
tego tancucha. Im wyzszy jest ten poziom tym wigkszy poziom zaufania wzgledem kooperantow oraz
umiejetne wspotdzielenie ryzyka odnos$nie realizacji podstawowego procesu tancucha. Zarzadzanie
fancuchem w sposéb holistyczny ujmuje rowniez tworzenie plandw awaryjnych wzgledem
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wystgpienia nieprzewidzianych zdarzen losowych. Przesylanie informacji w trybie
natychmiastowym, o wystgpieniu zaklocenia §wiadczy o wysokim poziomie zaufania i braku obawy
zwiazanej z zastgpieniem w przysztosci danego ogniwa innym konkurencyjnym przedsigbiorstwem.

Umiejetnos$¢ reakcji na nieprzewidziane zdarzenia losowe majace miejsce wewnatrz tancucha
dostaw jest czynnikiem wptywajacym na niezawodno$¢ (jakos¢) dostaw, rentownos$¢ procesu oraz
zasoby finansowe. Bardzo dobrze obrazuje realng reaktywno$¢ i elastyczno$¢ tancucha dostaw.
Innymi stlowy zaproponowany czynnik ,,Reakcja na zakldécenia wewnetrzne tancucha” trafnie opisuje
poziom osiggni¢tej integracji w fancuchach dostaw.

WNIOSKI

Zdiagnozowana w badaniach ekologiczna orientacja poszczegdlnych ogniw jest niewystarczajaca
do prowadzenia dziatalno$ci zgodnie z zasadg zrownowazonego rozwoju. Proces integracji w ramach
fancucha logistycznego jest niezbgedny w celu przyblizenia gospodarki do spolecznej
odpowiedzialnos$ci, zwlaszcza w aspekcie zachowania sprawiedliwosci pokoleniowej, czyli czerpania
z zasobow przyrody w umiarkowany sposob. Jak zostato zaprezentowane w artykule przedsigbiorstwa
korzystaja z roznych alternatyw na pozyskanie surowcéw wtornych. Jednakze sposrod
zaprezentowanych mozliwosci tylko niektore z nich daja mozliwo$¢ zintegrowania si¢
poszczegbdlnych ogniw i opieraja si¢ na statej wspoOlpracy z kooperantem badz posrednikiem. Bardzo
widoczne jest wystepowanie niekorzystnego zjawiska, polegajacego na korzystaniu z ofert wielu
kooperantow surowcow wtornych, co powoduje wsrod nich zaostrzenie walki konkurencyjnej o
odbiorce oraz zmniejszenie poziomu zaufania do odbiorcy i niechg¢ do udostepniania wewnetrznych
danych odnoszacych si¢ do planéow produkc;ji.

Spogladajac przez pryzmat czynnika ,,Reakcja na zakldcenia wewnetrzne tancucha” w aspekcie
zaopatrywania si¢ w surowce wtorne, z badanej proby co najwyzej 33% przedsigbiorstw osiaggneto
poziom ,,A” integracji w tancuchach dostaw. Przedstawiona przez autoréw wartos¢ liczbowa stanowi
charakterystyke tancuchdéw poprzez pryzmat w/w czynnika i nie jest warto$cig ostateczng, poniewaz
na podstawie jednego czynnika nie jest mozliwym zbadanie ogdlnego poziomu integracji calego
tancucha. Posiadanie tylko jednego dostawcy dla danej pozycji zaopatrzenia (strategia single source)
swiadczy nie tylko o dopasowaniu podazy do popytu ale rowniez wymianie informacji odnos$nie
planéw produkcyjnych co wptywa na zacie$nianie wig¢zi pomigdzy kooperantami przez co zwigksza
si¢ poziom integracji. Z kolei, wykazana w artykule tendencja, ze przedsigbiorstwa w gtownej mierze
skupiaja si¢ na zagospodarowywaniu wiasnych odpadow, pokazuje, Ze obecne tendencje integracyjne
(wymagajace wieloaspektowej wspotpracy 1 wymiany informacji) zatrzymaty si¢ w wielu
przypadkach na wewnetrznym (wewnatrzzakladowym) fancuchu dostaw.

Zaproponowany w artykule czynnik ,Reakcja na zaklocenia wewngtrzne tancucha” oraz
charakterystyka jego dziatania na poszczegdlnych poziomach integracji stanowi krok w kierunku
nakreslenia drog integracji tancuchow dostaw w obszarze wykorzystania surowcow wtornych.
Przedstawiona praca jest czeScig sktadowa opracowanego przez zespot autorow ,,Systemu oceny
stopnia integracji fancucha dostaw typu forward i1 backward w konteks$cie zintegrowanego planowania
S&OP”.

Streszczenie

Wspoiczesnie wymaga sie od przedsigbiorstw, aby aspekt ochrony srodowiska naturalnego byt traktowany
jako integralna czes¢ procesu zarzqdzania przedsiebiorstwem. Wykorzystywanie odpadow, jako surowcow
w procesach produkcyjnych jest zgodne z zachowaniem sprawiedliwosci pokoleniowej. Jednakze swiadomosé
ekologiczna poszczegolnych przedsigbiorstw nie jest wystarczajgca do prowadzenia dzialan zgodnych
z zasadami ekorozwoju. Wymagana jest integracja w obrebie calego tancucha. W zwigzku z tym, aspekt ich
zagospodarowania powinien by¢ rozpatrywany w ujeciu holistycznym.

Glownym celem artykutu jest przedstawienie wynikow badan, ktore dotyczq identyfikacji mozliwych zZrodet
zaopatrzenia w surowce wtorne, jak rowniez istniejgcej tendencji w tym zakresie wsrod badanych polskich
przedsiebiorstw. Planowanie zaopatrzenia W Surowce wtdrne jest bardziej zlozone w poréwnaniu
z zaopatrzeniem w surowce pierwotne. Jest to podyktowane faktem, iz przephyw surowcow odbywa sie z wielu
kanatow zwrotnych, ktore charakteryzujq sie niepewnoscig dostaw oraz jakoscig materiatow. W opracowaniu
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zostat przedstawiony uniwersalny czynnik integracji, ktéry umozliwia badanie taricuchéw w tym aspekcie.

Supply of secondary raw materials vs supply chain integration

Abstract

Nowadays companies must approach the protection of the natural environment as an integral part of their
management process. The using of waste as raw materials in manufacturing processes is in line with the idea of
maintaining justice across generations. However, environmental awareness of individual companies does not
mean that the principles of sustainable development are adhered to. What is needed is an integration of
companies across the entire chain. Their management should be therefore approached from a holistic
perspective.

The main goal of this article is to present the results of research that relate to the identification of possible
sources of supply of secondary raw materials, as well as the existing trend in this area among respondents
Polish companies. Planning the supply of secondary raw materials is more complex compared with planning
the supply of primary materials. This is because the flow of resources occurs through many reverse channels
with unstable supply and material quality. The paper was presented a universal factor of integration, which
enables the study of chains in this aspect.
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