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MIKULSKI Jerzy*

Systemy informacyjne dla pasazeréw i kierowcow

WSTEP

Informacja pasazerska jest jednym z wazniejszych 1 wciaz niedocenianych elementow
wspotczesnego transportu zbiorowego. To wiasnie dzigki odpowiedniej informacji uzytkownik moze
podejmowaé decyzje transportowe. Zostata stworzona po to, by zmniejszajac zaangazowanie
pasazerow w poszukiwanie informacji, oszcz¢dzac ich czas i zwigksza¢ wygode. Jeszcze do niedawna
byly to tylko rozktady jazdy i tabliczki z namalowanym kierunkiem jazdy, montowane w pojazdach.
Tradycyjne sposoby informowania pasazerd6w powoli sa zastgpowane przez rozwigzania
wygodniejsze, skuteczniejsze oraz o wigkszym zakresie i zasiggu przekazywanej informacji. Lepsza
informacja rdwna si¢ wigksza mobilno$¢ i wigkszy komfort.

Jednym z krytycznych czynnikow decydujacym o sukcesie mobilno$ci na obszarach miejskich jest
dla podréznych mozliwos¢ swiadomego wyboru $rodka transportu i1 czasu podrozy, a dla kierowcow
wybor trasy.. Zalezy to od dostepnos$ci przyjaznej dla uzytkownika, odpowiedniej i interoperacyjnej
informacji o podrézy multimodalnej przy planowaniu przejazdu.

Rozwdj nowoczesnych technologii umozliwia coraz lepsze informowanie.

1. GENERALNY KONTEKST

Inteligentne Systemy Transportowe, czyli urzadzenia Telematyki Transportu, niezaleznie od
nazwy, sa to systemy, ktore stanowia szeroki zbidr roznorodnych technologii komunikacyjnych oraz
technik zarzadzania, stosowanych w transporcie w celu ochrony zycia uczestnikow ruchu,
zwigkszenia efektywnosci systemu transportowego oraz ochrony zasobéw srodowiska naturalnego.

Problematyka telematyki transportu pojawita si¢ w polskich publikacjach w potowie lat
dziewigédziesiatych. Juz wtedy podjeto proby okreslenia zakresu pojeciowego i obszaru zastosowan
telematyki transportu [1], ktéra zdefiniowano jako dziedzing wiedzy i1 dziatalnosci technicznej
integrujacej informatyke z telekomunikacja w zastosowaniu do potrzeb systemoéw transportowych

Technologie teleinformatyczne wykorzystywane w telematyce transportu to Internet, sieci
komoérkowe (GSM), urzadzenia do monitorowania ruchu (sensory, detektory, sterowniki), urzadzenia
nadzoru telewizyjnego (kamery nadzorujace), urzadzenia i systemy monitorowania i pomiaru pogody,
zmienne tablice $wietlne, systemy nawigacji satelitarnej (GPS), systemy lacznosci radiowej (RDS-
TMC), geograficzne bazy danych (GIS), bazy danych drogowych lub Kkarty elektroniczne.
Technologie te znajduja zastosowanie w takich aspektach zarzadzania systemami transportowymi jak
zarzadzanie ruchem, zarzadzanie transportem publicznym, zarzadzanie wypadkami, udostgpnianie
informacji drogowych podréznym, zarzadzanie systemami optat drogowych i za optat korzystanie z
ustug transportowych czy automatyczna rejestracja wykroczen drogowych.

Zadania wykonywane przez system ITS:

1. Sterowanie ruchem ulicznym:

— koordynacja i sterowanie sygnalizacja $wietlna,

— umozliwienie zatadowania do sterownikoéw dowolnych programéw sterowania sygnalizacja,

ktore sa uaktualniane w trybie on-line w zaleznosci od aktualnej sytuacji ruchowej,

— realizowanie priorytetow dla komunikacji zbiorowej
2. Zarzadzanie ruchem na trasach szybkiego ruchu w miastach:

— wykorzystywanie roznych zrodet informacji np. kamery, petle indukcyjne, itp.,

— wykorzystywanie r6znych algorytmow detekcyjnych,
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— wspotpraca z miernikami ruchu w celu zwigkszenia przepustowosci trasy,
— oObliczanie przewidywanych czasow podrézy na podstawie aktualnej sytuacji ruchowej i
generowanie odpowiednich komunikatow
3. Systemy zarzadzania zdarzeniami:
System identyfikacji wypadkow: lokalizacja, pojazdy uczestniczace, wptyw na sytuacje ruchowa,
przewidywany czas usunigcia przeszkod itp.
4. Nadzor wideo:
— wspolpraca z kamerami oraz urzadzeniami sterujacymi,
— prezentowanie obrazéw na ekranach wielkogabarytowych
5. Planowane wydarzenia i prace drogowe:
System umozliwia wprowadzenie odpowiednich ustawien na urzadzeniach wykonawczych w
przypadku czasowego zamknigcia catych drog lub paséw ruchu spowodowanego robotami
drogowymi lub innymi wydarzeniami.
6. Zarzadzanie informacja dla podroznych:
Informacje dla uzytkownikow systemu moga by¢ przekazywane poprzez tablice o zmiennej tresci,
znaki zmiennej tresci, drogowy serwis radiowy, automatycznie generowane strony internetowe
7. Zarzadzanie miejscami parkingowymi i kontrola dostepu
— zapewnienie mozliwosci automatycznej kontroli dostepu do parkingow,
— umozliwienie kontroli pobierania optat za korzystanie z nich,
— zapewnienie pelnej rejestracji wjazdow na parking oraz wyjazdow z parkingu
8. Automatyczna rejestracja wykroczen drogowych
Mozliwosé rejestracji wykroczen takich jak: przekroczenia predkosci, przejazdy na czerwonym
Swietle (takze na przejazdach kolejowych) przy pomocy:
— cyfrowych systemdéw kamer do rejestracji
— cyfrowych aparatow fotograficznych.

2. STRUKTURA I PRZYKLADY SYSTEMU INFORMACJI

Dobry system informacji pasazerskiej to taki, ktory przy wykorzystaniu kilku mediéw zapewnia
pasazerowi fatwy 1 szybki dostep do informacji. Wymagania takie mozna zrealizowa¢ poprzez objecie
informacja wszystkich miejsc, w ktorych pasazer si¢ znajduje, od dworca, przez przystanek, po
pojazd. Tylko tak zbudowany system informacji pasazerskiej zapewni kompleksowa oraz jednolita
informacjg¢. System informacji pasazerskiej pozwala szybko przekazywa¢ informacje z
wykorzystaniem obrazu 1 dzwigku.

Gloéwne elementy systemu to:

— zbiorcze tablice odjazdow 1 przyjazdow,

— tablice informacyjne na peronach lub stanowiskach odjazdow,
— monitory z informacja zbiorcza,

— zegary.

Tablica zbiorcza jest umieszczana najczgsciej w holu gldwnym dworca 1 jest pierwszym punktem
informacyjnym dla pasazera. Dostarcza najczesciej informacji o godzinach odjazdu, przyjazdu,
numerze linii 1 numerze stanowiska, z ktorego odjezdza pojazd. Zblizajacy si¢ czas odjazdu moze by¢
dodatkowo sygnalizowany np. pulsowaniem napisu albo pojawieniem si¢ na opisie trasy piktogramu
zamiast napisu.

Na poszczegolnych stanowiskach odjazdow montowane sa tablice prezentujace dane istotne dla
pasazerow znajdujacych si¢ na danym stanowisku np. numer stanowiska, trasa przejazdu i1 czas
odjazdu.

System tablic moze by¢ rozszerzony o monitory telewizyjne w celu dostarczania zbiorczej
informacji do miejsc, w ktorych tablice nie sg instalowane, a przebywa w nich wiele osob tzn. do
restauracji, poczekalni, pomieszczen obstugi pasazera itp.

Wewnatrz pomieszczen montowane sa réwniez zegary, a czas wskazywany przez zegary jest
synchronizowany z wzorcowym zegarem atomowym za pomoca sygnatlu radiowego.
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Poniewaz informacje o odjazdach sa wazne rowniez dla kierowcow, mozliwe jest montowanie
zbiorczych tablic informacyjnych i zegaréw na parkingu dla pojazdow, a nawet przy kazdym miejscu
parkingowym. Tablica moze wyswietla¢ oprocz czasu, dodatkowe informacje wazne dla kierowcow
(np. temperaturg, ostrzezenie o oblodzeniu, itp.).

System jest sterowany ze stanowiska dyspozytora, a informacja pojawia si¢ jednocze$nie na
tablicach i monitorach. Sterowanie systemem odbywa si¢ automatycznie. Mozliwa jest modyfikacja
informacji (np. z powodu zmiany godziny odjazdu), jak rowniez zmiana danych na state. Istnieje
roéwniez mozliwo$¢ wspodlpracy systemu sterowania tablicami z programem obstlugujacym rozklady
jazdy. Na dworcach wymagana jest informacja o rozkladzie jazdy, dlatego system z reguty dziala w
trybie off-line, tzn. na tablicach wys$wietlane sa linie, kierunki i godziny najblizszych odjazdow,
zgodnie z rozkladem jazdy, a w przypadku zmian w rozktadzie sa one na biezaco korygowane przez
dyspozytorow.

Struktura Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej
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Rys. 1. System dynamicznej informacji pasazerskiej [2]

Poniewaz elementy opisanego systemu sa niemal jednakowe dla réznego typu dworcow, moga by¢
zastosowane zarowno na dworcach komunikacji miejskiej, jak i migdzymiastowej, kolejowej, ale
takze w komunikacji lotniczej. System informacji wizualnej wsparty jest informacja dzwigkowa.

Informacja pasazerska dostarcza osobom organizujacym transport publiczny bardzo waznych
informacji na temat aktualnego potozenia pojazdéw na obszarze realizowanych zadan, trasy przebiegu
pojazdéw, realizowanych kursow, opdznien lub przyspieszen realizowanych kursoéw, stanu pracy
wybranych elementéw systemu, np. tablic przystankowych.

Wchodzacy w sklad systemu dynamicznej informacji pasazerskiej, panel dyspozytorski
(administracyjny) pozwala operatorowi na:

— zarzadzanie tablicami przystankowymi,

— generowanie podgladu tresci prezentowanej na wybranej tablicy,

— sprawdzanie statusu tablic,

— grupowanie tablic wedtug roznych kryteriow, np. linia, kierunek, wezet,

— wysylanie komunikatow na wybrana tablice, grupe¢ lub wszystkie tablice,

— automatyczne rozpoznawanie typu tablicy przystankowej podiaczonej do systemu,
— kasowanie niezrealizowanych kursoéw z aktualnego rozktadu jazdy pojazdow,

— biezaca lokalizacja pojazdéw na mapie,

— zarzadzanie uzytkownikami aplikac;ji.
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Rys. 2. Panel administratora systemu kontroli lokalizacji [2]

Rys. 3. Zdjecia poktadowego monitoringu wizyjnego [3]

Dla wszystkich kierowcoéw niezbedny jest system informujacy ich o sytuacji na drogach, czy
zageszezeniu ruchu na autostradach, by mogli podja¢ decyzj¢ o zmianie trasy. Komunikacja z
kierowca odbywa sig czgsto poprzez interfejs. Lepszym komunikatorem jest np. kanal radiowy Radio
Data System (RDS), automatycznie przerywajacy program radiowy i przekazujacy wiadomosci o
ruchu drogowym. Aby kierowca mogt przeby¢ trasg¢ w najkrotszym czasie, bez przestojow i
nadktadania drogi, nalezy w przysztosci udoskonali¢ systemy nawigacyjne. Dziela si¢ one na: systemy
statyczne, wykorzystujace szczegdtowe mapy terenu oraz na systemy dynamiczne, bazujace na
systemie GPS i cyfrowych mapach sieci drogowej zapisanych na CD-ROM-ie, ktére na biezaco
nawiguja, uwzgledniajac zmieniajace si¢ warunki na drogach. Informacja o najlepszej trasie skraca
przewoz towardw wartosciowych 1 niebezpiecznych. Producenci samochoddéw zmierzaja do
wyposazenia wszystkich pojazdéw w systemy nawigacyjne, co bezsprzecznie utatwi zycie kierowcom
1 pasazerom. W sytuacji gdy nastgpuja zmiany w rozkladzie jazdy system informowania pasazeréw
moze udzieli¢ informacji o odchyleniach od rozktadu jazdy za pomoca komunikatow gltosowych lub
komunikatoéw wys$wietlanych na tablicach informacyjnych, na pojazdach i przystankach. Podobne
informacje znaleZz¢ mozna na bezptatnych infoliniach 1 w Internecie. System informacji pasazerskiej
znajduje si¢ takze wewnatrz pojazdu komunikacji miejskiej. Pasazer otrzymuje informacje w sposob
wizyjny lub foniczny o aktualnych i nastgpnych przystankach, przystankach strefowych i mozliwych
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przesiadkach. Taka informacja wewngtrzna szczegOlnie potrzebna jest pasazerom okazjonalnym,
ktorzy nie znaja trasy przejazdu, a chca wiedzie€, gdzie aktualnie si¢ znajduja. Dotychczas najbardziej
rozpowszechniony byt modul informacji pasazerskiej zewnetrznej, dostarczajacy pasazerom
informacji nie tylko o pojedynczym pojezdzie, ale tez o innych $rodkach transportu.

Oprécz najpopularniejszych informacyjnych tablic przystankowych, sa dostgpne interaktywne
strony internetowe, serwisy informacyjne w telefonach komorkowych, serwisy telefonii stacjonarne;.
Na tablicach informacyjnych przystankowych sa informacje o kierunku, numerze linii, czasie
pozostatym do przyjazdu pojazdu. Uzupehieniem tych informacji sa plansze wizualizujace przebieg
linii lub caly uktad komunikacyjny.

Dla innych uzytkownikéw drog wystgpuja aplikacje telematyczne poprawiajace bezpieczenstwo.
Sa wsrdd nich systemy ograniczajace maksymalna predko$¢ pojazdow na przej$ciach oraz
skrzyzowaniach.

Tablice tekstowe o zmiennej tre$ci w Europie stosowane sa juz od wielu lat, chociaz w Polsce jest
to wciaz kwestia aktualna. Na nowo budowanych autostradach umieszcza si¢ znaki i tablice zmiennej
tre$ci, co wplywa pozytywnie na poprawe bezpieczenstwa na drogach. Zadaniem ich jest
informowanie uczestnikow ruchu o aktualnych warunkach atmosferycznych (niebezpieczenstwach
gotoledzi, $niezycy, ulewy, gradobicia) i zdarzeniach drogowych, takich jak wypadki czy korki.
Informuja one tez kierowcow o robotach drogowych oraz o tym, w jakim czasie dotra do najblizszego
zjazdu. Tablice te maja jednak rowniez inne zastosowanie. Mozna przy ich pomocy kierowa¢ pojazdy
zmierzajace w konkretnym kierunku réznymi innymi drogami, zaleznie od aktualnej sytuacji na
drodze.

Polskie prawodawstwo definiuje mozliwo$¢ zastosowania tablic tekstowych o zmiennej. Tres$¢
komunikatéw nadawanych na tablicach tekstowych o zmiennej tresci dotyczy¢ moze np. uprzedzenia
o zblizaniu si¢ do miejsca poboru oplat na autostradzie, opdznieniach w ruchu spowodowanych
zatorami, mozliwos$ci objazdu miejsca nieprzejezdnego, zaistniatych wypadkach i1 temu podobnych
sytuacjach chwilowych i zmiennych w czasie, dla ktorych nie jest uzasadnione ani mozliwe stawianie
znaku statego.

Tablice zmiennej tresci dotycza nie tylko zmiany organizacji ruchu, zawieraja takze informacje o
zmianie warunkow meteorologicznych, podawanych przez system pomiaru parametréw
meteorologicznych. Zadaniem drogowych stacji meteorologicznych jest monitorowanie w czasie
rzeczywistym stanu nawierzchni jezdni i jej otoczenia, poprzez bezposredni pomiar parametrow
meteorologicznych drogi, wstgpne przetwarzanie danych, przekazywanie parametrow pomiarowych
oraz ostrzezen i alarméw meteorologicznych.

System opracowuje prognozy dotyczace zmiany warunkéw drogowych i moze generowac
ostrzezenia dla uzytkownikow drég. Przygotowane prognozy moga by¢ wykorzystywane przez inne
systemy, m.in. system informacji dla kierowcow i system informacji medialne;.

Rys. 4. Tablica zmiennej tresci [4]

4380 Logistyka 3/2014




Logistyka - navka

W zalezno$ci od potrzeb na pojazdach montowane sa elektroniczne tablice. W tablicach tych,
dzigki zastosowaniu diod LED o podwyzszonej jasnosci i duzym kacie §wiecenia, osiagnigto bardzo
dobra czytelnos$¢ tekstu z duzej odlegtosci bez wzgledu na warunki atmosferyczne, porg dnia i nocy.
Tablice posiadaja uktad dostosowujacy jasnos¢ swiecenia diod do natgzenia oswietlenia zewngtrznego
— im silniejsze $wiatlo zewnetrzne, tym silniej Swieca diody.

UTRUCHMIEMIA W RUECHL
NA UL WYSIYNSKIEGD

TALECANY QBIAZD *

Rys. 5. Tablice zmiennej tresci [4]

Rys. 6. Tablica zmiennej tresci [5]
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Rys.7 Tablica informacji przystankowej

System informacji pasazerskiej w pojazdach sktada si¢ z tablicy kierunkowej przedniej, tablic
kierunkowych bocznych, tablicy tylnej numerowej, tablicy wewngtrznej oraz komputera
poktadowego. Przeznaczeniem jej jest wySwietlanie kierunku i trasy jazdy pojazdu.

Rys.8. Tablica boczna [2]

Tablice samodzielnie sterowane (z wbudowanym sterownikiem) stosowane sa glownie w
pojazdach komunikacji dalekobieznej. Dzieje si¢ tak dlatego, ze bardzo czgsto jedynym elementem
informacji pasazerskiej w nich stosowanym jest tablica kierunkowa przednia. Nie ma wigc potrzeby
instalowania sterownika catego systemu, lecz stosuje si¢ sterownik wbudowany w tablice. W jego
pamigci zapisane sa dane o trasach przejazdu, ktore kierowca wywoluje poprzez wpisanie w
sterowniku odpowiedniego kodu odpowiadajacego wybranej trasie. Wybrane dane sa wyswietlane na
tablicy przedniej podczas przejazdu. Jest to rozwigzanie w pelni zaspokajajace wymagania dotyczace
informacji pasazerskiej na trasie pojazdu dalekobieznego.

-
Rys.9. Przyktadowe tablice diodowe stosowane w transporcie [9]

Zastosowanie monitorow zdecydowanie poszerza zakres informacji o linii, przystankach i
weztach, dostgpnych dla pasazerdow w pojezdzie - pasazerowie moga S$ledzi¢ trasg przejazdu i
otrzymywac¢ informacje zarOwno o jej przebiegu oraz, co jest szczegdlnie wazne, o polaczeniach
przesiadkowych dostgpnych z poszczegdlnych przystankdéw na trasie.
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Na monitorze moga by¢ wyswietlane dane o trasie: numer linii, kierunek, nazwa aktualnego
przystanku, nazwa nastgpnego przystanku, wszystkie przystanki na linii w kolejnosci, aktualny czas.

Mozna rowniez wy$wietla¢ inne dane o miescie i interesujacych miejscach na linii, informacje
specjalne w formie tekstu, grafiki czy filmu oraz treéci reklamowe.

Monitory moga tez wyswietla¢ informacje multimedialne np. reklamy w postaci obrazéw, klipow
wideo lub utworéw dzwigkowych. Monitor obstuguje sygnal zamykania drzwi oraz sygnal wcisnigcia
przycisku ,,przystanek na zadanie”. Oznacza to, ze po otrzymaniu sygnatu zamknigcia drzwi
emitowany jest komunikat ostrzegawczy, a nastgpnie wyswietlana jest informacja o nastgpnym
przystanku.

Ostatnim elementem systemu jest komputer poktadowy. Komputer poktadowy steruje wszystkimi
funkcjami i urzadzeniami systemu informacji pasazerskiej w pojezdzie. Rejestruje rowniez wiele
informacji o przejazdach i1 pracy pojazdu, punktualnosci, potokach pasazerskich, przejechanej drodze
oraz wielu innych parametrach.

Zakres funkcji komputera poktadowego czyni go najwazniejszym elementem systemu i ogromna
baza danych, mogacych by¢ dla przewoznikow podstawa do optymalizacji pracy taboru 1 taryf.

Gtowne funkcje komputera poktadowego to sterowanie i kontrola pracy urzadzen poktadowych, w
tym: systemu informacji pasazerskiej (tablic, monitoréw informacyjnych i zapowiedzi glosowych),
kasownikéw biletowych, pokladowych automatow  biletowych, systemu zliczania pasazerow,
systemu monitoringu wizyjnego zainstalowanego w pojezdzie (rejestracja, przechowywanie i
transmisja danych, identyfikacja, raporty), odbior i analiza sygnatu GPS, wspotpraca z tachografem.

System informacji parkingowej nalezy do nowoczesnych systemoéw telematycznych niezbgdnych
kazdemu kierowcy. Informuje on kierowce, czy wybrany przez niego parking jest dostgpny. System
zlicza pojazdy na parkingach, okres$la liczbg dostgpnych miejsc i przekazuje odpowiednie informacje
do tablic i znakow wyswietlajacych.

Niezbedne do zainstalowania tego systemu sa wideosensory, ktérych zadaniem jest rejestracja
kazdego wjazdu i wyjazdu z parkingu, natomiast komputer zlicza miejsca zajgte i wysyla informacje
do sygnalizatora , ktory wyswietla liczbg zajetych 1 wolnych miejsc parkingowych.

System monitoringu zajgtosci miejsc parkingowych sktada si¢ z trzech elementow: sygnalizatoréw
zajetych lub wolnych miejsc, wyswietlaczy LED wskazujacych ilo§¢ wolnych miejsc na parkingu,
komputera monitorujacego dziatanie systemu

System ten pozwala na znalezienie wolnego miejsca na parkingach podziemnych
1 wielopoziomowych. Na kazdym poziomie parkingu zainstalowane sa wyswietlacze, kolor czerwony
wskazuje miejsca zajgte, natomiast zielony miejsca wolne, miejsca dla niepetnosprawnych sa
zaznaczone odpowiednio S$wiattem czerwonym oraz niebieskim. System podiaczony jest do
centralnego komputera, ktory pokazuje aktualny stan zajgtoSci miejsc oraz prowadzi statystyki
przeptywu samochodow.

65

Rys 10. Wyswietlacz pigtrowy

System moze obejmowaé okreslona ilos¢ miejsc parkingowych. Czujniki montowane sa
bezposrednio nad miejscem parkingowym. Do detekcji zaparkowanego samochodu czujniki
wykorzystuja ultradzwigki. Wyswietlacz pomaga kierowcom podejmowac decyzj¢ o kierunku jazdy
oraz pomaga kierowcom podejmowac decyzje o wyborze alejki, informujac o ilosci dostgpnych
miejsc.
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Rys. 11. Wyswietlacz alejkowy

W ostatnich kilkunastu latach nastapil ogromny postep w dziedzinie rozwoju informacji
pasazerskiej. Wspotczesny pasazer w wielkich miastach wykorzystujac przegladarke internetowa,
znajduje takie informacje, potaczone z mapa terenu. I tak zaawansowane aplikacje, bedace rodzajem
nawigacji indywidualnej, pozwalaja na korzystanie z transportu publicznego w sposdéb nowoczesny.
Wspotczesne systemy ulatwiaja podrdz, pozwalaja na jej planowanie i dokonywanie najlepszych
korekt, ograniczajacych czas i pieniadze. Nawet najprostsze aplikacje pozwalaja szybko dojechaé we
wskazane miejsce.

Ale czgsto taka propozycja jest zbyt prostym rozwiazaniem dla komunikacji na przykitad w
Warszawie, poniewaz transport tu jest zbyt rozbudowany oraz korzysta ze zbyt wielu przewoznikow.
Warszawski planer ma mozliwos¢ integracji z innymi systemami informacyjnymi.

Sugestia: 1 Czas: 1h 02min. |8 Pokaz na mapie ¢ Drukuj
Godzina Linia Przystanek Instrukcja
o Wsigd? do ramwaju nr T22 & w kierunku Czelad?
11:46 122 Dabrowa Gormicza Centrum 'adz do ramwaj Wk
— Kombatantow,
12:07 h Czeladz Targowisko Wysiadz na 12 przystanku.
12:07 Czelads Targowisko Przejdz na przy_stanek autobusowy. Odczekaj na
przystanku 9min..
42 . ) Wsigdz do autobusu nr 42 & w kierunku Bytom Dworzec
12:16 — CzeladZ Targowisko
PKP.
12:48 \{';' Bytom Dworzec PKP Wysiadz na 21 praystanku.

sstankdw: 33 Do celu dotrzesz 0 12:48

Rys. 12. Wynik wyszukiwania w systemie dla KZK GOP [6]
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z: CENTRUM @mapa
do: |[PL.POLITECHNIKI | @mapa “» przez

[F] dopuszczalne przystanki w poblizu dla punktu poczatkowego | docelowego

data: 19.09.2013 = kalendarz
godzina: 10:54 odjazd [=1

Srodki transportu  bus tram m m opcie zaawansowane

tart
- wszystiie polaczenia

cel

@ wszystkie pojazdy @ tylko pojazdy niskopodiogowe

liczba przesiadek: dowolna [=]

czas na diugi [~]

przesiadke:

czas oczekiwania: nie pokazuj potaczer z dlugim czasem oczekiwanis. [=1]

wyswietl: co najmnigj 2 potaczenia IZ|

droga do prerwszego 1 od ostatniego p ankur

N B wybér odlegtosé

Srodki transportu : i : | so
start:cel: od f do f predkosé

pieszo: 0 km[=][2km [=] [normalnie [+]

rower: [ [ [okm[=][5km [=]

samochéd: [ [ [2 km[=][50 km [=]

“ nowe polaczenie
Rys. 13. Wyszukiwarka ZTM w Warszawie [7]

System zawiera w chwili obecnej rozktady jazdy srodkéw komunikacji miejskiej calej aglomeracji
warszawskiej oraz rozktady SKM i WKD. Wyszukiwarka ta umozliwia dostosowanie trasy do
potrzeb uzytkownika. Wyposazona jest w filtry, ktore pozwalaja na okreslenie dodatkowych
warunkow, takich jak np. tempo podrézy. Przy koniecznos$ci skrocenia czasu podrozy czy
ograniczenia przesiadek w przypadku cigzkiego bagazu, pasazer otrzymuje opcje szybkiej lub
wygodniejszej podrozy.
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i Jezeli czesto korzystasz z tej trasy, mozesz wygenerowad w formacie POF [ plan potaczenia
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= Plac Defilad 1,
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potaczenie

data:

godzina:

» podréz powrctna

Cz, 19.09.13
10:54 (Odjazd)

» dalsza podroz

przystanek

czwartek, 19.09.13

@ DW.CENTRALNY 09

- czas
godzina

polaczenia przesiadek

« wezesniej

liczba £r. komunikacji

cena

« pierwsze polaczenie

11:08 odj. § = = ﬂ =—p BN =—p 3,40 pln (normalny)
(@ PL.-POLITECHNIKI 01  11:13 przyij. 11 min. 4 min. 1,70 pin (ulgowy 50%)
- CENTRUM 07 : "
@ 11:10 odj. 0i22 5 ﬂ mdl  Bemd 3,40 pin (nermaln )
@ PL.POLITECHNIKI 02  11:17 przyi. 11 min. 4 min. 1,70 pin (ulgowy 50%)
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Rys.14. Wynik wyszukiwania ZTM [7]

Efekty wyszukiwania pokazuja jeszcze kilka innowacji. Przede wszystkim trasg piesza i jej czas,
w jakim mozna doj$¢ z podanego adresu do przystanku, ktory wedlug programu spelnia wymogi
pasazera. Czgsto wyszukiwarka pokazuje na mapie caty przejazd. Informuje, jaki bilet powinno si¢
kupi¢, by dojechac do celu (pokazuje ceng).

Do serwisu map wyszukiwarki Google nalezy Google Transit. Stanowi on rozszerzenie,
obejmujace warstweg transportu publicznego. Ta aplikacja przeznaczona jest dla organizatorow
transportu, ktorzy potrafia opracowywac i przekazywaé rozktady jazdy, dostosowujac si¢ do $cisle
okreslonego formatu danych, w zwiazku z tym Google Transit nie jest zbyt rozpowszechnione w
Polsce.

Najpopularniejszym 1 najbardziej zaawansowanym planerem podrozy trzeciej generacji w Polsce
jest serwis jakdojade.pl. Jest to najbardziej zaawansowana wyszukiwarka na rynku polskim. Pozwala
ona zaplanowa¢ podr6z komunikacja miejska w 16 miastach w kraju. Jako jedyna tego typu aplikacja
przekazuje informacje na temat rozkltadow jazdy kolei regionalnej, umozliwiajac tym samym
korzystanie z roznorodnych $rodkéw komunikacji. Ten planer podrézy sam proponuje rozne
mozliwosci przejazdu. Taka podréz staje si¢ prawdziwa przyjemno$cia, gdy uzytkownik wie, jak
dtugo bedzie trwaé, z jakiej linii skorzysta¢, ktoredy jechaé, gdzie sig przesias¢, gdzie wysiasc.
System pozwala na wybor najlepszej trasy, najblizszego przystanku, podaje nawet czas dotarcia do
niego, co eliminuje grozbg spoznienia si¢ na dany srodek transportu.
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Rys. 16. Wyglad aplikacji jakdojade.pl [9]
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Rys. 15. Przyktadowa mapka na stronie jakdojade.pl

W wyszukiwarce sa informacje, czy pojazd jest niskopodtogowy, co ma wielkie znaczenia dla
matek z dzie¢mi i inwalidow, poruszajacych si¢ o kulach lub na wozkach

aplikacji mozna zaznaczy¢, jakim $rodkiem transportu pasazer nie chce si¢ poruszac.

inwalidzkich. W tej
Jest rowniz opracowana aplikacja jakdojade.pl na system android — prosta, czytelna, nowoczesna i
bardzo innowacyjna mobilna aplikacja. Jest dostgpna rowniez dla posiadaczy iPhonéw. Niestety

aplikacja nie dziata bez dostgpu do internetu. Jest to tylko co§ w rodzaju naktadki, ktéra pobiera
informacje ze strony jakdojade.pl. Mozna korzystajac z tej aplikacji szukaé potaczen, rozktadow z
danego przystanku, sprawdza¢ tras¢ danej linii.

30 wl0m 3 36ewn

G ovem
@ 12:46 Dworcowa 1

P
EPET oworzec Zachodni
D 14 + 05 SOBIESKIEGO by
1T P Wiosny Ludéw
i.
v EELE Wroclawska
1 Q 12 * STARCEEKA
FEXT Politechnika

najpopularniejsza aplikacja do

jest,

telefonow  komoérkowych zrealizowana
w jezyku Java, aplikacja mMMPK. Podstawowa zaleta MMPK jest fakt, ze po jej zainstalowaniu nie ma
facznosci z Internetem, wige uzytkowanie jej jest bezptatne. Stuzy do sprawdzania rozktadu jazdy
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kazdej dowolnej linii na terenie danego miasta. Ma ona funkcje wyszukiwania i definiowania
potaczen, w tym informacji o godzinach odjazdu réznorodnych $rodkéw transportu wszystkich linii,
potaczeniach miedzy nimi, o czasie trwania jazdy, mozliwosciach ewentualnych przesiadek.

Drugim z planerow podrézy przeznaczonych dla telefonow komorkowych (takze
w technologii Java) jest Itiner. Program oferuje podobne funkcje jak inne aplikacje: przegladanie
rozktadow jazdy, wyszukiwanie potaczen, definiowanie punktow uzytkownika. Planer Itiner wart jest
uwagi ze wzgledu na pilotazowe wdrozenie funkcji uzyskania informacji o rzeczywistym czasie
oczekiwania na pojazd danej linii.

Aplikacja Itiner zawiera skompresowany zbior informacji o odjazdach pojazdow
z wszystkich przystankéw komunikacji miejskiej. Po jej zainstalowaniu mozna bezptatnie korzystac z
rozkltadow jazdy oraz wyszukiwarki potaczen pomigdzy przystankami. Program zostal tak
przygotowany aby instalacja, aktualizacja rozkladéw jazdy oraz korzystanie z aplikacji nie sprawiato
zadnych trudno$ci. Dzigki temu w ciagu kilku sekund mozna sprawdzi¢ rozktad jazdy komunikacji
miejskiej ze wskazanego przystanku z jednoczesnym wyroznieniem najblizszego odjazdu lub
wyszuka¢ potaczenie migdzy przystankami. Aplikacja dziata w dwdch trybach:
— off-line - w tym trybie funkcje aplikacji udostgpniane sa uzytkownikom bez koniecznosci

rejestracji 1 ponoszenia jakichkolwiek optat abonamentowych,
— on-line - niektore funkcje wymagaja nawiazania potaczenia internetowego.

Rozkiad jazdy

Przystanki

BRA
Brama Oliwska

Brama Wyzynna

Brama Zutawska
Bratki

Cmentarz - Brama ll
Dolna Brama

<4

Usun znal Menu

Rys. 17. Przyktadowy przystanek w aplkacji Itiner [10]

Z mysla o turystach z zagranicy jezyk interfejsu mozna przetaczy¢ z jezyka polskiego na inny (np.
angielski).

1 (tram) Chefm Witosa

2 (tram) Legionow**

3 (tram) BrzezZno?*

3 (tram) Stogi Pasanil** ***

6 (tram) Strzyza?!

7 (tram) Cheim Witosa

7 (tram) Nowy Port (Goreckie...

4 <

Wybhierz Menu

Rys. 18. Wybor linii w aplkacji Itiner [10]
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Inteligentne Systemy Transportowe przynosza wiele korzysci, zarowno dla sektora publicznego jak
1 prywatnego, gdyz zaspakajaja potrzeby zbiorowe jak i1 indywidualne. Wplywaja m.in. na
zmniejszenie czaséw podrozy, poprawe komfortu podrézowania i Zastosowanie telematyki w
obszarze lokalizacji i monitoringu wptywa na zwigkszenie bezpieczenstwa. Tablice zmiennej tresci
umozliwiaja reagowanie podczas zmieniajacych si¢ warunkow na drogach. Tablice informacji
przystankowej pozwalaja wybraé alternatywne pofaczenie. Informacja pasazerska w pojazdach
utatwia pasazerom zycie, pozwala okresli¢, gdzie si¢ znajduja i sprawdzi¢, kiedy maja wysias¢ z
pojazdu. Inteligentny system informacji parkingowej niezbgdny jest do szybkiego znalezienia miejsca
na zatloczonych parkingach. Aplikacje internetowe daja mozliwos¢ znalezienia polaczenia i
zaplanowania go jeszcze przed czasem podrozy, a aplikacje mobilne pozwalaja wyszukaé trasy
dojazdu do miejsca docelowego, bez koniecznosci taczenia si¢ z Internetem.

Poniedziatek, 08.11.2010 08:13

35 38 48 58
38 48 58
38 55

g 0

|«

Ulubione Menu

Rys. 19. Wynik wyszukiwania w aplkacji Itiner [10]

WNIOSKI

Jedna z najistotniejszych funkcji systemoéw telematycznych jest zarzadzanie informacja -
uzyskiwana, przetwarzang i1 przekazywana przez system. Dobor odpowiednich rozwigzan uzalezniony
jest od ro6znorodnosci 1 ilosci zebranych danych oraz od wielowatkowosci informacji wyj$ciowych.
System informacji pasazerskiej jest jednym z wazniejszych sktadnikow systemu zarzadzania ruchem,
majacych duze znaczenie dla komfortu pasazerdéw i ptynnosci poruszajacych sig pojazdow.

Korzysci wynikajace ze stosowania tych rozwiazan to:

— poprawa komfortu podrézowania indywidualnym uzytkownikom,
— poprawa jakos$ci podrozy transportem zbiorowym,

— poprawa warunkéw ruchu dla kierowcow,

— skrécenie czasow podrozy, ale tez

— redukcja kosztow zarzadzania infrastruktura drogowa

Streszczenie

Inteligentne Systemy Transportowe, czyli urzqdzenia Telematyki Transportu, sq to systemy, ktore stanowiq
szeroki zbior roznorodnych technologii komunikacyjnych oraz technik zarzqdzania, stosowanych w transporcie
w celu ochrony zZycia uczestnikow ruchu, zwiekszenia efektywnosci systemu transportowego oraz ochrony
zasobow srodowiska naturalnego.

Informacja pasazerska jest jednym z wazniejszych elementow wspolczesnego transportu zbiorowego.
Zostata stworzona po to, by zmniejszajqc zaangazowanie pasazerow w poszukiwanie informacji, oszczedzac ich
czas i zwieksza¢ wygode. Jeszcze do niedawna byly to papierowe rozktady jazdy i tabliczki z namalowanym
kierunkiem jazdy, montowane w pojazdach. Tradycyjne sposoby informowania pasazerow powoli sq
zastepowane przez rozwiqzania wygodniejsze, skuteczniejsze oraz o wiekszym zakresie i zasiegu przekazywanej
informaciji.
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Information for passengers and drivers

Abstract

Intelligent Transportation Systems are systems that provide a wide set of various communication
technologies and management techniques used in transport in order to protect the lives of road users, increase
the efficiency of the transport system and the protection of natural resources.

Passenger information is one of the most important elements of modern transport. It was created in order to
reduce the involvement of passengers in the search for information, saving them time and increase
convenience. Traditional methods of informing the passengers are slowly being replaced by more convenient
solutions, more efficiently and with greater scope and range of information.
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