Magazynowanie i transport wewnetrzny

Jacek Zajac!
Instytut Logistyki i Magazynowania

Wydajnos¢ systemow dystrybucji jest zalezna w gltdwnej
mierze od sprawnosci procesu kompletacji zamowien. Wy-
magania odbiorcow dotyczace terminowosci, kompletnosci,
zgodnosci i jakosci dostaw zmuszaja przedsigbiorstwa do
poszukiwania coraz bardziej efektywnych systeméw kom-
pletacji w zakresie stosowanych rozwigzan organizacyjnych
i technologicznych. W ponizszym artykule zostang porow-
nane pod wzgledem organizacji i wydajnosci dwa modele
kompletacji:

* kompletacja jednostopniowa (wedlug zlecen)
* kompletacja dwustopniowa (wedlug asortymentdw).

Do wyznaczenia wydajnosci procesu kompletacji jedno- st 44 v
stopniowej i dwustopniowej wykorzystano opracowana Legenda
w Instytucie Logistyki i Magazynowania (ILiM) aplikacje © - punkt bazowy procesu kompletaci
informatyczna KMA, ktérej opis funkcjonowania zostat opi- e "
sany w artykutach w Logistyce (nr 5/2012 i 1/2014). Przy wy- T Soeska ol ransporiowo vanshon bustel vy
korzystaniu aplikacji zostaly przeprowadzone badania sy-
mulacyjne wptywu zmiennosci ilosci dokumentow i pozycji
na dokumentach, na wydajnos¢ kompletacji. Rys. 1. Schemat funkcjonalny strefy kompletacii jednostopniowej.

Zrédfo: opracowanie na podstawie [6,7].
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Tab. 1. Organizacja kompletacji jednostopniowej (wedtug zlecen).

FUNKCJA PODSTAWOWA SPOSOB REALIZAC]I
Przeplyw towaréw
Przygotowanie do pobrania statyczne
Przemieszczanie kompletujacego jednowymiarowe
Pobieranie reczne
Wydawanie centralne

Przeptyw informacji

cosTawy A w0

Przygotowanie danych kolejne
.. . . s Legenda
Przekazanie informacji bezposrednie 9
- EEE - asortymenty grupy AX B - asortymenty grupy CX
Sledzenie operacji automatyczne - asortymenty grupy AY - asortymenty grupy CY
. . . [TT7 - asortymenty grupy AZ [ T] - asortymenty grupy CZ
Potwierdzenie wykonania automatyczne

- asortymenty grupy BX
- asortymenty grupy BY
[TT] - asortymenty grupy BZ

Organizacja struktury

Rozdzielanie na strefy jednostrefowa
Realizacja zlecen jednostopniowa

; A Rys. 2. Sposéb rozmieszczania grup asortymentowych w strefie kompletacii.
Zbieranie Szeregowe Zrédfo: opracowanie na podstawie [6,7].

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [1,6].

! ]. Zajac - Project Manager z obszaru magazynowania w Instytucie Logistyki i Magazynowania oraz wykladowca w Wyzszej Szkole Logistyki w Poznaniu.
Wspotautor metodyk konsultingowych projektowania systeméw magazynowo-transportowych oraz diagnozowania procesu technologicznego magazynowania.
Kierownik wielu projektow dotyczacych usprawnienia procesdow magazynowania oraz projektéow dotyczacych budowy / rozbudowy magazynow, centréw dystrybu-
cji m. in. dla PKN ORLEN, US PHARMACIA, INTERMARCHE, UNILEVER Polska, WIX-FILTRON , L'Oréal Polska Sp. z 0.0., Polpharma S.A., XS Sp. z 0.0, HOLKAP
Sp. z 0.0., Stock Polska Sp. z 0.0., Pierre Fabre Dermo-Cosmetique Polska Sp. z 0.0., TEP Sp. z 0.0., ORLEN OIL Sp. z o.0.

2 Artykul recenzowany (przyp. red.).
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Magazynowanie i transport wewnetrzny

Kompletacja jednostopniowa (wedtug zlecen)

Kompletacja jednostopniowa (wedtug zlecen) jest najczesciej
wystepujacym i stosowanym w magazynach modelem kom-
pletacji. Organizacje kompletacji jednostopniowej przedsta-
wiono w tabeli 1, a schemat funkcjonalny strefy kompletacji
jednostopniowej na rysunku 1. Przebieg $ciezki kompletacji
jest realizowany w uktfadzie ,potokowym” co oznacza jedno-
kierunkowy i naprzemienny uktad korytarzy roboczych.

Przy realizacji kompletacji jednostopniowej przyjmuje sie
nastepujace podstawowe zatozenia organizacyjne:
e strefa kompletacji najczesciej ulokowana jest na poziomie
,0” strefy skladowania i obejmuje lokalizacje towarowe
dostepne dla pracownikéw magazynowych z poziomu po-
sadzki
pobierane w ramach zlecenia asortymenty poszczegolnych
grup towarowych sa rozmieszczone w strefie kompletacji
w sposOb rownomierny
przy lokalizacji asortymentéw w strefie kompletacji (rysu-
nek 2) uwzgledniane sa wyniki analizy Pareto:
wedtug wielkosci wydan — podziat na strefy technolo-
giczne sktadowania (A, B, C)
wedtug czestosci wydan - lokalizacja wewnatrz stref
technologicznych (X, Y, Z).
nad strefg kompletacji najczesciej ulokowuje sie strefe skfa-
dowania zapasu przeznaczonego do uzupelniania strefy
kompletacji
lokalizacje asortymentéw w strefie kompletacji stanowig
najczesciej: gniazda paletowe dla towardw grupy A, miejsca
potkowe dla grupy Bi C
Sciezka kompletacji w ramach cyklu roboczego uwzglednia
przyjety rozklad asortymentow w strefie kompletacji
zlecenia kompletacji realizowane sg kolejno wedtug porzad-
ku wejscia (zgloszenia), ktéry odpowiada harmonogramowi
wydan (zatadunku)
podstawa kompletacji sa dokumenty systemowe odpowia-
dajace w zakresie rzeczowym dokumentowi wydania
kazdy dokument kompletacji realizowany jest w jednym cy-
klu przejscia kompletujacego
przebieg $ciezki kompletacji w kazdym korytarzu jest jed-
nokierunkowy, a w kolejnych korytarzach kierunki beda
ulozone naprzemiennie
w cyklu roboczym towary sg pobierane z lokalizacji znajdu-
jacych sie po obu stronach korytarza roboczego
transport towaréw w procesie kompletacji realizowany jest
przy wykorzystaniu wozkoéw unoszacych prowadzonych /
recznych lub woézkéw kompletacyjnych.

Kompletacja dwustopniowa (wedtug asortymentow)

Kompletacja dwustopniowa (wedlug asortymentdw) jest

Strefa kompletacji 1 stopnia
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Legenda

- punkt bazowy procesu kompletacji

- punkt koncowy / poczatkowy cyklu

- sciezka cyklu roboczego - 1 stopien - gr. B,C

- sciezka cyklu roboczego - 2 stopien - gr. ABC

L
K1 K2 K3 K4 K5
Strefa kompletacii 2 stopnia

- sciezka cyklu transportowgo - gr. A

UMARRL

- sciezka cyklu transportowgo - gr. B,C
K1 - 8 - rzedy pol odkladczych w kompletaciji 2 stopnia

Rys. 3. Schemat funkcjonalny strefy kompletacji dwustopniowe;.
Zrédlo: opracowanie na podstawie [6,7].

Tab. 2. Organizacja kompletacji dwustopniowej (wedtug asortymentéw).

FUNKCJA PODSTAWOWA SPOSOB REALIZAC]T
Przeptyw towarow

Przygotowanie do pobrania statyczne

Przemieszczanie kompletujacego jednowymiarowe

Pobieranie reczne

Wydawanie centralne
Przeptyw informacji

Przygotowanie danych partiami

Przekazanie informacji bezposrednie

Sledzenie operacji automatyczne

Potwierdzenie wykonania automatyczne
Organizacja struktury

Rozdzielanie na strefy dwustrefowa

Realizacja zlecent dwustopniowa

Zbieranie szeregowe

Zréalto: opracowanie wiasne na podstawie [1,6].

* pierwszy stopien kompletacji

dla asortymentow grupy A (strefa A) polega na pojedyn-
czych cyklach pobierania petnych jednostek fadunkowych
dla asortymentéw z grup BiC (strefa BC) ma ukfad , grze-
bieniowy”

* drugi stopien kompletacji — $ciezka kompletacji ma przebieg

potokowy”.

Przy realizacji kompletacji dwustopniowej przyjmuje sie

rzadziej wystepujacym i stosowanym w magazynach mode-
lem kompletacji. Sposéb realizacji kompletacji dwustopnio-
wej przedstawiono w tabeli 2.

przedstawiono na rysunku 3. Przebieg sciezki kompletacji

Schemat funkcjonalny strefy kompletacji dwustopniowej

jest realizowany jako ,mieszany”:

nastepujace podstawowe zatozenia organizacyjne:
¢ lokalizacje towarowe dostepne dla pracownikow magazy-

nowych z poziomu posadzki

* pobierane w ramach zlecenia asortymenty poszczegdlnych
grup towarowych sa rozmieszczone w strefie kompletacji

w sposOb réwnomierny
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* przy lokalizacji asortymentow w strefie kompletacji
uwzgledniane sa wyniki analizy Pareto, tak jak w przypad-
ku kompletacji jednostopniowej

* nad strefa kompletacji najczesciej ulokowuje sie strefe sktado-
wania zapasu przeznaczonego do uzupetniania strefy kom-
pletacji

* lokalizacje asortymentéw w strefie kompletacji stanowia
najczesciej: gniazda paletowe dla towaréw grupy A, miejsca
potkowe dla grupy Bi C

e Sciezka kompletacji w ramach cyklu roboczego uwzglednia
przyjety rozktad asortymentow w strefie kompletacji

* zlecenia przygotowywane sa partiami zbieranymi w okre-
slonych przedziatach czasowych, a ich wielkos¢ wynika
z ilosci ztozonych Zamoéwien

e realizacja pobran (pierwszy stopien kompletacji) odbywa
sie rownolegle w dwoch strefach: lokalizacji asortymentéw
grupy A oraz grupy Bi C

* podstawa kompletacji jest dokument systemowy ,Lista
zbiorcza pobran”, odpowiadajacy w zakresie rzeczowym
partii ,Zlecen wydania”

Tab. 3. Struktura dziennej kompletaci.

e rozdzielenie zebranych towardw na poszczegélne zlecenia
(drugi stopien kompletacji) realizowane jest w wydzielonej
odrebnej strefie kompletaciji I stopnia

* przebieg Sciezki kompletacji bedzie dwukierunkowy w kaz-
dym korytarzu roboczym

* towary beda pobierane z lokalizacji znajdujacych sie po jed-
nej stronie korytarza roboczego

e organizacja ruchu ustalana bedzie w zaleznosci od lokaliza-
cji asortymentow wedtug wagi opakowania lub mozliwosci
jego pietrzenia

e rozdziat zebranych towarow odbywat si¢ bedzie na podsta-
wie , Listy kompletacji wydania”

e strefa kompletacji konicowej znajdowac sie bedzie na czole
strefy regatow

e transport towardw w procesie kompletacji realizowany jest
przy wykorzystaniu wézkoéw unoszacych prowadzonych /
recznych lub wézkéw kompletacyjnych.

Poréwnujac przyjete zalozenia dla kompletacji jedno - i dwustop-
niowej réznice wystepuja tylko w organizacji procesu, a stosowane
technologie skladowania, transportu wewnetrznego sa podobne.

Wartosé Wartosé

1. | Liczba asortymentéw w obrocie [szt] 1500 1500
o, | Udzial pozycjiasortymentowych ), 100% | 25% | 15% | 60% 100% | 25% | 15% | 60%
w wydaniach
Dzienna liczba dokumentow
wydan:
3. | -scenariusz 1 [szt] 20 do 300 20 do 300
- scenariusz 2 co 20 co020
- scenariusz 3 300 300
Dzienna liczba asortymentéw
wydawanych:
4. | -scenariusz 1 [szt] 300 300
- scenariusz 2 300 do 580 300 do 580
- scenariusz 3 co 20 co 20
Dzienna liczba pozycji na zlece-
niach wydan:
5. | - scenariusz 1 [szt] 300 300
- scenariusz 2 300 do 580 300 do 580
- scenariusz 3 co 20 co 20
6. | Udzalpozydiasortymentowych (%] 100% | 25% | 15% | 60% 100% | 25% | 15% | 60%
(wierszy) na zleceniach
7. | Udziat opakowari jednostkowych [%] 100% | 80% | 15% | 5% 100% | 80% | 15% | 5%
na zleceniach
Dzienna wielkos¢ wydan
- scenariusz 112 20 000 20 000
8| - scenariusz 3 (5281120 000 - 180 000 | 0% | 3000 | 1000 5 ogg _ 180 gpp | 6000 | 3000 | 1000
0 20 000 0 20 000
9. | Graniczna objetos¢ pjt wydania [m’] 1,0 -
10. | Czas grupowania zlecen [godz] - 2,0
1 Wska’z'nik powtarz.alnos'ci asorty- %] ) 779
mentow na zleceniach
12. | Graniczna objetos¢ pjt kompletacji [m’] - 0,50
13 Zatozona czestoéc’l .uzupe{niania [razy/ | 050 020] 010 | os0] o020 010
adresu kompletacji dobe]

Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Studium przypadku

Dla pordéwnania wydajnosci procesu kompletacji jedno-
stopniowej i dwustopniowej wykorzystano opracowana
w ILiM aplikacje KMA, przeprowadzajac obliczenia — sy-
mulacje pracochtonnosci kompletacji dla trzech scenariuszy
zmiany parametréw kompletacji:

* scenariusz 1: stala liczba dokumentéw wydan, zmienna
liczba pozycji wydawanych

e scenariusz 2: zmienna liczba dokumentéw wydan, stata
liczba pozycji wydawanych

* scenariusz 3: stafa liczba dokumentéw wydan, stata liczba
pozycji wydawanych, zmienna wielkos¢ dziennych wydan.

Opisane wczesniej dwa parametry kompletacji beda
zmiennymi w obliczeniach pracochtonnosci kompletacji.
Przyjeta do obliczen strukture dziennej kompletacji oraz po-
zostale dane do wyznaczenia parametréw strefy kompletacji
przedstawiono w tabeli 3. Przyjete srednie wymiary opako-
wan oraz pjf® pozycji asortymentowych kompletowanych
przedstawia tabela 4.

W wyniku przeprowadzonych obliczen - symulacji wydajnosci
kompletacji z wykorzystaniem aplikacji KMA uzyskano nastepu-
jace wyniki dla rozpatrywanych scenariuszy, ktore przedstawio-
no w: tabeli 5 i na rysunku 4 dla scenariusza 1; tabeli 6 i na rysun-
ku 5 dla scenariusza 2; tabeli 7 i na rysunku 6 dla scenariusza 3.

Tab. 5. Wyniki obliczen - symulacji dla scenariusza 1.

Tab. 4. $rednie parametry opakowan oraz pt pozycji asortymentowych kom-

pletowanych.
Dtugos¢ oj [m] 0,01 0,05 0,05
Opakowania N
jednostkowe Szerokos¢ oj [m] 0,01 0,10 0,10
Wysokos¢ oj [m] | 0,01 0,10 0,10
Dtugos¢ oz [m] 0,40 0,41 0,32
Szeroko$¢ oz [m] 0,26 0,26 0,20
Opakowanie
zbiorcze Wysokos¢ oz [m] 0,19 0,19 0,14
Srednialiczba |\ 1 13600 | 144,00 | 161,00
0j W 0z
Dtugos¢ pjt [m] 1,20 1,20 1,20
Paletowa | Szerokos¢pjt | [m] | 0,80 080 | 0,80
jednostka | wysokos¢pit | [m] | 140 | 1,60 | 1,80
tadunkowa Weodh .
SPOCZYINIX |y | 085 | 085 | 085
wypelnienia pjt

Zrédfo: opracowanie whasne.

Dzienna wielkos¢ wydan [szt] 20000

Dzienr'la liczba p(,)zycji na - 300

zleceniach wydan

Dmen,na liczba asorty- - 300

mentow wydawanych

Liczba a.sortymentow - 1500

w obrocie

Liczba poz.y agina [poz/dok] 15 75 5 3,75 3 25 | 214 | 1,87 | 167 | 15 | 1,36 | 1,25 | 115 | 1,07 1

dokumencie

Kompletacja jednostopniowa

Czas kompletacji zlecenia [min] 102 83 61| 58| 43| 42| 41| 40| 37 36| 36| 35| 35| 35| 35

Czas kompletacji [min] 2047 | 3323 | 3653 | 4613 | 4304 | 5034 | 5785 | 6455 | 678 | 7223 | 7868 | 513 | o159 [ 9s0a| 1

dziennych zaméwien 0449

Wielkos$¢ zatrudnienia [osoby] 0,5 0,8 09 11 11 1,2 14 1,6 1,6 1,8 19 21 2,2 24 2,6

Liczba dokum / rob.godz. 59 7,2 991 104 139 | 143 | 146 149 164 | 166 168 169 | 170 | 171 | 172

Wydajnoi¢ Liczba poz. rob.godz. 879 | 542 | 493 390 ) 416 358 313 279 | 274 | 249 229 21| 197| 184 | 172
Liczba 0z / robgodz. 483 298| 271 215 229 | 197 | 172 153 | 150 | 137 | 126 | 116| 108 | 101 95
Liczba pjt/ rob.godz. 59 72 99| 104 | 139 143 | 146 149 164 166 168 169 170] 171 | 172

Kompletacja dwustopniowa

Czas kompletacji zlecenia [min] 14,3 81 6,0 5,0 45 41 3,8 3,6 35 33 32 31 3,0 3,0 29

Czas kompletacji [min] 2858 | 3243 | 3627 [ 4012 | 4548 | 4933 | 5317 | 5702 | 6239 | 6623 | 7007 | 7392 | 7929 | 8313 | 8697

dziennych zamowien

Wielkos¢ zatrudnienia [osoby] 07 o8| 09| 10| 11] 12| 13| 14| 15 Le| 17| 18] 19| 20| 21

Liczba dokum / rob.godz. 4,2 74 99 120 132 146| 158 | 168 | 173 | 181 | 188 195| 197] 202 | 207

Wydajno Liczba poz. rob.godz. 630 | 555| 496| 449 396 365| 339 | 3L6| 289 | 272 257 | 244 | 227 21,7 | 207
Liczba oz / robgodz. 346 | 305 273 | 247 218 201 | 186 | 174 159 | 149 | 141| 134 | 125| 119] 114
Liczba pjt/ rob.godz. 4,2 74 99 120 132 | 146 158 168 | 173 | 181 | 188 | 195| 197 202 | 207

Zrédfo: opracowanie whasne.

* Pjt - paletowa jednostka fadunkowa.
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Tab. 6. Wyniki obliczen - symulacii dla scenariusza 2.

Dzienna wielkos¢ wydan [szt] 20 000
Dzienr'1a liczba p(/)zycji na st 300
zleceniach wydan
Liczba a.sortymentow it 1500
w obrocie
Liczba pozycjina [poz/dok] 1106 |13 [ 12 {127 |13 | e |16 |15 | 16 166 | 173 | 18 | 186 | 193
dokumencie
Kompletacja jednostopniowa
Czas kompletacji zlecenia [min] 351 35 35| 35| 36| 36| 36| 36| 36| 36| 37| 40] 40| 40f 40
Czas kompletacji fmir] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
dziennych zaméwien 0449 ] 050,0 | 0551 | 060,8 | 0654 | 070,5 | 0757 | 081,4 | 086,0 | 091,1 | 096,2 | 200,0 | 204,6 | 1945 | 1991
Wielkos¢ zatrudnienia [osoby] 2,6 2,6 2,6 2,6 2,6 2,6 2,6 2,7 2,7 2,7 2,7 29 3,0 29 29
Liczba dokum /robgodz. | 172 [ 171 ) 171 | 170 | 169 | 168 167 ] 166 166| 165| 164 150 | 149 ] 151 150
Wydainod Liczba poz./ rob.godz. 172 | 183 | 193 | 204 | 214 | 224 | 234 | 244 254 | 264 | 274 | 260] 269 | 281 | 290
¥eq Liczba oz / rob.godz. 951 94| 94 93] 93f 92 92| 92| 91| 91| 90| 82| 82| 83| 83
Liczba pjt/ robgodz. 172 171 171 | 168] 169 | 168 167 | 165] 166 | 165] 164 | 149 ] 149 | 151 | 150
Kompletacja dwustopniowa
Czas kompletacji zlecenia [min] 2,9 3,0 32 35 3,6 3,8 4,0 42 44 4,6 49 53 55 58 6,0
Czas kompletacji . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
dziennyc}fzam(]')wieﬁ fmir] 8697 9149 | 9648 0389 | 0876 | 144,5 | 2042 | 2683 | 3274 | 3924 | 462,0 | 593,0 | 660,1 | 7273 | 804,3
Wielko$¢ zatrudnienia [osoby] 2,1 2,2 24 2,5 2,7 2,8 3,0 31 33 34 3,6 39 41 42 44
Liczba dokum /rob.godz. | 20,7 | 197 ] 187 | 173 | 165| 157 | 149 | 42| 136] 129| 123 | 11,3| 108 | 104 | 100
Wydainodé Liczba poz./ rob.godz. 207 210 211| 208) 210| 210 209 | 208 ) 208 207 ] 205| 196] 195| 195| 193
yea Liczba oz / robgodz. 114 108) 103 95 91) 86| 82| 78| 75| 71| 68| 62| 60 57| 55
Liczba pit/ rob.godz. 207 197 187 171) 165 157 149 141] 136 129] 123 | 11,2 | 108 | 104 | 100
Zrédo: opracowanie wiasne.
Tab. 7. Wyniki obliczen - symulacii dla scenariusza 3.
20000 40000 60000 80000 100000 | 120000 | 140000 | 160000 | 180000 | 200000
Dzienna wielko$¢ wydan 300
Dzienr}a liczba p(,)zycji na it 300
zleceniach wydan
Dz1en,na liczba asorty- - 300
mentow wydawanych
Liczba a'sortymentow - 1500
w obrocie
Liczba pozycji na
dokumencie [pozldo] !
Kompletacja jednostopniowa
Czas kompletacji zlecenia [min] 3,48 3,54 3,68 3,73 3,87 392 4,03 4,16 4,22 415
Czas kompletacji [min] 104489 | 106167 | 110277 | 1195 | 116064 | 117736 | 121025 | 124651 [ 126715 | 124412
dziennych zamowien
Wielkos¢ zatrudnienia [osoby] 2,56 2,60 2,70 2,74 2,84 2,89 2,97 3,06 3,11 3,05
Liczba dokum / rob.godz. 1723 16,95 16,32 16,08 15,51 15,29 14,87 14,44 14,21 14,47
Wydainodé Liczba poz./ rob.godz. 17,23 16,95 16,32 16,08 15,51 15,29 14,87 14,44 14,21 14,47
yea Liczba oz / rob.godz. 947 18,65 26,93 35,37 42,64 50,44 57,25 63,53 70,31 79,56
Liczba pit/ rob.godz. 17,23 16,95 16,32 16,08 15,51 15,29 14,87 14,44 14,21 14,47
Kompletacja dwustopniowa
Czas kompletacji zlecenia [min] 2,90 3,13 3,63 3,89 448 4,89 5,39 597 6,95 7,50
Czas kompletacji [min)] 86975 | 93910 | 108917 | 116623 | 134292 | 146812 | 161786 | 179098 | 208636 | 224888
dziennych zamowien
Wielkos¢ zatrudnienia [osoby] 2,13 2,30 2,67 2,86 3,29 3,60 397 439 511 5,51
Liczba dokum / rob.godz. 20,70 19,17 16,53 1543 13,40 12,26 11,13 10,05 8,63 8,00
Wrdainode Liczba poz./ rob.godz. 20,70 19,17 16,53 15,43 13,40 12,26 11,13 10,05 8,63 8,00
¥ Liczba 0z / rob.godz. 11,38 21,08 27,26 33,95 36,85 40,45 42,83 44,21 42,70 44,02
Liczba pit / rob.godz. 20,70 19,17 16,53 15,43 13,40 12,26 11,13 10,05 8,63 8,00

Zrédfo: opracowanie whasne.
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Rys. 4. Czas kompletacii, wielkos¢ zatrudnienia - scenariusz 1.
Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Rys. 5. Czas kompletacji, wielkos¢ zatrudnienia ~ scenariusz 2.
Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Rys. 6. Czas kompletacii, wielkos¢ zatrudnienia - scenariusz 3.
Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Magazynowanie i transport wewnetrzny

Podsumowanie i wnioski

Przedstawione w artykule wyniki symulacji — obliczen
pozwolity na sformutowanie szeregu wnioskow konco-
wych:

1. W przypadku scenariusza 1 dla matej ilosci dokumen-
tow wydan (do 40) przy statej ilosci pozycji na doku-
mentach wydan, czas kompletacji zlecenia jest nizszy
dla kompletacji jednostopniowej. Wynika to z mniej-
szej pracochlonnosci zwiazanej z przygotowaniem
dokumentéw zlecen kompletacji wydan. Dla wigkszej
(powyzej 40) ilosci dokumentéw wydan (mniejsza ilos¢
pozycji na dokumentach) czas kompletacji zlecenia jest
nieznacznie mniejszy dla kompletacji dwustopniowe;j;

2. W przypadku scenariusza 2 dla duzej ilosci pozy-
¢ji na dokumentach wydan (powyzej 360) przy stalej
liczbie dokumentéw wydan czas kompletacji zlecenia
jest nizszy dla kompletacji jednostopniowej. Wynika
to z mniejszej pracochtonnosci zwiazanej z przygoto-
waniem dokumentéw zlecenn kompletacji wydan. Dla
mniejszej ilosci pozycji na dokumentach wydan (do
360) czas kompletacji zlecenia jest nieznacznie mniej-
szy w przypadku kompletacji dwustopniowej;

3. W przypadku scenariusza 3 dla statej ilosci pozycji
na dokumentach wydan i liczbie dokumentéw wydan
przy zmiennej ilosci wydawanych towaréw czas kom-
pletacji zlecenia jest nizszy dla kompletacji jednostop-
niowej (powyzej 60 000 szt.). Dla mniejszej wielkosci
wydan (ponizej 60 000 szt.) czas kompletacji zlecenia
jest nieznacznie mniejszy w przypadku kompletacji
dwustopniowej;

4. Prawidlowe okre$lenie struktury kompletacji wydan,
analiza wydan towarow wedtug kryterium wielkosci
wydan (ABC) i czestosci pobierania (XYZ) umozliwia
prawidlowa konfiguracje strefy kompletacji, wylicze-
nia czasu kompletacji zlecenia i ostateczny wybdr mo-
delu kompletacji do wdrozenia. W przypadku wyboru
nieefektywnego modelu kompletacji, nieefektywnym
moze zosta¢ caty taricuch dostaw na skutek braku to-
waru, opoznien w jego wydawaniu. Aby magazyn nie
stal si¢ ,waskim gardfem” fancucha dostaw, parametry
strefy kompletacji w magazynie musza by¢ precyzyjnie
zdefiniowane i wyliczone.

W nastepnym artykule zostang omdwione aspekty orga-
nizacyjne kompletacji jednostopniowej i dwuwymiarowej
majace wplyw na wydajnos¢ kompletacji.

Streszczenie

W artykule przedstawiono zaloZenia organizacyjne kom-
pletacji jednostopniowej i dwustopniowej majacej wptyw na
wydajnos¢. Autor w artykule przedstawil opracowane mo-

dele kompletacji, ktore sa czesciami sktadowymi aplikacji
KMA stosowanej w ILiM. Zaprezentowano wyniki przepro-
wadzonych badan symulacyjnych procesu kompletacji jedno
i dwustopniowej dla zmiennych parametrow kompletacji:
liczby dokumentdéw oraz pozycji na dokumentach.

Single - stage and two - stage picking - picking
performance and organizational aspects

Abstract

The article presents the organizational assumptions sin-
gle — and two - stage completion affecting performance. The
author presented a paper developed models of completion,
which are part of the KMA applications used in ILiM. The
results of simulation studies the process of picking one and
two — step for picking variables: the number of documents
and position papers.
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