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To nie tylko tytut polskiego filmu z 1938 roku, lecz nazwa,
ktéra moze odnosi¢ sie do numeru znajdujacego sie pod
kreskami kodu. Numeru 13-cyfrowego, bez istnienia ktore-
go trudno sobie wyobrazi¢ miedzy innymi funkc¢jonowanie
dzisiejszych sieci handlowych. Numeru, ktéry zmienit
$wiat...

Globalne identyfikatory towaréw — numery: GTIN-8, GTIN-
-12 oraz najczesciej spotykany GTIN-13 (ang. Global Trade
Item Number — Globalny Numer Jednostki Handlowej) to 3 ro-
dzaje numerdw najczesciej wykorzystywanych do oznacza-
nia jednostek handlowych! w celu jednoznacznej identyfika-
¢ji towardw konsumenckich w detalicznych punktach sprze-
dazy.

Poczgtki rewolucji

Poczatkéw rewolugji mozna dopatrywacé sie w 1879 roku,
kiedy opatentowano urzadzenie przeznaczone do rejestracji
obrotu gotéwki autorstwa braci James’a i John’a Ritty’ch. Kil-
ka lat p6zniej, w 1884 roku John H. Patterson odkupiwszy
fabryke braci Ritty’ch zatozyt firme o nazwie National Cash
Register Company. Firma ta, ktérej urzadzenia sprzedawane
sa do dnia dzisiejszego, udoskonalita wynalazek Ritty'ch po-
przez dodanie do niego rolki z papierem. Umozliwilo to pel-
niejsza rejestracgje transakeji zakupowych. Tak zostata wy-
produkowana pierwsza mechaniczna kasa rejestracyjna
(ang. cash register), ktéra znacznie utatwita zycie wtascicie-
lom miedzy innymi restauragji i sklepikow.

Wynalazek ten oraz rozwdj handlu detalicznego kreowal
nowe potrzeby zwiazane z automatyzacja proceséw zacho-
dzacych przy kasach. Opisujac poczatki powstawania kodow
kreskowych nie sposéb nie wspomnie¢ o Samuelu Nathanie
Friedland’ie, ktéry pod koniec lat dwudziestych XX wieku
otworzyt w Stanach Zjednoczonych sklep pod nazwa Re-
ading Giant Quality Price Cutter. Byl on pierwszym sklepem
z funkcjonujacej w pozniejszym okresie sieci sklepow pod
nazwa Food Fair?. Byt rok 1947, kiedy S. N. Friedland popro-
sit o pomoc Dziekana Drexel Institute of Technology w Fila-
delfii w opracowaniu rozwiazania technicznego, ktére roz-
wiazaloby problem z ewidencjonowaniem towaréw. Dzie-
kan jednak odrzucit prosbe. Na szczescie swiadkiem rozmo-
wy byt Bernard Silver, doktorant ww. uczelni, ktéry o usty-
szanej rozmowie wspomnial swojemu znajomemu, Norma-
nowi J. Woodland’owi. 27-letni wowczas doktorant i nauczy-
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ciel w Drexel, uwazany dzisiaj za ojca kodéw kreskowych,
wspolnie ze swoim kolega podjeli decyzje o rozpoczeciu
prac w zakresie przetwarzania informagji o produktach.
Prace nad tym zagadnieniem zaowocowaly rozwigzaniem,
ktére nazwano kodem tarczowym (Bull’s Eye code). 20 paz-
dziernika 1949 roku obaj ztozyli wniosek patentowy: ,Urza-
dzenia i metody klasyfikacji”, opisujac swaj wynalazek jako
sztuke kategoryzacji przedmiotoéw przy wykorzystaniu iden-
tyfikacji wzorcédw. Ich wniosek rozpatrzono pozytywnie 7
pazdziernika 1952 roku, nadajac patentowi numer 2612994,

26 czerwea 19743

3 kwietnia 1973 roku liderzy przemystu spozywczego
w USA wybrali jeden standard do identyfikacji produktow,
ktory obecnie znany jest na $§wiecie jako numer GTIN w ko-
dzie kreskowym GS1. Decyzja ta byla poczatkiem powstania
globalnego jezyka biznesu, ktéry do dnia dzisiejszego za-
pewnia przejrzysto$¢ w tancuchach dostaw w wielu sekto-
rach. Rok pdzniej, 26 czerwca 1974 w supermarkecie Marsh
w Troy (Ohio, USA) o godzinie 8: 01 miato miejsce pierwsze
skanowanie kodéw kreskowych. Pierwszym zeskanowanym
produktem byt dziesieciopak owocowych gum do zucia fir-
my Wrigley*, a do jego zeskanowania uzyto jeden z pierw-
szych skaneréw, wyprodukowany przez National Cash Regi-
ster Company. O tym, co si¢ dzialo przez kolejne lata, jak
producenci i przedstawiciele sieci handlowych w USA i Kana-
dzie, a nastepnie w Europie dochodzili do porozumienia do-
tyczacego struktury numerdw stuzacych do identyfikacji jed-
nostek handlowych mozemy przeczytaé w ksiazce napisanej
przez bytego przewodniczacego organizagji GS1, John’a Ber-
1y, pt. , The Secret life of Barcodes™. To opowies¢ o tym jak
GS1 i kody kreskowe stanety na czele rewolugji handlu deta-
licznego oraz jak zmienily $§wiat i postrzeganie w réznych
branzach, miedzy innymi farmaceutycznej, spozywczej,
drzewnej i metalowej.

1992 rok — kody kreskowe zaczynajg wchodzic
do sklepow w Polsce
Korzys$ci wynikajace ze stosowania kodéw kreskowych

w USA 1 Kanadzie zostaly zauwazone rowniez w Europie,
gdzie rozpoczeto prace nad wdrozeniem podobnego syste-

1 Jednostka handlowa — dowolna jednostka (produkt lub ustuga), ktéra moze by¢ wyceniana, zamawiana lub fakturowana w celach handlowych w dowol-

nym punkcie taficucha dostaw pomiedzy jego uczestnikami.

2W 1957 roku sklepéw pod nazwa Food Fair byto 275 sklepéw a w najlepszym okresie funkcjonowania firmy liczba sklepéw przekroczyta 500.
3 Pierwsze préby zastosowanie kodéw kreskowych w przemysle do automatycznej identyfikacji zostaly podjete w latach pieédziesiatych przez AAR (Sto-

warzyszenie Kolei Amerykanskich).

4 Pisalismy o tym wydarzeniu w numerze 4/2013 ,Logistyki”, poswieconym m.in. 40-leciu kodéw kreskowych i rozwiazaniom logistycznym w sektorze e-

-commerce (przyp. red.).
> Informacje o ksiazce dostepne sa na stronie: http://www.gs1pl.org/40/
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mu. Rezultatem tych prac byto powstanie w 1977 roku Europejskiego Syste-
mu Kodowania Towaréw — EAN (European Article Numbering). Pomimo duzej
dynamiki stosowania kodow kreskowych na $wiecie, w Polsce automatyczna
identyfikacja nie funkcjonowata przez dtuzszy czas. Dopiero w 1988 roku
podjeto dziatania o wlaczenie Polski do EAN International. W marcu 1990 ro-
ku Polska zostala zarejestrowana w tym systemie. Od tej daty Instytut Logi-
styki i Magazynowania, jako organizacja krajowa — GS1 Polska, jest jedyna in-
stytucja na terenie Polski upowazniona do nadawania i zarzadzania numera-
mi identyfikacyjnymi z prefiksem 590.

Pierwsza firma, ktéra zarejestrowata sie w GS1 Polska (13 czerwca 1990 ro-
ku) byt producent ztaczy RTV na rynek austriacki — firma Zespoty Elektronicz-
ne i Elektro Techniczne Wiestaw Mulak z Piastowa pod Warszawa. Kolejna fir-
ma w systemie GS1 zarejestrowata sie po roku (1 lipca 1991). Jak wida¢, przez
pierwszy rok funkcjonowania organizacji GS1 Polska zgtosito sie tylko jedno
przedsiebiorstwo w celu uzyskania Numeru Identyfikacyjnego Firmy, pozwa-
lajacego identylikowaé towary zgodnie ze standardem GS1. Obecnie firm re-
jestrujacych sie w GS1 Polska jest ponad 200 miesi¢cznie.

Znakowanie towaréw na krajowych producentach najpierw wymusili zagra-
niczni odbiorcy, a w drugiej kolejnosci — wchodzace na rynek polski sieci han-
dlowe, w tym miedzy innymi w 1992 roku sie¢ BILLA, ktora wymagata od swo-
ich dostawcéw kodowania towaréw. Jak wspomina Anna Kosmacz-Chodo-
rowska, Gtoéwny Specjalista w GS1 Polska, aby pierwsze kody kreskowe mo-
gly pojawiac sie na towarach, musiano zamawia¢ klisze filmowe do ich wy-
druku najpierw w Wielkiej Brytanii, potem — w czeskiej Pradze, a dopiero po
latach — w Polsce. Obecnie na szczeScie firmy tworzace wzorce kodéw kre-
skowych w plikach EPS dostarczaja je klientom poczta elektroniczna, aby gra-
fik czy projektant opakowania lub etykiety dysponowal gwarantowanym
wzorcem. Na poczatku bywalo tez tak, ze grafik malowat kod kreskowy, wy-
cinat zagraniczny kod na przyktad z czekolady i wprowadzat go na smalec lub
stosowatl czerwone kreski kodu na biatym tle, ktére uniemozliwialy w ogéle
jego odczyt.

Wraz z pojawiajacym sie zapotrzebowaniem na drukowanie kodéw kresko-
wych zaczely powstawac firmy — Dostawcy Rozwiazan, oferujace pomoc mie-
dzy innymi przy drukowaniu kodéw oraz doborze sprzetu na potrzeby ADC
(Automatycznego Gromadzenia Danych). Takie ustugi rozpoczela w 1992 ro-
ku firma JANTAR, kontynuujac je zreszta do dzisiaj. Rownoczesnie rozwiaza-
nia dla sklepow oparte o kasy fiskalne i kody kreskowe byly poczatkiem roz-
woju firmy. ,Prosze sobie wyobrazi¢, ze stosowane wéwczas czytniki ladowe
firmy SPECTRA PHYSIC (p6zZniejsze PSC i DATALOGIC) wazyty po kilkana$cie
kilograméw” — wspomina Prezes Jantar Sp. z 0.0. Janusz Targosz. Duza role
w budowaniu §wiadomosci wykorzystania standardéw odegraly organizowa-
ne od poczatku lat 90. XX wieku wspolnie z Dostawcami Rozwiazan spotka-
nia (na przyklad ,Jantar FORUM”), podczas ktérych prezentowane byly nowe
technologie. Spotkania te, w ktérych cyklicznie uczestniczylo ponad 100 firm,
mialy na celu budowanie $wiadomo$ci mozliwo$ci wykorzystania technologii
ADC, wykorzystujacych standardy GS1.

Roéwnie ciekawa historie poczatkéw kodéw kreskowych wspomina Prezes
firmy SKK SA Mariusz Puto: ,,Byl rok 1992. Polski rynek dopiero sie tworzyt,
a mechanizmy charakterystyczne dla gospodarki kapitalistycznej byty wtasci-
wie nieznane. Pierwszy okres dziatalno$ci firmy byt doskonatym odbiciem
owczesnej polskiej rzeczywistosci gospodarczej, typowym przykiadem two-
rzacego sie wowczas biznesu. To byt czas, kiedy wypozyczalnie wideo byly
oblegane przez Polakéw chcacych wreszcie obejrze¢ wszystkie zakazane do-
tychczas filmy. Wypozyczalnie prosperowaly wiec $wietnie, a ich oferta z kaz-
dym dniem si¢ poszerzata. Jesli kto§ dysponowatl tysiacem czy dwoma tysia-
cami kaset, to musial wprowadzi¢ jakie§ mechanizmy identyfikagji. Pierw-
szym produktem, jaki firma zaproponowatla, byto piérko swietlne stuzace do
czytania kodéw umieszczonych na kasetach wideo Nadeszta potowa 1993 ro-
ku. W tym okresie w firmie panowata absolutna uniwersalnos$¢, czyli wszyscy
robili wszystko. Byla tez ogromna fascynacja nowo tworzacym sie rynkiem
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i mozliwo$ciami rozwoju, ktére dawal. Bardzo do-
brym pomystem zaprezentowania oferty firmy okaza-

ly sie targi. Malenkie stanowisko firmy bylo oblegane.
Owocem tych targow byt miedzy innymi kontakt z Centrum
Informatyki Energetyki (CIE). Mieli problem z odczytaniem
kodéw umieszczanych na rachunkach za energie elektrycz-
na. Mialy szeroko$¢ 7 cm, tymczasem dostepne na rynku
czytniki ,,czytaly” kody do 6 cm. PrzejrzeliSmy rézne oferty
zachodnich dostawcow i znalezliSmy odpowiednie urzadze-
nia. Zamowili$my transport, za ktéry zaptaciliSmy 1500 USD.
Dla nas to byta wtedy kosmiczna suma. Ale okazalo sie, ze
byt to strzat w dziesigtke. Juz w pierwszym roku CIE zamé-
wilo od SKK kilkadziesiat urzadzen — dla firmy oznaczato to
duzy zysk i mozliwo$¢ dalszego rozwoju”. I cho¢ poczatki
wykorzystywania kodéw kreskowych przez producentéw
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ability — program EANLabel™ realizowal ponadto: rejestro-
wanie wydawanych palet oznaczonych wydrukowanymi ety-
kietami. W wyniku wdrozenia usprawniono i zoptymalizo-
wano procesy przyje¢ w centrach dystrybucyjnych poprzez
skrécenie czasu przyjeé no$nikow, wyeliminowanie potrze-
by znakowania no$nikéw na wejsciu do magazynu (oznako-
wanie producenta bylo wykorzystywane do identyfikacji no-
$nika w dalszych procesach magazynowych) oraz zminimali-
zowanie liczby pomytek w przyjeciu towarow.

Standardy GS1

Standardy GS1, bedace fundamentem technologii wyko-
rzystywanych w usprawnianiu proceséw wystepujacych
w logistyce, majq za zadanie podnoszenie efektywno$ci fan-
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Rys. 1. Standardy GS1 do identyfikacji. Zrédlo: GS1 Polska.

byly trudne, trudno sobie bez nich wyobrazi¢ funkcjonowa-
nie dzisiejszego handlu.

Poczqtki etykiety logistycznej GS1

Gdyby nie kody kreskowe na opakowaniach detalicznych,
prawdopodobnie trudno bytoby o kolejny krok przyczyniaja-
cy sie do podniesienia jakosci obstugi klienta oraz efektyw-
no$ci fancuchéw dostaw. Wspominajac poczatki wykorzy-
stania etykiety logistycznej GS1, nie spos6b nie wspomnieé
projektu zrealizowanego przez firme BCS Polska dla firmy
Jeronimo Martins — sieci sklepow Biedronka w 2004 roku.
Byt to projekt realizowany na zlecenie Instytutu Logistyki
i Magazynowania polegajacy na dostarczaniu do dostawcow
firmy JMD (Jeronimo Martins Dystrybucja — przyp. red.) apli-
kacji pozwalajacej na znakowanie palet etykietami logistycz-
nymi w systemie GS1. Celem przedsiewziecia byto zaprojek-
towanie 1 wykonanie programu gwarantujacego zgodnos$¢
wydrukowanych etykiet wedtug standardéw GS1. W podsta-
wowej funkcjonalnosci program EANLabel™ realizowal: ob-
stuge rejestru towaréw umieszczanych na palecie, obstuge
rejestru odbiorcow palety, obstuge parametréw programu,
generowanie etykiet logistycznych dla wybranego towaru
wedtug aktualnie wybranego szablonu, drukowanie etykiet
na drukarce kodéw kreskowych, automatyczne rejestrowa-
nie wszystkich wygenerowanych etykiet w rejestrze archi-
wum. W rozszerzonej funkcjonalnosci — obejmujacej trace-
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cuchéw dostaw. W szczegolnosci pozwalaja na wspoldziele-
nie informacji, a tym samym umozliwiaja swobodny prze-
plyw informacji o produkcie w fancuchu.

Od poczatku powstania kodow kreskowych pozwalaty one
przedsiebiorstwom stosujagcym je na budowanie przewagi
konkurencyjnej. Niemniej jednak korzysci jest znacznie wie-
cej. Dzieki standardom GS1 jeste$my wstanie odpowiedzied
na nastepujace pytania odno$nie konkretnego produktu: co,
gdzie, kiedy i kto? Dzieki temu, mozemy miedzy innymi:
® w sposob efektywny wycofa¢ produkt z rynku
e zwiekszyc bezpieczenstwo i efektywnos$¢ fancucha dostaw
® zapewni¢ globalna zdolno$¢ do §ledzenia ruchu i pocho-

dzenia produktéw — traceability
® spetni¢ wymagania aktéw prawnych i przepiséw
e kontrolowac zapasy.

Jak bedzie wygladato wykorzystanie standardéw w przy-
szto$ci? Na to pytanie bedziemy mogli odpowiedzie¢ spisu-
jac kolejna historie kodow kreskowych za pare lat. Wszyst-
ko zalezy miedzy innymi od rozwoju standardéw identyfika-
cyjnych, technologii automatycznego gromadzenia danych,
rozwoju narzedzi wspierajacych e-commerce oraz mobile
commerce. Tak jak zmieniaja sie trendy na rynku logistycz-
nym, czy czynniki wplywajace na decyzje zakupowe konsu-
mentow, tak samo transformacji ulegaja narzedzia zapew-
niajace interoperacyjnos¢ globalnych sieci dostaw.



