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Outsourcing w logistyce morskie]

Wstep

czeniu szerokim oraz askim, uwzgtdniajgc znacze-
Logistyka morska jest relatywnie nowym i rozmie struktur gajziowych sektora.
wijajacym obszarem aplikacyjnym logistyki w odnie- W szerokim rozumieniu, logistyka morska o
sieniu do gdowo-morskich tacuchéw dostaw z ich odnost sie do struktury gafziowej sektora morskiego,
uwarunkowaniami WeV\Q‘trznymi i ZeW@trznymi. ujmujafcego gazie gospodarki narodowej qu'ane
Celem opracowania jest przedstawieniezZi®sci 7 \wykorzystaniem morza i nadmorskiego pefia,
wykorzystania outsourcingu w rozyzywaniu proble-  szczegéIngci:2

mow logistyki morskiej i morskiego operatora l0gi- - transport morski,
stycznego. Realizacji funkcji celu podpgikowano - porty morskie,

struktug opracowania, ujmgg interpretag rozwoju - rybotdwstwo morskie,
logistyki, mazliwosci morskiego operatora logistycz- . przemyst stoczniowy,
nego, outsourcingu jako instrumentu rogzaywania - przemyst remontu statkéw,

probleméw morskiego operatora logistycznego oraz - ystugi morskie,
kierunkéw wykorzystania outsourcingu w logistyce - tyrystyka morska i nadmorska,

morskiej. - administracja morska,
Cel opracowania zostat zrealizowany: przedsta- - instytucje badawczo-rozwojowe (B+R),
wione interpretacie i oceny idei, metod . pnauka i szkolnictwo morskie,
I narzdzi outsourcingu i ich zastosowanie w rogwi - przemyst off-shore,
zywaniu problemow logistyki morskiej - ratownictwozycia i mienia na morzu,
i morskiego operatora logistycznego z uvgzglieniem - ekologia morza,

struktur funkcjonalnych, przestrzennych, czasowych . planowanie przestrzenne gospodarki morskiej,
i kosztowych morskich operacji logistycznych, wska- - marynarka wojenna,

zujg na kierunkowe maiwosci zastosowania outsour- - morska stragraniczna,
cingu logistycznego. - energetyka morska.

Kazda z tych galzi wyznacza szczegolny obszar
Rozwdj logistyki morskiej aplikacyjny logistyki, okrélajacy potrzeby logistyczne
wynikajace ze specyfiki dzialaldoi gospodarczej oraz
Logistyka morska jest pejiem stosunkowo ywarunkowa wewretrznych i zewstrznych tych
nowym, odnoszcym sk do zastosowania logistyki, jej dziatalndici oraz metody i narrizia realizaciji.
poje¢, metod i nargdzi do sektora gospodarki morskiej W waskim rozumieniu logistyka morska e
jako obszaru aplikacyjnego. Sektor gospodarki mogdnosé sie do gtéwnych gaizi w strukturze sektora
skiej stanowi zespot gati zwigzanych z wykorzysta- gospodarki morskiej, ktére obejmauiransport morski,
niem do ich dziataln@i morza i nadmorskiego poto- porty morskie, ustugi morskie oraz administeatjor-
zenia, ktore wyznaczajspecyfilke obszaru aplikacyj- sk. Obszarem aplikacyjnym, z wykorzystaniem metod
nego, jego wigciwosci i uwarunkowania wewgtrzne j narzdzi logistyki, staje si obstuga logistyczna prze-
i zewretrzne, ktore wyznaczajszczegoélne potrzeby
logistyczne. Obszar ten w® by ujmowany w zna-
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mieszczania towaréw wgdowo-morskich tacuchach nowi obszarddowego przedpola transportu morskiego,
dostaw? ktory maze by w réznym stopniu zlaony, uwzgéd-
Ladowo-morski tacuch dostaw mma rozu- niajac liczbe punktow i ogniw realizowanych przez
mie¢ jako tacuch dostaw, w ktorym gtdwne ogniwordzne gatzie transportugdowego. Punkt PS stanowi
realizowane jest transportem morskim.nkach ten koncowy punkt 4dowo-morskiego tcucha dostaw.
realizowany jest w warunkach w dwoéhodowisk: Przeprowadzone w keou lat '90-tych badania
srodowiska §dowego isrodowiska morskiego, a punk- empiryczne wspétzalmosci wystepujacych w hdowo-
tami rozgraniczacymi te srodowiska §: port morski morskich tacuchach dostaw ujawnity wygiujace
zatadowania i port morski wyladowania. Porty morprawidtowaici: ogniwa transportu morskiego generu;j
skie, jako sktadniki ddowo-morskiego tacucha do- ok. 25% czasu i ok. 20% kosztow categnctacha.
staw, g§ usytuowane na granicy rozdzielegj srodo- Oznacza toze ogniwa morskie w tym feuchu nie
wiska o dwéch rénych poziomach pdkosci srodkéw  majag znaczenia decydagego dla wydajnéi i efek-
transportowych i kosztow jednostkowych transportuywnaosci catego tacucha dostaw. Oznacza tee
wyzszych w 4dowych ogniwach lacucha dostaw, wszystkie podmioty wysgpujace w hdowo-morskim
nizszych w ogniwie morskim. Jednoémrée, ze wzg}- tancuchu dostaw winny uzkaolg, rang i znaczenie
déw techniczno-technologicznych i organizacyjnycHadowych ogniw w tym tacuchu.’
przewozy morskie — jako fiaze — nie mag z reguty
(poza nielicznymi wyjtkami np.zegluga kabotaowa)
mie¢ charakteru substytucyjnego w stosunku dazdro| ¥© PP PL FD PP L

szych przewozéwabowych. Ten brak substytucji jest O——O—-O——O—-O——O

wyroznikiem  lagdowo-morskich tacuchow dostaw,

wynikajacym z warunkovérodowiskowych. Rys. 2. Operacyjne struktury ustug w hdowo-
morskim tancuchu dostaw

Zr6dto: Opracowanie wiasne

PO PL PD PS Legenda:

- PO — punkt pochodzenia towaru (point of origin),

0—0—04»0 - PP — punkty p&ednie (interface points),
- PL — port zatadowania na statek morski (portosf |
ading),

- - PD — port wytadowania ze statku morskiego (pdrt o

Rys. 1. Model 4dowo-morskiego taicucha dostaw discharge),

Zrodto: Opracowanie wiasne - PS — punkt dostawy (port of supply)

Legenda:

- PO — punkt pochodzenia towaru (point of origin),
- PL — port zatadowania na statek morski (potbef

ading), )
- PD — port wyladowania ze statku morskiego (port Ladowo-morski tacuch dostaw ma zione cha-
of discharge), rakterystyki, wynikajce z rozlegtéci przestrzennych,

- PS — punkt dosta ort of suppl . .
P P BEY) rozlegtaci czasowych oraz zionasci pod wzgétdem

kosztéw realizacji wszystkich dzidtai czynndci.

Punktem pocztkowym w lgdowo-morskim ta-  Wiasciwoscig tych facuchdéw jest ztgonasé struktur

cuchu dostaw jest punkt pochodzenia towaru. Obszagperacyjnych, ktére mma rozwaaé i ksztattowa
miedzy punktami PO i PL stanowi obszaddwego wedtug ré&nych kryteriow?

zaplecza transportu morskiego, ktoryamdye w réz- - kryteria przestrzenne,
nym stopniu ztaony, uwzgédniac liczbe punktow - kryteria czasowe,
i ogniw realizowanych przez e gatzie transportu - kryteria kosztowe.

ladowego. Punkt PL stanowi obszar operacjigzat

nych z zaladowaniem tadunku na statki morskie. Ob-  Operacyjne struktury przestrzenne wynikaj
szar miedzy punktami PL i PD stanowi obszar trang- rozlegi@ci przestrzennych i strukturalnych catego
portu morskiego, ktory mie tworzy jedno lub wécej tancucha dostaw, ktére moa rozway¢ nastpujaco?®
ogniw w faacuchu dostaw. Punkt PD stanowi obszar

operacji zwgzanych z wyladowaniem tadunku ze stat-
kow morskich. Obszar milzy punktami PD i PS sta- 4 Ibidem

® Studia whasne. Materialy do wyktadu ,Logistyka reka”,
Akademia Morska w Gdyni
® Ibidem ® Ibidem

610  Logistyka 5/2012




Logistyka - nauka

- pochodzenia towaru (point of origin), poprzez punkty pwednie do punktu ostatecznej do-

- ladowe punkty pérednie na zapleczu portu zata-stawy, z zastosowaniem idei, koncepcji metod i ¢rarz
dowania (interface points), dzi logistyki w specyficznych warunkach tegmda-

- punkty zatadowania na statek morski (port of locha? Dla celéw zarzdzania niezkdne jest przegie
ading), przez gtdwny podmiot kontroli nad wszystkimi sktad-

- transport morski (bezgmedni i pdgredni), nikami tego tacucha, ze szczegdélnym znaczeniem

- punkt wyladowania ze statku morskiego (port obgniw i punktéw w segmentachdowych. Wymaga to
discharge), aplikacji logistyki i zaradzania logistycznego dla roz-

- ladowe punkty pérednie na przedpolu portu wy-wiagzania probleméw skiadgjych s¢ na hdowo-
tadowania (interface points), morsky kompleksowy ustug logistyczr.

- punkt ostateczny dostawy (point of final delivery Idea logistyki morskiej zmierza do koncentracji

Operacyjne struktury czasowe wynika ogra- na wszystkich skladnikach przestrzennych (siecidwyc
niczeh czasu dozwolonego na dostatewaru w catym i punktowych) #dowo-morskich tacuchéw dostaw
tancuchu dostawy, ktére mina rozwaaé nastpujaco:’  oraz tworzenia szczegdlnego — zorientowanego morsko

- czas operacji w punkcie pochodzenia towaru, - systemu, gdzie zagdzanie skoncentrowane jest
- czas operacji na obszarze zaplecza portu zatader jednym instytucjonalnym rozwtaniu — morskim
wania, operatorze logistycznym. Logistyka morskazadye

- czas operacji w porcie zatadowania, okreslona jako czs¢ logistyki miedzynarodowej i glo-

- czas operacji w transporcie morskim, balnej, jak réwnie jako obszar logistki stosowanej,
- czas operacji w porcie wytadowania, uwzgkdniajgcej specyfie ladowo-morskich tacu-

- czas operacji na przedpolu portu wytadowania, choéw dostaw.
- czas operacji w punkcie ostatecznej dostawy.

Operacyjne struktury kosztowe wynika kosz- Morski operator logistyczny — istota i cha-
téw ponoszonych na realizaajziatax i czynndgci rakterystyka.
zwigzanych z realizagjladowo-morskich tacuchow
dostaw, w szczegolsoi: 8 Logistyka morska uksztalttowata swoje podsta-

- koszty operacji w punkcie pochodzenia towaréwyowe instytucje, ktore stanogyvbaz jej funkcjonowa-
- koszty operacji na zapleczu portu zatadownia, Nia i rozwoju. Naleg do nich®

- koszty operacji w porcie morskim zatadownia, - morski operator logistyczny,
- koszty operacji w transporcie morskim, - infrastruktura logistyki morskiej,
- koszty operacji w porcie wytadowania, - system regulacyjny,
- koszty operacji na przedpolu portu wytadowania, - System informacyjny,
- koszty operacji w punkcie ostatecznej dostawy. - System dokumentacyjny.
Ladowo-morskie tacuchy dostaw twoezspecy- Bazowg instytuch logistyki morskiej jest morski

ficzne warunki, ktére majznaczenie decydage dla operator logistyczny jako podmiot gospodarczy, Ktor
wydajndci i efektywndci catego tacucha. Warun- we wiasnym imieniu, na wtasny koszt, ryzyko i odpo-
kiem realizacji ustug w tym fauchu jest zastosowaniewiedzialngé podejmuje s planowania, organizowa-
koncepcji, metod i nagrlzi logistyki, ktére ze wzghu nia, realizacji, koordynacji i kontroli oraz zgdzania
na specyfik tancucha dostaw ok&ké mozna termi- przeptywem towardw w gblowo-morskim tacuchu
nem logistyka morska, niezatge od charakteru struk- dostaw, swiadcac ustugi w modelu kompleksowe;
tur przestrzennych, czasowych i kosztowycictacha obstugi logistycznej. Dziatalé morskiego operatora
dostaw. logistycznego ma charakter komercyjny, co oznacza,
Logistyka morska mie by zdefiniowana jako Ze jego ustugi przeznaczona sa sprzeda stanowic
zaradzanie przeplywem towaréw, wraz z paeany- 2zrodio przychodow i zyskow. Pozwala to na dleaie
mi z tym ustugami i informacjami w ramachdbwo- jego rangi, roli i znaczenia jako centrum zyskuofjr
morskiego tacucha dostaw od punktu pochodzeniggentre). Taki status wymaga spetnienia warunkéw nie

’ Ibidem ° Ibidem oraz Fica K.: Logistyka morska. Gdynia 2011
® Ibidem 1% bidem
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zbednych do podjcia dziatalnéci gospodarcze] * wyspecjalizowane wswiadczeniu ustug
i sprawowania okrdonych funkcji operatorskich, logistycznych spotki w wielkich mdzyna-
uwzglkdniajgc struktury przestrzenne, czasowe i funk- rodowych i globalnych grupach kapitato-
cjonalne operacji logistycznych oraz struktury ki wych.
ustug logistycznych. Wymagania te obejmtij
— zasoby kapitatowe, stosownie do potrzeb roz- ~ Dziatalndi¢ podmiotow gospodarczych w sferze
miaréw i struktury prowadzonej dziataku, logistyki morskiej mae by¢ rozwijana w dwéch roz-
— zasoby finansowe, stosownie do potrzeb w sfétiazaniach koncepcji organizacyjnych:
rze kosztow, ryzyk i odpowiedzialba, - Z ladu na morze (from land to sea),
— zasoby majtku rzeczowego, stosownie do - z morza naad (from sea to land).
uktadu funkcjonalnego ustug, Koncepcje te majrowniez znaczenie decyday

ce w rozwjzaniu probleméw wynikagych ze spel-
nienia wyej wymienionych wymaga kwalifikacyj-
nych morskich operatorow logistycznych: kapitato-
system informacyjno-dokumentacyjny, dostoyych, finansowych, majku rzeczowego, organizacii

sowany do wewtrznych i zewgtrznych po- ,4rzdzania, systemow informacyjno-
trzeb,

system organizacyjny zadzania, zarOéwno
wewretrzny jak i zewgtrzny,

dokumentacyjnych oraz poydan z partnerami logi-
zasoby kapitatu ludzkiego, odpowiednio wy-stycznymi. Czs¢ tych probleméw mdiwa jest do
kwalifikowanego i przygotowanego profesjo-rozwigzania w drodze konsolidacji, fuzji i przéj

nalnie, czgé¢ zas w drodze aliansOw i outsourcingu.
system powdzai z rzeczywistymi i potencjal- W dziatalndci morskiego operatora logistycz-
nymi partnerami logistycznynif. nego maliwe jest dostosowanie do preferenciiyts

kownikow tych ustug, ktdre magbyé rozwigzane
Warunki te tworz potencjalnezrédia, ktére ge- W koncepcjach organizacyjno-realizacyjnych:

nerow& mogy podmioty podejmuice dziatalnéc - Jeden partner operacyjny (3 PL),
morskiego operatora logistycznetfo: - operator wiogcy z dizym zakresem zastoso-

wania outsourcingu (4 PL),

- operator z centrum logistycznego, zzyim za-
kresem powjzar z partnerami zewtrznymi
i wykorzystaniem outsourcingu.

gtéwnym zrédtem generucym podmioty go-
spodarcze podejmage dziatalnéc
morskich operatorow logistycznych jest sektor
TSL (transport, spedycja, logistyka), a gtow-

nie. System regulacyjny w logistyce morskiej nie

» wieldie przedsgblgrst.wa spedycyjne:, znalazt dotychczas kompleksowego rog@inia, po-
zdolne do, 'p.e’mlenla' .tych funkcji, dobnie jak w calej dziataldoi logistycznej. Logistyk
aw szcz.egolrgn:l przedstbiorstwa z gru- traktuje s¢ jako dziatalné¢ gospodarcz regulowan
pY NVO 1 NVOCC, ) _prawem cywilnym, z wykorzystaniem w strukturach

’ nglcy operato'r.zy morscy, gotowi do WeJ'funkcjonalnych regulacji gatiowych krajowych
Sc,'a do operaqlqldowych, ) | migdzynarodowych, szczegolnie w ustugach prze-

* Wielcy operatorzygdowi, gotowi do Wej- ieszczenia. Przenosksb réwnie: na sfee zabezpie-
Scia do operacji morskich, czenia dokumentacyjnego, szczegdlnie w odniesieniu

* transformowane struktury sprzegla(sale g gigwnych dokumentéw mggych wigciwosci ko-
dept) i spedycji (forwarding & delivery nosamentu. Nie rozezane problemy regulacyjne nie
dept.) w strukturach wielkich grup kapita-gais nalerytego wsparcia dla rozwoju mych obsza-

fowych, zdolne do wégia w sfery mg- 14y aplikacyjnych logistyki, w tym réwnielogistyki
dzynarodowych i globalnych ustug |09i'morskiej.16

stycznych, Funkcjonowanie logistyki morskiej i operatora
logistycznego opiera gina istnieniu wiéciwej i wia-
" Ibidem 1 |bidem
12 |bidem oraz Kubicki J., op.cit. 15 |bidem
2 Ibidem '® |bidem
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sciwie rozwinktej infrastruktury logistyki morskiej, staniem metod i nagdzi oferowanych przez otoczenie
zarowno infrastruktury ekonomicznej, jakzténfra- zewrgtrzne.

struktury spotecznej. Podstawowe znaczenie dlig-fun

cjonowania i rozwoju logistyki morskiej mgjej pod-

stawowe sktadnikt’ Outsourcing jako instrument rozwigzywania
- infrastruktura spoteczna, pro.bleméw morskiego operatora
- infrastruktura transportu w strukturach gat logistycznego.
ziowych Bdowych i morskich,
- infrastruktura gospodarki magazynowej, Outsourcing uznawany jest za zespot instrumen-
- infrastruktura terminalowa, tow, ktére umaliwiaja osagnigcie r&norodnych ce-
- infrastruktura kontenerowa, I6bw przedsibiorstwa logistycznego dzialgiego na
- infrastruktura ustugowa dla ustug dodatkolYNKu ustug logistycznych. Cele te mpgy¢ rozpa-
wych uzupetniajcych, trywane na rénych poziomach i w rnych horyzon-

- infrastruktura informacyjno-dokumentacyjna.t&ch czasowych, tatewyroznic mazna cele outsour-
cingu na poziomie operacyjnym, taktycznym i strate-
Poziom rozwoju i standardy techniczno9icznym. Cele na poziomie operacyjnym odmosi
eksploatacyjne infrastruktury makluczowe znaczenie 40 decyzji doranych, krétkookresowych, powdanych
dla zapewnienia wkeiwej jakdci ustugswiadczonych Z rozwiazywaniem probleméw odpowiadaych wa-
w ramach logistyki morskiej i zdoléai do zaspokoje- runkom realizacji kolejnych zadai projektow logi-
nia zindywidualizowanych preferenciji i potrzebyts Stycznych. Cele na poziomie taktycznym odmosg
kownikow ustug logistycznych. Infrastruktura logist  d0 decyzjisredniookresowych, powzanych z rozva-
morskiej tworzy warunki dla formowania pakietowZywaniem problemow odpowiadaych strukturom
ofertowych operatoréw logistycznych o znicowa- funkcjonalnym, przestrzennym i czasowym projektow
nych strukturach ustug i atrakcyjiw, ksztattujc logistycznych. Cele na poziomie strategicznym odno-
réwniez ich pozycg konkurencyja na rynku ustug SZ Si¢ do decyzji diugookresowych, payzanych
logistycznych. z rozwgzywaniem probleméw odpowiadaym struk-
Systemy informacyjno-dokumentacyjne tweprz tUrom funkcjonalnym, przestrzennym i czasowym pro-
sieci powizan miedzy wszystkimi uczestnikami mor- J€KIOW logistycznyct?
skich ustug logistycznych, twarez warunki gromadze- Podstawowe znaczenie maprojekty o celach
nia, przetwarzania, przechowywania i transmisji irstrategicznych, ktére uniiwiaja skoncentrowanie gi
formacji w wewntrznych i zewstrznych kanatach Przedsebiorstwa logistycznego na dziatakeo klu-
informacyjno-decyzyjnych, jak rowniesporadzania C€ZOWej, decydujcej o jego perspektywach rozwojo-
i transmisji dokumentacji niezbinej do realizacji Wych. Przedgbiorstwo mae tym samym zwgkszyt
ustug logistycznych we wszystkich sktadnikach sieskutecznéc i efektywna¢ swojej dziatalnéci, a take
ciowych i punktowych tacuchéw dostaw i ¥cuchéw moze elastycznie dostosowywalo zmieniajcych sé
logistycznych. Systemy informacyjno-dokumentacyjn®/@runkow i wymaga otoczenie wewwtrznego i ze-
s istotnym atrybutem dziatalsoi morskich operato- Wnetrznego. Nalgy jednake zwroct uwag: na gtow-
réw logistycznych, uwzgbniajac zlazondi¢ funkcjo- M€ aspekty projektow outsourcingowych zaeinych
nalna ustug logistycznych, jak réwnierozlegiag¢ 2 analiz przedsgwzigcia z punktu widzenia optacalno-
struktur przestrzennych i czasowych operacji |Og|é_ci finansowej oraz mdiwosci organizacyjnych, tech-
stycznych'® nicznych i kadrowych,gtznie z opracowywanym sys-
Logistyka morska jako metoda zatzania temem kontroli procesu outsourcingowego wraz z od-
przeptywem towaréw wabowo-morskich tacuchach Powiednimi jego miernikanti’
dostaw stawia przed morskimi operatorami logistycz- ~ Amerykaiski Instytut Outsourcingu, na podsta-
nymi do rozwizania wiele problemoéw, ktére w gz wie przeprowadzonych balazdefiniowat najwaniej-
mog by¢ podite wewrytrz organizacji z wykorzysta-
niem metod i nakdzi wewrgtrznych, za w czsci
musz by¢ podigte na zewstrz organizaciji z wykorzy-

19 Jonkisz A., J. Jarosiigki: Outsourcing logistyczny. ,Lo-
7 Ibidem gistyka” 2008 nr 6
18 Ficon K., op.cit. %0 J Kubicki, op.cit.
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Sze przyczyny stosowania outsourcingu izhimee do ,wiasndsci procesu” partnerowi oznacza bowieps

osiagniccia cele, ktore wto nastpujaco? przejmuje on nie tylko odpowiedzialftoza realizag
- redukcja i kontrola kosztéw operacyjnych, procesu, lecz tade jego ,reengineering”. W tym ¢giu
- zwigkszenie koncentracji przegbiorstwa na outsourcing nie oznacza jednorazowe wydzielenie
podstawowej dziatalriai, pewnych funkcji poza przedsiiorstwo, lecz jako aF
- uzyskanie dospu do mocy produkcyjnych o naj- gly proces usprawniania dziatakwb organizacjf®
wyzszej jakdci, Ze wzgkdu na forng prawry wspotpracy partne-

- uwolnienie wtasnych zasobow do innych celéw, row, wystpowa: maze outsourcing wewgtrzny (kapi-
- uzyskanie zasobow, ktorymi organizacja nie dydatowy) i outsourcing zewgtrzny (kontraktowy). Out-

ponuje, sourcing wewstrzny polega na przegjiu wydzielonej
- przyspieszenie pojawienia gikorzysci wynikaja-  funkcji przez prawnie niezatag, lecz powsyzary kapi-
cych z restrukturyzaciji, tatowo firme, co umdliwia wicksza kontra} przy
- uporanie si z funkcp trudrg do wykonywania lub realizacji projektu firmie korzystagej z outsourcingu.
niemaliwg do kontroli, W outsourcingu zewgtrznym z Kkolei, nie powgzany
- pozyskiwania kapitatu zeédet zewsmtrznych, ekonomicznie i prawnie podmiot przejmuje na mocy
- podziat ryzyka, kontraktu wydzieloa funkcje lub czs¢ funkcji partne-
- doptyw srodkow finansowych. ra, maacego maly wptyw na realizagcjprojektu ze
strony partneré’
Outsourcing jest przedsizigciem ztzonym, a Rozwijajgce s¢ procesy globalizacyjne, generu-

jego realizacja me przebiega w rézny sposob. jace rozwoj wspotpracy gospodarczej i handlu w skali
Przedsiwziecia outsourcingowe magroéznic sie z miedzynarodowej i globalnej oraz rozwdj logistyki
punktu widzenia nagpujacych celow i wiaciwosci:  migdzynarodowej globalnej, wywotaly rogte zapo-
celu wydzielania, rodzaju wydzielanych funkcji, ek trzebowania na zagranicznych partneréw outsourcin-
su wydzielania, trwakei wydzielania, formy podpo- gowych. Jest to proces nasy nazwy ,offshoring” lub
rzadkowania wydzielonej dziatalsoi, jak tez skutkéw ,offshore outsourcing”, przy czym nieg 20 pogcia
w strukturach kapitatowych. tozsame lub zamienne. Offshore outsourcingenoy
Wydzielenia jako przedsizigcia restrukturyza- rozumiany jako powierzanie okdtenych funkcji lub
cyjne g podejmowanie w celu naprawy sytuacji przedezynndgci firmie, ktérej gtdbwne centrum operacyjne
sigbiorstwa, jego przystosowania do warunkéw i wymiesci sie za granig i ktora zdolna jest do wykonywa-
maga otoczenia, stworzenia warunkéw rozwojwnia powierzonych funkcji lub czyndo na obszarze
przedsgbiorstwa. Wyrégnia sk zatem outsourcing swojego dziatania. Offshoring z kolei @ zdefinio-
naprawczy, dostosowawczy i rozZwojowy. waé jako wykonywanie czynrigi przez firng poza
Przedmiotem wydzielenia megby¢ funkcje granicami kraju, w ktérym ma swopiedzile.” Przed-
podstawowe, pomocnicze i kierownicze. Hierarchiczngigbiorstwa logistyczne korzystgje z offshoringu
charakter funkcji powodujeze zakres jej wydzielenia i offshore outsourcingu aglac mogy szereg korzici
moze by¢ rézny: outsourcingowi mee podlegé catgs¢  z tego rozwizania, obejmujce oszcednaici na kosz-
funkciji, jej cz$¢ lub poszczegollne procesy czy zadaach, sprawn@ i efektywnag¢ ustug logistycznych,
nia. O ile maliwe jest wydzielanie funkcji pomocni- dostp do kapitatu, povazania lokalne itd., sprzyjae
czych i podstawowych, to nie jest zasadne wyzbyevanpodnoszeniu jaki@i ustug.
si¢ funkcji zwigzanych z kluczowymi kompetencjami, Relatywnie nowym sposobem realizacji outsour-
dzicki ktorym firma zyskuje przewagna rynku?? cingu jest ,e-sourcing” lub ,e-outsourcing” zwany
Nie sposéb pomit nowoczesnego ¢fia pro- réwniez outsourcingiem wirtualnym. Polega on na
cesowego outsourcingu (bussines proces outsourcingferowaniu catym procesem outsourcingu za p@moc
Outsourcing procesow biznesowych w logistyce praozwiazan e-biznesowych z wykorzystaniem Internetu.
wadzi do wzrostu wartei firmy przez cagta analiz i Najwickszy zalet tego rozwiazania jest maiwosc
przebudow proceséw i zada Oddanie w outsourcing swiadczenia ustug na odlegly a stosowanie rozw

% Swiatowiec J.: Outsourcing w logistyce — stan i pefs
2L Olszewski J.: Outsourcing logistyczny. Lead Ltigs tywy. ,Logistyka” 2006 nr 3

Provides. ,Eurologistics” 2003 nr 2 oraz Jonkisz A.,
J. Jarosziyski op.cit. 2 |bidem
% Olszewski J., op.cit. % Jonkisz A., J. Jarosagki, op.cit.
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zan e-biznesowych pozwala zautomatyzéwazebieg
wspotpracy partner6w.

Przedstawiona prezentacja typow,
charakterystyki instrumentéw, form

stycznego, zainteresowanydzie dopetnieniem wa-
runkow kapitatowych i majku rzeczowego odpowia-

rodzajévdajacych potrzebom morskich sfer operacji logistycz-
realizacyjnycmych. Rozwizaniem

referencyjnym dopetmaym

i potencjalnych efektéw zastosowania outsourcingkapitalowe i rzeczowe wymagania procesu logistycz-

w ustugach logistycznych wskazauge problemy ope-

nego mog by¢ rozwigzania outsourcingu kontrakto-

ratorOw logistycznych znajdaljszereg alternatywnych wego (status NVO i NVOCC, kontrakty serwisowe

sposobéw rozwazania, a outsourcing me by roz-

i czarterowe — slot charactering, slot purchas®) ¢

wigzaniem uwzgidniagcym potrzeby i oczekiwania powigzania kapitalowe (alianse strategiczne, pi@ej

oraz uwarunkowania wewtrzne i zewstrzne pod-
miotébw gospodarczych peluych funkcje morskich
operatoréw logistycznych.

Mozliwosci  wykorzystania
w logistyce morskie;.

outsourcingu

wyspecjalizowanych podmiotéw gospodarczych - in-
sourcing, tworzenie wielopodmiotowych grup kapita-
towych). Pozwala to na spetnieniegk$zaci wyma-
gan odnoszcych s¢ do warunkéw podejmowania
dziatalngci w sferze ddowo-morskich ustug logi-
stycznych?’

Kolejnym obszarem interpretacji warunkow po-
dejmowania dzialalni@i morskiego operatora logi-

Przedstawione w punkcie drugim i trzecim rozstycznego jest odniesie do struktur przestrzennych

wazania odnosge sé do interpretacji maiwosci

i czasowych logistycznegortaucha dostaw. W zate

morskiego operatora logistycznego i outsourcingm ja noici od rozlegtéci i ztozondici tego tacucha, zada-
instrumentu  rozwizywania problemow morskiego nia operatora logistycznego i problemy zméne z ich

operatora logistycznego stangwiodstaw do sformu-
towania maliwosci
w logistyce morskiej.
Punktem wyjcia rozwaan dotyczcych wyko-
rzystania outsourcingu w logistyce morskiej mdixy¢
warunki podejmowania dziataléd logistycznej przez
podmioty wywodzce s z raznych sfer sektora TSL.
W modelu ,see-to-land”, podmiot podejmay

wykorzystania outsourcingu j

podjciem i realizaci ;3 zré&znicowane. O ile zadania
czynnagci morskiego operatora logistycznego
w strukturach sieciowych winny byrozstrzygngte na
etapie dziala strategicznych zwizanych z formuto-
waniem podstawowe]j ofertyadowo-morskiej ustugi
logistycznej, to zadania i czyné§m przypisane struktu-
rom punktowym wymagajszczegdlnego przygotowa-
nia, zarbwno w koncepcjach ustugowych jak i zarz

sig petnienia funkcji morskiego operatora logistycznedzania. Problemy logistyczne w logistycznysddwo-
go, majicy predyspozycje i sktadniki kapitatowe i ma-morskim taicuchu dostaw i mdiwe sposoby ich roz-
jatek rzeczowy odpowiadggy wymaganiom ustug wigzania mana upé nastpujaco:

morskich, zainteresowanydvie dopetnieniem warun-

kow kapitatowych i majtku rzeczowego odpowiadaj

- logistyka w punkcie pochodzenia towaréw: roz-

cego potrzebomgtiowych sfer operacji logistycznych.wigzania wymagaj problemu przeicia towaréw od

Rozwigzaniem referencyjnym dopetnagym kapita-

dostawcy lub dostawcéw, ich kompletowania, formo-

towe i rzeczowe wymagania procesu logistyczneg@ania partii wysytanych, zagdzania zapasami i go-
mog by¢ rozwigzania outsourcingu kontraktowego,spodarki magazynowo/sktadowej, formownia partii ‘w
a w ograniczonym zakresie rozmania outsourcingu sensie przygotowania do Weja procesoéw logistycz-
kapitatowego (alianse strategiczne, pgzij wyspecja- nych (opakowanie, komplementowanie, znakowanie,
lizowanych podmiotéw gospodarczych - in-sourcingaumerowanie, formownie jednostek tadunkowych pet-
tworzenie wielopodmiotowych grup kapitatowych).no kontenerowych i konteneréw zbiorczych), jak réw-

Pozwala to na spetnienie gkiszadici wymaga odno-
szcych s do warunkéw podejmowania dziataked
w sferze §dowo-morskich ustug logistycznych.

W modelu ,land-to-sea”, podmiot podejmay

niez przygotowania do nadania i nadania do procesu
logistycznego. Zadania te wynilgag potrzeby przygo-
towania do wejcia do procesu realizacyjnego, jak
réwniez z potrzeby zarglzania 4 fazg dziatax operato-

si¢ petnienia funkcji morskiego operatora logistycznera (zaradzanie, planowanie, organizowanie, koordy-

go, majcy predyspozycje i skladniki mgkowe od-

nacja i kontrola, rozliczanie kosztow, ryzyk i odye-

powiadajce wymaganiom morskiego operatora logidzialndici). Zadania te magby¢ podgte we wiasnych

% Swiatowiec J., op.cit.

%" Studia wasne, op.cit.
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strukturach operatora logistycznego (filie, przedét morskiego, zgodnie z umowami przewozu morskie-
cielstwa), jak réwnig mog byé przedmiotem outsour- go*°
cingu logistycznego (outsourcing kontraktowy),
- logistyka w porcie wyladowania - odnos¢ slo
- logistyka na zapleczu punktu zatadowania: w zaada i czynngci operatora logistycznego ujmoggo
leznaosci od rozlegtdci przestrzennej i zimnasci dzia- obszar przestrzenno-czasowy od wytadowanigrae-
tan logistycznych na tym obszarze, dziatania operatoka transportu morskiego do nadania do przemieszcze-
logistycznego mogujmowa jedno ogniwo lub wicej nia na obszarze przedpola portu wyladowania. Zadani
ogniw. W zalenosci od przygtego w planie operacji te mog by¢ zrealizowane we wiasnych strukturach
na tym obszarze wygiowa® mog dwa lub wecej morskiego operatora logistycznego, jak rewykorzy-
ogniw, ktére wymagaj rozwigzan dotyczcych zarz- staniem outsourcingu logistycznego (kontraktowego
dzania operacjami logistycznymi na tym obszarze, ja/lub offshoringu i offshore logistic};
tez zapewnienia ustug w punktach $pednich i w - logistyka na przedpolu portu wyladowania w za-
ogniwach wystpujacych na tym zapleczu. W zale- leznosci od rozlegtdci przestrzennej i zimnasci dzia-
sci od maliwosci operatora logistycznego, zadania téan logistycznych na tym obszarze, dzialania operatora
mog by¢ podgte w jego wiasnych strukturach ze-logistycznego magujmowa jedno ogniwo lub wice]
wnetrznych (oddzialy, przedstawicielstwa), jak réw-ogniw na tym obszarze, dziatania operatora logistyc
niez w formie outsourcingu logistycznego kapitaltowenego mog ujmowa jedno ogniwo lub wicej ogniw.
go i kontraktowegd® W zalenosci od przygtego w planie operacji logi-
stycznych na tym obszarze wgsbwat mogy dwa lub
- logistyka w porcie zatadowania do transportwiecej ogniw, ktére wymagamog rozwigzan ujmu-
morskiego stanowi kompleks dziatdogistycznych jacych zaréwno zaszlzanie operacjami logistycznymi
obejmupcych obszar dziataw ukladzie przestrzen- na tym obszarze, jakzgapewnienie ustug w punktach
nym i czasowym od momentu weja do portu mor- posrednich i w ogniwach wyspujacych na tym przed-
skiego do momentu w§gia z portu morskiego. Ze polu. W zaleénosci od maliwosci operatora logistycz-
wzgledu na szczegdlna kplportu morskiego wado- nego, zadanie te mgghyé objete w jego wilasnych
wo-morskim facuchu dostaw, ta struktura punktowastrukturach zewgtrznych (oddziaty, przedstawiciel-
ma znaczenie szczegoélne: w punkcie tymegmge nie stwa), jak rownig¢ w outsourcingu logistycznego we-
tylko zmianasrodka transportowego, jakzezmiana wnetrznego (kapitalowego) i zewtriznego (kontrak-
srodowiska. W punkcie tym wygbuje szereg dziatai towego),
czynnaci zwigzanych z wejciem do ogniwa morskie-
go. Oznacza to potrzeby sformutowania rcogzsh - logistyka w punkcie dostawy stanowi obszar
wewretrznych operatora (oddziat, przedstawicielstwoljziatan i czynn@ci zwigzanych z ostateczndostavy
jak tez wykorzystania nmitiwosci outsourcingu ustug towarow do punktu dostawy. Punkt ten stanowi decy-
(spedycja portowo-morska, portowy operator logidujacy punkt zamykajcy proces logistyczny, ktory
styczny), ktére maog by¢ arartowane w trybie we- moze by rozwigzany w uktadzie warunkoéw zewtnz-
wnetrznym i zewrtrznym (kapitatowym i kontrakto- nych (kontraktowych).
Wym),zg
Przedstawione warunki wskazyjiz obszary
- logistyka w transporcie morskim, realizowanalziatar logistycznych odnogzych s¢ do realizacji
w fazie od zatadowania aodki transportu morskiego zada w strukturach przestrzenno-czasowych uzasad-
do wytadowania zesrodkOw transportu morskiego, niaja wykorzystanie outsourcingu logistycznego w tych
wigze sk z realizacy zada i czynnaci zwigzanych obszarach, w ktorych jest petne uzasadnienie idtowy
z przewozem morskim: zatadowanie, rozmieszczenieystania, biaggc pod uwag ewentualne korzgi stron
ustugi i obstug, kontrok i monitoringu oraz wytado- kontraktu handlowego odnagz sk do identyfikacji
wanie po przewozie morskim. Podstawowe dziatankosztow, ryzyk i odpowiedzialoi stron tego kontrak-
logistyczne spoczywaj na dziataniach przewnoika tu.

28 |pidem 30 |pidem
2 |bidem 31 Ibidem
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struktur funkcjonalnych pakietu ustugowego i rofeg

Podsumowania i wnioski sci przestrzennych dziatalsc logistycznej, gcznie z

zapewnieniem wsparcia dokumentacyjnego i informa-

Rozwoj logistyki morskiej wykazuje wzrasiap  cyjnego. Nargdzi rozwizania problemow morskiego

zainteresowanie obszarami stamgnyimi krytyczne operatora logistycznego w koncepcyjnym przygotowa-
problemy podejmowania i realizacji dziatafeblogi- hiu lgdowo-morskiego #cucha dostaw dostarcza idea
stycznej: i formy realizacyjne outsourcingu, ugtiaviajgcego

1.

wykorzystanie zewtrznych partneréw do realizacji
Z jednej strony uwzgtini¢ nalezy obiektywne ustug logistycznych w strukturach liniowych i punkt
warunki rozwoju logistyki morskiej, wskazigg Wych tego tacucha. Ponadto struktury przestrzenne i
jej czynniki rozwojowe w strukturach funkcjo- czasoweddowo-morskiego kécucha dostaw wymaga-
nalnych, organizacyjnych strukturach przejg obecnéci operatora lub jego przedstawiciela dla
strzennych i czasowych oraz w strukturach z&organizowania, koordynacji - kontroli oktenych
rzadzania. zadai, szczegolnie w newralgicznych strukturach punk-
Rozwdj logistyki morskiej mina odnigé za- towych. W opracowaniu przedstawione zostatylimo
réwno do rozwoju koncepcji logistyki morskiejwosci wykorzystania outsourcingu w rozaywaniu
i jej uwarunkowa wewretrznych i zewgtrz- problemow operatora logistycznego w realizacji funk
nych. Cji zargdzania i realizacji §dowo-morskich logistycz-
Rozwdj koncepcji logistyki morskiej stanowinych faicuchow dostaw.
podstawy analizy rozwojowej jej realizaciji,

uwzgkdniajgc relacje mgdzy koncepcjami Abstract
teoretycznymi i aplikacyjnymi.
Rozwdj idei logistyki morskiej wskazujez i Development of maritime logistics, its function-

istnieje szereg obszar6w jefaia i interpreta- gl structures, spatial and time structures in reation,
cji, ktore maj wptyw na warunki realizacji. dimentions in duties, costs, risks and resporigésil
Waznym obszarem rozwojowym me by of the maritime logistics operator, generate the re
wykorzystanie outsourcingu logistycznego, jequirements which allow to conduct proper manage-
go metod i nargzi, do doskonalenia organi- ment with the logistic supply chain. The abilit@she
zacji i zargdzania w logistyce morskiej. maritime logistic operator are limited, consideritige
Koncepcja rozwjzan realizacji zada logistyki  resources under his disposal, the requirementsltresu
morskiej w jej uwarunkowaniach wewrnz- ing from the functional structures of the servieelp
nych i zewnrtrznych wskazuj na konieczn&  age, the spatial structures and documentation amd i
wykorzystania outsourcingu  logistycznegGormation support needs. The instruments to sdiee t
w operacjach logistycznych. problems of maritime logistics operator in concegbtu
W opracowaniu wskazano na #iwoosci za- project of the land-sea supply chain are supplieanf
stosowania wybranych rodzajéw, metod i naidea and forms of outsourcing, which make it pdesib
rzedzi outsourcingu logistycznego do roawi to use the external partners in realization of thgis-
zania gtéwnych problemow realizacyjnych lotic services in the linear and point structures tbé
gistyki morskiej. chain. Additionally, the spatial and time structsiref
the land-sea logistic supply chain require the pres

Streszczenie of the operation or his representatives to organize

coordinate and control of specified functions, sfpec

Rozwdj logistyki morskiej, jej struktur funkcjo-cally in the nevralgic point structures of the ahain

nalnych, struktur przestrzennych i czasowych realizthis paper there are presented the possibilitiesgier-

cji, zakresu obowizkdw, kosztéw, ryzyk i odpowie-ate the outsourcing forms and methods to solve the
dzialngici morskich operatoréw logistycznych generujépecific problems of logistic operator in realizati of
potrzeby zapewniage wiaciwe zargzdzanie morskim the managerial functions operation of the land-sea
logistycznym tacuchem dostaw. Mtwosci podmiotu logistic supply chain.

gospodarczego peliego funkcje morskiego operato-

ra logistycznegogograniczone, uwzegtiniajgc zasoby

pozostajce w jego dyspozycji, potrzeby wynijag ze
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