LOGISTYKA - NAUKA

e-learning, kursy prawa jazdy,
osrodki szkolenia kierowcow

ZURAW Pawet

E-LEARNING W ORGANIZACJI SZKOLENIA KANDYDATOW
NA KIEROWCOW

E-learning jest now, proponowap metod w szkoleniu kandydatéw na kierowcow.
Reguluje to ustawa o kiemgych pojazdami, ktéra zacznie obemyjwa® w 2012r.
Zatozenia zapisObw prawnych wskagzuge e-learning mée by wykorzystywany nie przez
wszystkie szkoly jazdy, lecz jedynie przémdki spetniajce dodatkowe wymagania
dotyczice m. in. zakresu szkolenia na wszystkie kategonawa jazdy, organizowania
obligatoryjnych szkole dla instruktorow nauki jazdy. Nowym zapisom zaszuc
sie forsowanie praktyk monopolistycznych w stosunkunaiwiekszych i najsilniejszych
na rynku grodkéw. Od momentu ogtoszeniastienowej ustawy stycldagtosy krytyki,
ze szkolenie w systemie e-learningowym powinronigliwe dla wszystkich szkét nauki
jazdy. Celem artykutu jest wskazande, e-learning nie musi oznaeczgedyny i stuszmy
meto@ nauczania. E-learning to metoda nowoczesna, a&amiecznie najskuteczniejsza
biorgc pod uwag specyfik uczenia poruszaniagiv ruchu drogowym.

E-LEARNING IN ORGANIZING DRIVERS™ EDUCATION

E-learning is a new method offered in drivers’ eion. It is regulated in a law
concerning drivers, which is going to be in effec012. The principles of legal articles
show that e-learning cannot be used by all theidgschools, but only by the ones meeting
additional requirements concerning among other dsinthe scope of education for all
the driving licence categories and organizing oatayy trainings for driving instructors.
New regulations are being accused of forcing motisfio practices towards the biggest
and the strongest driving schools on the marketc&ithe moment of issuing the content
of the new law critics have been saying that edewy system of a training course should
be available to all the driving schools. The aimtloé article is to point out the fact,
that e-learning does not have to be the one ang ooirect teaching method. E-learning
is a modern method, but not necessarily the mdsttafe one, taking into consideration
specificity of teaching how to move in the roadfica
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1. WSTEP

W ostatnich latach w Polsce mma zauway¢ bardzo dua aktywndé osrodkow
szkolenia kierowcow. Z czym jest to zwane? Niewtpliwie powodem jest dia
popularné¢ dokumentu, jakim jest prawo jazdy. Posiadanie priazdy jest ji niemake
obowiazkowym punktem, kt6ry zawarty jest curriculum viteezdego obywatela naszego
kraju. Z drugiej strony, prawo jazdy stanowi pewielement niezalanosci, wolncci,
mobilndsci, ktéra wynika z potrzeb dnia codziennego.

Fakt powstawania nowychsimdkéw szkolenia kierowcow jest efektem niewysokich
barier zwizanych z powotywaniem tych jednostek dgcia gospodarczego. W rly
obecnych przepisbw zawartych w ustawie prawo o uuchiogowym, aby zosta
instruktorem nauki jazdy i zatg¢ osrodek szkolenia kierowcow, wystarczy posiaday
lata prawo jazdy danej kategorii, a ngste odby kurs kwalifikacyjny kdiczacy sk
egzaminem p@stwowym organizowanym przez wojewpdwiasciwego dla miejsca
zameldowania [5]. O jakoi szkoler kraza rézne opinie. Kursy, ktére zazwyczaj trwaj
kilka mieskcy, maj przygotowa osoby posiadage minimumsrednie wyksztatcenie do
pracy w charakterze instruktora, nauczyciela jazuglagoga. Trudno jest océniczy
kilkumiesigczny kurs mae przygotowa do tak odpowiedzialnej pracy, ktérej efekty maj
przyczynt sie do uksztalttowania nawykoéw bezpiecznego poruszaRigpojazdami po
drogach.

Na temat ksztattu organizacji kurséw na prawo jatdyy sé w Polsce wiele dyskusji.
Pomimo tego, waiz mozna odnié¢ wrazenie, ze nie przekladaj sic one w pelni na
skuteczné¢ szkolenia kandydatéw na kierowcéw. Jest tozenabyt ogdlna opinia, ale
tatwiej ja wyrazic praktykowi, ktory na co dzieobserwuje proces szkolenia w warunkach,
ktore s efektem okrélonego stanu prawnego.

Bezpdredni przyczyn jaka skionita mnie do zegia st ta problematyk;, jest kwestia
maozliwosci prowadzenia dla kursantéw szkolenia teoretycaneg formie e-learningu.
Moze tekst ten nie dulzie posiadat cech typowej publikacji naukowej.ezglmi jednak,
aby stat si on glosem w dyskusji na temat przysziego kszts#tkolenia kandydatéw na
kierowcow. Jest to o tyle wne, ze bezpieczistwo powinno b¥ sprava priorytetows,
bezdyskusyja. Trudno jest tutaj méwi o liberalizacji istotnych dlazycia ludzkiego
kwestii.

Ustawa o kieruyjcych pojazdami, ktéra zacznie obamywat w lutym 2012 r.
przewiduje maliwos¢ ksztatcenia na odlegié dla grodkéw szkolenia kierowcow, ktore
spetniaj dodatkowe wymagania (o nicledzie mowa w dalszej egci artykutu) [6]. Wielu
instruktoréw wspélnie ze stowarzyszeniami skummgini osrodki szkolenia kierowcow
twierdzi, ze e-learning powinien [y metod, priorytetowas w procesie szkolenia
kandydatow na kierowcow. Zarzuca sistawodawcy zal@nie,  od roku 2012 szkalina
odlegtas¢ beda tylko nieliczni, a ci nieliczni to podmioty posiagce najwgksze szkoty
jazdy w Polsce. Rodzispytanie, czy takich najwkszych drodkdw szkolenia kierowcow
bedzie w naszym kraju diw. Trudno jest przewidywa gdyz koniunktura w brazy OSK
jest bardzo nieprzewidywalna. W beamvych mediach ma przeczytg ze mate érodki
szkolenia kierowcOw dmla wowczas niekonkurencyjne w stosunku dayain firm, biomc
chociaby pod uwag maozliwo$¢ ksztatcenia na odlegié.

Czy faktycznie e-learning musi oznaézaajwicksza skutecznéc? Niekoniecznie.
Metoda ta posiada wiele zalet, ma ona rowmpiewien wydwiek rewolucyjny. Jednak czy
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kazda rewolucja przynosi pozytywne owoce? Celem aitykiest wskazanie,ze
nowoczesne szkolenie teoretyczne na kursach prazdy jnie musi bazowawytacznie na
wykorzystaniu komputera i Internetu. Nigpliwie bezpdredni kontakt nauczyciela
z uczniem pozwalat i nadal pozwala zintensyfikéwaroces nauczania. Kontakt taki
umazliwia ponadto zwrdcenie uwagi wykladowcy na najistejsze kwestie zwrane
Z bezpieczéstwem w ruchu drogowym. Stowo, emocje, ekspresjgpomjedzi mag
nieocenion site w ksztattowaniu okrdonych postaw. Zaufajmy metodom, ktore jsiz
sprawdzone. Pomagajmy sobie z kolei nowoczesnymtdaiami, ktore sprawi ze nauka
bedzie wiella przyjemndcia.

2. E-LEARNING JAKO METODA DYDAKTYCZNA W CZASACH
WSPOLCZESNYCH

E-learning to zwrot, wyrgenie, stowo, ktére jeszcze kilka lat temu moglotraza
probleméw interpretacyjnych. edyk angielski tak powszechnie wchodzi dezyka
rodzimego-polskiegoze nawet osoby, ktéreesigo nie uczyly, zaczynajw globalnym
Swiecie rozumié wiele stéw. E-learning wedlug Wikipedii oznacza uozanie
z wykorzystaniem sieci komputerowych i Interneten@cza wspomaganie dydaktyki za
pomoa komputeréw osobistych i Internetu. Pozwala nafakenie kursu, warsztatu,
szkolenia, a nawet studiow bez koniecmidfizycznej obecnéci w sali wyktadowej.
Uzupetia rownie tradycyjny proces nauczania. Metoda ta stanowkotyfjeden
z elementéw edukacji, & wspoélczesne nauczanie w czasie rzeczywistym dptyc
Znacznie obszerniejszego z@gi ustug ni e—learning. Termin ten, podobnie jak techniki
uczenia si oraz technologie ksztatcenia,a#@ sk ze stosowaniem w nauczaniu technologii
elektronicznej w o wiele szerszym zakresiez W ramach tradycyjnych szkdle
komputerowych, czy te nauczania wspomaganego komputerowo z potowy lat
osiemdziesitych. Jest rownie o wiele szerszy od pgj nauczania i edukacfinline ktére
o0znaczaj nauczanie tylko przez sienternetow. W przypadku zastosowania technologii
mobilnych, czsciej uzywane jest paicie M-learningu [1].

Reasumujc e-learning oznacza uczeniec sia odlegté¢ przy wyciu technologii
informatycznych. Z metody tej korzysta bardzaawsrodkéw akademickich w Polsce.
Organizuje si studia na odlegkg, tak aby utatwé studentom zdobywanie wiedzy.
Argumentem przemawigym za takim systemem nauczania jestzimms¢ korzystania
z materiatow wyktadowych éwiczeniowych w dowolnym czasie i miejscu. Trzebdnjak
mie¢ na wzgtdzie to,ze mog, by¢ wyznaczone terminy, w ktérych wyktadowca pozostaje
do dyspozycji studenta. Jest to czas na ewentugymiare mysli, czas na wystuchanie
wykladu ,na zywo”, czy rozwhzanie okrélonych zada. Drogy internetow nastpuje
przyktadowo wymiana prac naukowych: licencjackiotggisterskich, doktorskich, a tak
referatow, publikacji itp. Z kolei zaliczenia przamtéw odbywaj si¢ najczsciej w formie
bezpdredniego kontaktu wyktadowcy i studenta, co wydsie by¢ kwesty naturalm
i oczywist. Bezpdrednie sprawdzenie wiedzy powinno odlse na zasadziéace to face.
Zarbwno wyktadowca, jak i student nie mo@y¢ do kaca postaciami wirtualnymi.
Zaliczenie przedmiotu czy zdanie egzaminu powinrie¢nswoj rang;, std przybycie
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stuchacza, studenta do macierzystej jednostki nemedj oznacza rzetelnweryfikacg
zdobytej wiedzy.

3. KONTROWERSJE WOKOt E-LEARNINGU JAKO FORMY UCZENI A
PRZYSZLYCH KIEROWCOW

Jak ju wczeniej nadmieniono, mdiwos¢ zastosowania metody e-learningowej
w organizacji kurséw na prawo jazdy pojawita pd raz pierwszy w ustawie o kiegaych
pojazdami. Niemak od samego pogtku ustawa poddana zostata krytycesmodowisku
instruktorow nauki jazdy. Ogolnopolskie Stowarzysiee KIEROWCA.PL zlecito
przygotowanie ekspertyzy w kwestii zgodob nowej ustawy z Konstytugj RP
z 2 kwietnia 1997 r. i prawem Unii Europejskiej. dplertyz przygotowat kierownik
Katedry Prawa Konstytucyjnego i Integracji Europigs Uniwersytetu Szczegskiego
prof. zw. dr hab. nauk prawnych Andrzej Bataban.dWg niego jednym z elementéw
negatywnie wplywajcych na rynek szkofekandydatéw na kierowcOwebzie utworzenie
osrodkéw szkolenia kierowcow spetragych dodatkowe wymagania, ktore téradki
potocznie okrdane g jako tzw. ,Super OSK”. W opinii profesorgrodki tego rodzajus
rozwiagzaniem niejasnym i niepewnym w dziataniu. Prof.dban przestrzega zatem przed
ich monopolistycza pozych.

Opinie te podzielaj przedstawiciele bray OSK ze wzgidu na perspektygv
pozostania na rynku tylko dych arodkéw, w obliczu ktérych mate firmy niegtla miaty
racji bytu. W zakres kompetencji Super OSK wchodaiowadzenie szkolenia
teoretycznego w formie nauczania na odlégto wykorzystaniem technik komputerowych
i Internetu pod nadzorensmdka szkolenia kierowcéw (art. 23 ust.3) [6]. Falowane §
réwniez opinie, ze w praktyce zarezerwowanie szkolenia na odiégtglko dla duych
OSK hedzie tworzyto sytuaej w ktdrej nastpi ingerencja w metody dydaktyczne tysi
matych OSK. W obliczu takiego zjawiska zachwianastanie réwné¢ szans na
konkurencyjnym rynku [7, 3].

W jednej z petycjisrodowiska instruktorow nauki jazdy mua przeczytd ze
.Problemem malych @odkéw szkolenia kierowcéw jest fikcyjne szkolern@oretyczne,
a zatem nauczanie na odlegtgpowinno by dostpne przede wszystkim dla kursantéw
takich grodkéw. Komputerowa metoda nauczania na odiégbmzwala na petnkontrok
przerobionego przez kursanta materialu. W Stangelnficzonych mma zmniejszy
sobie ilé¢ kurséw za pérednictwem Internetu. W Australii mpa chodzi do szkoty,
uczc sk na odlegtéc. Nawet w Polsce mma studiowa za pomog tej metody. Dlaczego
zatem tylko wgska i nieliczna grupa Super OSKedzie mogta korzysta z tego
dobrodziejstwa? Nie wiadomo, bowiem méwienie o ekgmencie jest tutaj nagjanym
argumentem. Paradoksem jest konieézngosiadania przez Super OSK supersal
wyktadowych i pomieszcze Tylko po co, skoro przy szkoleniu na odlegtdeda one
zupetnie niepotrzebne? Proponowane razamie wychodzi naprzeciw gdowej strategii
rozwoju spoteczestwa informacyjnego. Zgodnie z tym dokumentem: yeda istotnych
czynnikow stymulujcych wzrost gospodarczy jest umimjos¢ pozyskiwania, gromadzenia
i wykorzystywania informacji, dzki dynamicznemu rozwojowi technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (ang. Informati@md Comunication Technologies —
ICT). Znaczenie tego rozwoju dla wzrostu gospodagozpodkrélaja badania, wedtug
ktorych technologie informacyjne i komunikacyjne agtatnich latach odpowiadagza
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okolo jedrn czwarty wzrostu PKB oraz za 40 proc. wzrostu produkty$enon Unii
Europejskiej. W ramach strategii postulowane jedh.rszersze wykorzystanie nowych
technologii w celu podniesienia efektyw#eg innowacyjnéci i konkurencyjnéci
gospodarki oraz wspotpracy firm [8].

Trzeba podkrdi¢, ze przedstawiona powgj petycja ma swoje uzasadnienie i dpbr
argumentag. Mowa w niej o powszechgoi, dostpnadsci metody e-learningowej. Jednak
warto pamita¢ o tym, co ju zostato napisane we wpie. Metoda z wykorzystaniem
komputera i Internetu nie musi oznaczaetody najlepszej i jedynie stusznej. Komputer
i Internet § narzdziami bardzo pomocnymi w pracy dydaktycznej. Nigstcztowiek XXI
w. coraz bardziej sklonny jest poddawsie pokusie lenistwa, wykorzystig narzdzia
informatyczne w sposob, ktéry przeisga jego wlasny wktad intelektualny. W przypadku
szkolenia kandydatéw na kierowcéw mookaza sie, ze wyktadowcy lkda traktowali
swoich kursantow w sposéstricte instrumentalny. Kursantebdzie jedynie wirtualnym
partnerem po drugiej stronie monitora. Istniejeajtutyzyko zatracania prawdziwych
walorow klasycznej pedagogiki, dydaktyki. Owszeaki kontakt jest bardzo wygodny (jak
juz wczeniej nadmieniatem). Jednak czy wykladowca zawsgdzie miat pewnéc, ze
konkretny kursant - lkéski - samodzielnie rozweat zadania, ktére postawit przed nim
instruktor? W kacu ktgs maze za niego wykortaokreslone zadania, co oczysdie kgdzie
trudne do zweryfikowania. System, niezale od tego, kto rozwrywat przed
komputerem konkretne zadania, mimo wszystko potxierze to widnie Iksiaski
prawidtowo zaliczyt test, ktéry z zatenia jest weryfikatorem przestudiowanej wiedzy.

Zyjemy w czasach, w ktorych mamy corazcedj obowhzkow, coraz wicej
przystowiowych spraw na gltowie. Tempgycia jest nieubtagalne. Jest to efekt czaséw
globalizacji, ktére dopingdjnas do stawaniaescoraz bardziej lepszymi, doskonalszymi.
Coraz mniej czasu przeznaczamy na wypoczynek, seliére to czynniki determimyj
nasz stan psycho-fizyczny. Rynek ekonomiczny ssiyeby¢ elastyczny w stosunku do
potrzeb klientow, ktorzyasjego najwaniejszymi graczami. Powstapowe produkty, nowe
ustugi tylko po to, aby zadowdlzwykle potrzeby ludzi, jak rowniete najbardziej dziwne
i zréznicowane. Logika tego nélenia pokazuje, dlaczego powstat e-learning. Jest t
potrzeba czas6w wspoiczesnych. Jak jednak dugmyepisOw ruchu drogowego, jak
ksztattowd nawyki bezpiecznej jazdy, jak uaczykultury, a nawet etyki w ruchu
drogowym? Zadanie wydajecsilas¢ trudne. W moim przekonaniu okienym schematem
uksztattowanym przezwiat wirtualny, trudno jest wypracowakonkretne sposoby
zachowa.

W Polsce dizg cze$¢ szkot nauki jazdy stanowipodmioty mate, agsto jednoosobowe.
Jeden instruktor niejednokrotnie pracuje zgéjy anieli jest to przewidziane przepisami
rozporadzenia w sprawie szkolenia i egzaminowania kandydata kierowcow [4]. Czy
przengczony instruktor-wyktadowca colzie w stanie wieczorami lub nawet w nocy
efektywnie realizowé& szkolenie e-learningowe ze swoimi kursantami? zdéanu
kursantowi trzeba w takiej sytuacji indywidualnieswigci¢ czas. Czy nie jest prostszym
rozwiazaniem zorganizowanie zgjteoretycznych dla wszystkich kursantow raz lub dwa
razy w tygodniu? Opinie magby¢ tutaj r&ne. Trzeba mie tego swiadoma¢. Jedni
powiedz, ze wygoda tej metody jest najagzym argumentem, gdywola przyktadowo
pracowa w nocy. Inni stwierdg, ze jest to doskonata metoda zpsiza dla tych, ktorzy nie
lubia wystapien publicznych. Innym argumentemedzie to, ze e-learning zagpuje
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potrzelz organizacji dnia instruktora w taki sposéb, aby grafiku dziennym lub
tygodniowym byto zapisane prowadzeniegggyraktycznych i teoretycznych.

Argumenty za m#iwoscia stosowania e-learningu w szkoleniu kandydatéw na
kierowcow s przemawiajce. Naley jednak uwzgidni¢, ze metody pozwalage na
stosowanie technik informatycznych mogyeliminowa (jak juz wczeniej zaznaczytem)
klasyczne, tradycyjne metody nauczania oparteowist Stowo ma wymiar aksjologiczny,
ma wiC SWojp wartci¢, znaczenie. Stowo ma swiogite, ktéra powinna motywowado
zadumy, refleksji na temat np. skutkébw wypadkéw gidmeych, konsekwencji
nieprzemylanych zachowa za kierownig. Obraz komputera temaze wywot& emocje —
wigksze lub mniejsze. Z drugiej strony trzeba zrozénig ze nie kady jest krasoméwg
i nie kazdy wykladowca w sposéb aktorskiedzie prowadzit zajcia. Dobremu
wyktadowcy zawsze jednaketlzie towarzyszyta motywacja do samodoskonalenga si
Bedzie robit wszystko, aby pomimondorodnych niedoagnie¢, wzbogacé swoje zagcia
metodami multimedialnymi. Multimedia sloskonatym uzupetnieniem stowa méwionego.
Nie ma nic gorszegdo, kiedy wyktadowca staje przecs&ntami i zaczyrdaczytas ustave
prawo o ruchu drogowym. Czyta mtodym adeptom tekstwniczy, z ktérym mogliby
mie¢ pocatkowo klopoty nawet studenci kierunkéw prawniczydiiestety, w wielu
polskich szkotach jazdy ten model nauczania jestidojacy. Trzeba o tym mowij trzeba
promowa najlepszych wykladowcow, trzeba rownimobilizowa tych (i dawé im dobry
przyktad), ktérym zaley na podnoszeniu swoich kwalifikaciji.

4. WNIOSKI

Potencjalny czytelnik tego tekstu p postawd zarzut, ze przedstawione w nim
informacje, opinie $ bardzo subiektywne. Przyzrajze jako instruktor nauki jazdy,
dydaktyk, ktory z dim wrazliwoscia patrzy na niekontrolowany wzrost liczbgrodkow
szkolenia kierowcow w Polsce, przeiol jakos¢ szkolenia kandydatow na kierowcow,
z niepewnécia i obawg oceniam propozyej mozliwosci stosowania e-learningu przez
wszystkie OSK. Znana mi jest mentadfo instruktorbw nauki jazdy i samych
potencjalnych kursantow. W polskim szkoleniu panujeekonanieze nauczanie powinno
przebiega szybko i tanio. To wszystko sprawige w procesie tym jaléd jest elementem
drugorzdnym. A. Préchnicki, jeden z cztonkéw Ogolnopolgkieby Gospodarczej
Osrodkéw Szkolenia Kierowcéw uwvia, ze trudno jest inwestowaw firme, kupowa
nowoczesne samochody, budéwdace manewrowe, wypas& w symulatory, zapewai
kursantom dolr obstug w biurze obstugi klienta, realizowa wyklady przez
profesjonalnych wyktadowcéw, kiedy od wielu lat,enbbawiagc sk konsekwencji
prawnych, organizuje skurs prawa jazdy kat. B za 830 zt (30 godz. tad®0 godz. jazd).
Niskie ceny za kurs nie gwaramtgptacalngci finansowej [2].

Moga zrodzt sig zatem obawyze e-learning dodatkowo przyczynisio obnienia
i tak juz niskich cen za kursy prawa jazdy. Nalerowniez podkreli¢, ze zdobywana
wiedza mae by przyswajana w nieregularnych ogfsach czasowych, co sprawie
bedzie ona krétkotrwata i w diszym czasie praktycznie nieprzydatna. Przyswajanie
wiedzy musi mié swop regularné¢, musi mi€ swoj rytm, co przyczynia sido wzrostu
efektywndaci przy jej wykorzystaniu.

Czy nie mana pomyle¢, aby metodami prawnymi sukcesywnie zgcpodnost
poprzeczk jakosciowa dotyczica najpierw szkolenia teoretycznego, w dalszej kalgh
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szkolenia praktycznego? Jest to o tylezmeg ze od roku 2012 planowana jest przez
Ministerstwo Infrastruktury zmiana bazy pgtagzaminacyjnych. Nie wystarczy zatem
poprzest& na uczeniu wyicznie testow egzaminacyjnych, co niestety rowmipisane jest
w pejza polskiej praktyki szkoleniowej. Wyktadowcagdrzie musiat okaza sig by¢
profesjonalist, ale takim (méwic kolokwialnie) z prawdziwego zdarzenia. Warto ety
pomysle¢. Jest to szansa bynaze na uzupetnienie brakigej wiedzy, a mge nawet na
wzbogacenie wiadondoi juz posiadanych. My — wykladowcy, nie bdjmye sivyzwan,
afiszujmy s¢ ze swoj wiedz w granicach obowkgzujacego etosu nauczycielskiego.
Korzystajmy z nowoczesnych technik dydaktycznyciiré oparte & na klasycznych —
sprawdzonych metodach. ,Zaemy” miodych ludzi wiedz, ktéra pomae im

W rozwigzywaniu codziennych probleméwyciowych. Brzmi mae to jak manifest, ale
w moim przekonaniu warto proponotvédee, ktére mog przyczyné sie do krzewienia
dobrych postaw, dobrych nawykéw i dobrych
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