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PROCES SZKOLENIA KANDYDATOW NA KIEROWCOW
- WYMAGANIA BEZPIECZE NSTWA RUCHU DROGOWEGO

Proces edukacji w ruchu drogowym asggg@ kursantow i instruktoréw
nakfadapc na nich okrglone, konieczne umigpasci do wypetnienia zadania.
Artykut zawiera ocenszkolenia teoretycznego i praktycznego na katedgprawa
jazdy dokonam przez mtodych, pogtkujgcych kierowcéw. Przedstawiono tak
profil psychologicznych wymaga przydatnych istotnych cech do prawidtowego
wykonywania zawodu instruktora.

PROCESS OF DRIVING EDUCATION - THE ROAD SAFETY REQUIREMENTS

The process of education in traffic involves dryvicandidates and instructors
by imposing on them specific, necessary skillsampiete the task. This article
contains an assessment of theoretical and practieaiing for a category B driving
license made by young novice drivers. It also pmtesi psychological profile
of the essential requirements and useful features the proper practice
of an instructor.

1. WSTEP

Niebezpieczne zachowania uczestnikow ruchu drogoviegvchz gtéwny problem w
Polsce. Dotyczy on kierowcéw, pieszych, rowerzystéwotocyklistow i jest zwaizany z
brakiem szacunku dla innych uczestnikow ruchu dnmgo | nieprzestrzeganiem
przepiséw ruchu drogowego. Od wielu lat, prawigym samym poziomie pozostaje liczba
wypadkéw powstatych z winy kieragego (okoto 85%). Do tych niebezpiecznych
zachowa kierujacych naléa: nadmierna mdko$¢ jazdy, nieudzielanie pierwsastwa
przejazdu, nieprawidtowe manewry, nieprawidloweepezmlzanie przej¢ dla pieszych i
przejazdéw rowerowych, niezachowanie bezpieczn&ggbaci, niski stopié stosowania
urzadzeh bezpieczastwa (pasy, kaski ochronne), jazda pod wplywem ladko i
narkotykbw. Do niebezpiecznych zachawaieszych naley: nieostrane wegcie na
jezdnk, nieprawidtowe przekraczanie prgejpa jezdni.

Ynstytut Transportu Samochodowego, Zakiad Psycliclegnsportu Drogowego; 03-301 Warszawa; ul.
Jagiellaiska 80 Tel: +48 22 811 55 89, Fax: +48 22 811 QEO@ail: jadwiga.bak@its.waw.pl

?Instytut Transportu Samochodowego, Zaktad Psyclidlegnsportu Drogowego; 03-301 Warszawa; ul.
Jagiellaiska 80 Tel: +48 22 811 55 89, Fax: +48 22 811 QEO@ail: dorota.bak@its.waw.pl
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Szczegbtowa analiza wypadkéw drogowych wskazuge, najwecej z nich miato
miejsce na:
e Odcinku prostym - 58% wszystkich wypadkow wgui roku,
e Skrzyzowaniach - 12% wszystkich wypadkdw vagii roku,
e tukach - 10% wszystkich wypadkéw wagu roku,
*  Przegciach dla pieszych - 10% wszystkich wypadkdw wgairoku,
« Poboczach - 5% wszystkich wypadkéw wgti roku.

We wszystkich krajach europejskich, ktérych dotyqapblem bezpieczstwa ruchu
drogowego kierowcow, prowadzong gbszerne badania zachowania kierowcoéw oraz ich
przyczyn.

W Zaktadzie Psychologii Transportu Drogowego Ingtyransportu Samochodowego w
Warszawie prowadzone byly badania dotgez procesu edukacji kierowcow zaréwno
podczas szkolenia teoretycznego jak i praktyczn8galania dotyczyly tale oceny osob
szkohcych - instruktoréw nauki jazdy. SkutecZtoprocesu edukacji kandydatéw na
kierowcow widoczna jest w ich zachowaniach w rzedggfym ruchu drogowym. Sytuacje
na drodze stanowitakze odzwierciedlenie efektywsdo instruktorow oséb kieragych
pojazdami.

2. KANDYDACI NA KIEROWCOW | KIEROWCY KAT. B
2.1 Szkolenie teoretyczne

W Zaktadzie Psychologii Transportu Drogowego IngtytTransportu Samochodowego
w Warszawie dokonano oceny szkolenia oséb uhiegelh st o prawo jazdy kat. B. Do
analizy przebiegu szkolenia kandydatéw na kierowcéwkorzystano informacje
pochodzce od kursantow.

Ocena szkolenia wykonano osobno dla szkolenia tgmmeego i praktycznego, a
nastpnie poréwnane zostaty oceny obu tych szkolgata analiza pozwala na ogenz
punktu widzenia kierowcy - przebiegu szkolenia jedsubiektywny obraz przygotowania
kierowcow kaiczacych kurs na prawo jazdy do samodzielnej jazdy.

W ocenie pocgtkujacych kierowcow, wyktadowcy-instruktorzy omawiali zakresie
wystarczagcym do zrozumienia i przyswojenia sobiestienastpujace zagadnienia:

« Wiasciwe zachowanie kierowcy wobec innych kierowcow,ouenie 70,4%
kursantow,

*  Wiasciwe zachowanie kierowcy wobec pieszego - 63%,

«  Wiasciwe zachowanie kierowcy wobec rowerzysty - 56,6%,

e Zasada ograniczonego zaufania, tj. konieéznurzewidywania zachowania
innych kierowcow - 55,9%,

e Zasada zachowania ostrméci podczas jazdy w terenie zabudowanym -
54,7%.

Zauway¢ nalezy, ze nie bylo ani jednego zagadnienia szkolenia, wiesieniu do
ktérego choby 3% badanych kierowcoéw uznatoby,dany temat byt oméwiony w sposéb
petny i wyczerpujcy. Nie byly omawiane wcale lub byly omawiane w Sfio
niewystarczajcy nastpujace tematy, ktére znajdowalyesiz zatazzenia w przedmiocie
szkolenia:
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«  Wplyw zachowa agresywnych na zachowanie &ierowcy - ocenito 91,5%
ankietowanych, w tym 56,9% badanych kierowcow uznzé zagadnienie to
nie bylo omawiane wcale,

*  Wplyw stresu, zdenerwowania, zmartwienia,sgechu itp. na sprawsé
kierowcy - 89,1% w tym 46,5% wcale,

e Zasady jazdy w korku - 87,4% w tym 59,8% wcale,

* R&zne czynniki psychologiczne warunkag procesy spostrzegania kierowcy -
85,1% w tym 50% wcale,

*  Wplyw zmeczenia na sprawié kierowcy - 83,1% w tym 31,6% wcale,

e Prawidlowdci i zasady poruszaniaesipojazdoéw na rénej nawierzchni -
81,6% w tym 38,2% wcale,

e Zasady hamowania naznej nawierzchni - 75,8% w tym 31,3% wcale,

« Rd&zne czynniki psychologiczne wplywagge na czas reakcji (refleks kierowcy)
- 74,6% w tym 40,3% wcale,

e Zasady hamowania w #dych warunkach atmosferycznych - 73,8% w tym
26,2% wcale,

+ Prawidlowdci i zasady poruszania ¢sipojazdéw w ranych warunkach
atmosferycznych - 73,8% w tym 26,2% wcale,

e Zasady jazdy przy ograniczonej widoccio- 67,0% w tym 23,9% wcale,

e Zasady kultury jazdy - 53,1% w tym 17,7% wcale.

Nalezy podkréli¢, ze dwandcie tematdéw i zagadme od ponad 50% do blisko 90%
kierowcow uznato za omawiane w sposob dla nich yétarczajcy do zrozumienia téei.

W przypadku dziesgtiu z tych zagadnieod 25% do 60% kursantéw uznale nie byty
poruszane wcale. N czele tej listy znalaztg siagadnienia dotyaze sprawnfci
psychofizycznej kierowcow. Jest togpi(62,5%) z ogdlnej liczbydmiu przewidzianych w
toku szkolenia tematow. W sposob niewystargaajbyly omawiane one w ocenie od
74,6% do 91,5% kierowcow. Od okoto 30% do 57% kier@w nie zetkgto sie z tymi
zagadnieniami wcale. Pozostate w sposob niewystamzomadwione zagadnienia dotycz
zasad i prawidlow&xi poruszania sipo drodze. W sposob niedostateczny, w ocenie co
najmniej potowy kursantdw omawianych jest w tokikaenia teoretycznego skez
dwunastu zagadnieuwzgkdnionych w analizie (50,9%).

Z powyzszych analiz wynikaze po przejciu szkolenia teoretycznego przyszli kierowcy
maja zdecydowanie niepednwiedz. Wiedz i umiegtnosci w zakresie prawidtowdei i
zasad poruszaniaesimogs - przynajmniej teoretycznie - doskordaliv toku szkolenia
praktycznego. Natomiast problematyka wptywunych czynnikéw psychologicznych oraz
sprawndci psychofizycznej kierowcy na bezpieéagevo w ruchu drogowym powinna by
oméwiona przede wszystkim w toku szkolenia teomatggo. W toku szkolenia
praktycznego instruktor mie i powinien zwraca uwag; na rok tych czynnikéw w
konkretnych sytuacjach ruchu drogowego. jednak toong teoretycznej wiedzw tym
zakresie kierowca powinien zdabyv toku szkolenia teoretycznego i to od specjalisty
psychologa transportu.
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2.1 Szkolenie praktyczne

Wyniki pokazaly,ze zagadnienia do omoéwienia i przedstawienia w tekkolenia
praktycznego zostaly w bardzo niewielkim zakresmmOwione w sposéb wdaiwy i
wystarczajcy.

Zagadnienia stosunkowo dobrze przedstawione witrazkolenia praktycznego to:

*  Wiasciwe zachowanie kierowcy wobec innych kierowcéw8;%% badanych
kierowcow wyrazito oceqipozytywra,

«  Wiasciwe zachowanie kierowcy wobec pieszego - 65,2%,

e Zasada ograniczonego zaufania (tj. konieéznorzewidywania zachowania
innych kierowcéw) - 64%,

e Zasada zachowania ostrméci w trakcie jazdy w terenie zabudowanym -
60,2%,

* Konieczng¢ przewidywania zachowania innychzytkownikow drég lub
pojawiapcych st przeszkod: zwieet, maszyn itp. - 54,1%.

Taka ocena (procent kierowcow, ktorzy uznali wieda wystarczaga) pokazuje,ze
nawet podstawowe dla bezpiefigeva ruchu drogowego zagadnienia nievdasciwie
przekazywane. Szczegoélnie zaniedbamezagadnienia zwrzane z psychologicznymi
czynnikami wplywagcymi na sprawn@ kierowcy. 75% tréci zawartych w tej grupie
znalazio s§ wsérdéd dziestciu zagadnié oméwionych w sposdb niewystarczaj lub
wcale.

Program szkolenia praktycznego przewiduje - w spati¢ szczegbtowy - manewry,
ktére powinny by ¢wiczone w trakcie praktycznej nauki jazdy. Z odpesdi kierowcow -
kursantéw wynikaze s manewry, ktére w toku catego szkolenia wcale iy Bwiczone.
Biorac po uwag czestotliwos¢ wskaza, byly to nastpujace manewry:

» Dostosowanie mdkosci jazdy do warunkéw na drodze (wszelkie utrudragni
-53,2%

» Dostosowywanie mdkosci do warunkéw na drodze (rodzaj nawierzchni,
zmiana nawierzchni) - 52,5%

+ Dostosowywanie mdkoici do warunkéw na drodze (nawierzchnia sucha,
mokra) - 44%

e Zachowanie w rejonie przgj dla pieszych i wobec pieszych w okolicach
przystankéw tramwajowych, autobusowych - 33,3%

e Zachowanie w rejonie przZéj dla pieszych i wobec pieszych w terenie
zabudowanym, poza miastem - 32,6%

e Zachowanie w odniesieniu do znakéw drogowych ,UwBg&cko” - 31,2%

» Zachowanie w odniesieniu do znakéw poziomych i s@pina drodze - pasmo
,BUS" - 30,5%

e Sygnalizowanie zamierzonych manewrdw przy wyprzeidz@oza miastem -
29,1%

« Obserwowanie sytuacji na drodze i reagowanie nahasania i sygnaly
innych kierowcOw - ugpowanie drogi pojazdom nadpzajacym z tytu -
28,4%.

Z powyzszego wynika,ze co pitego przewidzianego w szkoleniu manewru nie
¢wiczyto wcale ponad ¥4 do ponad potowy kursantéw.zy¥tkie powysze manewry
mozna sprowadzi do czterech ich rodzajow. Na czele tej listy znogjdsie manewry
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zZwiagzane z dostosowaniemepkosci do warunkéw na drodze oraz utrzymaniemseiaej
odlegtaci od innych pojazdéw (przy przetnym ruchu i w korku). Jeeli kursanci nie
mieli okazji ¢wiczy¢ tego typu sytuacji w rzeczywistym ruchu drogowym sposob
zadowalajcy, nie naley sig dziwi¢ ilosci kolizji, stluczek i wypadkéw drogowych
zwiazanych z nadmiem predkoscia, niezachowaniem nalgtej odlegt@gci migdzy
pojazdami. Kursanci, ktorzy nigdy najprawdopodopmi& wyjezdzali poza miasto nie
éwiczyli w spos6b wystarczagy sygnalizowania zamierzonych manewrdw, czy toyprz
wyprzedzaniu, czy to przy omijaniu innych pojazddWreszcie nie mniejszy odsetek
kierowcow nie nabylo w sposdb najy podczas kursu zachowaw odniesieniu do
pieszych, znakéw drogowych.

Ogolny wniosek z badapokazuje, 2 w toku calego szkolenia praktycznego kursanci
nie s w stanie przéwiczy¢ przewidzianych szkoleniem manewrdéw i opanévieh w
spos6b zadowalagy. Tak krytyczna ocena przebiegu szkolenia dotyeagkszaici
programu szkolenia i jest formutowana przez przeuga czes$¢ kursantow.

Powyzsze niedocighiecia w szkoleniu teoretycznym i praktycznym pozytyevn
koreluja z wynikami analiz wypadkéw drogowych. Zagadnienimanewry nie¢wiczone
podczas kursu stapie przyczynami zagraen i wypadkow w ruchu drogowym.

Pocatkujacy miodzi kierowcy pomimo uzyskania prawa jazdy nposiadag
niezlgdnego déwiadczenia, nie maj w wystarczajcym stopniu opanowanych
okreslonych umiegtnosci, zachowa, zdolngci przewidywania czy vecz motywacji do
wytworzenia nawyku bezpiecznych zachaw#/ynika to z faktuze obecne szkolenie nie
zapewnia tych wszystkich warunkow. Jest tazéakzsto efektem ogranicheczasowych,
ale take w duzym stopniu (chocia zdecydowanie w ostatnich latach ulegto poprawie)
doboru o0séb do realizacji catego procesu szkoliesiauktoréw nauki jazdy.

2. INSTRUKTORZY NAUKI JAZDY

W zwiazku z ocenami szkolenia teoretycznego i praktycarggnacymi od kursantow,
nalery sig zastanowd nad sylwetl instruktora nauki jazdy. W tym celu wykonano w
Zakladzie Psychologii Transportu Drogowego Instyflitansportu Samochodowego
badania, ktére mialy za zadanie dlire cechy psychiczne predyspoacg do
wykonywania czynngci instruktora.

Centralny Instytut Ochrony Pracy w Warszawie opvado profil wymaga
psychologicznych do zawodu instruktora nauki jazdy podstawie analizy stanowiska
pracy i zawodu instruktora co prezentuje tabela 1.
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Tab. 1. Cechy niezlne i przydatne do prawidtowego wykonywania zawnsiuuktora
nauki jazdy.

Kategoria wskaznikdw | Cechy niezlgdne Cechy przydatne
przydatnosci
zawodowej
Sprawndci rozr&nianie barw ostras¢ wzroku
sensomotoryczne widzenie stereoskopowe ostras¢ stuchu
widzenie o zmroku
koordynacja wzrokowo-
ruchowa

szybki refleks
Spostrzegawczo
Zrecznasé rak

Zdolndsci koncentracja uwagi dobra pami¢
podzieln@¢ uwagi rozumowanie logiczne
wyobraznia i myslenie tworcze
tatwos¢ wypowiadania s w
mowie i pgmie

uzdolnienia techniczne
Osobowad umiegtnos¢ pracy w szybkim empatia
tempie

tatwos¢ przerzucania si z
jednej czynnéci na drug
wytrzymatai¢ na diugotrwaty
wysitek

odporn@¢ emocjonalna
umiejetnosé nawihzywanial
kontaktu z ludmi
umiejetnosé podejmowania
szybkich i trafnych decyzji
wytrwatoi¢ i cierpliwosé
Zainteresowania techniczne

Celem szkolenia teoretycznego na prawo jazdy powibyt przekazanie kursantom
niezlzdnej wiedzy o prawidtowiziach i zasadach ruchu drogowego. Szkolenie prakg/c
ma za zadanie wyksztadcpodstawowe umiefnosci kierowcy zwazane z prowadzeniem
samochodu. Konieczne jest uwadienie faktuze ruch drogowy jest sytuacgpotecza,

a prowadzenie pojazdu sytuactadaniow majca okreslony cel i struktug. W toku
szkolenia kandydat na kieroggowinien otrzymé réwniez wiedz na temat wptywu
okreslonych czynnikéw psychicznych na prowadzenie pajaachz zasad kultury jazdy w
zréznicowanych warunkach ruchu drogowego. Aby procdsolsnia byt efektywny i
prawidtowo wprowadzit kierowg w zagadnienia ruchu drogowego wymagane jest
odpowiednie przygotowanie instruktora do p@ii procesy dydaktycznego.
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Z analizy uzyskanych w ITS wynikbw utworzono profispecyficznych
psychologicznych wymaga do wykonywania czynrigi instruktora nauki jazdy, co
przedstawia Tabela 2.

Tab. 2. Profil specyficznych psychologicznych wyanalp wykonywania czynga
instruktora nauki jazdy.

1. Umiegtnos¢ komunikacji interpersonalnej, na kiorsktada si: umiegtnosé
nawizywania kontaktu z lutmi, umiekgtnos¢ postpowania z ludmi: zyczliwose,
zaufanie, takt, umiefnos¢ i gotowas¢ do wspoidziatania w zadaniowej sytudcji
spoteczne;.
2. Wytrzymald¢ na dlugotrwaly wysitek intelektualny, zdokio do diugotrwate
koncentracji uwagi, utrzymywanie przez diugi okremdolncci prawidtiowegag
spostrzegania, ndlenia
3. Umiegtnas¢ pracy w szybkim tempie w tym szybki refleks.
4. tatwa¢ przerzucania si z jednej sytuacji (czynroi) na drug, umiegtnosé
dostosowywania sido sytuacji i zadania.
5. Wytrwalas¢, cierpliwgsé.
6. Umiegtnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyziji.
7. Odporné¢ emocjonalna, odpordé na stres.
8. Zdolnag¢ do samokontroli.
9. Samodzielné.
10. Odpowiedzialng.
11. Poziom intelektualny umbwiajacy ustawicza edukac¢ i gotowad¢ do stategq
podnoszenia kwalifikacji.

Sprostanie tym wszystkim wymaganiom i zagadnienistotnym dla bezpiecastwa
ruchu drogowego naktada na instruktora konieé&nstatego rozwoju. Instruktorem
powinien by wysokiej klasy specjalista z #ym wlasnym déwiadczeniem i
niekwestionowanym autorytetem z zakresu bezpiesta@ ruchu drogowego.

3. WNIOSKI
Z przeprowadzonym w Instytut Transportu Samochodmwbada mozna wysngd
nastpujace wnioski:

e lIstnieje zwizek medzy przebiegiem szkolenia teoretycznego i praktggona
wypadkami drogowymi powodowanymi przez miodych &igcow w
pierwszym okresie ich samodzielnej jazdy.

* Najczstszymi przyczynami wypadkéw jest nieddave zachowanie w
stosunku do zasad i prawidtosed ruchu drogowego oraz dzine wykonanie
manewrow, ktore w toku szkolenia nie byly omawiangale lub w
niewystarczajcym zakresie.

« Do wypadku drogowego dochodzi wskutek ztamanigzbniezachowania
réwnoczénie kilku zasad lub prawidtovioi ruchu drogowego,dalz blednego

wykonywania manewrOw dalacych przedmiotem szkolenie kandydatéw na

kierowcow.
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e« Wyniki przeprowadzonych bada dostarczyly argumentéw o specyfice
andragogicznych form oddziatywania w edukacji dbms, a szczegoélnie w
zakresie jednoczesnego ksztattowania ugmeci, poziomu wiedzy i postaw.
Dorosty ucacy sk musi zrozumié i akceptowd zaréwno wiedg jak i
réwniez praktyczne sposoby zachowania. Qsofzkohca powinien by
wysokiej klasy specjalista z oldtenymi zdolndgciami, umiegtnosciami
pedagogicznymi i niezidnymi wigsciwosciami psychologicznymi.
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