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ZROWNOWA ZONY ROzZwWOJ W TRANSPORCIE —METODY
WNIOSKOWANIA LOGICZNEGO W M ODELOWANIU

Streszczenie:
Badania dotycze transportu prowadzong w zasadzie z wykorzystaniem metodsdimwych.
Uwzglednienie problematyki zréwnowanego rozwoju transportu, a tym samym uwdgienie
w badaniach zagadriedotyczcych nauk spotecznych oraz ochrofrpdowiska, powodujeze
koniecznym jest zastosowanie réwniemetod jakéciowych. Modelowanie procesow
transportowych w kontgkie zrownowaonego rozwoju jest procesem zémym, warunkowanym
interdyscyplinarnécia problematyki oraz gqgtymi zmianami w technologiach informacyjnych. W
artykule przestawiono istptmetody ,case study research” (jakmwe studium przypadku), jako
metody jakéciowego podeicia do bada probleméw transportu z uwzginieniem problematyki
zrobwnowaonego rozwoju. Omoéwiono réwriewykorzystanie modeli jakgiowych w procesie
wnioskowania logicznego.

Stowa kluczowe: zréwnowany rozwoj w transporcie, metody jaliowe, case study research

WPROWADZENIE

Zréwnowaony rozwoj zdefiniowany jest jako rozwoj, w ktérypotrzeby obecnego
pokolenia mog by¢ zaspokajane bez umniejszania szans przysztych lggokoa ich
zaspokajanie (,Nasza wspolna przyszlo RaportSwiatowej Komisji do spravsrodowiska
i Rozwoju, 1987).

Transport odgrywa jednz najwaniejszych rol we wspotczesnygwiecie i jest czscig
niemal kadej dziatalnéci cztowieka. Transport warunkuje skutki gospodarcgpoteczne
oraz srodowiskowe i jest jednym z istotnych aspektéw zaméwazonego rozwoju. Dla wielu
przedsgbiorstw transport stanowi najgkisze obcizenie w zakresie zycia energii i1 jest
gldbwnym zrodiem skaenia srodowiska. Dla wielu lokalnych spoteczwd transport
(kongestia, zanieczyszczenie, hatas, koszty utrmyemenfrastruktury transportowej, koszty
wypadkéw transportowych) stanawidziedziny, dla ktorych poszukiwang sowoczesne
rozwigzania lgdace w zgodzie z koncepcjami zrownow@aego rozwoju.

Ocena proceséw w zakresie zrOwnaa@ego rozwoju oraz procesow transportowych
jest zazwyczaj prowadzona z wykorzystaniem wwekaw, a zatem za pomgcmetod
okreslanych jako metody iliciowe. Kompleksowe gfie zagadnie zréwnowaonego
rozwoju w transporcie z wykorzystaniem metod wskieowych przedstawiono w [2], gdzie
podano midzy innymi zestawy wskaikéw wg typow/sektorow transportu, zestawy
wskanikow dla miast i regionébw oraz baavskanikow EUROSTAT. W najnowszych
badaniach jest wskazywana koniecgnoi zasadné& stosowania w badaniach
zrownowaonego rozwoju transportu wskakow syntetycznych [1, 6].
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Zrownowaony rozwoj rozpatrywany jest w trzech wymiarach: omémiczno-
gospodarczym, socjalno-spotecznym ordrodowiska naturalnego. Dlatego procesy
zrobwnowaonego rozwoju obejmaj réwniez takie dziedziny jak antropologia, nauki
polityczne, psychologia, socjologia, ekonomia. @slm jest wec zastosowanie w badaniach
zrObwnowaonego rozwoju transportu metod jakmwych, w ktorych aspekty spoteczne
stanowj immanenty czgs¢ procesu modelowania, a nie, jak w przypadku halddciowych,
sa redukowane do pegia ,human factor”.

1 PODEXCIE JAKOSCIOWE W MODELOWANIU PROCESOW ZROWNOWZONEGO
ROZWOJU

Badania w dziedzinie transportg prowadzone z wykorzystaniem metodsdmwych
i dotyczy znalezienia odpowiedzi na pytania: ,kto?”, ,co%ile?”, ,kiedy?”. Podstawowe
pytania zwjzane z tworzeniem modeli proceséw transportowychuvezgkdnieniem
problematyki zrownowznego rozwoju to pytania: ,DLACZEGO?”, ,JAK?”, DLA
KOGO?”". Utworzone modele zazwyczaj przypisuje dio jednej z trzech grup: model
opisowy (ang. descriptive), model eksploracyjnygaexploratory) oraz model wyjaiajacy
(ang. explanatory) [8]. Uzyskanie odpowiedzi naapy ,kto?”, ,co?”, .le?”, kiedy?”
Zwigzane jest z uzyskaniem weryfikacji hipotez p¢gygh na podstawie znanej teorii.
Procesy transportowey rocesami ztwonymi, w ktérych udziat cztowieka jest elementem
decydugcym. Uzyskanie zatem odpowiedzi na pytania ,DLACZAE®, ,JAK?” oraz ,DLA
KOGO?” wymaga opracowania odpowiedniej teorii.

Zrownowaony rozwoj zwjzany jest z badaniami, ktorecks teoretyczg baz wielu
dziedzin nauki, co wymaga naukowego pédej w zakresie modelowania. Istotne jest zatem
uwzgkdnienie aspektow ontologicznych, epistemologicznyohaz metodologicznych
w procesie modelowania proceséw zrowngaweego rozwoju.

Podstawowe, powszechni akceptowane paradygmatymMoadato: pozytywizm, realizm
krytyczny, umiarkowany konstruktywizm oraz uczestwo [5]. Uogélniajc, przyjmuje s}
podziat paradygmatéw na dwie gtdwne Kkategorie: ghageat pozytywistyczny oraz
paradygmat fenomenologiczny, ktérych poréwnanieegstawiono w Tablicy 1. Aktualnie
stosowane metody badania procesow transportowydkoneystup zatazenia wynikagce
Z paradygmatu pozytywistycznego.

Model zréwnowaonego rozwoju to struktura zawiegep elementy ekonomii, nauk
spotecznych orazrodowiska naturalnego, wraz z relacjami dogpymi zwigzkOw midzy
tymi elementami. Przygie zagadnig zwigzanych z dziedzinami spoftecznymi powoduje
koniecznaé¢ zastosowania formalizmow jas@owych, a nie wydcznie ilgsciowych.

Badania jakéciowe obejmuj gromadzenie, analizi wykorzystanie rénorodnych
materialtbw empirycznych: studiow przypadku, osagst dédwiadczenia, introspekcii,
wywiadow, materiatbw pochodeych z obserwacji. Osoba przeprowadeaj badania
jakosciowe stosuje wiele wzajemnie pamanych praktyk w celu zrozumienia istoty
badanego zjawiska. Kda z wykorzystanych praktyk pozwala na postrzegdradanego
problemu z innej perspektywy.

Metody jakdciowe zawieraj kilka systemow badawczych, m.in. teotgruntowag
(ang. grounded theory) [7] oraz jakmwe studium przypadku (ang. case study research)
[3,418].

Teoria ugruntowana opieraesina zalgeniu, ze rzeczywisté¢ spoteczg najlepiej
rozumiep zaangaowani w nj aktorzy. W zwizku z tym odrzuca tradycyjne
funkcjonalistyczne podggie, w ktorym badacz analizuje zbioro&qorzy wyciu wczeéniej
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opracowanego modelu teoretycznego, poniewaznaje, = powoduje to jedynie
samopotwierdzanie gidanej teorii (badacz utwierdzas sve wkasnym zamgfe, bo znajduje
to, co chce znaig).

Tablica 1. Poréwnanie paradygmatu pozytywistyczriggavadygmatu fenomenologicznego.

Kategoria Paradygmat pozytywistyczny Paradygmat fenomenologiczny
Zjawiska badanegswv sposob Zjawiska badanegsw sposob
obiektywny subiektywny
Podstawowe zai@nia|  Obserwator jest niezaley od . .
badawcze badanego podmiotu Obserwator jest ¢Zcig badanego

Oceny naukowegsuwarunkowane
interesami poszczegolnych ludz
Zainteresowanie znaczeniem
poszczegodlnych faktow

Nie ma wartéciowania ,dobry/zty”

Zainteresowanie wytznie faktami

Zalecenia dla 0sob Poszukiwanie praw przyczynowo- Poszukiwanie znaczenia
SODY skutkowych zaobserwowanych faktow
przeprowadzagej - —~ —
badanie Redukcja ztaonych procesow do Globalne zrozumienie
zdarzé elementarnych obserwowanych procesow

Tworzenie modeli poprzez
wnioskowanie logiczne
Wykorzystanie kilku metod
jakosciowych do oceny zjawiska p
réznymi katami
Zgromadzenie jak najwkszej ilasci Prowadzenie dogbnej analizy
danych w celu generalizacji wnioskw  niewielkiej ilosci danych

Formutowanie hipotez i ich weryfikagja

Wykorzystanie metody ikziowej
Preferowana metoda najlepiej opisujcej dane zjawisko
badawcza

Zrédto: [5].

Jakdciowe studium przypadku jest metodoadania, w ktorej badaczaxy do
wszechstronnego opisu pewnej zbioréerolub jednostki z uwzgdnieniem bogatego
zestawu zmiennych, gdzie interesgp zaréwno wartei zmiennych, jak i zalaosci migdzy
nimi. Przedmiot badania ma charakter jednostkowyp Badania przyspuje s¢ bez
wstepnych hipotez, z zamiarem dokladnego zbadaniazomego zjawiska w jego
rzeczywistym konteicie.

Gltéwne zadania jakeiowego studium przypadku zaziane § z wyznaczeniem granic
przypadku oraz zdefiniowaniem jego kontekstu, stdowaniem pyta badawczych (co do
formy, treci, adresata), prowadzenie analizy (z wykorzystaniprzykiadowo: metod
kodowania, metod klastrowania, drzew decyzyjnychazormacierzy relacyjnych),
odnajdywaniem wzorcow w zgromadzonych danych i fdawanie teorii dotyczcych
badanego przypadku [3]. Wyniki otrzymane za pomoetod jakéciowych g podstaw do
tworzenia modeli dla metod Hoiowych.

Decyzja, czy zastosowanetod jakosciowego studium przypadku uwarunkowana jest
istotncicia poszukiwania odpowiedzi na pytania ,JAK?”, ,DLAC@EO?” oraz ,DLA
KOGO?” [4, 8], jak rownie faktem, czy badania prowadzanrenad zjawiskami (procesami)
w warunkach rzeczywistych przy ograniczonym wptywsdb badagych na przebieg tych
zjawisk (procesow). Ze wzglu na sw ztozongs¢, procesy zachodze w transporcie as
odpowiednie dla zastosowania metody fakowego studium przypadku podczas tworzenia
modeli teoretycznych.

Procesy zroOwnowamnego rozwoju to inaczej fundamentalnezehia cziowieka do
poprawy jakéci jegozycia w skali globalnej, ale przede wszystkim w skaltalnej. Pogcie
zrownowaenia obejmuje zintegrowane dziatania, a tym samgmdcznd¢ podejmowania
skoordynowanych decyzji pordzy r&nymi sektorami oraz grupami interesow.
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Opracowywane przez lokalne wladze plany zrownmmago rozwoju powinny iy
zrozumiate i akceptowane przez lokalne spotegzind®odejmowane przez lokalne wladze
uchwaly w zakresie zréwnowanego rozwoju transportu dotyczdznych obszaréwzycia
lokalnej spotecznii, w tym edukacjasrodowisko, zdrowie, jaki& zycia, bezpiecagstwo
publiczne, rekreacja i komunikacja.

Wraz z wejciem w zycie ustawy z dnia 6 grudnia 2006 roku o zasadaolwgdzenia
polityki rozwoju [10], a w szczegOldoi art. 3 ust.3 oraz art. 4 ust. 1 tej ustawy, nahy
zostat na rady gmin obogaek prowadzenia polityki rozwoju, rozumianego w rekem
pojeciu jako rozwoj zréwnowsony. Wiele rad gmin przgjo uchwaty, ktoreexplicitedotycz
zrownowaonego rozwoju.

Obecnie w badaniach z zastosowaniem Jakovego studium przypadku stosuje si
komputerowe wspomaganie, ktére uwalnia badaczeop@igzywania licznych problemow
analitycznych i tekstowych, umliwia opracowanie spdjnego sposobu kodowania inémjim
oraz udosipnia graficz prezentagj wynikow.

2 PRZYKLAD ZASTOSOWANIA JAKOSCIOWEGO STUDIUM PRZYPADKU

W artykule zastosowano metogakasciowego studium przypadku, podgajbadaniu
teksty uchwat rad gmin dotygze planowania zréwnowanego rozwoju odrimie transportu.
Badania maj charakter pogddowy, ilustrupcy mazliwosci i zasadné& wykorzystania metod
jakosciowych, a w szczegoldoi metody jakéciowego studium przypadku, w modelowaniu
problematyki zrownow#gonego rozwoju transportu na poziomie lokalnych spohdci.

W badaniach wykorzystano program NVivo 9, ktérytjektualnie jednym z najbardziej
zaawansowanych programéw typu CAQDAS (Computersisdi Qualitative Data Analysis
Software) [7].

Gmina i jej zadania

Gmina jest wspolnat samoradowg zwigzary z okr&lonym terytorium kraju [9]. Na
terenie gminy wtadgz uchwatodawcz oraz kontrolg stanowi rada gminy, natomiast wigdz
wykonawcz, w zalenaosci od typu gminy sprawuje wojt (gmina wiejska), imistrz (gmina
miejsko-wiejska) albo prezydent miasta (gmina nkig)s Zakres dziatania gminy dotyczy
spraw publicznych o znaczeniu lokalnym na teremméng. Wynika z tegoze zakres zada
ktérymi zajmuje si gmina jest bardzo rozleglty i obejmuje gaizy innymi: gospodakk
przestrzensy, zarzdzanie sieciami drog, transport publiczny, ockradrowia, edukaej
ochrore srodowiska, pomoc spoteczioraz wiele innych.

NVivo 9

NVivo [12] to program komputerowy dziatmy w srodowisku Windows, stiacy do
prowadzenia badaz wykorzystaniem metod jakcowych. Zaimplementowane w programie
algorytmy umaliwiajg analiz dokumentow tekstowych, pozwalapa organizagji analiz
niestrukturalizowanych danych, w tym danych nientyoenych. Oprogramowanie NVivo
pozwala na konstruowanie modeli, testowanie temléintyfikacg trendéw oraz zastosowanie
wielu metod analizy jakeiowej, w tym méedzy innymi teorii ugruntowanej oraz
jakosciowego studium przypadku.

W Internecie wyszukane zostato 11 przyktadowychwathrad gmin miejskich z lat
2007-2010 dotyce planowania zrownowanego rozwoju. Dokumenty w #dych
formatach plikow (PDF - Portable Document FormaQ@®— Microsoft Word, RTF — Rich
Text Format, TXT — pliki tekstowe) zostaty zaimpwiane do programu NVivo, a ngghie
poddane badaniom.
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Rys. 1. Hierarchiczna struktureeméow w przygtym modelu kodowania (fragment zrzutu ekranu
interfejsu graficznego programu NVivo 9).

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rys. 2. Wyniki analizy agtasci wystepowania wyrazéw w wztach pod-kategorii , Transport”
(fragment zrzutu ekranu interfejsu graficznego paogu NVivo 9).
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rys. 3. Dendrogram prezergay wyniki klastrowania w ramach pod-kategorii ,Tsmort” (fragment
zrzutu ekranu interfejsu graficznego programu NV@yo
Zr6dio: opracowanie wiasne.

Przykta, hierarchiczg struktue weztéw (ang.node, ze szczegodtoy struktug pod-
kategorii ,, Transport”, pokazano na Rys. 1. Prze@dzono tzw. kodowanie (angoding
dokumentow zrodiowych (uchwat rad gmin), czyli do utworzonychezaddw przypisane
zostaty fragmenty uchwat, ktore w bezpadni sposéb odnogzsie do danego zagadnienia.
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Przyktadowo [11], fraza ,brak dostatecznegdbparkingdbw” zostata zakodowana wxtach
»rransport Autobusowy” oraz ,Transport Drogowy”afa ,zty stan techniczny i estetyczny
dworcow PKP i PKS” zostata zakodowana wz¥ach , Transport Kolejowy” oraz ,Transport
Autobusowy”, natomiast fraza ,budowa systemciezek rowerowych poprawiggych
dostpnas¢ do miejskich terendéw rekreacyjnych” zostata zakealoa w wezle ,Transport
Rowerowy”.

Chmura znacznikdéw

W celu zbudowania modelu zafesci w dziedzinie transportu, przeprowadzono agaliz
czestasci wystepowania wyrazow w wetach znajdujcych s¢ w pod-kategorii ,, Transport”
nalezagcej do kategorii ,Dziedzina Naukowa”. Na Rys. 2 gugtawiono wyniki tej analizy
w postaci chmury znacznikéw (antag cloud. W ramach chmury znacznikébw wyrazy s
uszeregowane alfabetycznie, natomiast wiakoi grubagci czcionek uayte do
zaprezentowania poszczegolnych wyrazgwzalenione od czstasci wystpowania danego
wyrazu w badanych dokumentach (w tym przypadku wbnagej grupie wztow). Taki
sposoOb prezentacji wynikow analizy udliwia tatwe znalezienie danego wyrazu zaréwno
alfabetycznie, jak i wedtug waaosci tego wyrazu w analizowanym przyktadzie.

Analiza chmury znacznikdw pozwala stwiergjzie najczsciej wystpujacym wyrazem
w dziedzinie transportu i logistyki jest wyraz ,kBfawystepuje réwnig cata gama wyraen
charakteryzujcych aktualny stan zasobdw transportowych gmin: bedpieczny,
niefunkcjonalne, nieprzejrzysty, nieroamany, niewystarczagy.

W ramach chmury znacznikéw wygptije rownie liczna grupa wyrazéw zwzanych
z popravg infrastruktury transportowej gminy, gazy innymi: ,bezpieczgstwa”,
»,modernizacja”, ,rozbudowa”, ,sprawioi’, czy ,zapewnienie”, co maee by podstavwy do
oceny logiki tez przyjtych przez autorow badanych dokumentéw.

Przy analizie wynikbw nafsy zwrock uwag, ze oprogramowanie NVivo 9 nie ma
zaimplementowanego ¢gyka polskiego (zaimplementowane jest wsparcie piayka
angielskiego, niemieckiego, francuskiego, hiszb#éego, portugalskiego japskiego oraz
chinskiego), dlatego w wynikach wygtuja wyrazy w r@nych odmianach (np. ,miejskiego”
i ,miejskiej”, czy ,powigzania” i ,powigzan”).

Klastering

Wykorzystupc program NVivo, przeprowadzono roOwhieanaliz skupigér (ang.
clustering wyrazow dotycgcych transportu. Metoda klasteringu polega na pmeadzeniu
klasyfikacji bez nadzoru, ktéra grupuje wyrazy zeglydu na ich podobiestwo we
wzglednie jednorodne klasy. Tak wyathnione klasy wyrazow pozwalgpa ujednolicenie
przedmiotu badania, co utatwia wyelnienie zasadniczych cech zjawiskegbpgh badaniem.
Umozliwia to réwniez zredukowanie liczby danych pierwotnych do kilkudptawowych
kategorii, ktore mogyzost& poddane dalszej analizie, co w konsekwencjzendoprowadxzi
do odkrycia nieznanej uprzednio struktury analizoyeh danych i wptysa¢ na popraw
jakaosci tworzonego modelu.

Wyniki klastrowania przedstawiono na Rys. 3 w pastiendrogramu, czyli diagramu
o strukturze drzewa, ktéry ukazuje zwki pomiedzy podobnymi elementami przedmiotu
badania. Na rysunku, dla wybranych zestaw®wai lilendrogramu, zastosowany zostat efekt
lupy, z ktérych mana medzy innymi wywnioskowd, ze nieprzejrzysty transport osobowy
naleey rozbudowdé zgodnie z wymaganiami ochronjrodowiska naturalnego, transport
kolejowy winien by wygodny i efektywny, najbardziej proekologicznydraj transportu, to
transport rowerowy. Przedstawione przykiadwiadczz o maliwosci wnioskowania
odnanie logiki tez przygtych przez autoréw badanych dokumentéw.
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PODSUMOWANIE

Uwzglednienie problematyki zréwnowtanego rozwoju w transporcie (problematyka
spoteczna i ekologiczna) powodujee wykorzystaniem wgkznie metod iléciowych
w badaniach jest niewystarczeg.

W artykule omowiono istet tworzenia modelu badanego procesu przy zastosawani
jakosciowego studium przypadku.

Przedstawiono przyktad realizacji jakiowego studium przypadku w badaniu problemow
zrOwnowaonego rozwoju transportu wybranych gmin (na podstauchwat rad gmin
dotyczicych planowania zrownowanego rozwoju gminy), przy wykorzystaniu programu
komputerowego NVivo. Wskazange wyniki analizy jakéciowej, przedstawione w postaci
chmury znacznikbw oraz dendrogramu, ufhiwiajg przeprowadzenie wnioskowania
odnanie logiki tez przygtych przez autoréw badanych dokumentéw.

Wyniki uzyskane w badanym przyktadzie wskazof maliwosci praktycznej realizacji
jakosciowych studiow przypadkow od#iimie uchwat rad gmin w zakresie zréwnaeaego
rozwoju, w tym zréwnowzonego rozwoju transportu, co pozwoli na cceompetencii
wiladz lokalnych gmin przez organy naghine, organizacje pozadowe oraz lokalne
spotecznéci.
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Abstract:

Usually, research conducted in the domain of trariation focus on quantitative methods.
Meanwhile, taking into the consideration the tramspsustainable development, which is
immanently related to social and environmental dosjanecessitate also the application of
guantitative methods. Therefore, the modeling &ndportation processes in the aim of
accomplishing a sustainable development is a compésk, not only because of its

interdisciplinarity but also because of the pernmirevelopment of the information technology.
In the article, the ,case study research” methogriesented which is suited to deal with the
qualitative aspects of transport sustainable dewetmt models and also, to draw conclusions
from those models.
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