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STYMULACJA ROZWOJU LOKALNYCH PLANOW
DZIALANIA W OBSZARZE MIEJSKIEJ DYSTRYBUCJI
TOWAROW

Streszczenie: Miejska dystrybucja towaréw w czasach gwaltownie wzrastajacej kongestii
ruchu na ograniczonym obszarze duzych aglomeracji stanowi olbrzymi problem dla wtadz
lokalnych. Niniejszy artykut przedstawia lokalne uwarunkowania logistyczne miasta Poznania
oraz stanowi podsumowanie utrudnien zwigzanych z miejska dystrybucja towarow. Ponadto
wskazuje mozliwe zrodla pozyskania dobrych praktyk dla wiadz lokalnych, jakimi sa m.in.
projekty europejskie, np. projekt SUGAR.

Stowa kluczowe: logistyka miejska, miejska dystrybucja towardw, infrastruktura drogowa,
projekt SUGAR, zarzadzanie miastem, transport miejski, przeplyw osoéb i tadunkow,
gospodarka miejska

1. WPROWADZENIE

Wewngtrzny system logistyczny obszar6w zurbanizowanych, w ktorym realizowane sa
w efektywny sposob procesy zarzadzania przeptywami oséb, tadunkéw i1 informacji
zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju oraz przy spelnianiu oczekiwan
uzytkownikéw miasta na ustalonym poziomie, okreslany jest mianem logistyki miejskie;j.
W ramach tego systemu wyrdznia si¢ nastgpujace subsytemy funkcjonalne:
sterowanie przeplywami dobr materialnych i osob,
komunikacja zbiorowa i indywidualna,
sktadowanie dobr materialnych,
transport dobr materialnych wraz z przesytem mediow,
transport i sktadowanie odpadow komunalnych.



W kazdym z wymienionych subsysteméw administracja publiczna wystepuje jako jeden
z gtownych udziatlowcow, badz koordynatorow, realizujac swoje funkcje poprzez szereg
instytucji i urzegdow. Ponadto logistyka miejska stanowi element polityki gospodarczej
panstwa.

W dalszej czgs$ci referatu autorzy opisali dziatania prowadzone w Poznaniu, jako wynik
prac koncepcyjnych realizowanych w obszarze identyfikacji przyczyn niewydajnego
i nieskutecznego zarzadzania, ktére wpltywaja na miejska dystrybucje towarow
w wigkszo$ci miast europejskich.

2. UWARUNKOWANIA LOGISTYCZNE POZNANIA

Poznan polozony jest na osi miast Berlin — Warszawa — Moskwa, w ramach II
Paneuropejskiego Korytarza Transportowego taczacego zachodnia oraz wschodnia czg$¢
Europy (rys.l). Stanowi istotny wezet taczacy kluczowe drogi o znaczeniu
migdzynarodowym oraz krajowym, przez co okreslany jest miastem tranzytowym.
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Rys. 1. Poznan na tle gléownych drog w Wielkopolsce
Zrédto: Urzad Miasta Poznan

Miasto Poznan wraz z bezposrednio przylegajacymi gminami tworzy aglomeracjg
o liczbie mieszkancow okoto 850 000. W ostatnich latach daje si¢ zauwazy¢ tendencj¢
suburbanizacyji, w wyniku ktérej zmniejsza si¢ liczba mieszkancéw miasta Poznania,
natomiast ros$nie liczba mieszkancoOw gmin bezposrednio sasiadujacych z miastem. Stawia
to przed wladzami miasta oraz regionu okreslone wymagania zwiazane z organizacja



sprawnego transferu mieszkancOw pomig¢dzy ich miejscem zamieszkania a miejscem
pracy, nauki itp. Bardzo waznym, cho¢ wydaje si¢ ciagle niedocenianym, jest rosnacy
problem zwiazany ze sprawna obstuga towarowa potrzeb miasta oraz dystrybucja towarow
wyprodukowanych przez poznanskie firmy produkcyjne. W zwiazku z tym, prowadzone sa
obecnie oraz planowane w przysziosci, liczne inwestycje infrastrukturalne majace za
zadanie sprosta¢ nowo powstajacym wyzwaniom. Migdzy innymi dotyczy to uktadu sieci
drogowej, ktora rozwijana jest obecnie jako ramowy uktad ulic gtéwnych.
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Rys. 2. Propozycja docelowego uktadu ram komunikacyjnych Poznania
Zrédto: Urzad Miasta Poznan

Obecnie do najbardziej obciazonych fragmentéw ukladu komunikacyjnego miasta
Poznania naleza: autostrada, potudniowo-zachodni oraz wschodni odcinek II ramy
komunikacyjnej, potudniowo-zachodni odcinek [ ramy komunikacyjnej oraz ulice
Bukowska i Grunwaldzka, ktore sa potaczeniem zachodnich granic miasta z II oraz I rama
komunikacyjna (rys.2).



Rys. 3. Obciazenie sieci drogowej — ruch ci¢zarowy i dostawczy
Zrédto: Urzad Miasta Poznan

Najwigksze zaburzenia w ptynnym ruchu pojazdéow dotycza gldwnie ulic miasta (rys.3)
zlokalizowanych wewnatrz I oraz Il ramy komunikacyjnej (Sciste centrum). Poniewaz
maja one ogromny wptyw na miejska dystrybucj¢ towaréw w Poznaniu, w dalszej czgsci
referatu opisane zostana przyklady wspomnianych utrudnien oraz sposoby jak miasto
Poznan prébuje rozwiazywac biezace problemy komunikacyjne.

3. PREZENTACJA KOMPLIKACJI ZWIAZANYCH Z MIEJSKA
DYSTRYBUCJA TOWAROW W POZNANIU

Obecnie do najbardziej uciazliwych elementow procesu dystrybucji towarow
w Poznaniu mozna zaliczy¢ operacje za- i wyladunkowe realizowane gldwnie na rzecz
malych sklepéw zlokalizowanych w centrum miasta. Jest to zwiazane ze specyfika
waskich uliczek w historycznej czgsci miasta oraz brakiem zatoczek roztadunkowych
zorganizowanych wzdtuz gtéwnych arterii charakteryzujacych si¢ duzym obciazeniem
ruchu samochodowego. Powyzszy problem bardzo dobrze zostal przedstawiony na
rysunku 4. Prowadzone operacje zaladunku oraz roztadunku powoduja utrudnienia
zaréwno ruchu pieszego, jak i ruchu pojazdow.
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Rys. 4. Przyktad blokowania ruchu pieszego oraz ulicznego przez pojazd dostawczy w centrum Poznania.
Zrédto: Urzad Miasta Poznan

W celu rozwiagzania tych komplikacji wladze miasta wprowadzity stref¢ ograniczonego
wjazdu dla pojazdow cigezarowych (zasigg strefy prezentowany jest na rysunku 5),
za wyjatkiem samochodow realizujacych dostawy zaopatrzeniowe. Ponadto na wybranych
ulicach miasta okre§lone zostaly przedziaty czasowe, tzw. okna czasowe, w ktorych
dostawcy moga zatrzymywac swoje pojazdy celem roztadowania dostarczanych towardw.
Jednak wprowadzone ograniczenia nie rozwiagzaly calkowicie istniejacego wciaz
problemu, poniewaz obowiazujace przepisy drogowe sa nagminnie lamane przez
dostawcow. Ponadto istnieje dodatkowy problem z egzekwowaniem obowiazujacych
przepisow, w konsekwencji czego pozostawiane na jezdni pojazdy dostawcze blokuja ruch
uliczny oraz tramwajowy, a parkujace na chodnikach samochody blokuja ruch pieszy,
ponadto czgsto mozna zauwazy¢, jak dostawcy przeciskaja si¢ ze skrzynkami towarow
pomigdzy zaparkowanymi pojazdami.



Rys. 5. Zasieg strefy ograniczonego wjazdu samochodow cigzarowych do centrum Poznania
Zrodto: Urzad Miasta Poznan

Jedna z przyczyn istniejacej sytuacji jest realizacja dostaw do jednego sklepu przez
kilku dostawcow, ktore nie sa w Zaden sposob koordynowane. Dlatego tez korzystniejszym
rozwiazaniem jest lokalizowanie w centrum miasta sklepéw nalezacych do sieci
handlowych, poniewaz posiadaja one czgsto wilasna, rozbudowana sie¢ dystrybucji
towardéw oparta o centra konsolidacji tadunkow ulokowane na obrzezach miasta. Dostawy
realizowane sa w skoordynowany sposoéb uwzgledniajacy minimalizacje kosztow
przewozow, a tym samym minimalizacj¢ liczby poruszajacych si¢ pojazdow.

W zwiazku z powyzszym, jedna z mozliwosci jaka jest rozwazana w celu ograniczenia
ruchu pojazdéw cigzarowych i dostawczych w $cistym centrum miasta Poznania, jest
stworzenie miejskiego centrum konsolidacji tadunkéw, do ktorego towary mogltyby by¢
dostarczane z wykorzystaniem np. tramwaju towarowego. W miejskim centrum
konsolidacji mogtyby by¢ gromadzone tadunki pochodzace od réznych dostawcow.
Obecnie takie praktyki stosowane sa z powodzeniem w innych miastach europejskich, np.
w Dreznie. Najwigksza wada tego typu rozwiazan sa wysokie koszty inwestycyjne
zwiazane z budowa czg$ci infrastruktury, natomiast zaleta sa niskie koszty operacyjne oraz
zmniejszenie ruchu duzych pojazdow cigzarowych oraz dostawczych w centrum miasta.



Rys. 6. Przyktad wykorzystania tramwaju towarowego w miejskiej dystrybucji towarow
Zrodto: Urzad Miasta Poznan

Kolejna kwestia z jaka borykaja si¢ wladze lokalne jest brak centrum logistycznego
rozwiazujacego problemy zwigzane z magazynowaniem i sktadowaniem towarow dla
aglomeracji poznanskiej. Obecnie funkcjonujace wokoét Poznania duze centra magazynowe
powstaty wylacznie z prywatnych inicjatyw, w zwiazku z czym wladze lokalne nie maja
duzego wplywu na koordynacj¢ przeptywajacych przez nie strumieni towarowych.

Atutem koordynacji strumieni towarowych przemieszczanych z wykorzystaniem
centrow logistycznych, jako punkow weztowych jest mozliwo$¢ przeniesienia ich
znacznego wolumenu na alternatywne, wobec transportu samochodowego galezie
transportu, np. transport kombinowany. W przypadku miasta Poznania istnieje bardzo duzy
potencjat w obszarze infrastruktury kolejowej, gdzie przeniesienie przewozow
realizowanych wylacznie z wykorzystaniem transportu samochodowego na transport
kolejowy pozwoliloby znacznie ograniczy¢ liczbg pojazdow cigzarowych wjezdzajacych
do centrum.

Innym sposobem redukcji liczby pojazdéw poruszajacych si¢ w centrum miasta jest
wykorzystanie w dystrybucji paczkomatéw. Obecnie w Poznaniu jedna z firm kurierskich
oferuje taka ushugg, ktora polega na indywidualnym dostarczaniu przez Klientow przesytek
do paczkomatu, z ktérego sa one pobierane raz dziennie. Taki sposob organizacji odbioru
przesytek kurierskich eliminuje niepotrzebne wjazdy pojazdow kurierskich do centrum
miasta, parkowanie w niedozwolonych miejscach, a tym samym blokowanie ruchu
ulicznego 1 pieszego.

Powyzsza krotka charakterystyka komplikacji zwiazanych z miejska dystrybucja
towaro6w pokazuje, iz problemy z tym zwigzane nie sa latwe nie tylko w rozwiazywaniu,
lecz takze w identyfikacji oraz parametryzacji. Natomiast tworzenie lokalnych planow
dzialania w tym obszarze powinno si¢ opiera¢ przede wszystkim na rzeczywistych,
szczegotowych danych dotyczacych transportu towaréw w miescie, ktorych obecnie
wladze miasta oraz wladze regionu nie posiadaja.



4. KIERUNKI USPRAWNIEN OBSLUGI TRANSPORTOWEJ
POZNANIA W ASPEKCIE PROJEKTU SUGAR

W Europie profesjonalisci skupiaja swoja uwage na logistyce miejskiej, uznajac jej
ogromny wptyw na zarzadzanie calym ruchem w miastach. Zdajac sobie sprawe¢ z tego, jak
istotna jest logistyka miejska, Regione Emilia Romana oraz Fondazione Istituto sui
Traspoti e la Logistica (ITL) juz w roku 2007 rozpoczely prace nad projektem SUGAR
(Sustainable Urban Goods logistics Achieved by Regional and local policies).
W 2009 roku projekt SUGAR zostat z sukcesem wlaczony do Programu INTERREG 4C
1 bedzie prowadzony do konca lutego 2012 roku.

Glownym zalozeniem projektu SUGAR jest analiza przyczyn niewydajnego
1 nieskutecznego zarzadzania transportem towarowym w miescie, ktére wciaz wptywa na
miejska dystrybucje towaréw w wigkszosci miast Europejskich. Projekt SUGAR promuje
wymiang, dyskusj¢ i transfer do$wiadczen oraz dobrych praktyk pomigdzy Miastami
Dobrych Praktyk (Bolonia, Londyn, Paryz, Barcelona) a Miastami Transferowymi
(Poznan, Palma de Mallorca, Kreta, Ateny, Vratsa, Celje, Usti nad Labem), poprzez
aktualizacje polityk 1 rozwoju planowania w zakresie zarzadzania miejskim transportem
towarow. W zwiazku z tym, w projekcie SUGAR identyfikacja dobrych praktyk odgrywa
kluczowa rolg¢ we wspieraniu opracowywania polityk regionalnych. Wymiana wiedzy
dotyczacej dobrych praktyk dziata jak dzwignia stymulujaca rozwdj lokalnych planow
dziatania dotyczacych logistyki miejskiej. Jednym z gtownych celow projektu SUGAR jest
zainicjowanie i ulatwienie rozwoju tych planéw dziatania. To sprawia, ze tworcy polityk sa
pierwszymi beneficjentami 1 grupa docelowa projektu SUGAR.

Poznan w projekcie SUGAR pei rolg strony transferowej, ktéra przejmuje wiedzg
o dobrych praktykach w zakresie zarzadzania transportem towarowym w miescie od lat
z powodzeniem stosowanych w aglomeracjach Unii Europejskiej i poza nia. W ramach
zadan projektu, Poznan opracuje plan dziatania, ktérego celem bedzie ograniczenie
negatywnych skutkéw ruchu cigzarowek i pojazdéw dostawczych w miescie.

Zgodnie z zapisami Polityki Transportowej Miasta Poznania, uchwalonej przez Radg
Miasta w 1999 roku, wiladze miasta powinny podejmowaé dziatania zmniejszajace
uciazliwo$¢ transportu dla mieszkancoéw oraz poprawiajace jego efektywnos¢, dazac tym
samym do osiagnigcia zrOwnowazonego systemu transportowego pod katem:
gospodarczym, przestrzennym, ekologicznym 1 spolecznym. Transport towardw jest
jednym z elementdéw tej Polityki Transportowej, ktéra wyznacza pewne cele i kierunki
rozwoju, jak np. uwolnienie obszarow mieszkaniowych od ruchu pojazdoéw cigzarowych.

Wiasnie dlatego, poprzez uczestnictwo w projekcie SUGAR Poznan zamierza
opracowac plan dziatania dla poprawy efektywnosci transportu towarow w miescie. Plan
ten zostanie przedstawiony do akceptacji Radzie Miasta i1 stanie si¢ 5 programem
uszczegotawiajacym zapisy opracowanej Polityki Transportowej, po:

e Zréwnowazonym Programie Rozwoju Transportu Publicznego,
e Programie Drogowym,

e Polityce Parkingowe;,

e Programie Rowerowym.



5. PODSUMOWANIE

Projekt SUGAR jest pierwszym projektem wymiany do§wiadczen w zakresie transportu
towarow, w ktorym uczestniczy Urzad Miasta Poznania. Wspotpraca podjeta w projekcie
ma pomoc w znalezieniu skutecznych rozwiazan istniejacych w miescie problemow
zwiazanych z ruchem samochodoéw cigzarowych i dostawczych. Jest to szczegdlnie istotne
z punktu widzenia wyzwan, jakie w kolejnych latach czekaja miasto, chociazby jak
organizacja EURO 2012.
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STIMULATION OF DEVELOPMENT OF LOCAL ACTION PLANS IN THE AREA OF
URBAN DISTRIBUTION OF GOODS

Abstract: Distribution of goods in the urban areas facing the problem of increasing congestion
is a serious difficulty for the local authorities. This paper presents local logistics conditions
of the city of Poznan and summarizes the problems associated with an urban distribution
of goods. Moreover, it highlights possible sources of best practices for local governments,
i.e. European projects, such as SUGAR.

Keywords: city logistics, urban goods distribution, road infrastructure, project SUGAR, urban
management, urban transport, flow of persons and loads, urban economy
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