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Integracja sieci logistycznych przy pomocy ePC — cz. 1

W artykule zostanie przedstawiona metoda identyfikacji towarow, ktéra pomaga
integrowaé szeroko pojeta sie¢ logistyczna. Wprowadza ona usprawnienia, ktore przyczyniaja
si¢ do poprawy $wiadczonych ustug, a co za tym idzie do podniesienia zadowolenia klienta
wewnetrznego jak i zewnetrznego. Zaprezentowana technologia ePC', ktora wykorzystuje
system identyfikacji radiowej (RFID?), stwarza nowe mozliwo$ci i moze przyczynié si¢ do
wielkiej rewolucji, poréwnywalnej do Just-In-Time®. RFID byla znana juz od wielu lat i
uzywana w réznych dziedzinach. Byly to jednak rozwiazania drogie, uniemozliwiajace
masowe zastosowanie. Sytuacja ta uleglta zmianie za sprawa postgpu w dziedzinie
mikroelektroniki. Masowo produkowane 1 dzigki temu tanie, miniaturowe uktady
elektroniczne, maja mata wielko§¢ 1 grubos¢, co umozliwia umieszczenie ich w
samoprzylepnych etykietach i1 kartach identyfikacyjnych. To sprawia, ze technologia moze si¢

sta¢ w niedalekiej przysztosci bardzo popularna.

1. Radio Frequency Identification
RFID (Radio Frequency ldentification) to systemy identyfikacji radiowej, ktory moze
identyfikowa¢ obiekty oraz przesylaé i zapisywaé dane na odlegtosé”.

Zasadg dziatania podstawowego systemu RFID przedstawiono na rys. 1:

Czytnik

Transceiver
Komputer \ (odbiornik-nadajnik) Antena Tag

Rys. 1. Podstawowy system RFID.
Zrédto: Opracowanie wiasne.

! Electronic Product Code, czyli elektroniczny kod produktu.

? Radio Frequency Identification, w dalszej czesci autor bedzie uzywat polskiej nazwy ,,system identyfikacji
radiowe;j”.

3 Podstawe systemu Just-in-Time stanowi eliminacja z procesdw wytworczych i ushugowych wszystkich
elementéw niepodnoszacych wartosci produktu (zrodto: www.aneksy.pwn.pl)

* Definicja whasna.
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Sktada si¢ on z trzech elementdéw: taga, anteny oraz transceivera z dekoderem, ktore
zostaly opisane ponizej.

Tag jest wykonany z cienkiego papieru lub tworzywa sztucznego, najczgsciej
samoprzylepnego. Na jego powierzchni naniesiona jest $ciezka anteny nadawczo-odbiorczej i
cieniutki uktad elektroniczny, z ktérego mozna odczyta¢ informacje za posrednictwem fal
radiowych. Obok zostalo zamieszczone zdjecie taga. Istnieje kilka rodzajow takich etykiet. W
zalezno$ci od potrzeb wystgpuja tagi wielokrotnego lub jednokrotnego zapisu. Mozna uzywac
tzw. pasywnych badz aktywnych etykiet RFID. Pasywne to takie, ktore nie posiadaja
wlasnego zrédla zasilania, ale wykorzystuja energi¢ sygnatu radiowego, za pomoca ktérego
dokonuje si¢ odczytu etykiety. Aktywne natomiast posiadaja wilasne zasilanie, jednak ich
cena jest znacznie wyzsza. Wyrdzniamy takze tagi posiadajace pamigé (tagi pamigciowe) lub
procesor i pamig¢ (tagi procesorowe).

Antena jest zintegrowana z transceiveremi i dekoderem w jednej obudowie. Emituje
sygnaly radiowe w celu uaktywnienia taga oraz odczytania i zapisania do niego danych.
Antena podltaczona jest do transceivera, ktory odpowiada za akwizycj¢ danych i komunikacjg.
Moze mie¢ ona w zaleznosci od potrzeb rézne ksztaltty i rozmiary; moze by¢ np. wbudowana
w futryng drzwi w celu wykrywania ruchu oséb i towaréw lub by¢ zamontowana na
wysiggniku w celu monitorowania przejazdu pojazdéw, moze by¢ wbudowana w przenosny
terminal w celu dokonywania np. inwentaryzacji. Pole elektromagnetyczne moze by¢
emitowane przez anteng ciagle, kiedy oczekiwana jest komunikacja z wieloma tagami w
krotkim odstepie czasu. Jesli ciagla emisja nie jest wymagana, pole moze by¢ wlaczane przez
dodatkowy czujnik.

Czytnik emituje fale radiowe o zasiggu od kilku centymetréw do kilkudziesigciu metrow i
wigcej w zaleznosci od mocy wyjsciowej 1 uzytej czgstotliwosci fal radiowych. Najczgsciej
czytnik zbudowany jest z uktadu modulatora/demodulatora, mikroprocesora, pamigci i anteny
lub anten (nadawczo-odbiorczych). Czytnik odpowiedzialny jest za wystanie informacji do
taga, odczytuje i dekoduje odebrane od taga dane i wysyla je do komputera w celu dalszego
przetworzenia.

Systemy RFID posiadaja zdecydowana przewagg nad systemem kodow kreskowych. Tagi
czytane sa w sposob bezkontaktowy, nawet ze znacznych odlegtosci, przy czym nie istnieje
konieczno$¢ bezposredniego widzenia taga przez urzadzenie czytajace — moga one by¢
odczytywane w roznorodnym otoczeniu np. przez $nieg, 16d, farbe, pyl, zabrudzenie, co nie

zawsze jest mozliwe w przypadku technologii kodu kreskowego. Tagi moga by¢ odczytywane
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przy bardzo duzej szybkosci przemieszczania sig, moga by¢ rowniez odczytywane
jednoczesnie” w trybie antykolizyjnym. Istotna cecha jest réwniez mozliwo$¢ zapisania
pamigci taga, co zdecydowanie poszerza zakres zastosowan technologii RFID.

Systemy te pracuja w kilku zakresach czgstotliwosci radiowych. Historycznie najstarsze
jest pasmo 125-134 (<135) kHz; nieco poézniej pojawity si¢ chipy dziatajace w zakresach
UHF (868-956 MHz) oraz uktady mikrofalowe (2,45 GHz). Kazde panstwo posiada wtasne
regulacje dotyczace przydzialu czgstotliwosci, w ktorych pracuja nadajniki RFID. Najbardziej
rozpowszechnione na $wiecie to <135 KHz i 13,56 MHz. Tagi operujace w czgstotliwosci
13,56 MHz moga przechowaé¢ do 2 KB danych, prawie 30 razy wigcej niz te przystosowane
do czestotliwosci <135 KHz. Prawdopodobnie do 2010 r. zostana wprowadzone standardowe

czestotliwosci wymiany danych na catym $wiecie.

2. Integracja sieci logistycznych przy pomocy ePC

Ide¢ t¢ rozpowszechnil amerykanski osrodek Auto-ID Centre w Cambridge,
Massachusetts, skupiajacy z jednej strony naukowcow, a z drugiej wiele firm, w tym
Swiatowe giganty handlu detalicznego. RFID jest znana i stosowana od kilkudziesigciu lat.
Zastuga osob pracujacych w Auto-ID Centre jest przede wszystkim eliminacja z mikrochipa
niepotrzebnej informacji i umieszczenie tych danych w innej lokalizacji oraz wykorzystanie
RFID wraz z Internetem do potaczenia tych dwoch zrodetl. Rozwiazanie to pozwolito m.in.
zaoszczgdzi¢ na kosztach produkcji chipow. Istotny jest takze fakt, ze towar z mikrochipem
moze by¢ na potce sklepowej w Poznaniu czy Tokio, a informacje o nim np. w Indiach, bo
tam przetwarzanie informacji jest tansze i szybsze.
Ponizej opisano pewien przyktad, ktory pomoze lepiej zrozumie¢ technologie, o ktoérej mowa.
Warto przytoczyé tu teorig ograniczen Goldratta®, gdyz latwiej bedzie zrozumieé
przedstawiong koncepcjg. Teorig t¢ mozna wykorzysta¢ praktycznie wszgdzie, jednak bardzo
czesto nie uswiadamiamy sobie tego. W skrécie mozna powiedzie¢, ze o wydajnosci catego
systemu decyduje jego najstabsze ogniwo. Autor ksiazki ,,Cel” [1] mowi, ze pierwszym
krokiem w rozwiazywaniu probleméw powinno by¢ znalezienie ograniczenia systemu. Tych
ograniczen moze by¢ bardzo wiele. Tematem artykutu jest integracja sieci logistycznych przy
pomocy ePC. Sie¢ logistyczna to struktura punktow i drog (weztow i $ciezek), przez ktore

przeptywaja produkty od miejsca ich pozyskania do miejsca podazy tych produktow [2]. W

> Zarzadzanie Ograniczeniami autorstwa Goldratta jest stosowane przez tysiace przedsigbiorstw i organizacji,
wyktadane w setkach uczelni wyzszych i szkotach biznesu na calym $wiecie. Do dzi$§ sprzedano ponad 3 miliony
egzemplarzy ksiazek przethumaczonych na 23 jezyki.
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tym przypadku waskim gardlem moglaby wigc by¢ struktura punktow i drog. Wyobrazmy
sobie, ze struktura ta sa tory saneczkowe, a saneczki towarem. Gdy rozpatrujemy tylko jeden
tor, sprawa wydaje si¢ oczywista. Waskim gardtem moze tu by¢ tor o ograniczone;j
przepustowosci. W przypadku zatrzymania jednych saneczek, nastgpne musza sta¢, gdyz nie
moga omina¢ przednich. Sprawa zaczyna si¢ jednak komplikowac¢, gdy torow jest znacznie
wigcej, a do tego sa ze soba potaczone. Wystepuja wigc miejsca, gdzie moze si¢ spotka¢ kilku
saneczkarzy. Czy ograniczeniem w dalszym ciagu beda tory? Tak, jednak jeszcze wigkszym
problemem bedzie integracja tych réznych ograniczen. Zdarzaja si¢ przeciez tory
przystosowane do wigkszych lub mniejszych predkosci. Predko$¢ przejazdu saneczek
(predkos¢ przeptywu towardéw w sieci logistycznej) zalezy zaréwno od mozliwos$ci toru
(sprawnosci sieci logistycznych), jak 1 predkosci maksymalnej saneczek wyznaczanej przez
saneczkarza (klienta). Oczywiscie, mozemy te predkos¢ sztucznie ,,podkrgcac”, jednak
spowoduje to zwigkszenie saneczek na torze (w tym przypadku wigkszej liczby klientow
oczekujacych na towar, ktory odbiora na mecie). Przyczyni si¢ do wigkszych probleméw z
integracja (pogodzeniem réznych predkosci) 1 zwigkszy niezadowolenie oczekujacych
saneczkarzy (klientow). Idealem byloby uzyskanie oczekiwanego na poczatku czasu
przejazdu (JiT). Gdy czas ten jest zbyt dlugi, rosnie frustracja saneczkarza (klienta), gdy
natomiast za krotki, ro$nie obawa (saneczkarz przeciez w naszym rozwazaniu okreslit czas
przejazdu i jego skrdcenie nie jest wskazane). Analogicznie do produktu, gdy dostarczymy
towar szybciej, klient moze, ale nie musi go odebra¢. Drugi wariant jest bardziej
prawdopodobny i dlatego mamy wtedy do czynienia z rosnacymi zapasami. Rozwiazanie
funkcjonujace idealnie zdarzaja si¢ rzadko, jednak powinni§my do nich dazy¢ przez
wykorzystanie odpowiednich innowacyjnych narzedzi. Takim narzedziem monitorujacym
saneczki (produkty) mogtyby sig sta¢ tagi. Nalezaloby to jeszcze zintegrowac, a dokonac tego
mozemy wykorzystujac Internet. Znajac predkos¢ sptywu produktéw do finalnego odbiorcy
oraz doktadny stan zapasow z ich lokalizacja, mozemy z wigksza doktadno$cia zarzadzac
siecig logistyczna. Doprowadzimy wtedy do mniejszych zapaséw oraz mniejszych opdznien,
co spowoduje wigksze zadowolenie klienta wewngtrznego (mniej problemow z produktem)
oraz zewngtrznego (produkt na czas). To w skrécie daje nam technologia, ktora moze staé si¢
narzedziem do poszukiwania waskich gardet i w konsekwencji ciaglego usprawniania catej
sieci.

Grzegorz Klimarczyk
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