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W pierwszej czesci (,Logistyka
1/2003) autor przedstawil ogolny po-
dzial systeméw informatycznych uj-
mujacych problematyke zapaséw wraz
z przedstawieniem oferowanych funk-
cjonalnosci, dotyczacych analiz zapa-
sow, pozwalajacych uzytkownikom na
sterowanie zapasami zgodnie z wyste-
pujacymi aktualnie okolicznosciami.

Charakterystyka grupy
systemow ewidencyjnych

W dos¢ licznie reprezentowanej gru-
pie systeméw ewidencyjnych, (popular-
nych, najczesciej autonomicznych, inte-
growanych za pomocg specjalnie opra-
cowywanych ,pomostéow”), mamy ra-
czej do czynienia z obstugg obrotu ma-
gazynowego surowcami lub materiata-
mi do produkcji i ewidencjg zwigzang
z prowadzeniem ksiegowos$ci materia-
fowej i rozliczaniem zakupow czy
sprzedazy. Ewidencjonowanie zapasow
odbywa sie poprzez rejestrowanie spe-
cjalnych dokumentéw obrotu magazy-
nowego.

Dos$¢ czesto mozna zauwazyé, ze
ewidencja obrotu materialowego i sta-
nu zapasoéw jest podstawowa funkcjg
systemow tej grupy. Jest ona na ogot
opisana szeregiem zestawien i rapor-
tow dajacych m.in. informacje o:

— wielkosci zapaséw magazynowych
w ukladzie ilosSciowo-warto$ciowym
prowadzonych w cenach ewidencyj-
nych badz sredniowazonych; systemy
czesto dopuszczajg istnienie kilku
stanow magazynowych na jednym in-
deksie, r6znigcych sie od siebie nu-
merem partii dostawy

— obrocie materialowym w podziale na
poszczego6lne rodzaje materialéw
i pozycje indeksu materiatowego

— zuzyciu materialowym w ukladzie zle-
cen (w powiazaniu z rozliczeniem pro-
dukgji) i grup materialowych (czesto
przydatne przy sprawozdawczosci)

— materiatach nie wykazujacych ruchu.
Ponadto pojecia zwigzane z zapasami

sprowadzane s3g w systemach informa-
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tycznych tej grupy do mozliwosci ich
przeszacowania warto$ciowego w przy-
padku, gdy zapasy magazynowe prowa-
dzone sg w kategoriach iloSciowo-ceno-
wych. Jest to jedna z zasadniczych cech
wyro6zniajgcych ewidencyjne systemy in-
formatyczne od systemow o charakte-
rze bardziej logistycznym. Te ostatnie
sa systemami gospodarki magazynowej,
a te pierwsze sg systemami gospodarki
materialowej (bardzo czesto obstugiwa-
nymi w funkcjonalnosci ksiegowosci
materialowej w okolicach systemow ty-
pu FK).

W firmach posiadajacych ustabilizo-
wang produkcje mozliwe jest okresle-
nie wysokosci zapasow poszczegdlnych
materialéw wystarczajacej do prowa-
dzenia niezakl6conego procesu pro-
dukcyjnego (zapas minimalny) i zara-
zem gornego dopuszczalnego zapasu
(zapas maksymalny, optymalny), prze-
kroczenie ktérego powoduje okreslone
konsekwencje finansowe. Ewidencyjny
system informatyczny moze wyemito-
wac wowczas stosowne zestawienia in-
formujgce o stanach magazynowych
ponizej zapasu minimalnego i przekra-
czajgce zapas normatywny. Uzytkownik
— czlowiek musi taki wydruk uzyskac,
zapoznac sie z nim i podjac stosowane
decyzje.

W oparciu o wygenerowang propozy-
cje (prognoze) uzupelnienia zapasow,
system moze wygenerowa¢ zamoéwie-
nia do dostawcy, ktére moze przyjmo-
wac kilka stanow:

e zamoéwienie wystawione

e zamoéwienie przyjete do realizacji
przez dostawce

e zamoéwienie wystane przez dostawce

e zamoéwienie zrealizowane (catkowi-
cie lub czeSciowo)

oraz moze wygenerowa¢ wymagane
w danym momencie raportowanie sta-
nu realizacji dostaw:

o dostawy przyjete przez dostawcow
do realizacji

o dostawy wystane przez dostawce

o dostawy zrealizowane, itp.

Wszystkie te cechy wynikajg z ewi-
dencyjnego podejscia do gromadzo-

nych danych oraz dokumentowego ich

wprowadzania i wyprowadzania w sys-

temie informatycznym.

Analizy zasobow materialowych lub
towarowych dokonywane sg pod katem
planu sprzedazy czy tez planu produk-
¢ji, a propozycje uzupetniania zapasow
generowane sa na bazie zdefiniowa-
nych dla kazdej pozycji asortymento-
wej algorytmow uzupetniania zapasow.
Algorytm uzupelniania zapasow staje
sie wowczas cecha pozycji asortymen-
towej, co pozwala bardzo elastycznie
budowaé system uzupelfniania zapa-
sow. Algorytmy te mogg uzywac naste-
pujacych pojec:

o stan minimalny, stan maksymalny

e zapas minimalny (liczony w dniach
prognozowanej sprzedazy)

 zapas maksymalny (liczony w dniach
prognozowanej sprzedazy)

e definicja sezonu (data rozpoczecia
sezonu — data zakonczenia sezonu),
wskaznik sezonowosci

 stan aktywnosci pozycji asortymento-
wej (pozycja moze by¢ wylaczona
Z prognozowania)

o aktualna ilo§¢ w magazynie czy tez
ilos¢ do dyspozycji

e treSci zaméwien dostawcow i odbior-
cow i czasy realizacji dostawy.
Przyktadowe algorytmy wspomaga-

nia procesu logistyki zaopatrzenia re-
alizowane w systemie informatycznym
MOS opieraja sie na zasadzie, ze logi-
styka zaopatrzenia jest procesem wnio-
skowania, a nie sekwencja zdarzen go-
spodarczych. Nie mniej jednak, w dal-
szej czesci bedzie analizowana jako
cigg czynnosci, podczas ktorych prze-
twarzane sa dane.

W przyktadzie organizacji procesu lo-
gistyki zaopatrzenia w systemie MOS
przyjeto nastepujace zalozenia:

e proces logistyki zaopatrzenia realizo-
wany jest centralnie, na potrzeby ca-
tego przedsiebiorstwa

e nie sg brane pod uwage nadmierne
zapasy w poszczegoélnych oddziatach
przedsiebiorstwa w celu dokonywa-
nia przerzutéw pomiedzy oddzialami

e jako kryterium celu w procesie logi-



styki, przyjeto utrzymywanie zapa-

sow magazynowych pomiedzy zapa-

sem minimalnym i maksymalnym, li-

czonych w dniach prognozowanej

sprzedazy

e w algorytmach opisujacych sposéb
uzupetlniania zapaséow uwzgledniane
sg terminy przydatnoS$ci zapasu okre-
Slane przez uzytkownika.

Proces logistyki  zaopatrzenia,
z punktu widzenia systemu informa-
tycznego MOS, wymaga zrealizowania
nastepujacych zadan:

a) wykonania prognozy sprzedazy

b) korekty prognozy do postaci planu
sprzedazy

¢) obliczenia wielko$ci zapaséw ma-
gazynowych, liczonych w dniach pro-
gnozowanej sprzedazy

d) wykonania analizy dostaw ze sta-
tusem ,w drodze”

e) wygenerowania planu iloSciowego
uzupelnienia zapasow

f) wyboru dostawcow dla poszczegol-
nych, planowanych dostaw

g) ewentualnego wygenerowania za-
mowien dla dostawcow

h) sledzenia splywu dostaw.

Algorytm uzupetniania zapasow
w systemie MOS jest cechg pozycji
asortymentowej, przypisanej do dane-
g0 magazynu i stanowi integralng czesc¢
indeksu materialowego. Rys. 1. prezen-
tuje przyktadowy algorytm uzupelnia-
nia zapaséw dla analizowanej pozycji
asortymentowe;j.

Proces logistyki zaopatrzenia w anali-
zowanym przykiadzie oparto na kilku
zatozeniach:

e dane opisujace rozproszone przed-
siebiorstwo  bedg integrowane
w Centrali, na drodze replikacji; aktu-
alno$¢ danych bedzie krotsza niz 6
godzin

o prognoza sprzedazy wykonywana be-
dzie za pomocg metody regresji linio-
wej z wykorzystaniem funkgji linio-
wej

o dla kazdej pozycji asortymentowej
zostang okreslone definigje:

a) sezonu

b) wskaznika sezonowosci
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¢) zapasu minimalnego

d) zapasu maksymalnego

e) algorytm uzupetniania zapasu.

Okreslenie cyklu prognozowania,
zbioru prébek dla metody regres;ji linio-
wej oraz poziomow zapasu minimalne-
go i maksymalnego wymagaja doktad-
nej analizy, i sg ostatecznie wyznaczane
w trakcie rzeczywistego wdrozenia sys-
temu MOS.

Z powyzszego wynika, ze rézni do-
stawy systemow informatycznych
w rézny spos6b podchodzg do proble-
matyki zapasoéw. Spotka¢ mozna wiele
uproszczen rozumienia tego pojecia,
zwlaszcza w przypadku duzej gamy
systemow przeznaczonych do obstugi
hurtowni, sklepéw i przedsiebiorstw
produkcyjnych, ustugowych i handlo-
wych w kategorii MSP (male $rednie
przedsiebiorstwa), w ktérych prowa-
dzony jest jakikolwiek magazyn. Sa to
na ogol rozwigzania tanie i niezbyt
skomplikowane, pozwalajace na zaspo-
kojenie biezacych potrzeb drobnych in-
westorow. Systemy te umozliwiaja bie-
z3cg rejestracje wielu codziennych
czynnosci zwigzanych z obstuga maga-
zynu, sprzedaza i zakupem, wystawia-
niem i rozliczaniem faktur, analiza ob-
rotu towarowego, rozliczeniami finan-
sowymi oraz obrotem gotéwkowym
i bezgotowkowym.

Dzieki wspotpracy z systemami: FK —
(finansowo-ksiegowym) i KiP (kadry
i pface), daja one odczucie funkcjono-
wania przedsiebiorstwa w $rodowisku
zintegrowanym — umozliwiaja niby pet-
ng obstuge przedsiebiorstwa.

Komentarz:

Trudno jest oczekiwac, aby w tego
typu systemach autonomicznych zaim-
plementowane byly wyrafinowane al-
gorytmy analizy zapaséw, tym bar-
dziej, ze pierwotne oczekiwania uzyt-
kownikow — inwestoréw plasuja sie
w zgola innych obszarach. Wystarcza-
jace wydaje sie by¢ samo rejestrowanie
zmian zapaséw poprzez dokumenty
magazynowe.

Jezeli dana pozycja zejdzie ze swoim stanem aktualnym STN = ilos¢
w magazynie + ilos¢ zamowiona u dostawcow — ilos¢ zamowiona przez odbiorcow
ponizej stanu minimum MIN = zapas minimalny rzeczywisty,
to raport systemu zaproponuje nastepujaca ilo§¢ do zamdwienia:
,zamowic do zapasu max rzeczywistego”.

Rys. 1. Algorytm uzupetniania zapasu pozycji w systemie MOS

W wiekszoSci systeméw autonomicz-
nych wystepuja nastepujace dokumen-
ty pozwalajace na rejestrowanie zapa-
sOw:

o Zwigzane z przychodami

— Pz zwiekszenie poziomu zapasow
przez przyjecie towaru do magazy-
nu — tworzony na podstawie faktu-
ry dostawcy lub innego dokumentu
rozliczeniowego

— Zw zwigkszenie poziomu zapasow
przez zwrot wewnetrzny — np.
zwrot materiatow niewykorzysta-
nych w produkcji, a pobranych
Z magazynu na jej potrzeby

— Zz zwiekszenie poziomu zapasow
przez zwrot zewnetrzny — np.
zwrot materiatéow zareklamowa-
nych przez odbiorcow

— Pw zwiekszenie poziomu zapaséw
przez przyjecie wewnetrzne -
przyjecie wyrobu gotowego z pro-
dukgji

— Mm+ zwiekszenie poziomu zapa-
sOwW przez przesuniecie miedzyma-
gazynowe — przyjecie materiafu
z innego magazynu

— Bo zwiekszenie poziomu zapasow
przez bilans otwarcia — dokument
umozliwiajgcy rozpoczecie pracy
W systemie, za jego pomocg wWpro-
wadzony jest iloSciowy stan maga-
zZynowy na starcie pracy systemu
lub na poczatku roku obrachunko-
wego (niekiedy tworzony automa-
tycznie przy funkcji obstugujacej
tzw. zamknieciu roku)

o Zwigzane z rozchodami

— Wz zmniejszenie poziomu zapa-
sOw przez wydanie towaru na ze-
wnatrz (niekiedy z jednoczesnym
wystawieniem faktury/rachunku
dla odbiorcy)

— Rw zmniejszenie poziomu zapaséw
przez rozch6d wewnetrzny — np.
na potrzeby wtlasne przedsiebior-
stwa lub do produkgji

— Zp zmniejszenie poziomu zapasow
przez zwrot towaru do dostaw-
cy/producenta — np. w celu rekla-
mowania przyjetego materiatu lub
z innych przyczyn

— MM- zmniejszenie poziomu zapa-
sOwW przez przesuniecie miedzyma-
gazynowe — np. rozchéd towaru
z jednego magazynu do innego
w ramach przedsiebiorstwa

— Wp zmniejszenie poziomu zapa-
sOW przez wypozyczenie materialu
Z magazynu.
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e Inne

— Pr zmiana poziomu zapasow przez
protokoét réznic tworzony z powo-
du likwidacji, zmiany indeksu to-
warowego, korekt poinwentaryza-
cyjnych, kompensaty ujemnych sta-
noéw, itp.

— Dp logiczna zmiana poziomu zapa-
su przez dyspozycje — polecenie re-
zerwacji towaru w magazynie do
okreslonych celéw; stan fizyczny
nie ulega zmianie, ale czeS¢ zadys-
ponowana nie jest juz dostepna do
innych celow.

Autonomiczne systemy informatycz-
ne oferuja szeroka funkcjonalnosc
zwigzang z obstugg zapasow, traktujac
ja jako udostepnianie szeregu raportow
obrazujacych zapasy w danych okre-
sach czasu. Raporty te opierajg sie na
danych rejestrowanych na bazie
uprzednio wymienionych dokumentéw.
Ma to zatem charakter statystyki a nie
zarzadzania zapasami. Tworzone sa
m.in. takie raporty jak:

o Zestawienie dokumentéw Pz i faktur
— podsumowanie wartos$ci dostaw
fakturowanych i niefakturowanych
przyjetych na stan magazynowy na
podstawie dokumentu Pz

Raport przychodéw dokumentowy —
obraz przychodéw do magazynu
przedstawiony na zbiorczym wydru-
ku w formie zestawienia dokumen-
tow magazynowych z sumami po-
Srednimi dla poszczegdélnych rodza-
jow dokumentow

Raport przychod6w asortymentowy —
uwidacznia przychody do magazynu
z podziatem na zapas asortymentowy
Raport sprzedazy — wydruk dokona-
nych transakcji sprzedazy w poda-
nym okresie z wyszczegdélnieniem in-
formacji o fakturach i odbiorcach
Raport rozchodéw dokumentowy —
obrazuje rozchod dla konkretnych
odbiorcéw z wyszczegolnieniem na
rodzaje dokumentéw rozchodowych
Raport rozchodéw asortymentowy —
okre$la zestawienie rozchodéw to-

waréw z podzialem na zapas asorty-
mentowy
Raport obrotu towarowego — pokazu-
je ilosci i wartosci przychodow oraz
rozchodéw dla towaréw okreslonych
danym indeksem materialowym
e Stany magazynowe na dzieh — wy-
druk zapasu magazynowego (wszyst-
kich pozycji asortymentowych) ra-
zem z iloSciami, warto$ciami oraz ce-
nami dla konkretnych indekséw ma-
terialowych.
llosci takich raportéw mozna mnozy¢
na zasadzie tworzenia réznych prze-
krojow w zalezno$ci od aktualnych
oczekiwan, ale zawsze na bazie danych
zgromadzonych za pomocg dokumen-
tow przyjed/wydan.

W kolejnym odcinku przedstawione zostang
aspekty ujmowania problematyki zapasow
w systemach ewidencyjno-analitycznych, czyli
bardziej wyrafinowane metody ewidencyjne,
charakterystyczne dla systemow klasy WMS
(Warehousing Management Systems).



