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Wiedza o trendach,
korzysciach i barierach
majgcych bezposredni
lub posredni wptyw

na funkcjonowanie

i rozwdj elektronicznej
gospodarki w Polsce jest
niezbedna, by podniesc
jej efektywnosc.

Dariusz Gosciniak

Elektroniczna
Platforma Wspomagania
Handlu — eHandel

ROZWéj spoleczenstwa informacyjnego tworzy nowy rodzaj otoczenia
dla wspdlczesnej gospodarki, ktéry w sposob zasadniczy zmienia nasz styl
zycia, nauki oraz pracy. Zmiany, ktére obecnie nastgpuja, zwiagzane z co-
raz bardziej powszechnym wykorzystaniem technik teleinformatycznych,
sprzyjaja powstawaniu rynkéw elektronicznych oraz maja wplyw na prze-
ksztalcenia struktury i sposobu funkcjonowania przedsicbiorstw. KO-
dzaca si¢ gospodarka elektroniczna uwazana
jest za najbardziej perspektywiczna koncep-
cj¢ rozwoju gospodarczego i daje firmom nieprawdopo-
dobna szans¢ zwigkszenia konkurencyjnosci, innowacyjnosci oraz efek-
tywnosci na rynku.

Polityka panstwa wyznacza priorytety
dla e-gospodarki

Rozwdj gospodarki elektronicznej w krajach wysoko rozwinietych wspie-
rany jest przez polityke panstwa, ktéra wyznacza priorytety rozwoju i sta-
ra si¢ przyspieszy¢ procesy wdrazania rozwigzan gwarantujacych nowo-
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czesno$¢ i konkurencyjnosé. Jednak male
i $rednie przedsigbiorstwa nie
dysponujg wystarczajacym po-
tencjalem wiedzy oraz kapita-
lem, by samodzielnie wlaczy¢ sie
w nurt e-gospodarki, a tym sa-
mym czerpac z niej korzysci. Kraje
UE postrzegaja rozwoj e- gospodarkl, jako jeden z klu-
czowych element6éw strategii wzmacniania pozycji eu-
ropejskiej gospodarki w §wiecie.

Polski rzad takze przyjal dokument — ,Cele i kierun-
ki rozwoju spoleczenistwa informacyjnego w Polsce”,
w ktérym okreslit zadania zwiazane z rosnacym za-
stosowaniem technik teleinformatycznych w gospo-
darce oraz innych dziedzinach zycia spolecznego. Re-
alizacje programu wytyczono na lata 2003-20006.
Wiodacym wykonawca programu jest Instytut Logi-
styki i Magazynowania. Aby w petni zrealizowaé po-
szczegOlne zadania programu zaangazowano konsor-
cja ztozone z jednostek naukowych, podmiotéw go-
spodarczych, organéw administracji rzadowej i sa-
morzadowe;j.

Internet, regulacje prawne
i wolne oprogramowanie szansg
dla e-biznesu

Rozwdj infrastruktury teleinformatycznej oraz postep
w zakresie system6w informatycznych nie gwarantuje
ukierunkowanego i skoordynowanego rozwoju elek-
tronicznej gospodarki, a tylko zabezpiecza podstawe
jej funkcjonowania. Postep w e-gospodarce uzaleznio-
ny jest w gléwnej mierze od umiejetnosci wykorzysta-
nia Internetu, co laczy si¢ z koniecznoscia opracowania
i wdrazania przede wszystkim nowych rozwiazan
prawnych, oprogramowania oraz norm i standardéw
wykorzystywanych przez przedsigbiorstwa, admini-
stracje rzadowa i samorzadowa. Waznym dzialaniem
zmierzajacym do usuniecia negatywnych skutkéw ba-
rier kapitalowych w dostepie sektora MSP do elektro-
nicznych rynkéw i nowoczesnych rozwiazan z dziedzi-
ny dystrybucyjno-logistycznej jest zbudowanie i uru-
chomienie Elektronicznej Platformy Wspomagania
Handlu — eHandel.

Istotnym czynnikiem postepu w tym zakresie jest
upowszechnianie wiedzy o e-gospodarce i rozwiaza-
niach z zakresu tzw. wolnego oprogramowania, co
zwlaszcza wsr6d malych i $rednich przedsigbiorstw
stymulowa¢ bedzie wykorzystanie sieci teleinforma-
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tycznych, efektywno$¢ oraz rozwdj i konkurencyjnosé
na globalnych rynkach.

Finanse, ale jakie?

Jak potwierdzaja autorzy programu, jego finansowa-
nie realizowane bedzie zar6wno ze $rodkéw publicz-
nych jak i prywatnych. Jednak istotnym Zrédlem do-
finansowania tegoz beda Srodki pozyskane z Unii Eu-
ropejskiej w ramach funduszy strukturalnych. Przewi-
duje sie, ze do realizacji wielu zadan wlacza sie takze
przedstawiciele sektora prywatnego, dostarczajac nie-
zbednej wiedzy i technologii przede wszystkim w ob-
szarze rozwiazaf informatycznych, takich jak: platfor-
my transakcyjne, gieldy towarowe, portale informa-
cyjne i temu podobne inicjatywy.

Taki podzial finansowania programu pozwoli na po-
wstanie konsorcjow konsolidujacych sektor badawczo-
rozwojowy z sektorem prywatnym, co w efekcie przy-
czyni si¢ do osiggnigcia zalozonych celéw. Po zakon-
czeniu realizacji i wdrozeniu programu, jego autorzy
przewiduja dalsze funkcjonowanie niektérych rozwia-

zafl na zasadach samofinansowania.

Badanie stanu e-gospodarki
w Polsce

Wiedza o trendach, korzysciach i barierach majacych
bezposredni lub posredni wplyw na funkcjonowanie
i rozwdj elektronicznej gospodarki w Polsce jest nie-
zbedna, by podnies¢ jej efektywnos$é. Wymaga to za-
réwno rozpoznania stanu wyjsciowego, jak i systema-
tycznego jej monitorowania. Opracowanie stosownej
metodyki badan i przygotowywanie na ich podstawie
raportéw, przy uwzglednieniu wymagan i zalecet Unii
Europejskiej oraz OECD, pozwoli na prowadzenie sys-
tematycznej obserwacji i oceny procesu implementacji
nowoczesnych rozwiazan z zakresu gospodarki elek-
tronicznej oraz informatyzacji przedsiebiorstw w uje-
ciu krajowym oraz na tle innych panstw.

Prawo w e-gospodarce — mit
czy koniecznosc¢?

Monitorowanie skutkéw zmian regulacji prawnych
w e-gospodarce ma na celu ustalanie pojawiajacych si¢
barier i nieprawidlowosci zwiazanych z elektroniczny-
mi transakcjami i platno$ciami, obrotem dokumentéw
elektronicznych, a takze dostarczanie niezbednych in-



14

Fakty 1/2004

formacji do wystepowania z nowymi inicjatywami ure-
gulowan prawnych. Rozwdéj gospodarki elektronicznej
bedzie powodowal koniecznos¢ dokonywania przegla-
du i inicjowania zmian regulacji, w szczegdlnosci z za-
kresu prywatnosci i ochrony danych osobowych, prze-
piséw podatkowych, celnych, prawa obrotu papierami
warto$ciowymi i prawa spélek, w kierunku pelnego
wykorzystywania technik teleinformatycznych.

Wdrazanie standarddéw w zakresie
e-gospodarki

Dzigki dynamicznemu rozwojowi technik teleinforma-
tycznych, w szczeg6lnosci za$ budowie globalnych sieci
strukturalnych, z ktérych najwicksza jest sie¢ Internet,
proces tzw. globalizacji — objawiajacy si¢ stopniowa li-
kwidacja barier dla swobodnego migdzynarodowego
~przeplywu” ludzi, towaréw i informacji - najpelniej za-
uwazalny jest w sferze informacyjnej. Tym samym uzyt-
kownicy Sieci i komputeréw otrzymali Srodowisko, kté-
re moga wykorzystywa¢ do réznych celéw, od bizneso-
wych i naukowych poczawszy, na rozrywkowych kon-
czac. Elektroniczna gospodarka jest obszarem, w kt6-
rym istotny jest nie tylko dostep do danych, ale réwniez
ich wlasciwa prezentacja i interpretacja.

Rozwigzania sektorowe
czy globalne?

W poczatkowym okresie powstawania idei e-gospo-
darki, procesy normalizacyjne ukierunkowane byly na
tworzenie tzw. rozwiazan sektorowych, $cisle zwiaza-
nych z konkretna branza wytworcza. Szybko jednak
zauwazono, ze przeplyw informacji z reguly wykracza
poza obszar funkcjonowania jednej branzy i jest wyni-
kiem realizacji proceséw biznesowych w wymiarze glo-
balnym. Efektem tego jest przeniesienie proceséw nor-
malizacyjnych na wyzszy poziom ogélnosci oraz wy-
pracowanie standardéw globalnych (np. EAN*UCC),
dajacych duzo lepsze mozliwo$ci pozyskiwania, wymia-
ny i przetwarzania danych przez dowolnych partneréw
biznesowych.

W Polsce obserwuje si¢ staba znajomos¢, zwlaszcza
wsrod MSP, globalnych standardéw stosowanych w e-
-gospodarce. Obecnie staje si¢ to jedna z podstawo-
wych barier rozwoju e-gospodarki. Przykladem stan-
dardu globalnego moze by¢ standard EAN®UCC
funkcjonujacy m.in. w obszarach identyfikacji towa-
réw, uslug i podmiotéw gospodarczych, kodowania

oraz wymiany danych biznesowych. Podstawowa ce-
cha tego systemu jest mozliwos¢ elastycznego dostoso-
wywania si¢ do potrzeb wspoélczesnej e-gospodarki
oraz fatwos¢ implementacji w istniejacych technikach
teleinformatycznych. Do najwazniejszych organizacji
zajmujacych si¢ globalnymi standardami w zakresie e-
-gospodarki zalicza sie:

EAN International — Migdzynarodowe Stowarzyszenie
EAN 7z siedziba w Brukseli, ktére tworzy i zarzadza
globalnym systemem EAN®UCC. Jest to system iden-
tyfikacji i komunikacji dla débr, ustug i lokalizacji,
oparty na standardzie akceptowanym w handlu mie-
dzynarodowym, stosujacy kody kreskowe EAN/UPC,
standardowe Identyfikatory Zastosowania UCC/EAN
oraz elektroniczng wymiane danych w standardach
EANCOM i XML. Stowarzyszenie to zrzesza obecnie
97 organizacji krajowych, reprezentujacych okoto
1 000 000 najwigkszych przedsigbiorstw.

ISO — Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna
(International Organization for Standarization) z siedziba
w Genewie wraz z [EC — Miedzynarodowa Komisja
Elektrotechniczna (International Electrotechnical Commi-
sion) od 1996 r. ustanawia m.in. globalne standardy
dotyczace gromadzenia danych, w tym kodéw kresko-
wych, czestotliwosci radiowych — RFID oraz identyfi-
kacji jednostek logistycznych.

CEN — Europejski Komitet Normalizacyjny (Exropean
Committee for Standarization) w Brukseli, ktérego Komi-
tet Techniczny CEN/TC 225 opracowuje normy euro-
pejskie odnosnie identyfikatoréw danych biznesowych
i kodéw kreskowych, w podobnym zakresie, jak ISO.
Technologie e-gospodarki, pierwotnie opierajace si¢ na
rozwigzaniach wewnetrznych i indywidualnych,
a z czasem realizowane wedlug standardéw krajowych
i branzowych, docelowo opiera¢ bedg si¢ na standar-
dach miedzynarodowych i miedzybranzowych.

Globalnie takze w Polscel

Obecnie w Polsce, wobec systematycznie i dynamicz-
nie postgpujacego procesu globalizacji dla potrzeb e-
-gospodarki, zaistniala konieczno$¢ jak najszybszego
i optymalnego skoordynowania prac, majacych na ce-
lu uporzadkowanie i ujednolicenie metod stosowanych
w e-biznesie. Dzialania te, prowadzone we wspdlpracy
z Polskim Komitetem Normalizacji, sprzyja¢ beda za-
stosowaniu $wiatowych standardéw w e-gospodarce
i e-administracji na niwie krajowej oraz w kontaktach
pomiedzy Polska i krajami Unii Europejskie;.



