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Wplyw informatyki na logistyke — cz. 14. 05.07.2004 .

Sledzenie towaréw pochodzenia zywieniowego

(traceability)

W obecnych czasach bezpieczenistwo produktéw spozywczych oraz §ledzenie
przesytek sa najczgsciej poruszanymi tematami zarowno przez rzady, jak i przemystowcoOw na
caltym Swiecie. Przygotowywane sa liczne inicjatywy zmierzajace do przedstawienia roznych
form sprawdzania bezpiecznej funkcjonalnosci tancucha dostaw artykutéw spozywczych.
Wyjatkowa zdolno$¢ do zapewnienia unikalnej, globalnej identyfikacji jednostek
handlowych, jednostek logistycznych, partii towarow i ich fizycznej lokalizacji ma system
EAN.UCC, ktory jest szczegolnie dobrze przygotowany do uzytkowania go w tych wiasnie
celach.

Oczywistym jest fakt, ze same standardy EAN.UCC nie rozwiazuja problemu. Dopiero ich
zaimplementowanie w systemie informatycznym implikuje wyrazny wzrost znaczenia
informatyki, ktora wptywa na realizacje logistyki.

Z punktu widzenia zarzadzania informacja 1 wdrazania systemow S$ledzacych, ktore sa
integralnymi elementami tancuchéw dostaw, systemom logistycznym stawiane sa obecnie
wymagania, aby wszystkie przemieszczane w tancuchu dostaw partie towaréw byly
powiazane z fizycznym ich przeptywem w postaci jednostek logistycznych, a pétprodukty
1 wyroby gotowe przemieszczane w tych jednostkach logistycznych, byty taczone
z aktualnymi informacjami na ich temat.

Wymaga to cato$ciowego spojrzenia na fancuch dostaw, co najlepiej jak dotad, osiagalne jest
poprzez rozwoj rozpowszechnionego w handlu, z wykorzystaniem S$wiatowego jgzyka
biznesowego — systemu EAN.UCC. Jego globalny zasig¢g oraz ogdlnie zaakceptowanie przez
klientow, przedsigbiorstwa oraz niektore rzady, stawia ten system na unikalnej pozycji, co
wyczerpujaco odpowiada wymaganiom systemow S$ledzacych. Wykorzystanie standardow
systemu EAN.UCC dla celow traceability pozwala na bardzo efektywne jej realizowanie.
Dlatego tez w poprzednim felietonie co nieco napisatem na temat tego standardu. Jezeli
Czytelnik przeoczyt tamten felieton, warto, aby przed zaglgbieniem si¢ w tre$¢ niniejszego

wroci¢ na chwilg do poprzedniego.
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Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom oraz w celu udzielania pomocy uzytkownikom systemu
EAN.UCC, w organizacji EAN International zdefiniowano kluczowe zasady $ledzenia oraz
stworzono procedur¢ wdrozeniowa, ktora laczy standardy EAN.UCC z wymaganiami
systemOow $ledzacych. Zasady te bazuja na powszechnie dostgpnych technologiach oraz
sprawdzonych juz narzedziach systemu EAN.UCC.

Kazdy produkt, ktéry powinien by¢ namierzony lub $ledzony, musi by¢ unikalnie
identyfikowalny, czyli oznaczony. Unikalne oznaczenia w skali globalnej EAN.UCC sa
kluczem, ktéory umozliwia dostgp do wszystkich dostgpnych danych zawartych
w komputerowych bazach a moéwiacych o historii produktu, jego zastosowaniach i aktualnej
lokalizacji.

Unikalna identyfikacja miejsca sktadowania jest zapewniona przez alokowanie za pomoca
standardow EAN.UCC numeru GLN do kazdej lokalizacji w jednostce gospodarczej
(w przedsigbiorstwie). Niepowtarzalnos¢ numeru GLN gwarantowana jest przez system
EAN.UCC. W czgséci dotyczacej bezposredniej numeracji firmy lub miejsca w firmie,
odpowiedzialno$¢ spoczywa na jednostce kodujacej (na przedsigbiorstwie) — cztonku
organizacji EAN.UCC.

Unikalna identyfikacja produktow jest zapewniona przez alokowanie za pomoca standardow
EAN.UCC numeru GTIN dla kazdego produktu. Dla celéw sledzenia, GTIN musi by¢
polaczony z numerem seryjnym lub numerem partii w celu zidentyfikowania konkretnego
wyrobu. Niepowtarzalno$¢ numeru GTIN gwarantowana jest przez system EAN.UCC.
Podobnie jak powyzej, w czeSci dotyczacej numeracji bezposredniego produktu,
odpowiedzialno$§¢ spoczywa na jednostce kodujacej (na przedsigbiorstwie) — cztonku
organizacji EAN.UCC.

Natomiast identyfikowanie zestawu lub partii produktéw jest zapewniane przez alokowanie
za pomoca standardow EAN.UCC numeru GTIN do numeru zestawu lub partii dla kazdego
produktu. Jest to jeden z najistotniejszych elementow traceability, poniewaz w sytuacji
kryzysowej nalezy z rynku wycofa¢ tylko wadliwa parti¢ artykutdéw a nie na przyktad cata
produkcje z poprzedniego miesiaca.

Numer GTIN musi by¢ umieszczony w kazdym z trzech poziomoéw hierarchii produktow:
jednostki konsumenckiej, jednostki handlowej oraz jednostki logistycznej (palety) — jesli jest
wyceniona, zamowiona lub dostarczona w kazdym punkcie tancucha dostaw (innymi stowy

jesli paleta jest takze uwazana za jednostkg¢ handlowa).
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Identyfikacja i $ledzenie palet jest zapewniane przez umieszczenie numeru SSCC zgodnie z
wymaganiami standardu EAN.UCC. Kazda paleta niezaleznie od typu (mieszana lub
jednorodna) musi posiada¢ SSCC umieszczone na niej u zrodta (przez tworcg palety). Nowy
numer SSCC musi by¢ nadany za kazdym razem, gdy nowa paleta (jednostka logistyczna) jest
przetworzona.

Produkty oraz standardowo zgrupowane jednostki handlowe i palety sa identyfikowane za
pomoca potaczonych standardow EAN.UCC (GTIN, SSCC, 1Z) i1 musza posiada¢ kod
kreskowy stworzony za pomoca zarezerwowanych dla systemu EAN.UCC symbolik.

W wigkszosci tancuchow dostaw produkty sa $ledzone i namierzane za pomoca symboli ich
partii, ktore przeszty ten sam proces produkcyjny oraz ich $ciezka przechowywania
(w procesie dystrybucji). Obrazek ponizej prezentuje standardy wykorzystywane przez
system EAN.UCC w celu identyfikacji lokalizacji (GLN), jednostek logistycznych (SSCC),
partii  wytwarzanych (IZ 10) i jednostek konsumenckich (GTIN) w $rodowisku

produkcyjnym.
ZRODLO PRODUKCIJA PRZEZNACZENIE
Przyjecie Produkcja Pakowanie Sktadowanie Do wysyiki

GLN4

GTIN2
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pierwotna produkcji | produkcyjna | produkcyjne zgrupowane | posrednie gotowe wynikowa

Kluczowe reguty biznesowe w srodowisku produkcyjnym

GLN2

Zarzadzanie identyfikacja w srodowisku produkcyjnym jest okre§lone przez:

= Kilka lokalizacji dostawcow (GLN 1-3), ktorzy wysylaja palety z materiatami (SSCC
1-4).

Copyright © by Instytut logistyki i Magazynowania 2004. Wszelkie prawa zastrzezone. str. 3/5



Instytut logistyki i Magazynowania

redakcja portalu www.logistyka.net.pl m Loaistvka.net.pl
ul. Estkowskiego 6; 61-755 Poznan & IERNETO\XSEF‘WIS BRANZOWY D
tel. 061 850 49 26, 23; faks. 061 852 63 76 '

Wszystkie przyjecia, materialy przechowywane i/lub zamowione przekazywane sa do
procesOw produkcyjnych.

W miejscu produkcji (GLN 4), jednostki konsumenckie (GTIN 1) sa produkowane
w odrgbnych seriach (kazda identyfikowalna przy pomocy wyr6zniajacego numeru
partii).

Przy pakowaniu, jednostki konsumenckie (GTIN 1 i ich numer partii) sa pakowane
w standardowe grupy jednostek (GTIN 2).

W nastgpnych dwoch krokach — przechowywanie i przygotowanie do wysyiki,
przygotowywane sa palety (SSCC 5-7) oraz wysytane w miejsce przeznaczenia (GLN
5-6).

ZRODLO DYSTRYBUCJA PRZEZNACZENIE
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Kluczowe reguty biznesowe w srodowisku dystrybucyjnym

Rysunek przedstawiony powyzej obrazuje wykorzystanie standardow EAN.UCC dla

identyfikacji lokalizacji (GLN) 1 logistycznych jednostek (SSCC) w otoczeniu

dystrybucyjnym, ktore charakteryzuje si¢ w nastgpujacy sposob:

Kilka lokalizacji dostawcow (GLN 1-3), ktorzy wysylaja palety lub ukonczone
produkty (SSCC 1-4).
W centrum dystrybucji (GLN 4) realizowane jest przyjecie, palety sa przechowywane

oraz wysytane do miejsca odbioru zamowien.
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= Na etapie odbioru zaméwienia, sa one realizowane albo poprzez wysylanie
jednorodnych palet, przepakowywanie bez magazynowania (cross-docking) lub
tworzenie palet mieszanych. Sa one przewozone dalej bez zmian (jednorodne palety
identyfikowane za pomoca SSCC 1) lub nowo stworzone (mieszane palety

identyfikowane za pomoca SSCC 5-7) z produktami z r6znych palet (SSCC 2-4).

= W ostatnich dwoch etapach realizowane jest przechowywanie i przygotowanie do
wysylki zarowno jednorodne (SSCC 1) oraz mieszane (SSCC 5-7) palety sa wysytane
do klienta/miejsca sprzedazy (GLN 5-6).

Zdolno$¢ uzyskania mozliwych do wys$ledzenia danych w szybki i doktadny sposob wzdhuz
fancucha dostaw jest niezmiernie wazna. To wymaga zarzadzania kolejnymi potaczeniami
pomiedzy tym, co zostato przyjete, wyprodukowane, zapakowane, magazynowane oraz
wystane wzdhuz catego tancucha dostaw (krok w przod, krok w tyt).

Jesli jeden z partnerow w tancuchu dostaw nie spetnit swojej funkcji, wywota to przerwe
w tancuchu informacji a w konsekwencji utrat¢ mozliwosci $ledzenia. Niemozliwe jest
osiagnigcie pelnej namierzalno$ci produktu bez poprawnej jego identyfikacji we wszystkich
jego konfiguracjach i w kazdym z ré6znych punktéw tancucha dostaw.

Trudno wyobrazi¢ sobie efektywne realizowanie traceability bez wspomagania
informatycznego, a najlepiej mozna sobie to wyobrazi¢, gdy system informatyczny ma
zaimplementowane standardy globalne.

Wystarczy wowczas zna¢ 1 wykorzystywaé tylko trzy numery: GLN, SSCC 1 GTIN,
wystarczy zna¢ 1 stosowaé tylko trzy symboliki kodéw kreskowych: EAN-13, ITF-14
1 UCC/EAN-128, wystarczy stosowaé tylko pig¢ podstawowych komunikatow EDI:
ORDERS (zamoéwienie), ORDRSP (odpowiedz na zamoéwienie), DESADV (awizo dostawy),
RECADYV (potwierdzenie przyjgcia dostawy) 1 INVOIC (faktura), aby efektywnie realizowac
wymiang danych pomigdzy ré6znymi rozwiazaniami informatycznymi.

Poprzez konsekwentne stosowanie standardow EAN.UCC w otwartym tancuchu dostaw,

spelniony jest podstawowy postulat traceability: bezpieczenstwo konsumenta.

Jerzy Majewski
Instytut Logistyki i Magazynowania

jerzy_majewski@ilim.poznan.pl
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