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Wptyw informatyki na logistyke — cz. 13. 05.07.2004 r.

System EAN.UCC warunkiem warunkiem koniecznym

dla standaryzacji systemow logistycznych

Pomimo, ze zastrzegalem sig, ze nie bed¢ omawial spraw zwiazanych
z systemem EAN.UCC uznajac, iz jest on opisany na stronie www.ean.pl, uwazam, ze warto
jednak to zagadnienie co najmniej poruszy¢, aby Czytelnik lepiej rozumial zagadnienia
poruszane w nastgpnych felietonach.
Standardy EAN.UCC, jezeli sa zaimplementowane w systemie WMS wywieraja niezmiernie
duzy wptyw na logistyke, w zasadzie determinujq jej funkcjonowanie w przedsigbiorstwie.
Z tego wzgledu nie moge tego zagadnienia nie zauwazy¢ i pominaé, tym bardziej, ze
uczestnikami systemu EAN.UCC jest ponad 1.000.000 przedsigbiorstw na $wiecie a w Polsce
okoto 16.000 (wg danych na koniec 2003 roku), Warto wigc przyjrze¢ si¢ cechom tego
standardu wymiany informacji, poniewaz wszystko na to wskazuje, ze jest i bedzie
ustabilizowanym w $wiecie ,,jezykiem” globalnym, uzywanym do prowadzenia biznesu na
gruncie logistyki poprzez rozwiazania informatyczne.
Swiatowy system identyfikacji i komunikacji dla zarzadzania tancuchem dostaw EAN.UCC ,
powstat w wyniku wieloletniej wspdlpracy i potaczenia si¢ dwoch organizacji zajmujacych
si¢ poczatkowo wytacznie standardami kodow kreskowych: Uniform Code Council w USA
oraz EAN International z siedziba w Brukseli. Poczatki dziatalno$ci siegaja lat 70°, kiedy
opracowano zatozenia do obu systemow EAN (European Article Numbering) i UPC
(Universal Product Code). Najpierw powstal system UPC ( w USA i Kandzie), ktory opiera
si¢ na kodach 12-cyfrowych a w chwile po tym powstat system EAN (w Europie), ktéry
zostal zaprojektowany jako odmiana i1 rozwinigcie systemu UCC (zasadniczo wykorzystuje
numery 13- 1 14-cyfrowe). Globalizacja handlu 1 wzrost migdzynarodowej dziatalnosci wielu
firm stworzyly potrzebg zacie$nienia wspotpracy miedzy EAN International a UCC. W 1998
r. organizacje te podjety decyzje o kompleksowym scaleniu systemu UPC z systemem EAN,
dzigki czemu obecnie funkcjonuje jeden globalny system EAN.UCC. W rok po6zniej
opracowano nowa wersj¢ Specyfikacji Ogoélnych EAN/UCC, ktoére stanowia globalny
dokument referencyjny, obejmujacy wszystkie aspekty techniczne systemu EAN.UCC,

definiujace mig¢dzynarodowy i migdzybranzowy standard. Polaczenie obu organizacji
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nastapito ostatecznie w roku 2003, kiedy UCC wstapito do EAN International jako
organizacja krajowa EAN. Z uwagi na w pelni globalny charakter podj¢to decyzj¢ o zmianie
nazwy stowarzyszenia i od roku 2005 stowarzyszenie bgdzie wystgpowato pod nazwa GSI
(Global System the First).

Dynamika prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej zmieniata si¢ szybciej w ostatnich kilku
latach, niz w calym okresie powojennym. Gwaltowny wzrost funkcjonalnosci tancucha
dostaw, nowe kanaty dystrybucji, zmiany wzorcow popytu i rosnace oczekiwania klientow
wobec obstugi, nadaty decydujace znaczenie technologii informacyjnej w procesach
gospodarczych. Standardy EAN.UCC ulatwily krajowa i migdzynarodowa komunikacje
pomiedzy wszystkimi partnerami handlowymi, uczestniczacymi w tancuchu dostaw, facznie
z dostawcami surowcoéw, producentami, hurtownikami, dystrybutorami, detalistami,
szpitalami i konhcowymi klientami lub konsumentami.

Wiele operacji o podstawowym znaczeniu dla efektywnos$ci handlu i optymalizacji tancucha
dostaw zalezy obecnie od doktadnej identyfikacji wymienianych produktéw, $wiadczonych
ustug 1/ lub zwiazanych z nimi lokalizacji i opiera si¢ na systemie EAN.UCC.

System EAN.UCC jest zestawem standardow umozliwiajacych efektywne zarzadzanie
globalnymi fancuchami dostaw, obejmujacymi wiele branz, poprzez unikalng identyfikacje
produktéw, jednostek wysytkowych, zasobdéw, lokalizacji 1 ustug. Usprawnia procesy
gospodarki elektronicznej, tacznie z mozliwoscia petnego $ledzenia.

Numery identyfikacyjne moga by¢ przedstawione w symbolach kodu kreskowego,
umozliwiajac elektroniczny odczyt w punkach sprzedazy, w trakcie przyje¢ do magazyndéw
lub w innych miejscach, gdzie jest to konieczne dla proceséw biznesowych. System
przezwycigza ograniczenia wynikajace z systemow kodowania specyficznych dla danej firmy,
organizacji lub branzy, znacznie podnoszac efektywnos$¢ handlu i poprawiajac mozliwosci
reagowania na potrzeby klientow. Numery te sa stosowane roéwniez w komunikatach
Elektronicznej Wymiany Danych — EDI, zwigkszajac szybko$¢ 1 poprawnos$¢ komunikacji.
Obok unikalnych numerow identyfikacyjnych, system umozliwia rowniez podawanie
w postaci kodu kreskowego dodatkowych informacji, takich jak np. daty wazno$ci, numery
serii produkcyjnej i inne dane biznesowe.

Najczestszym zastosowaniem systemu EAN.UCC jest jednak identyfikacja jednostek
konsumenckich (detalicznych) skanowanych w punkcie sprzedazy detalicznej. Do ich
identyfikacji stuzy numer ujednolicony w skali §wiata 13-znakowy numer (EAN/UCC-13) lub

12-znakowy numer (UCC-12), jezeli towary sprzedawane sa w USA 1 Kanadzie. Jezeli
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opakowania jednostek konsumenckich sa niewielkie, stosuje si¢ skrocone odpowiedniki
wyzej przedstawionych numeréw (EAN/UCC-8).

Warto natomiast powiedzie¢, ze zasady systemu EAN.UCC sg proste i logiczne. Nie powstaja
w glowach naukowcow, tworzone sa przez $wiadomych jego uzytkownikow tych, ktorzy
najlepiej znaja zasady prowadzonego przez siebie biznesu i potrafia je uogdlni¢ do postaci
standardowej. Kazda dotychczas nie zaistniala sytuacja biznesowa, ktéora ma miejsce
w logistyce tancuchow dostaw jest identyfikowana a jesli posiada cechy pozwalajace na jej
ustandaryzowanie, jest analizowana w krajowej organizacji EAN.UCC po wzgledem
mozliwo$ci jej uogolnienia. Nastgpnym krokiem jest jej przeanalizowanie w $wiatowej
organizacji EAN International, gdzie jej cechy poddawane sa ocenie pod wzgledem
wykorzystania w kontaktach migdzynarodowych. Jezeli spotka si¢ to z akceptacja EAN
International, sytuacja taka jest wprowadzana do standardow systemu EAN.UCC i od tego
momentu moze by¢ akceptowana przez wszystkich cztonkow systemu.

Sita systemu EAN.UCC jest jego organizacja. Jest ona podporzadkowana rzeczywistym
sytuacjom biznesowym, ktore wystapi¢ moga w dowolnym miejscu $wiata. Ponad 30 letnie
funkcjonowanie systemu pozwala na stwierdzenie, ze standardy EAN.UCC opieraja si¢
wszelkim zawirowaniom spotecznym czy politycznym, poniewaz dziataja w sferze
gospodarczej. Sa to standardy dobrowolne 1 nie wymagane przez zadne prawo. Standardy
globalne przyjmowane sa do stosowania rowniez w réznych duzych organizacjach.
Przyktadem niech bgdzie znany w $wiecie dostawca software’u, firma SAP, ktoéra realizuje
razem z EAN International adaptacje wszystkich cech standardow globalnych do struktur
swojego produktu (projekt Standards in Action). Innym znamiennym przyktadem niech
bedzie fakt, ze w NATO podjgto juz stosowne decyzje, aby réwnolegle z juz istniejacym
systemem kodyfikacji, wdrozy¢ zasady identyfikacji materialdow zgodnie z systemem
EAN.UCC. Interfejs pomigdzy kodyfikacja NATO a kodyfikacja EAN.UCC stanowi pomost
dla cywilnych dostawcow pozycji materiatowych dla wojsk zrzeszonych w NATO. Tym
samym spelnione s3 rekomendacje zawarte w porozumieniach standaryzacyjnych, co do
kodowania pozycji materialowych kodami kreskowymi zgodnie ze standardem EAN.UCC
i zachowaniem Natowskiego Systemu Kodyfikacyjnego (NCS). Wigcej na ten temat
Czytelnik znajdzie w ksiazce ,,Informatyka dla logistyki” na stronie 301.

Warto sobie uzmyslowi¢, ze system EAN.UCC jest prosty i logiczny i nie wprowadza
rewolucji w logistyce, raczej porzadkuje wszelkie zagadnienia zwiazane z wymiang jednostek

logistycznych i danych dotyczacych tej wymiany. Opiera sig na trzech grupach standardow:

Copyright © by Instytut logistyki i Magazynowania 2004. Wszelkie prawa zastrzezone. str. 3/4



Instytut logistyki i Magazynowania
redakcja portalu www.logistyka.net.pl m i ’ )

ul. Estkowskiego 6; 61-755 Poznan — 2 LDQIStyKa net Dl
tel. 061 850 49 26, 23, faks. 061 852 63 76

INTERNETOWY SERWIS BRANZOWY

a) unikalnych identyfikatorach jednostek handlowych 1 logistycznych, podmiotow
gospodarczych, zasobow i ustug
b) standardowych symbolikach kodow kreskowych
c) standardowych komunikatach elektronicznej wymiany danych opartych na
mig¢dzynarodowych standardach UN/EDIFACT i ebXML.
Najistotniejszym elementem integrujacym wszystkie standardy jest jednolity sposob
wprowadzania danych (przedstawionych w postaci nieznaczacych identyfikatoréw), ktore sa
przekazywane pomigdzy uzytkownikami przy pomocy kodoéw kreskowych 1 EDI
Najwazniejsza rola Stowarzyszenia EAN International 1 jego organizacji krajowych jest
zarzadzanie $wiatowym systemem numerowania, ktory umozliwia jednoznaczna
1 niepowtarzalng identyfikacje produktow, jednostek transportowych 1 lokalizacji.
Niepowtarzalno$¢ numeroéw umozliwia partnerom handlowym postugiwanie si¢ tymi samymi
numerami identyfikacyjnymi 1 komunikowanie si¢ w sposob mozliwie najkrotszy,
najdoktadniejszy 1 najtanszy. To, Ze numery sa nieznaczace oznacza, ze informacje dotyczace
produktéw, ustug lub lokalizacji sa przechowywane w komputerowej bazie danych, a nie
zawarte w samym numerze. Jest to uzasadnione tym, ze aktualizowanie informacji
przechowywanych w bazach danych jest tatwiejsze i mniej kosztowne niz zmienianie

struktury kodu, w celu nadania im nowego znaczenia.

Jerzy Majewski
Instytut Logistyki i Magazynowania
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