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Fakty 5/2006

Fot. Google

Misja: organizowanie
i udostepnianie
informacji

Rozmowa z Arturem Waliszewskim,
Dyrektorem Google Polska.

Michat Koralewski: W szyczniu tego roku firma Google oficialnie otworzyta
polski oddzial w Warszawie. Czym zajmuje sig Google Polska i jakie sq@ Pana
zadania?

Artur Waliszewski: Priorytetem Google jest zaspokojenie potrzeb uzyt-
kownikéw, poprzez ulatwienie im znajdywania i porzadkowania informacji
w Internecie. Lokalizowanie produktéw i ustug ma tu duze znaczenie —
rozumiemy kulturowe i geograficzne réznice pomiedzy krajami, w ktérych
dziatamy. Dlatego tez, jednym z najwazniejszych zadan naszego biura jest
wsluchiwanie si¢ w glosy polskich uzytkownikéw Internetu i przekazywanie
tych opinii wewnatrz firmy, tak, aby produkty i ushugi Google w Polsce byly
jak najlepiej dostosowane do ich potrzeb. Uzytkownicy naszego programu
reklamowego — AdWords — stanowia grupe kluczowych klientéw Google.
Dlatego jednym z zadan polskiego biura jest popularyzacja marketingu
w wyszukiwarce i pokazywanie, jakie korzysci w biznesie moze przynies¢

reklama on-line.

M.K.: Dlaczego w ogile Polska? Czym kierowal si¢ zarzqd Google, decydujac sig
na otwarcie binra wlasnie w naszym kraju?

A.\W.: Jestesmy duzym, europejskim krajem, o stale poprawiajacej sie kon-
dycji gospodarczej. Wzgledy ekonomiczne sa wiec oczywiste. Ale sa tez inne,
ktére mialy wpltyw na decyzje: rozwéj Internetu w Polsce jest bardzo szybki,
polscy uzytkownicy — bardzo aktywni, otwarci na §wiat, wymagajacy. Mozna



podbic ich serca, ale tylko oferujac doskonaly produkt. To
sg warunki, w jakich Google chetnie dziata.

M.K.: Przez wiele lat byl Pan zwigzany z Onetem, pra-
cowat na sukces tego portalu. Dlaczego zdecydowat si¢ Pan
opuscic Onet i wraz z Google zaczynad wlasciwie od poczqtkn
— w niewielkim binrze, z garstkq wspitpracownikiw?
A.\W.: Moja kariera w Onecie zaczela sie zaraz po stu-
diach, w 1996 r. Napisalem prace magisterska o mar-
ketingu w Internecie i, jak na zawolanie, Optimus
postanowil uruchomi¢ w Krakowie Onet. Krok po
kroku rozwijatem sie wraz z tq firmg i przez ostatnie
cztery lata w zarzadzie firmy odpowiadalem za serwisy
i ustugi portalu. Byta to moja pierwsza praca, w kt6-
rej spedzitlem ponad 9 lat, nauczyltem sie i osiggnatem
bardzo duzo — pytanie, jakie powinny by¢ moje dal-
sze kroki, bylo wigc do§¢ naturalne. W tym kontek-
$cie propozycja od Google byla trafiona w dziesiatke:
moge rozwijaé si¢ w najwickszej i najbardziej podziwia-
nej firmie internetowej na $wiecie, a jednoczes$nie wré-
ci¢ do atmosfery matego biura, start-upu, ktéra bardzo
mi odpowiada.

M.K.: W styczniu polski oddziat Google stanowity trzy osoby.
Ile 05db pracuje obecnie 1 ile jeszcze zostanie zatrudnionych?
A.\W.: W polskim biurze Google pracuje obecnie sie-
dem o0s6b. Nie sa to jednak wszystkie osoby odpowie-
dzialne za polski rynek — mamy na przyktad zespot
w Dublinie, odpowiedzialny za bezposrednig obstuge
klientéw AdWords i partneréw AdSense. W najblizszym
czasie biuro powigkszy si¢ jeszcze o kilka os6b, a potem
zatrudnienie bedzie nadal stopniowo rosnaé adekwatnie
do potrzeb.

M.K.: Jeszcze nie tak dawno Google kojarzone bylo rylko
2 wyszukiwarkg internetowg. Teraz Google to takze Picasa —
program do przegladania zdjec, konto pocztowe Gmail, nstugi
Google Video, Google Checkout, Google News, internetowy
arkusz kalkulacyjny Spreadsheet, edytor tekstu Writely i wiele
innych. W jakq strong idzie teraz Google? Firma bedzie sig
zajmowacd wszystkim po trochu czy skupi sig na wybranych
projektach?

A.W.: Misja Google jest organizowanie i udostepnianie
informacji. Wszystkie produkty Google realizujg to zada-
nie — np. Picasa pomaga zarzadzaé zdjeciami, pomaga je
sktadowa¢ i wyszukiwaé. GMail pozwala to samo zro-
bi¢ z poczta, a Google Video — z filmami. Chcemy, aby
nasi uzytkownicy w kazdej chwili, w dowolny sposéb
mieli fatwy i szybki dost¢p do kazdej informacji, kt6-

rej w danym momencie potrzebuja: do stron WWW
z wiadomo$ciami, adresu fryzjera, zdje¢ z wakaci, filmu
z urodzin cioci, mapy dojazdu do klubu itd. Z kom-
putera, z telefonu komérkowego czy z jakiegokolwiek
innego urzadzenia podiaczonego do sieci.

M.K.: Niedawno firma przedstawita spolszczong wersjg
Kalendarza Google. To juz kolejna ustuga — po wyszukiwarce,
Gmailu, Google Desktop, Google Video i Picasie. Jaki bedzie
kolejny krok w Paristwa pracach? Kiedy doczekamy sig polskief
wersji Google News i Maps?

A.W.: To prawda, mamy coraz wiecej produktéw dla
polskich uzytkownikéw i bardzo mnie to cieszy. Z zasady
nie ujawniamy naszych planéw, ale zapewniam, ze loka-
lizacja kolejnych serwis6w jest dla nas bardzo wazna
i wkrétce beda kolejne.

M.K.: Pdit roku w Google Polska. Jak ocenia Pan wykonane
do tej pory prace swojego zespolu?

AW.: W ciagu p6t roku powstal kilkuosobowy zespdt,
zlozony z 0s6b, ktére nigdy ze soba nie pracowaly i mialy
bardzo rézne do$wiadczenia zawodowe. Zespodl ten
dobrze wpasowal si¢ w bardzo dynamiczna i wymaga-
jaca firme — potrafimy przedstawiac swoje racje i powoli
wida¢ tego efekty. Pojawiajg si¢ kolejne produkty, bardzo
ro$nie popularnos$é¢ reklamy wyszukiwarkowej, przeko-
nujemy do siebie kolejnych partneréw i klientéw. Ocena
— nie tylko moja — jest bardzo pozytywna, ale catkowicie
zdajemy sobie sprawe, ze to dopiero poczatek i bardzo
duzo mamy jeszcze do zrobienia. Nie wszystkie nasze
ustugi dzialajg juz tak jak chcialbym, nie wszystko jeste-
$my w stanie szybko poprawi¢ i kazdy z nas musi si¢
jeszcze bardzo duzo nauczyé.

M.K.: Google zawsze postrzegane bylo jako firma niezaleina
politycznie. Jednak zdecydowata si¢ w Chinach ocenzurowac
wyniki wyszukiwania hasel niewygodnych dla tamtejszej
wladzy, co wywolalo protesty internantow, pikiery ovaz akcje
przeciwko Google. Decyzja o cenzurowaniu tresci musiata by¢
bolesna dla Google, dlaczego wige zdecydowano si¢ na to?
A.W.: StaneliSmy przed bardzo twardo postawionym
i realnym dylematem: udostepni¢ 120 milionom chif-
skich Internautéw 99 proc. informagji dostgpnych przez
naszg wyszukiwarke, lub tez nie udostepnia¢ im ich weale.
Nie byto opcji 100 proc. Ocenzurowanie wyszukiwarki
jest sprzeczne z zasadami, ktére wyznajemy. Byla to bat-
dzo trudna decyzja, by¢ moze najtrudniejsza w dotych-
czasowej historii firmy. Uznali$my, stojac przed takim
wyborem, ze opcja 99 proc. jest lepsza niz 0 proc.
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