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Edukacja logistyczna
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W 2004 roku z inicjatywy Polskiego Towarzystwa Logistycz-
nego, w ramach Forum Edukacyjnego odbyta sie debata, kto-
rej tematem byto pytanie: Logistyk — inzynier czy ekonomista? Na
to pytanie szybko zostafa znaleziona odpowiedz, poniewaz juz
w 2006 roku Rada Gléwna Szkolnictwa Wyzszego przyjeta stan-
dard ksztafcenia na kierunku studiow logistyka, ktory przewi-
duje dwie ,,Sciezki” ksztalcenia: inzynierska i ekonomiczna. Na-
tomiast w minionym roku pierwsi inzynierowie logistyki
opuscili mury Wojskowej Akademii Technicznej. Jest zatem
szczegolna okazja do podsumowania 3,5 — letniego okresu
ksztalcenia inzynierow oraz okreslenia kierunkéw jego dosko-
nalenia.

Uwarunkowania ksztatcenia inzynierow logistyki

W ocenie autora artykutu do najwazniejszych uwarunkowan
sposobu ksztalcenia inzynieréw logistyki nalezg potrzeby ryn-
ku pracy, wymagany zakres wiedzy i umiejetnosci inzyniera nie-
zaleznie od specjalnosci, wymogi okreslone standardem
ksztalcenia dla kierunku studiéw jakim jest logistyka oraz ocze-
kiwania pracodawcéw co do zakresu wiedzy i umiejetnosci in-
zynierow logistyki.

Analizy z zakresu potrzeb rynku pracy wykazuja, ze global-
nym problemem bedzie zjawisko niedoboru specjalistow. We-
dlug raportu przygotowanego przez Swiatowe Forum Ekono-
miczne we wspétpracy z The Boston Consulting Group (BCG),
do 2020 i do 2030 roku, w 25 krajach, 13 branzach i 9 kate-
goriach wystapi problem niedoboru pracownikéw [1]. Ocenia
sie, ze najwiekszy niedobor jest przewidywany miedzy inny-
mi wérdéd inzynieréw, a wiekszo$¢ ofert pracy pochodzic¢ be-
dzie z branzy logistyczno — transportowej.

Szacuje sie, ze w Polsce za kilka lat moze zabrakna¢ 46 000
— 70 000, a nawet 100 000 inzynieréw, a w krajach Unii Eu-
ropejskiej nawet 2 mln. Znaczng ich liczbe bedg stanowili in-
zynierowie branzy logistycznej. Juz obecnie obserwuje sie
znaczny wzrost ogloszen rekrutacyjnych w Internecie.

W przypadku zawodéw logistyczno — transportowych licz-
ba ta wzrosta juz o 60% w stosunku do 2010 roku. Wzrosta tak-
ze liczba zawodoéw i specjalnosci zwigzanych z logistyka. W Roz-
porzadzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004
roku w sprawie klasyfikacji zawodéw i specjalnosci dla potrzeb
rynku pracy, na 1 707 zawodow i specjalnosci tylko w dwoch
przypadkach mozna znalez¢ zapis: inzynier transportu (logi-
styk) oraz technik logistyk. Natomiast w podobnym dokumen-
cie, Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 27 kwietnia 2010 roku, przewiduje sie dla absolwen-
tow studiow wyzszych nastepujace zawody i specjalnosci, kto-
re majg w nazwie stowo ,logistyka”: dyrektor logistyki, kierow-
nik dziatu logistyki, specjalista do spraw logistyki.

Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze w Polsce na kierunkach
technicznych jest znacznie mniej studentéw, niz w innych kra-
jach europejskich. W Polsce tylko 14 — 17% o0s6b studiuje na
kierunkach technicznych, natomiast w krajach UE — 26%. Niem-
cy i Czesi na kierunkach technicznych maja 30% studentéw, a Fi-
nowie blisko 40% [2].

Wspolczesny inzynier, niezaleznie od specjalnosci, powinien

posiadac [3]:

e solidne przygotowanie z przedmiotéw podstawowych
i technicznych

e umiejetno$¢ sprawnego postugiwania sie rysunkiem jako pod-
stawowa forma komunikowania sie inzynierow

e umiejetnos$¢ projektowania w wybranej dziedzinie wiedzy
technicznej. Projektowanie jest podstawowg forma pracy in-
zyniera

e umiejetnos¢ wykonywania pomiarow podstawowych wiel-
kosci fizycznych i geometrycznych

e niezbedne umiejetnos$ci manualne do sprawnego postugi-
wania sie narzedziami

e umiejetnos¢ korzystania z nowoczesnych srodkéw groma-
dzenia i przetwarzania informacji oraz komputerowych na-
rzedzi w zakresie grafiki inzynierskiej

e znajomos$¢ co najmniej jednego jezyka obcego

e wiedze umozliwiajacg wlasciwa ocene spotecznych, etycz-
nych, psychologicznych i innych skutkéw dziatalnosci inzy-
nierskiej.

Analiza ogloszen rekrutacyjnych umozliwifa zidentyfikowa-
nie oczekiwan pracodawcow co do zakresu wiedzy i umiejet-
nosci specjalisty logistyki:

e umiejetnos¢ tworczego i analitycznego myslenia

e umiejetnos¢ pracy zespolowej i negocjacji, zdolnosci komu-
nikacyjne

e umiejetno$¢ wykorzystania technik obliczeniowych

e umiejetnos$¢ planowania, wykorzystania czasu i podejmowa-
nia decyzji

e znajomo$¢ jezykéw obcych i ré6znorodnosci kulturowej

e znajomosc¢ prawa gospodarczego w Polsce i w Unii Europej-
skiej

e umiejetnos$¢ postugiwania sie systemami informatycznymi
wykorzystywanymi w logistyce

e umiejetnos¢ cigglego doskonalenia

e umiejetnos$¢ diagnozy zagrozen i wczesnego ostrzegania.

Istotg logistyki jest przeptyw dobr materialnych i towarzy-
szgcej informacji. Sq to dziatania wymagajace dysponowania
wieloma réznorodnymi srodkami technicznymi. Zalicza sie do
nich: budynki i budowle magazynowe, srodki transportu, ma-

1 Dr hab. inz. M. Brzezinski, prof. WAT — Wojskowa Akademia Techniczna, Wydziat Mechaniczny, Katedra Logistyki (przyp. red.).
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szyny i urzadzenia techniczne zapewniajgce transport i mani-
pulacje za- i wytadowcze, opakowania, a takze srodki techni-
ki obliczeniowej, bez ktorych sprawny przeplyw strumieni rze-
czowych i informacyjnych jest praktycznie niemozliwy.
Wielos¢ i roznorodnos¢ techniki wykorzystywanej w systemach
logistycznych jednoznacznie wskazuje, ze eksploatacja urza-
dzen technicznych powinien zajmowac sie inzynier.

Trudno sobie takze wyobrazi¢, aby zaopatrywaniem przed-
siebiorstwa produkcyjnego, logistyka produkgji, transportem we-
wnetrznym i zewnetrznym oraz magazynowaniem nie zarzadzat
specjalista z przygotowaniem inzynierskim. Coraz czeSciej, tak-
ze w sferze logistyki dystrybucji dobr inwestycyjnych oraz skom-
plikowanej techniki, wykorzystywani sg inzynierowie.

Istotnym elementem systemow logistycznych sg podsyste-
my techniczne, stad projektowanie i eksploatowanie systemow
logistycznych bedzie wymagalo takze odpowiednio przygoto-
wanych inzynieréw.

Usprawnianie przeplywu débr materialnych — co nalezy do
podstawowych zadan logistyki — poprzez mechanizacje, au-
tomatyzacje i robotyzacje wymaga takze umiejetnosci inzynier-
skich. Nie jest mozliwe stosowanie niektérych koncepgji lo-
gistycznych, na przyklad Just-in-Time, bez glebokiej znajomosci
technologii wytwarzania oraz sposobu wytwarzania narzedzi
i przezbrajania stanowisk oraz linii produkcyjnych. Elastycz-
ne reagowanie na potrzeby klientéw, skracanie cykli dostaw,
nie jest mozliwe bez zastosowania na szeroka skale elastycz-
nych systemow produkcyjnych. Sa to zintegrowane i sterowa-
ne komputerowo kompleksy automatycznych urzadzen trans-
portowych i manipulacyjnych oraz obrabiarek sterowanych
numerycznie lub komputerowo, zdolne realizowac produkcje
szerokiego asortymentu detali przy czesto zmieniajacych sie
wielkos$ciach serii.

Pojawia sie wiec pytanie, jak powinno sie ksztalci¢ inzynie-
roéw dla potrzeb logistyki, zeby zapewni¢ im warunki do zro-
bienia jak najwiekszej kariery. Inzynier logistyki powinien
przede wszystkim posiada¢ umiejetnosci formutowania i roz-
wigzywania probleméw, ktére mogg zmieniac sie w dos¢ sze-
rokim zakresie. Powinien by¢ kreatywny, pomysiowy, posia-

dac umiejetnosci trafnego wnioskowania i dazy¢ do stalego
doskonalenia zastanej rzeczywistosci. Logistyka juz obecnie
jest silnie uwarunkowana przez techniki informacyjne, a ich
znaczenie bedzie rosto wraz z tworzeniem sie globalnego spo-
teczenstwa informacyjnego, w ktérego formowaniu i funkgjo-
nowaniu inzynierowie beda odgrywali decydujaca role.

Oproécz wiedzy i umiejetnosci technicznych inzynier logisty-
ki powinien umie¢ zarzadzac srodkami produkgji, kapitalem oraz
kierowac ludzmi. W USA 65% inzynieréw petni funkcje zarzad-
cze. Sa szefami zespolow, kierujg wydziatami i calymi firmami
[4]. Zeby czym$ zarzadza¢, trzeba to zmierzy¢ — powiedziat prof.
Robert S. Kaplan z Harvard Business School, twérca systemu
pomiaru wynikéw oraz pomystodawca narzedzia zarzadzania,
jakim jest zrbwnowazona karta wynikow. Nie da sie zarzadzac
czyms czy usprawniac czegos, co nie zostalo zmierzone. A kto
lepiej potrafi dokonywa¢ pomiaru niz inzynier?

Lakres merytoryczny tresci ksztatcenia
inzyniera logistyki

Analiza uwarunkowan przeprowadzonych przed czterema
laty umozliwila okreslenie zakresu merytorycznego tresci ksztal-
cenia inzynierow logistyki, co znalazlo odzwierciedlenie
w okresleniu sylwetki absolwenta oraz opracowaniu planéw
i programéw ksztalcenia.

Absolwenci studiéow pierwszego stopnia (inzynierskich)
w WAT przygotowani sg do pracy w: przedsiebiorstwach pro-
dukcyjnych, jednostkach wojskowych, przedsiebiorstwach
logistycznych, jednostkach projektowych i doradczych zajmu-
jacych sie logistyka, innych jednostkach gospodarczych oraz
administracyjnych, w ktorych wymagana jest wiedza logistycz-
na, techniczna, ekonomiczna i informatyczna oraz umiejetno-
Sci organizacyjne. W planach i programach ksztalcenia inzy-
nierow w WAT na kierunku studiéw Logistyka przewidziano
okreslony zakres wiedzy i umiejetnosci absolwenta na kierun-
ku studiow inzynierskich logistyki w WAT, ktory przedstawio-
no w tabeli 1.

Tab. 1. Zakres wiedzy i umiejetnosci absolwenta na kierunku studiéw inzynierskich logistyki w WAT

Rodzaj wiedzy Zakres wiedzy

Zakres umiejetnosci

zarzqdzanie produkcjq i ustugami, podstawy logistyki,
infrastruktura logistyczna, funkcjonowanie systemoéw
logistycznych w przedsiebiorstwach, normalizacja i systemy
jakosci, ekonomika transportu, ekologistyka, projektowanie
proceséw, automatyka i robotyka, elektrotechnika

i elektronika

ogdlna podstawy nauk ekonomicznych, organizaciji i zarzqdzania postugiwanie sie jezykiem specjalistycznym z zakresu
oraz umiejetnoéci menedzerskich kierunku ksztatcenia, projektowanie z wykorzystaniem
nowoczesnych narzedzi obliczeniowych
podstawowa matematyka i statystyka inzynierska, fizyka, wytrzymatosé zastosowanie aparatu matematycznego do opisu zagadnien
materiatéw i mechanika, podstawy zarzqdzania, i proceséw logistycznych, pomiar podstawowych wielkosci
towaroznawstwo, bezpieczenstwo ruchu drogowego, grafika | fizycznych, analizy zjawisk fizycznych i rozwigzywania
inzynierska, podstawy badan operacyjnych, prawo, finanse zagadnien logistycznych w oparciu o prawa fizyki,
i bankowosci, inzynieria systemoéw i analiza systemowa rozwigzywanie problemoéw technicznych w oparciu o prawa
i maszynoznawstwo mechaniki oraz wykonywanie analiz wytrzymatosciowych
elementéw maszyn, zarzqdzanie kosztami, finansami oraz
kapitatem
kierunkowa funkcjonowanie nowoczesnych systeméw logistycznych, rozwigzywania probleméw logistycznych za pomocq metod

i technik inzynierskich, w tym: projektowania systeméw
logistycznych oraz proceséw logistycznych, zarzqdzania
specjalistycznymi funkcjami logistycznym oraz procesami
logistycznymi, postugiwania sie systemami informatycznego
wspomagania zarzqdzania logistycznego, doboru personelu
i jego szkolenia
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Tab. 2. Zakres wiedzy i umiejetnosci specjalistycznych absolwenta na kierunku studiéw inzynierskich logistyki w WAT.

Specjalnosé

Wiedza specjalistyczna

Umiejetnosci specjalistyczne

logistyka wojskowa

systemy logistyczne sit zbrojnych, zasady dziatania sit
zbrojnych i prowadzenia dziatan wojsk w czasie pokoju,
zagrozenia i wojny; zasady organizacji i funkcjonowania
systeméw zabezpieczenia technicznego, zaopatrywania,
transportu i ruchu wojsk oraz infrastruktury wojskowe;
budowa, zasady dziatania i zasady eksploatacji UiSW;
zasady organizaciji eksploatacii, obstugiwania technicznego,
remontéw oraz dni technicznych; systemy organizacji

i technologii remontéw techniki wojskowej; zasady
organizacji zaopatrywania wojsk, przewozéw wojskowych;
zasady sterowania zapasami i gospodarki magazynowej;
zasady organizacji i zarzqdzania zabezpieczeniem
logistycznym oraz procesami logistycznymi w czasie pokoju,
zagrozenia i wojny.

organizowania systemu logistycznego woijsk; organizowania
proceséw zabezpieczenia technicznego, zaopatrywania,
transportu i ruchu wojsk oraz eksploatacii infrastruktury
wojskowej; organizowania eksploatacji UiSW obstugiwania
technicznego, remontéw oraz dni technicznych;
organizowania gospodarki magazynowej; organizaciji

i podejmowania decyzji zabezpieczenia logistycznego

logistyka systemy logistyczne, zarzqdzanie logistykq, systemami znajomo$¢ identyfikaciji proceséw logistycznych
przedsigbiorstw i procesami logistycznymi, kosztami logistycznymi, w przedsigbiorstwie, wtasciwego zarzqdzania logistykq
informatycznym wspomaganiem zarzqdzania logistykq, w przedsigbiorstwie, obliczania, analizowania i oceny
metody sterowania zapasami w systemach logistycznych, kosztéw logistycznych w przedsiebiorstwie, postugiwania sie
eksploatacije urzqdzen transportu lotniczego i lgdowego, odpowiednimi metodami sterowania zapasami
zagospodarowanie odpadéw, utrzymanie ruchu maszyn, w przedsigbiorstwie, zasad organizacji transportu
prawo w logistyce, logistyke ustug, centra i sieci logistyczne, | w przedsigbiorstwie, zasad eksploataciji urzqdzen
infrastrukture transportowg transportowych, wykorzystania sieci informatycznych i prawa
w dziatalnosci logistycznej przedsiebiorstwa
logistyka znajomo$¢ techniki, organizacji pracy i zarzqdzania organizacji i zarzqdzania logistykg w firmach

w motoryzacji

w firmach zwigzanych z motoryzacjq: produkcyjnych,
serwisowych, transportowych, handlowych, ochrony
$rodowiska w motoryzaciji oraz bezpiecznej eksploatacii
$rodkéw transportowych

transportowych i ustugowych zwigzanych z motoryzacjq,
oceny zagrozen dla bezpieczefstwa i érodowiska,
eksploatacji $rodkéw transportowych

logistyka i ekologia
ptynéw
eksploatacyjnych

znajomo$¢ budowy i eksploatacii urzqdzen do transportu
i dystrybuciji produktéw naftowych, podstaw technologii
przerébki ropy naftowej, budowy i eksploatacii baz i stacji
paliw, kontroli jakosci ptynéw eksploatacyjnych, ochrony
$rodowiska w gospodarce ptynami eksploatacyjnymi,
przewozu materiatéw niebezpiecznych, probleméw
odpadéw w logistyce, tribologii i tribotechniki

metod kontroli jako$ci magazynowanych i transportowanych
paliw, olejéw i smaréw; organizacii i zarzqdzania
transportem paliw na drodze od producenta poprzez sie¢
baz i sktadéw paliwowych, magazynéw do stacji paliw;
znajomo$¢ budowy i zasad eksploataciji urzqdzen
technicznych stosowanych w logistyce ptynéw
eksploatacyjnych

Ksztatcenie inzynierow w WAT na kierunku studiow Logi-
styka realizowane jest w nastepujacych specjalnosciach:

Zakres wiedzy i umiejetnosci specjalistycznych absolwenta
na kierunku studiéw inzynierskich logistyki w WAT przedsta-

o logistyka wojskowa wiono w tabeli 2.
e logistyka przedsiebiorstw . . . L. .
o logistyka w motoryzadji Ocena i kierunki doskonalenia tresci ksztatcenia
e logistyka i ekologia ptynow eksploatacyjnych.
Podzial tre$ci ksztalcenia inzynie-
row logistyki w WAT przedstawion
Tab. 3. Podziat tresci ksztatcenia inzynieréw logistyki w WAT. ow (?g Sy w przedstawiono
w tablicy 3.
Rodzaj Grupa tresci ksztalcenia w %
ksztalcenia . - L
ogollne podstawowe kierunkowe specjalistyczne ,POle"_ﬂ tr_esc1 ksztalcenia lnzynl.e-
- row logistyki w WAT wedtug rodzaju
logistyka 11,10 22,20 38.80 35,90 ied d . beli
wojskowa wiedzy przedstawiono w tabeli 4.
logistyka 12,90 25,85 35,75 25,50
cywilna Plan i program ksztalcenia inzynieréw
logistyki spelnia standardy organizagji
Tab. 4. Podziat tresci ksztatcenia inzynieréw logistyki w WAT wedtug rodzaju wiedzy. europejskich — kryteria FEANI (przedmio-
_ — - ty nietechniczne powinny stanowi¢ oko-
Rodzaj. Rodzaj wiedzy w % to 10%, przedmioty podstawowe — oko-
ksztalcenia - - T . .
techniczna | ekonomiczna | organizacjai | informatyczna | pozostata o 35%, a przedmioty techniczne
logistyk 64,74 6,20 . jzsame 0,96 18,65 - okolo 55% zajec).
vgg}:k};v:a > ’ > > > Studia inzynierskie na WAT, na kie-
logistyka 52,70 5,03 8,94 3.91 29,42 runku Logistyka cieszg si¢ duza popu-
cywilna larnoscia, o czym $wiadcza wyniki rekru-
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Rys. 1. Rekrutacja na kierunek studiéw logistyka w latach 2007/08
-2010/2011.
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Rys. 2. Liczba kandydatéw na kierunek logistyka na jedno miejsce w la-
tach 2008/2009 - 2010/11.

tacji w latach 2007/2008 — 2010/2011, ktére przedstawiono na
rysunku 1 oraz liczba kandydatéw na jedno miejsce — rysunek 2.
W ostatnich trzech latach $rednia liczba kandydatéw na stu-
dia logistyczne na jedno miejsce wyniosta: na studiach stacjo-
narnych cywilnych (SCS) — 3,22 a na studiach niestacjonarnych
cywilnych (SCN) — 1,79. Szczego6lnie duzo kandydatoéw wybie-
ra specjalnos¢ logistyka wojskowa (SW), co przy ograniczonej
liczbie miejsc powoduje systematyczny wzrost liczby chetnych
na jedno miejsce, ktéra podczas rekrutacji 2010/2011 wynio-
sta 19,85.

Logistyka jako przedmiot badan i dydaktyki ma charakter in-
terdyscyplinarny. W realizacji ksztalcenia inzynierow logisty-

ki w WAT uczestniczg wszystkie podstawowe jednostki orga-
nizacyjne, z tym ze wiodacg role petni Wydziat Mechaniczny.
Wiekszo$¢ zaje¢ odbywajacych sie na kierunku studiéw Logi-
styka prowadzonych jest w formie zaje¢ praktycznych. Na stu-
diach wojskowych stanowig one 61,41%, stacjonarnych cywil-
nych — 51,73%, natomiast cywilnych niestacjonarnych — 51,41%.

Zdaniem autora artykutu, nalezatoby zwiekszy¢ udziat pra-
codawcow w procesie ksztalcenia inzynieréw logistyki przez:
o konsultowanie planéw i programéw ksztatcenia oraz prak-

tyk z przedstawicielami najwiekszych pracodawcow
o udzial przedstawicieli pracodawcéw w procesie ksztalcenia

w formie wyktadéw goscinnych
o udzial pracodawcow w formutowaniu tematéw projektow

inzynierskich
o udzial przedstawicieli pracodawcow w obronach projektow

inzynierskich jako obserwatorow
e prowadzenie badan w celu oceny stopnia przygotowania ab-
solwentow studiéw do pracy w przedsiebiorstwach.

Ze wzgledu na interdyscyplinarny charakter zaje¢ i wyma-
galnos¢ w procesie ksztalcenia inzynierow logistyki w WAT,
sprawnos¢ studiow nie byta zbyt wysoka. Studia w terminie
ukonczyto: studia wojskowe — 80 %; studia stacjonarne cywil-
ne — 33,6 %; studia niestacjonarne cywilne — 19,6 %.

Whioski

Dotychczasowe doswiadczenia w zakresie ksztalcenia in-
zynierow logistyki wskazuja na prawidtowy dobér jego tre-
Sci. Sg one zgodne z wymaganiami formalnymi. Absolwenci
posiadaja szeroki zakres wiedzy interdyscyplinarnej oraz umie-
jetnosci postugiwania sie narzedziami iloSciowymi, ekonomicz-
nymi, informatycznymi i systemowymi. Nie mozna na podsta-
wie tresci ksztalcenia w petni oceni¢ stopnia przygotowania
absolwentow studiow do pracy w przedsiebiorstwach, co wy-
maga przeprowadzenia badan. Bardzo korzystny dla jakosci
ksztalcenia bytby udziat w jego realizacji przedstawicieli pra-
codawcow
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