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Rola audytu logistycznego w zarzgdzaniu przedsigbiorstwem

W wyniku przeprowadzonych badan wstepnie zdefiniowa-
no najczesciej wystepujace uchybienia i niedoskonatosci
w obecnie dziatajacych systemach logistycznych, ktore dodat-
kowo podkreslily znaczenie audytu logistycznego. W konse-
kwengji okreslono wymagania kadry zarzadzajacej co do zakre-
su audytu. Dodatkowo dokonano identyfikacji tak zwanych
punktow krytycznych, ktoére w najwiekszym stopniu determi-
nujg poprawnos$¢ badz niepoprawnosc¢ funkcjonowania syste-
mu logistycznego. Punkty krytyczne zostaly zdefiniowane ja-
ko obszary niezwykle wazne dla prawidfowego i efektywnego
dziafania systemu logistycznego. Zgodnie z powyzszym, wy-
rézniono kilkanascie punktéw krytycznych w podsystemach za-
opatrzenia, produkgji i dystrybucji, ktére w jasny sposéb pod-
kreslity role audytu logistycznego w zakresie ich kontroli.

Wyniki badan

W wyniku przeprowadzonych badan i wywiadéw okreslo-
no argumenty podkreslajace role audytu logistycznego
w przedsiebiorstwach rolnych, do ktérych zaliczono przede
wszystkim:

e duze znaczenie proceséw transportowych

o wysokie koszty logistyki w poréwnaniu do przedsiebiorstw
innych branz

o zfozone procesy logistyczne w zakresie szczegdlnie logisty-
ki produkgji

o specyfike podsystemow logistycznych

o mozliwos¢ usprawnienia przebiegu proceséw, obnizenia kosz-
tow dziatalnosci.

Przeprowadzone badania i analizy w obszarze okreslenia ro-
li audytu logistycznego w przedsiebiorstwach rolnych pozwo-
lity rowniez na zbudowanie ogo6lnej koncepcji modelu dla te-
go rodzaju audytu (rysunek 1). Zaproponowany model nakresla
zakres audytu oraz obejmuje zalecenia usprawniajace, dzia-
tania korygujace i permanentny monitoring dokonywanych
usprawnien.

Koncepcja modelu audytu logistycznego dla przedsie-
biorstw rolnych (rysunek 1) obejmuje trzy gtéwne etapy:

1. Opracowanie planu audytu logistycznego,

2. Przeprowadzenie audytu,

3. Weryfikacja wynikéw audytu.

Zadania I etapu obejmuja:

e okreslenie przestanek wykonania audytu

o wskazanie celéw audytu

e zaangazowanie kadry zarzadzajacej

o wybor audytorow

o wyznaczenie zakresu badan i analiz uwzgledniajacych powia-

zania przyczynowo — skutkowe pomiedzy systemem logi-
stycznym a dzialalnoscig przedsiebiorstwa (audytorzy)
— mapowanie proceséw (w tym proceséw logistycznych)

e poinformowanie pracownikow audytowanych obszaréow
lub dzialéw

e przygotowanie ankiety audytoryjnej odpowiadajacej zdefi-
niowanemu zakresowi badan i analiz oraz uwzgledniajacej:
stan systemu logistycznego przedsiebiorstwa ze szczegdl-
nym naciskiem na poszczegdlne obszary systemu, koszty lo-
gistyki oraz praktykowane zatozenia zarzadzania logistycz-
nego okreslenie planu audytu.
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Rys. 1. Koncepcja modelu audytu logistycznego dla przedsigbiorstw rol-
nych. Zrédto: opracowanie whasne.

Zadania Il etapu obejmuja:

o wykorzystanie ankiety audytoryjnej do pozyskania informa-
¢ji umozliwiajacych identyfikacje kluczowych kryteriow
oceny logistyki w badanym przedsiebiorstwie

e okreslenie stanu pozadanego systemu logistycznego (pod-
systemow zaopatrzenia, produkgji i dystrybugji)

o identyfikacje aktualnego stanu systemu logistycznego w ba-
danym przedsiebiorstwie (pogtebiong analize przy jednocze-
snym wykorzystaniu informacji uzyskanych z ankiety audy-
toryjnej)
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e poréwnanie stanu biezacego ze stanem
pozadanym oraz identyfikacja r6znic na
podstawie przyjetych kryteriow oceny

e wskazanie proponowanych dziatan ko-
rygujacych réznice

e opracowanie raportow wstepnych oraz
raportu koncowego z audytu, ktory po-
winien uwzgledniac cele audytu, zakres,
przebieg i wyniki analizy, a takze
wnioski i zalecenia dotyczace elimino-
wania ewentualnych niezgodnosci.
Zadania Il etapu obejmuja:

o dokonanie oceny poprawnosci przebie-
gu procesu audytowego

e konfrontacje zakresu zgromadzonych
informagji z potrzebami wynikajacymi
z okreslonych wczesniej celéw audytu

o weryfikacje docelowg wynikow audytu

e wskazanie rozwiagzan usprawniajgcych
sfere logistyki

e permanentny monitoring efektéw
usprawnien
Punkty krytyczne w systemie logistycz-

nym to obszary majace szczeg6lny wpltyw
na dzialanie systemu i z racji tego wyma-
gajace szczegolnej kontroli. Mapa punktow
krytycznych analizowanych proceséw ze
wzgledu na skuteczno$¢ dziatania systemu
logistycznego obejmuje szereg elementow
poszczegodlnych procesow logistycznych.
Wyznaczenie mapy punktéw krytycznych
zwigzane jest z koniecznos$cig uwzglednie-
nia specyfiki dziatalnosci w sektorze przed-
siebiorstw rolnych. Przy sporzadzaniu
takiej mapy nalezy uwzgledni¢ charaktery-
styczne warunki prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i cechy charakterystyczne
przebiegu proceséw zaopatrzenia, pro-
dukgji i dystrybugji ptodéw rolnych.

Do newralgicznych obszaréw (punktow
krytycznych) audytu logistycznego w sfe-
rze zaopatrzenia zaliczamy:

e procedure wyboru dostawcow Srodkow
produkcji, wysokos¢ i okres utrzyma-
nia zapasow Srodkéw produkgji

e koszty logistyki zaopatrzenia.

Do istotnych obszaréw (punktow kry-
tycznych) audytu logistycznego wedtug
przeprowadzonych badan w sferze pro-
dukgji zaliczamy:

e organizacje transportu wewnetrzne-
go srodkoéw produkgji oraz poétproduk-
tow i produktow gotowych

e organizacje lokalizacji magazynowa-
nia potproduktéw oraz produktow

e stan techniczny i wyposazenie infra-
struktury magazynowej

e stan techniczny bazy maszynowo — trans-
portowej

e koszty logistyki produkgji.

Do najwazniejszych obszaréw (punk-
tow krytycznych) audytu logistycznego
w sferze dystrybugji zaliczamy:

e procedury wyboru odbiorcéow produk-
tow i polproduktow

e procedury zagospodarowania i utyliza-
¢ji opakowan (ze szczeg6lnym uwzgled-
nieniem opakowan po nawozach i srod-
kach ochrony roslin)

e procedury zagospodarowania i utyliza-
¢ji przeterminowanych srodkéw pro-
dukgji (ze szczegélnym uwzglednie-
niem $rodkéw ochrony roslin)

e koszty logistyki dystrybugji.

Cele audytu logistycznego, przeprowa-
dzanego w wybranych obszarach logisty-
ki przedsiebiorstw rolnych, obejmuja:
e zdiagnozowanie istniejacego stanu
e ocene stanu logistyki w przedsiebior-

stwie

e wskazanie kierunkéw mozliwych
usprawnien krétkoterminowych (or-
ganizacyjnych) i dlugoterminowych
(inwestycyjnych) pozwalajacych na ob-
nizenie kosztow

e oszacowanie nakladow i efektow zwia-
zanych z zaprojektowaniem i wdroze-
niem usprawnien.

Do wybranych narzedzi, ktére moga
by¢ wykorzystane w proponowanym mo-
delu audytu logistycznego w przedsie-
biorstwach rolnych, naleza:

e ankiety audytoryjne

e metodyki oceny infrastruktury produk-
cyjnej, transportowej i magazynowej

e oprogramowanie komputerowe do
analiz audytowych i monitoringu zmian

e autorskie metody analiz zapasow.

Whioski

1.W wyniku przeprowadzonych badan
i wywiad6w okreslono wazna role au-
dytu logistycznego w usprawnianiu
dziatalnosci przedsiebiorstw rolnych
potwierdzona opiniami kadry kierow-
niczej w tych przedsiebiorstwach.

2.Dodatkowo na podstawie przeprowa-
dzonych badan przedstawiono dedyko-
wang koncepcje modelu audytu logi-
stycznego dla przedsiebiorstw rolnych.

3.Zaproponowana koncepgja poparta istot-
nym znaczeniem audytu logistycznego
potwierdza konieczno$¢ stworzenia
i wdrazania kompleksowej metodyki
audytu logistycznego w przedsiebior-
stwach rolnych.

4.Przeprowadzone badania wskazaty
réwniez na potencjalne mozliwosci
obnizania badz minimalizowania kosz-

tow logistyki w wyniku implementacji
odpowiednich rekomendagji poaudyto-
wych.

Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki ba-
dan, ktére mialy na celu okreslenie roli
audytu logistycznego w dziatalnosci
przedsiebiorstw rolnych. Zaprezento-
wano réwniez koncepcje modelu takie-
go audytu. Zaproponowana koncepcja po-
parta na istotnym znaczeniem audytu
logistycznego potwierdzita koniecznos¢
stworzenia w przyszloSci praktycznej
metodyki zastosowania audytu logistycz-
nego w przedsiebiorstwach rolnych.

Summary

The article presents the results of tests
aimed at determining the role of audit in
the logistics of agricultural enterprises. Al-
so presented the concept model of an au-
dit. The proposed concept supported by
the significant importance of the logistics
audit confirmed the need for future prac-
tical application of audit methodology in
the logistics of agricultural enterprises.
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