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Integracja strony podażowej koncentruje się na efektywnym przepływie produktów przez sieć dystrybucji, natomiast integracja
strony popytowej skupia się na stymulowaniu popytu konsumentów poprzez optymalizowanie efektywności działań.

Synchronizacja łańcucha dostaw łączy i integruje
strony popytową i podażową łańcucha dostaw

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Niskie marże, konsolidacja oraz globalizacja rynku są wyzwaniem
dla status quo europejskich przedsiębiorstw detalicznych i F/CPG

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Detaliści i producenci zaczynają odchodzić od „tradycyjnego” modelu podnoszenia cen konsumenckich
i prowadzenia taktyki handlowej, zamiast tego kierują się ku nastawionemu bardziej na współpracę

modelowi generowania wartości i rozwoju

Ranking trzech głównych obszarów zainteresowań
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W tej trudnej sytuacji detaliści i producenci postrzegają usprawnianie
swoich łańcuchów dostaw jak główny priorytet przedsiębiorstwa

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Inicjatywy te wychodzą poza tradycyjne, „firmo-centryczne” podejście, 
koncentrując się na optymalizowaniu całego łańcucha dostaw

Trzy główne zadania łańcuchów dostaw na najbliższe trzy lata
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W łańcuchach dostaw inicjatywy partnerskie zajmują pierwszą i drugą pozycję
wśród zadań, którymi przedsiębiorstwa zajmować się będą przez najbliższe 3 lata

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Zestawienie poglądów producentów i detalistów na możliwe przyczyny utraty
przewagi strategicznej w wyniku nie integrowania łańcucha dostaw
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     mogli wybrac kilka odpowiedzi

Firmy zdają sobie sprawę z konieczności integrowania łańcuchów dostaw.
Zauważone zostały także ujemne strony zbyt długiego zwlekania z podjęciem działań

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Poniższe liczby mają szczególne znaczenie przy uwzględnieniu, że detal i F/CPG cechują się niskimi marżami
i naciski na kwartalne zyski często przeważają nad inwestycjami średniookresowymi

Wzrost inwestycji w łańcuch dostaw w ciągu trzech najbliższych lat
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Przedsiębiorstwa kierują pieniądze do obszarów, w których są one potrzebne,
a większość planuje znaczny wzrost inwestycji w obszarze łańcucha dostaw

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Etapy rozwoju strategii łańcucha dostaw: dziś i za trzy lata
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wszyscy zamierzają zająć się nią w ciągu trzech lat

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Producenci i detaliści są bardzo zaangażowani w trzy pierwsze inicjatywy
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5 z 7 inicjatyw strony podażowej wiąże się z synchronizacją łańcucha dostaw

Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Status 1. inicjatywy strony podażowej - wspólne zarządzanie zapasem CD:
większość przedsiębiorstw jest już po fazie projektów pilotażowych...

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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W ilu krajach będziecie działać w ciągu najbliższych 18 miesięcy?
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 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Status 3. inicjatywy strony podażowej - wspólne planowanie:
 większość przedsiębiorstw jest już po fazie projektów pilotażowych...

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.

% firm, które zakończyły już fazę pilotażową
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W ilu krajach będziecie prowadzić działalność?
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 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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7 najważniejszych inicjatyw strony popytowej

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.

5 z 7 inicjatyw strony popytowej wiąże się z synchronizacją łańcucha dostaw
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 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.

Status 1. inicjatywy strony popytowej - wspólne zespoły zarządzania kategorią:
większość przedsiębiorstw jest już po fazie projektów pilotażowych...
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 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.

Status 2. inicjatywy strony popytowej - pomiar efektywności:
większość przedsiębiorstw jest już po fazie projektów pilotażowych...

% firm, które zakończyły już fazę pilotażową

 
 

© Prof. Dr. Dr. h.c. Hans-Christian Pfohl 2000

DARMSTADT
UNIVERSITY OF
TECHNOLOGY

Department of MANAGEMENT

35%

43%

22%
20%

22%

58%

Na skalę europejską W 2–3 krajach W jednym kraju

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.

Status 2. inicjatywy strony popytowej - pomiar efektywności:
... i planuje działalność na skalę europejską

W ilu krajach będziecie prowadzić działalność?

Producenci 

Detaliści

 

 Artykuł pobrany z portalu logistyka.net.pl   
 Więcej informacji szukaj na stronie http://www.bibliotekalogistyka.pl 



Hans-Christian Pfohl  

 84

© Prof. Dr. Dr. h.c. Hans-Christian Pfohl 2000

DARMSTADT
UNIVERSITY OF
TECHNOLOGY

Department of MANAGEMENT

3 główne powody powodzenia inicjatyw partnerskich
w łańcuchu dostaw wg badanych respondentów
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Udane partnerstwo jest oparte bardziej na „zaangażowaniu i dopasowaniu
organizacyjnym” niż na „umiejętnościach i narzędziach”

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Ranking najbardziej wartościowych elementów lub czynników
w przedsiębiorstwie partnerskim wg badanych respondentów
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Czynnikiem ograniczającym udane partnerstwo w łańcuchu dostaw
jest struktura organizacyjna - a nie know-how, stosowane techniki i narzędzia

 Źródło: Pfohl / Chapman (2000): Pan-European Supply Chain Synchronization.
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Jakie są podstawowe trudności integracji partnerów w łańcuchu dostaw?
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 Źródło: Baumgarten, H. / Wolff, S. (1999): The next wave of logistics.
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Porównanie państw

 Źródło: Klaus (1999): Die Logistikmärkte Europas.
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 Źródło: Klaus (1999): Die Logistikmärkte Europas.

Koszty logistyki w wybranych państwach europejskich
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Mieszkańcy 

w mln

PKB

w mld DM

Transport

w mld DM

Magazynowanie

83% transportu

Wąski
zakres

logistyki
w mld DM

Administracja
 logistyczna

+ 8%

Zapasy

+ 23%

Obróbka 
zamówień

+ 12%

Belgia 10,1 470 11,6 9,6 21,2 2,5 1,7 4,9 30,3
Dania 5,3 252 5,8 4,8 10,6 1,3 0,8 2,4 15,1
Niemcy 81,9 3642 99,7 82,8 182,5 21,9 14,6 42,0 261,0
Finlandia 5,1 209 11,1 9,2 20,2 2,4 1,6 4,7 28,9
Francja 58,4 2532 46,8 38,8 85,6 10,3 6,9 19,7 122,4
Grecja 10,5 284 3,3 2,8 6,1 0,7 0,5 1,4 8,8
Wielka Brytania 58,8 2331 38,2 31,7 69,9 8,4 5,6 16,1 99,9
Irlandia 3,5 153 2,2 1,8 4,0 0,5 0,3 0,9 5,7
Włochy 57,4 2401 32,3 26,8 59,1 7,1 4,7 13,6 84,5
Luksemburg 0,4 29 1,1 0,9 2,1 0,2 0,2 0,5 3,0
Holandia 15,5 691 13,3 11,0 24,3 2,9 1,9 5,6 34,7
Norwegia 4,4 229 2,0 1,6 3,6 0,4 0,3 0,8 5,1
Austria 8,1 363 8,4 7,0 15,4 1,8 1,2 3,5 22,0
Portugaiia 9,8 278 4,6 3,8 8,5 1,0 0,7 2,0 12,1
Szwecja 8,8 360 5,2 4,3 9,5 1,1 0,8 2,2 13,5
Szwajcaria 7,1 373 3,8 3,1 6,9 0,8 0,6 1,6 9,8
Hiszpania 39,3 1252 18,3 15,2 33,5 4,0 2,7 7,7 47,8
 Europa 384,4 15849 307,5 255,2 562,8 67,5 45,0 129,4 804,7

1,9 3,6 Jako % PKB 5,1

Szerszy
zakres

logistyki
 w mld DM

Koszty logistyki w Europie

 Źródło: Klaus (1999): Die Logistikmärkte Europas.
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Lp. Firma Obrót roczny
(w mln DM) 

1 Deutsche Bahn 7200
2 NFC/ Exel 6700
3 Schenker 6500
4 SCETA mit Geodis 6300
5 Kühne & Nagel 5900
6 Danzas 5800
7 Maersk-Moeller 5600
8 TNT Post Group 5500
9 Panalpina 5300
10 DHL Worldwide 4500

Status 1997/98  Status 1999/2000

Lp. Firma Obrót roczny
 (w mln DM) 

Prawdopodobieństwo
dalszej ekspansji

1 Deutsche Post Gruppe 14000 Wysokie
2 SCNCF-Geodis Gruppe 10500 Wysokie
3 Schenker-BTL 10100 Wysokie
4 Deutsche Bahn with RCE 7500
5 NFC-Exel 6700 Wysokie
6 Kühne&Nagel 6100
7 TNT-Post Group 6100 Wysokie
8 P&O Nedlloyd Cont. 6000
9 Marsk-Moeller 5600
10 Panalpina 5300

Obrót dodany               59 300                                                                            77 900

 10 najlepszych europejskich dostawców usług logistycznych

Porównanie państw

 Źródło: Klaus (1999): Die Logistikmärkte Europas.
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Zamiast jednego rynku logistycznego, Europa prawdopodobnie będzie zawierała 6 do 15 różnych rynków logistycznych

 Źródło:  ELA / AT KEARNEY (1993): Logistics excellence in Europe.

Grupy

Charakterystyka rynków logistycznych

• Stosunkowo homogeniczne warunki
strukturalne

• Każdy tworzy grupę handlową
• Prawie wszystkie stopniowo wspólnie

wzrastają

Sukces będzie zależał od tego, jak
sprawnie logistyczny proces poradzi

sobie z tą różnorodnością oraz
powiązaniami operacyjnymi
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W 5 regionach standardy oraz wymagania dotyczące łańcucha dostaw są podobne,
tzn. głównie zastosowanie IT oraz niezawodność transportu

Regiony

Południe

Północ / Zachód

Centralny

Skandynawia

Wschód

 Źródło: ELA / AT KEARNEY (1999): Insight to impact.
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Który z elementów obejmuje twój łańcuch dostaw?

Źródło: Baumgarten, H. / Wolff, S. (1999): The next wave of logistics.
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Jaki jest zasięg twojego łańcucha dostaw?

 Źródło: Baumgarten, H. / Wolff, S. (1999): The next wave of logistics.
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Hiszpania
Włochy
Francja
Niemcy
Wielka Brytania 
Holandia
Norwegia
Szwecja

Penetracja on-line (konsument)

Ranking użytkowników Internetu
w gospodarstwach domowych

• Norwegia
• Szwecja
• Holandia
• Niemcy
• Wielka Brytania
• Francja
• Włochy
• Hiszpania

Źródło: ELA / Dowling, M. (1999): Development of Business-to-Business Electronic Commerce in Europe.

Obecna sytuacja w gospodarce elektronicznej w Europie
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Rozpowszechnienie Internetu (konsumenci)
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Udział gospodarstw domowych w użytkowaniu Internetu

Obecna sytuacja w gospodarce elektronicznej w Europie

Źródło: ELA / Dowling, M. (1999): Development of Business-to-Business Electronic Commerce in Europe.
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pracownicy 
45%

przedsiębiorcy
14%

urzędnicy państwowi
5%

inni
10%

uczniowie (szkoły)
11%

studenci (szkoły wyższe)
15%

Rozpowszechnienie Internetu (konsument) – Internet jest użytkowany przez całe społeczeństwo,
nie tylko przez studentów

Obecna sytuacja w gospodarce elektronicznej w Europie

Źródło: ELA / Dowling, M. (1999): Development of Business-to-Business Electronic Commerce in Europe.
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Obecna sytuacja w gospodarce elektronicznej w Europie

B2C wykorzystanie Internetu
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 Źródło: Baumgarten, H. / Wolff, S. (1999): The next wave of logistics.
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Obszary funkcjonalne wspierane przez Internet - aplikacje internetowe wciąż są skupione
na aspektach marketingowych
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Obecna sytuacja w gospodarce elektronicznej w Europie

Źródło: ELA / Dowling, M. (1999): Development of Business-to-Business Electronic Commerce in Europe.
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B2B wykorzystanie Internetu
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Obecna sytuacja w gospodarce elektronicznej w Europie

 Źródło: Baumgarten, H. / Wolff, S. (1999): The next wave of logistics.
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