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Artykut, w $wietle badan operacyjnych, stanowi pierwszy etap
procesu rozwiazywania probleméw decyzyjnych, jakim jest
identyfikacja i werbalny opis problemu. Faza ta polega na
wszechstronnym rozpoznaniu problemu decyzyjnego i zbada-
niu wszystkich zjawisk towarzyszacych mu oraz wpltywajacych
na jego rozwiazanie [Zak, 2005].

Algorytmy wykorzystywane do rozwigzywania problemow har-
monogramowania mozna podzieli¢, ze wzgledu na doktadnos¢
otrzymywanych rozwigzan, na optymalizacyjne i przyblizone. Te
pierwsze pozwalaja na znalezienie rozwigzania optymalnego (do-
ktadnego). Ich wada jest jednak znaczna czasochtonnos¢ i po-
trzeba wykorzystywania duzej mocy obliczeniowej. Wiodaca obec-
nie metoda rozwiazywania probleméw harmonogramowania,
nalezaca do grupy algorytméw dokiadnych, jest programowa-
nie dynamiczne, ktérego zastosowanie w harmonogramowaniu
opisane jest pracach wielu badaczy [Hall, Potas, 2005], [Kovalyow,
Cheng, 2001], [Cheng, Wang, 2010], [Chen, Chung-Yee, 2008],
[Lixin, Hua, 2009]. Przy rozwiazywaniu bardziej skomplikowa-
nych problemoéw rzeczywistych, miedzy innymi problemu roz-
poznanego w niniejszym artykule, wykorzystuje sie zwykle tech-
niki aproksymacyjne, ktére sg szybsze i wymagaja mniej
zasobow. W literaturze mozna spotkac szereg metod przyblizo-
nych, wykorzystywanych do rozwigzywania probleméw harmo-
nogramowania, miedzy innymi algorytmy genetyczne [Cha,
Moon, Park, 2008], logike rozmyta [Xue, Wang, Norrie, 2001],
symulowane wyzarzanie |Gupta, Henning, Werner, 1999], czy me-
tode tabu serach [Herka, 2004].

Specyfika harmonogramowania dostaw wyrobéw alkoholo-
wych na obszarze Unii Europejskiej polega miedzy innymi na
uwzglednieniu przepiséw prawnych i podatkowych, warunku-
jacych szereg wytycznych i ograniczen w przewozie. Kwestie te
w istotny sposob wplywaja na aspekt logistyczny rozpatrywa-
nego problemu. Ponadto, ze wzgledu na specyfike zagadnienia
(zasieg terytorialny, ograniczenia celne i podatkowe), zawezo-
no rozwazania przyjmujac, ze do przewozu wykorzystany be-
dzie transport samochodowy bez przeladunku, a przewéz od-
bywa sie zgodnie z procedurg zawieszonego poboru akcyzy.

W przypadku przewozu tadunku do jednego z panstw UE
nie ma koniecznos$ci dokonywania odprawy celnej ani wysta-
wiania czeSci dokumentéw, jakie bylyby konieczne przy prze-
wozie poza Wspolnote. Mamy woéwczas do czynienia z tak zwa-
nym wewnatrzwspolnotowym transportem towaréw
[Neider, 2008]. Transakcje handlowe z krajami Wspélnoty prze-
staly by¢ okreSlane mianem importu i eksportu. Terminy te
zastapione zostaly przez wewnatrzwspolnotowe nabycie

towarow — WNT (ang. intra-Community acquisition) oraz we-
wnatrzwspoélnotowa dostawe towarow (ang. intra-Communi-
ty delivery). Szczego6lowa definicje okresla ustawa o podatku
od towarow i ustug. Koncentrujac sie na aspekcie logistycz-
nym mozna w uproszczeniu przyjaé, ze WNT to dostawa to-
waru z dowolnego kraju Unii Europejskiej do innego kraju be-
dacego rowniez cztonkiem Wspdlnoty.
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Rys. 1. Wewngtrzwspolnotowe nabycie fowaréw w ramach miedzyna-
rodowej wymiany handlowej. Zrédto: opracowanie wtasne.

Wspdlny system podatku akcyzowego w Unii Europejskiej obej-
muje regulacje dotyczace wyrobow akcyzowych zharmonizowany-
ch?, w tym takze wyrobéw alkoholowych. Opierajac sie o ure-
gulowania prawne, transport wyrobow akcyzowych moze sie
odbywa¢ miedzy innymi zgodnie z procedurg zawieszenia po-
boru akcyzy. W takim przypadku konieczne jest wystawienie tak
zwanego e-AD (ang. electronic administrative document). Dokument
e-AD wystawiany jest przez prowadzacego skfad podatkowy3, kté-
ry dokonuje wysytki towaru [Ministerstwo Finanséw RP, 2009].
Szczegotowe wymogi, jakie musza by¢ spetnione aby przewoz
mogt odbywac sie z zawieszonym poborem akcyzy, okresla ar-
tykut 26 ustawy o podatku akcyzowym (Dz. U. Nr 29, poz. 257).

Opis problemu

Problematyka poruszona w artykule dotyczy przedsiebiorstw
zajmujgcych sie importem wyrobow alkoholowych na obszarze
UE. Skala zjawiska jest trudna do dokladnego okreslenia, jed-

I M. Grajek — Instytut Maszyn Roboczych i Pojazdow Samochodowych, Politechnika Poznanska (przyp. red.).

2 Wyroby akcyzowe zharmonizowane — paliwa silnikowe, oleje opalowe i gaz, napoje alkoholowe oraz wyroby tytoniowe, objete wykazem wyrobéw ak-
cyzowych zharmonizowanych (zatacznik nr 2 do ustawy) (Dz. U. Nr 29, poz. 257, 2004).

3 Sktad podatkowy — miejsce, w ktérym wyroby akcyzowe zharmonizowane sa objete procedurg zawieszenia poboru akcyzy (Dz. U. Nr 29, poz. 257).
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nak w oparciu o dane GUS mozna stwierdzi¢, ze import napo-
jow alkoholowych do Polski rozwija sie bardzo dynamicznie
i zgodnie z danymi GUS [PARPA, 2010] przekroczyt wielko$¢ 2
min hektolitréow rocznie. Taka wielko$¢ importu oznacza, ze kaz-
dego dnia do Polski trafia okoto kilkudziesieciu dostaw rézne-
go rodzaju wyrobow alkoholowych z calego $wiata.

Istotg problemu jest opracowanie harmonogramu dostaw po-
szczego6lnych produktow w zalozonym okresie prognostycz-
nym, z uwzglednieniem uwarunkowan charakterystycznych dla we-
wnatrzwspolnotowej wymiany handlowej. Powinny przy tym zosta¢
spetnione wszystkie ograniczenia, a problem winien by¢ rozwia-
zany z uwzglednieniem intereséw podmiotéw zainteresowanych
rozwigzaniem danego zagadnienia: odbiorcy — osrodka dokonu-
jacego harmonogramowania dostaw, dostawcy — osrodka doko-
nujacego harmonogramowania wysylek, przedsiebiorstwa trans-
portowego lub operatora logistycznego.

Nawiazujgc do metodyki rozwiazywania wielokryterialnych
probleméw decyzyjnych (MCDM) zaktada sie, ze decydentem
jest osrodek planujacy dostawy. Dostawca oraz przedsiebior-
stwo transportowe to interwenienci (ang. stakeholders). Ponad-
to interesy interwenient6éw, jako podmiotéw zainteresowanych
ragjonalnym rozstrzygnieciem problemu, powinny by¢ uwzgled-
niane przez decydenta na kazdym z etapow poszukiwania roz-
wiazania [Zak, 2005].

W opisywanym przypadku uwzglednienie ograniczen i ocze-
kiwan interwenientow cigzy na odbiorcy, jako iz jest on o$rod-
kiem dokonujagcym harmonogramowania. Sam proces odby-
wa sie jednak w taki sposob, ze na poszczegolnych jego etapach
rozwiazania, ktére nie sg akceptowalne przez dang grupe in-
teresu, moga zostac¢ odrzucone (brak mozliwosci zorganizo-
wania transportu lub odrzucenie zamoéwienia na etapie wery-
fikacji przez dostawce).

Przy zalozeniu, ze problem harmonogramowania jest roz-
patrywany z punktu widzenia odbiorcy, minimalny zakres da-
nych wejsciowych, jakimi nalezy dysponowac do zaplanowa-
nia dostaw powinien obejmowac:

e zapas otwarcia (ang. opening stock) — zapas produktow da-
nego typu na poczatku danego okresu [PN-EN 14943: 2006]

e zapas w drodze (ang. stock in transit) — ilo$¢ towaru trans-
portowana w danym momencie miedzy danymi miejscami
[PN-EN 14943: 2006]

e zapotrzebowanie (ang. demand) — ilo§¢ towaru od dostaw-
cy, wymagana do dostarczenia w okreslonym okresie lub na
okreslony dzien [PN-EN 14943: 2006]. Zapotrzebowanie jest
wyrazane przez prognoze sprzedazy nabywanego produk-
tu (estymacje przysziego zapotrzebowania [PN-
-EN 14943: 2006])

e zlozone zamoéwienia (ang. purchase orders) — potwierdzone
zamoéwienia, ktore odbiorca zobowigzat sie odebrag, a kto-
re nie zostaly jeszcze zrealizowane. To takze zapotrzebo-
wanie zablokowane na okreslony okres czasu.

Ponadto decydent powinien dysponowac kompletem infor-
magcji na temat istniejacych ograniczen. Wiecej informacji w tym
zakresie zawarte jest w dalszej czesci artykutu.

W odniesieniu do metodyki MCDM, rozpatrywany problem
ze wzgledu na cel procesu decyzyjnego nalezy do grupy pro-
bleméw porzadkowania, polegajacych na uporzadkowaniu zbio-
ru wariantéw [Vincke, 1992], [Zak, et al., 1999-2001], [Zak,
2005]. Ze wzgledu na postac zbioru wariantéw bylby to pro-
blem z posrednio znanym zbiorem wariantéw, to znaczy, ze
rozwigzania dopuszczalne sg ograniczone przez okreslone atry-
buty i warunki [Zak, et al., 1999-2001], [Zak, 2005]. Ze wzgle-
du na szczebel organizacyjny oraz horyzont czasowy, problem
mozna przypisa¢ do grupy probleméw operacyjnych czyli roz-
wazanych na $rednich i niskich szczeblach zarzadzania, i do-
tyczacych biezacego funkcjonowania przedsiebiorstwa [Zak,
etal., 1999-2001], [Zak, 2005]. Ze wzgledu na zmiennos¢ cza-
sowa problem mozna przypisac do grupy probleméw dynamicz-
nych czyli takich, w ktérych decyzje uzaleznione sa od czasu
[Zak, et al., 1999-2001], [Zak, 2005].

Zmienne decyzyjne to wielkosci X; odpowiadajace liczbie za-
mawianych jednostek towaru i w danym okresie czasu j. Mo-
ze to by¢ przyktadowo liczba palet danego towaru jaka powin-
na zosta¢ zaméwiona w danym tygodniu.
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Rys. 2. Mapa procesu harmonogramowania dostaw. Zrédto: opracowanie wtasne.
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