Dominik Kupisz

Wiarygodne dane o produktach
kluczem do sukcesu Twojej firmy

Rozwdj rynku e-commerce, aplikacji mobilnych oraz innych nowych
technologii wspierajacych procesy zakupowe i komunikacyjne
z klientem spowodowaly, iz coraz wieksze znaczenie dla konsumen-
tow i partneréw handlowych ma szybki dostep do rzetelnej i aktual-
nej informagji o produktach. Jak pokazuja liczne badania rynkowe,
ponad 60% decyzji zakupowych podejmowanych jest przez klientow
spontanicznie, w czasie wizyty w sklepie. Czy mozna w jaki$ spos6b
stymulowac¢ lub wspiera¢ procesy podejmowanie takich decyzji?
W dobie Internetu, tak!

W odpowiedzi na to zapotrzebowanie Instytut Logistyki i Magazy-
nowania — organizacja krajowa GS1 Polska, uruchomit projekt MOJE
GS1. Od strony technicznej idea MOJE GS1 opiera sie na dostarczeniu
uzytkownikom systemu GS1 przyjaznego narzedzia do elektroniczne-
go zarzadzania Numerami Identyfikacyjnymi Firmy. Ale MOJE GS1 to
takze szansa na uruchomienie i udostepnienie dla catego rynku refe-
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MOJE GS1 to:

komodrkowych.

przyjazne w obstudze narzedzie do tworzenia i zarzgdzania numerami GTIN i GLN, posiadajace
dodatkowe funkcjonalnosci w tym prezentacje danych o produkcie w Internecie i telefonach

rencyjnej i wiarygodnej bazy danych podstawowych na te-
mat opiséow produktow oraz relacji miedzy numerem
EAN/GTIN a danymi o nich.

Wedtug badan przeprowadzonych przez GS1 Polska, po-
nad 50% firm prowadzi swoje rejestry numeréow w wersji pa-
pierowej, dalszych 30% wykorzystuje arkusze kalkulacyjne
lub inne lokalne aplikacje. Czy jest to bezpieczna praktyka?
Nie! Przechowywane w ten sposéb dane narazone sa na
zniszczenie, zagubienie, brak odpowiedniego nadzoru nad
nadawanymi numerami, bledna walidacje danych czy tez
bledy przy obliczaniu cyfr kontrolnych.

MOJE GS1 rozwiazuje te problemy dodatkowo zabezpie-
czajac uzytkownikéw przed utratg danych zwiazang ze
zmianami pracownikéw, awariami technicznymi, poprzez
odpowiedni system utrzymywania danych. Dodatkowo $ro-
dowisko aplikacji MOJE GS1 pozwala na wydruk etykiet
z kodem kreskowym, import i eksport posiadanych da-
nych, dodawanie zdje¢, adreséw strony WWW oraz — co
jest szczegoélnie wazne dla rynku — numeréw PKWiU. MO-
JE GS1 pozwala réwniez na pobieranie faktur w formie
elektronicznej. Wkrotce uruchomionych zostanie rowniez
szeroki wachlarz ustug i nowych kanaléw promocji Pan-
stwa produktow.

Warto wspomniec¢ o pilotazowej aplikacji MOBIT (aplika-
cja do pobrania ze strony www.mobit.gs1.pl) przeznaczonej
na telefony komoérkowe, dzieki ktorej w ciagu kilku sekund
klient moze skanujac kod otrzymac szerokie informacje
o produktach, sprawdzi¢ opinie i dane o nim zamieszczone
w Internecie czy w koncu porady i instrukcje (pilotowo

w przypadku produktow firmy KAMIS SA, klient otrzymuje
dostep do przepisow i porad kulinarnych).

Zatem MOJE GS1 to takze szansa na uruchomienie i udo-
stepnienie dla calego rynku referencyjnej i wiarygodnej ba-
zy danych podstawowych na temat opisow produktéw oraz
relacji miedzy numerem EAN/GTIN a nazwami produktu.

Jednym z dziatan podjetych w tym zakresie jest zebranie
z rynku, rozproszonej i czesto niejednoznacznej masy kry-
tycznej informagji o produktach oraz przekazanie tych da-
nych podmiotom odpowiedzialnym, to jest: producentom,
wiascicielom marek handlowych czy wytgcznym dystrybuto-
rom, w celu weryfikacji i wprowadzenie jednoznacznych
opisow.

W akcje zaangazowane zostang sieci handlowe, dostawcy
rozwigzan, instytucje badawcze oraz prywatne firmy dziafa-
jace przede wszystkim na rynku ustug internetowych. MOJE
GS1 ma stac sie centralnym, krajowym katalogiem produk-
tow, czyli zZrodiem informacji zaréwno dla dostawcéw jak
i odbiorcow. Ma stanowi¢ ,jedno okienko”, gdzie wszyscy
uczestnicy systemu GS1 beda mogli udostepni¢ wiarygodne
dane o swoich produktach, promujac w ten sposéb swoje
marki oraz budujac zaufanie do nich wsréd swoich obecnych
i przysztych klientéw. Stad tak wazne jest, aby Uczestnicy
systemu GS1, czyli firmy, ktérym najbardziej powinno zale-
zeC na tym, by rynek ,widziat ich produkty” oraz wiarygod-
ne dane o nich, korzystaly z tego narzedzia.

Zapraszamy na www.epoka.gs1.pl.
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v Weryfikacja danych z rynku, np.: PKWiU

v" Moiliwoé¢ prezentacji produktow
w postaci zdjec i likdw do stron WWW

Podstawa do tworzenia nowych ustug

Bezpieczne przechowywanie danych
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Dostep on-line 24h / 7 dni

v" Referencyjne #rédto informacji o produktach

Sprawne zarzadzanie numerami GTIN i GLN

| Przy okazji zapraszamy rowniez do
korzystania z najnowszej wersji aplika-
cji GEPIR 3.1, ktora pozwala w ciagu kil-
ku sekund zidentyfikowa¢ dane kontak-
towe i logistyczne o kazdej z ponad mi-
liona firm zarejestrowanych w systemie
GS1. Sieci handlowe coraz czesciej wy-
magaja uwiarygodniania danych na te-
mat posiadanych przez firmy Numerow
Identyfikacyjnych typu: numery GLN czy
GTIN. GEPIR na podstawie numeru
GTIN, GLN lub fragmentu nazwy firmy
przeszukuje ponad 100 baz danych udo-
stepnionych przez organizacje krajowe
GS1 z calego $wiata, dostarczajac precy-
zyjne dane kontaktowe: nazwe, adres,
numer telefonu oraz adres strony WWW,
w tym réwniez dane o Twojej firmie
(wiecej na www.gepir.pl).
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