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tan bezpieczenstwa nie jest stanem stabilnym — nie jest
S dobrem danym podmiotowi raz na zawsze. W zyciu co-

dziennym wystepujg ciagle jego zagrozenia, zar6wno
od sit natury jak i niezamierzonych oraz zamierzonych skut-
koéw dziatalnosci cztowieka. Dla zapewnienia pozadanego po-
ziomu bezpieczenstwa tworzony jest system bezpieczenstwa,
ktorego koherentnym sktadnikiem jest logistyka. To ona ma
w sposo6b naukowy pokazac i da¢ teoretyczne podstawy do
praktycznych dziatan tancucha dostaw w sytuacjach kryzyso-
wych w zakresie ratowania zycia i zdrowia poszkodowanym,
a takze zapewnienia wszystkim potrzebujagcym warunkow nie-
zbednych do normalnego funkcjonowania.

Istota logistyki w bezpieczenstwie

Logistyka w bezpieczenstwie, jako nowy obszar wspotcze-
snych dociekan rézni sie od tej, z ktérg mamy do czynienia
w warunkach stabilnych i normalnych oraz przewidywalnych
z wiekszym albo mniejszym prawdopodobienstwem. R6zni-
ce dotycza obszarow?:

e podmiotu obstugi, ktérymi jest na przykiad ludnos¢ poszko-
dowana w sytuacjach kryzysowych, klienci poszkodowani na
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rynku konkurencyjnym, przedsiebiorstwa dotkniete kryzy-
sem finansowym

e Srodowiska funkcjonowania, ktérym jest na przykiad obszar
reagowania kryzysowego, wolny rynek ksztattujacy popyt i ce-
ny, poszkodowana grupa ludzi

e cel6éw funkcjonowania, ktérymi sg miedzy innymi zapewnie-
nie warunkéw przetrwania wszystkim osobom poszkodo-
wanym, a w przypadku logistyki cywilnej osiggniecie zapla-
nowanych celéw gospodarczych.

Zadania logistyczne, realizowane w ramach sytuacji kryzy-
sowych, obejmujg gtéwnie przedsiewziecia dotyczace okreslo-
nych grup zagrozen.

Do pierwszej grupy zalicza sie zadania zwigzane z likwida-
cja nadzwyczajnych zagrozen srodowiska, a wiec kleski zywio-
towe i zdarzenia wywolane przyczynami cywilizacyjnymi, to
jest katastrofy, awarie i inne, spowodowane dziataniem lub za-
niedbaniem cztowieka. Do tej grupy zagrozen naleza miedzy
innymi: pozary; powodzie i zatopienia; epidemie choréb lu-
dzi; epidemie chorob roslin i zwierzat; skazenia promieniotwor-
cze i chemiczne; katastrofy gornicze, budowlane i komunika-
cyjne; awarie sieci energetycznych.

1 Gen. bryg. (rez.), dr hab. inz. Andrzej Szymonik, prof. nazw. PL i PCz, pracuje w Katedrze Zarzadzania Produkcja i Logistyki na Politechnice Lodzkiej oraz
w Katedrze Zarzadzania Produkcja i Logistyki na Politechnice Czestochowskiej (przyp. red.).

2 E. Nowak, Logistyka w sytuacjach kryzysowych, AON, Warszawa 2009, s. 18.

Logistyka 2/2011




03-40 Koncepcje NR 2:00-00 Koncepcje NR 6 4/13/11 8:26 AM Strona 8

U

Koncepcje i strategie logistyczne

Do drugiej grupy zalicza sie zadania zwigzane z likwidacjg
zagrozen wiasciwych dla ochrony wewnetrznego bezpie-
czenstwa i porzadku publicznego oraz ochrony granic. Nale-
za do nich miedzy innymi: zdarzenia godzace w porzadek kon-
stytucyjny panstwa; terroryzm; blokady droég; nielegalne
demonstracje; konflikty na tle etnicznym; masowa migracja.

Do trzeciej grupy zaliczamy zadania zwigzane z likwidacjg
skutkow tak zwanego cyberterroryzmu (soft terrorism), ktory
rozumiany jest najczesciej jako dzialanie majace na celu nisz-
czenie, badz znieksztatcanie informacji przesytanej, przetwa-
rzanej, przechowywanej w systemach informatycznych. Infor-
macja obok materii i energii ma decydujace znaczenie dla
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Wszelkie zaktdcenia
w obiegu informacji powodujg utrudnienia w zarzadzaniu,
w tym i logistycznym.

Do czwartej grupy zalicza sie zadania zwigzane z likwidacjg
skutkow kryzysu finansowego, ktory tak naprawde dotyka wszyst-
kich, nie omijajac inwestoréw indywidualnych czy przedsie-
biorstw. Zabezpieczenia przed kryzysem nie daje nawet gospo-
darka o swietnych wskaznikach rozwoju i, tak naprawde, nie
zostaly wypracowane do konca instrumenty antykryzysowe. Tyl-
ko analiza systemowa i zarzadzanie ryzykiem moze ztagodzic¢
niepozadane sytuacje kryzysow finansowych, ktorych istnienie
w Swiecie biznesu jest niezaprzeczalne.

Uwzgledniajac podmiot obstugi, sSrodowisko, gtowne cele
funkcjonowania oraz realizowane zadania w sytuacjach kry-
zysowych, proponuje przyjac nastepujaca definicje: Logistyka
w bezpieczenstwie to dyscyplina naukowa, ktora tworzy catoksztaft
systemowych rozwigzan niezbednych do petnego i racjonalnego za-
spokajania potrzeb organom wykonawczym oraz zarzqdzajgcym bez-
pieczenistwem, uwzgledniajgc mozliwosci ekonomiczne panstwa, w za-
kresie koniecznym do szkolenia, osiggania i utrzymywania zdolnosci
oraz gotowosci do dziatania na poziomie wymaganym do zapew-
nienia pozgdanego bezpieczenstwa dla okreslonego podmiotu.

Prezentujac nowe ujecie logistyki w bezpieczenstwie pra-
gne zwrdci¢ uwage na fakt, ze poziom bezpieczenstwa pod-
miotu zalezy od kilku czynnikow (zaprezentowanych w defi-
nicji).

Po pierwsze: logistyka w bezpieczenstwie staje sie nauka,
ktora korzysta z wiasnego dorobku i innych, takich jak na przy-
ktad nauki techniczne (automatyka, robotyka, transport, tele-
komunikacja, biocybernetyka, inzynieria, informatyka), nauki
matematyczne (matematyka i informatyka), ekonomiczne
(ekonomia, nauki o zarzadzaniu), nauki wojskowe (w tym Bez-
pieczenstwo Narodowe) oraz nowo powstatego kierunku ksztal-
cenia, jakim jest Inzynieria Bezpieczenstwa. To ta ostatnia dys-
cyplina opracowuje metody, narzedzia i instrumenty stosowane
w zakresie (fazach)3:

e zapobiegania powstawaniu zagrozeniom bezpieczenstwa:
naturalnym, cywilizacyjnym, publicznym oraz podczas eks-
ploatacji artefaktow

e przygotowania podmiotow i systemu bezpieczenstwa na wy-
padek wystapienia zagrozen

e przeciwdzialania negatywnym skutkom (reagowania) w przy-
padku wyzwolenia sie zagrozen.

I wtasnie w tych obszarach, logistyka staje sie skutecznym
narzedziem, by wymienione fazy funkcjonowaty sprawnie i sku-
tecznie.

Po drugie: bogate panstwo, silna i nowoczesna gospodarka
oparta o zasoby materialne i ludzkie, pozwala efektywnie i sku-
tecznie przeciwdziata¢ niekorzystnym zjawiskom, wywotany-
mi sytuacjami kryzysowymi. To na przyktad dzieki nauce i no-
woczesnym technologiom moze sie rozwijac taka dyscyplina
jak: Inzynieria bezpieczenstwa technicznego pozwalajaca dosko-
nali¢ technologie wykrywania i prognozowania rozwoju zagro-
zen (poprzez stosowanie odpowiedniej klasy czujnikéw, urza-
dzef pomiarowych i system6éw monitorowania bezpieczenstwa
obiektéw a takze Srodowiska naturalnego) oraz teleinforma-
tyczne przetwarzanie informacji niezbednych do podejmowa-
nia decyzji, a takze automatyzacji zarzadzania w przypadku zaj-
Scia sytuagji kryzysowych.

Nalezy pamieta¢, ze nawet najbardziej zasobne panstwo nie
posiada tyle pieniedzy i innych zasobow, zeby wystarczyto dla
wszystkich i na wszystko, i dlatego nalezy je wydawac zgod-
nie z zasadami racjonalnego gospodarowania.

Po trzecie: systematyczne szkolenie (nie tylko stanéw oso-
bowych bezposrednio biorgcych udziat w akcjach ratowniczych);
w odpowiedniej ilosci, sprawny, przydatny, nowoczesny
sprzet ratowniczy; gotowos¢ do natychmiastowego dziafania
sit i sSrodkow — to zespot czynnikow majacych wplyw na sku-
teczne dziatanie logistyki w bezpieczenstwie. Tylko komplek-
sowa prewencja moze ustrzec lub zniwelowac straty w przy-
padku pojawienia sie sytuacji kryzysowych.

Larzgdzanie logistykq w sytuacjach kryzysowych

Podejmowanie decyzji to wybor jednego z optymalnych, prze-
widzianych zbiorem, wariantéw dopuszczalnych. Uzytecznos$¢
informacji ma wplyw na charakter decyzji logistycznych, kto6-
re moga by¢ ustrukturyzowane, podejmowane w warunkach
ryzyka czy w warunkach niepewnosci, z tym, ze w sytuacjach
kryzysowych bedziemy mie¢ do czynienia z tymi ostatnimi.

To prewencyjne podejscie logistyczne do systemu przeciw-
dziatania kryzysowi wymaga posiadania jak najwiecej danych
i informacji by*:

e zidentyfikowac wszystkie potencjalne czynniki krytyczne, ich
kombinagje oraz przyczyny prowadzace do niepozadanego
zdarzenia szczytowego, objawiajacego sie kryzysu

e zaprezentowac te zdarzenia wzglednie kombinacje tych zda-
rzen o charakterze krytycznym (na przyktad wadliwe funk-
cjonowanie systemu, prowadzace do niepozadanego zda-
rzenia szczytowego)

e obliczy¢ wymagane wskazniki niezawodnosci, jak na przy-
ktad prawdopodobienstwo wystapienia niepozadanego
zdarzenia lub niezawodnosci systemu prewencji

e ustali¢ obiektywne kryteria oceny roznych koncepgji dzia-
tania systemu prewencyjnego

3 E. Kotodzinski, O potrzebie ustanowienia dyscypliny naukowej ,,Inzynieria Bezpieczeristwa” w dziedzinie nauk technicznych, www.ptib (dostep 14.02.2011).
4 M. Jedlinski, Logistyka w zarzqdzaniu antykryzysowym, ,Logistyka” nr 3/2004, s. 25.
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e uzyskac czytelng i przejrzysta dokumentacje mozliwych me-
chanizméw uszkodzen i bledow oraz zaleznosci funkcjonal-
nych miedzy nimi.

Zarzadzanie logistyka, zwiazane z podejmowaniem decyzji
obarczonych duza doza niepewnosci w sytuacjach kryzysowych,
musi uwzgledni¢ wszystkie funkcje zarzadzania oraz takie ele-
menty jak:

e ratowanie zdrowia i zycia poszkodowanych

e presje czasu

e niekompletne dane do podjecia decyzji (zaki6cenia w sys-
temach tacznosci i przekazywaniu informacji)
nieprzewidywalne zdarzenia

zaangazowanie srodkéw masowego przekazu

negatywny stosunek opinii publicznej

zewnetrzng interwencje w tok zdarzen i dziafan
nieplanowe zadania wynikajace z ustaw: o stanie wyjatko-
wym, o stanie kleski zywiolowej, o stanie wojny

e ograniczone sily i srodki oraz inne.

Kazdy z tych obszar6w bedzie reagowat r6znie w zalezno-
Sci od typu, rodzaju, czasu trwania, zasiegu, czestotliwosci sy-
tuacji kryzysowych.

Pojawiajace sie nowe zadania logistyczne w swojej tresci po-
winny uwzglednic cztery podstawowe plaszczyzny dziafania:
e restrukturyzacje procesow logistycznych
e analize i ocene kierunkow przeplywow (surowcéw, potpro-

duktéw, towaréw)

e przystosowanie tancucha dostaw do nowych warunkéw
e utylizacje nieprzewidzianych/nietypowych odpadow.

Restrukturyzacja proceséw logistycznych obejmuje wiele
przedsiewziec, ktorymi moga by¢: eliminowanie nieefektyw-
nych dostaw surowcéw, materiatow, zespotow, podzespoiow,
dostosowanie systemu przetwoérczego do nowej strategii, stwo-
rzenie rozwigzan zapobiegajacych destabilizacje zal6g stosow-
nie do sytuacji rynkowej, negocjacje nowych warunkéw do-
tyczacych zamoéwien publicznych, intensyfikacja dystrybugji
gotowych wyrobow, co do ktérych istnieje zagrozenie sprze-
dazy na rynku w diuzszej perspektywie czasu. Przebudowa pro-
cesow logistycznych moze obejmowac: obrone rynku przed
nieuzasadnionym importem stosowanych wyrobéw; bez-
wzgledne podjecie dziatan zmierzajacych do wyeliminowania
wyrobow niezgodnych z obowiazujacymi standardami; pozo-
stanie przy niektorych, nadal atrakcyjnych sferach dziatalno-
Sci; intensyfikacje wysitkow w zakresie poszukiwania nowych
rynkow.

Analiza i ocena kierunkow przeptywow (surowcow, pofpro-
duktéw, towaréw) powinna uwzglednic¢ miedzy innymi: wyeli-
minowanie z produkgcji wadliwych partii oraz podjecie wszech-
stronnych dziatan do wycofania gotowych wyrobéw z rynku.

Przystosowanie fancucha dostaw do nowych warunkéw wy-
maga realizacji zadan, ktore wynikaja z: optymalnego dobo-
ru dostawcow surowcow, czesci, podzespolow, zespotow; roz-
szerzenia substytucji/zmiany surowca na skutek rewizji norm,
przepisow importowych lub dostawcy; zmiany miejsca loka-
lizagji wytwarzania danych produktow; analizy i oceny wszyst-
kich instrumentow sfery regulacji tancucha logistycznego pod

katem zaistniatej nowej sytuacji kryzysowej dotyczacej kon-
kretnych podmiotéw gospodarczych; zmiany infrastruktury pro-
ces6w logistycznych (transportu wewnetrznego, zewnetrzne-
go, magazynowego, w zakresie opakowan transportowych,
infrastruktury informatycznej); zmiany tancucha dystrybucji spo-
wodowanej pozyskiwaniem nowych miejsc zbytu, walka
z praktykami monopolistycznymi, zmianami przepisow han-
dlowych.

Utylizacja nieprzewidzianych/nietypowych odpadow wyma-
gac bedzie realizacji zadan polegajacych na: skutecznym znisz-
czeniu skazonych produktéw, utylizacji wyrobow odbiegajacych
od norm/standardéw, utylizagji przedmiotow zniszczonych na
skutek pozaru/powodzi i innych sytuacji awaryjnych.

Wszystko to powoduje znaczne utrudnienia w zarzgdzaniu
logistyka, bowiem planowane zasoby przedsiebiorstwa (mate-
ria, energia, informacja) sa zaangazowane w innym obszarze,
niz to bylo ujete w planach operacyjnych czy strategicznych.

Logistyka systemow gospodarczych powinna posiadac¢
umiejetnos¢ szybkiego reagowania na zmiany wewnetrzne i ze-
wnetrzne, w otoczeniu blizszym i dalszym. Jednostki gospo-
darcze powinny by¢ rowniez nastawione na wspotprace w ra-
mach systemu bezpieczenstwa lokalnego, co jest wynikiem
Swiadomej akceptacji ksztattowania pozytywnych zwiazkow,
relacji ze Srodowiskiem spoteczno — politycznym.

Pozycja systemow gospodarczych zalezy nie tylko od nich
samych, od sposobu zarzadzania i zastosowanych technolo-
gii, ale takze od stosunku do srodowiska, w ktorym funkcjo-
nuja. Jest to myslenie strategiczne, w ktoérym selekcjonuje sie
odpowiednie, istniejace zagrozenia, elastycznie i skutecznie
dostosowuje sie narzedzia, adekwatnie do zaistniatej sytuagji.

Tworzenie zintegrowanych systemow logistycznych
w bezpieczenstwie

Wszystkie procesy logistyczne powinny by¢ rozpatrywane
W ujeciu systemowym, co pozwala uzyskac efekt synergiczny.
Najczesciej przez pojecie systemu rozumie sie pewng catos¢
wchodzaca w sktad wiekszych catosci, utworzona z elemen-
tow powigzanych w sposob nadajacy jej okreslong, wyodreb-
niong forme ze wzgledu na pewne funkcje przydzielone tym
cafosciom.

Analizujac definicje pojecia ,,system” mozna wyodrebni¢ wia-
snosci, ktore wystepujq stale, bez wzgledu na jego praktycz-
ne przeznaczenie, wielkos$¢, zakres oraz posiadang strukture.
Do takich wiasnosci nalezy zaliczy¢ gtéwnie®: wzglednos¢, roz-
norodnos¢, ztozonos¢, spojnosé (koherentnosé), centralizacje,
sterowalnosc.

System logistyczny jest pojeciem, ktory bazuje na definicjach
dotyczacych ,,systemu” i jego ,,wlasnosciach niezmienniczych”.
System logistyczny jest r6znie definiowany; jest to konsekwen-
cja braku jednolitej definicji pojecia ,,systemu” i ,logistyki”.

P. Blaik okreslit system logistyczny jako zbior elementow lo-
gistycznych, ktorych powigzania konkretyzuja sie poprzez pro-
cesy transformacyjne. Miedzy tymi elementami, o specyficz-
nych wiasciwosciach, zachodza S$ciste, skonkretyzowane,
takze w sensie organizacyjnym, powiazania. Oznacza to, ze
w praktyce strukture systemu logistycznego konstytuuja tyl-

5 Wstep do informatyki gospodarczej, praca zbiorowa pod red. Anny Rokickiej-Broniatowskiej, SGH, Warszawa 2006, s. 34-42.
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ko te procesy logistyczne, ktore sa podporzadkowane w spo-
s6b systemowy odpowiednim rozwigzaniom organizacyjnym®.

System bezpieczenstwa danego podmiotu wymaga roéwniez
stworzenia okreslonego systemu logistycznego, ktory powi-
nien by¢ dostosowany do potencjalnych zagrozen oraz poza-
danego poziomu bezpieczenstwa, jaki musi by¢ mu zapewnio-
ny. llosc¢ i jakosc¢ srodkow ratownictwa (organ wykonawczy),
niezbednych do zapewnienia danemu podmiotowi pozadane-
go poziomu bezpieczenstwa, ich organizacja (organ kierow-
niczy) po wyzwoleniu zagrozenia (zajscia, zdarzenia), zalezy
od jego rodzaju i skali oraz prognozy mozliwosci wystapienia
réwniez zagrozen innych rodzajow.

A zatem, system logistyczny systemu bezpieczenstwa (SLSB)
stanowi zbior organow kierowania oraz wykonawczych sprzezonych
relacjami informacyjnymi i zasileniowymi przeznaczonych do utrzy-
mania ciggfosci procesow logistycznych realizowanych na rzecz bez-
pieczenistwa, ktore zostafo naruszone w wyniku zagrozen natural-
nych czy cywilizacyjnych.

System logistyczny systemu bezpieczenstwa (SLSB) moze sie
skfada¢ z nastepujacych podsysteméw?’: SLSB = <SZ, SUSB,
SRM, SP, ST, SM, SF, SPZ, SR, SO, SI, SK, SPD, R>

gdzie: SZ — podsystem zaopatrywania; SUSB — podsystem ustug
socjalno — bytowych; SRM — podsystem ratownictwa (medycz-
nego, technicznego, wodno — nurkowego, wysokosciowego,
chemicznego); SP — podsystem produkcji; ST — podsystem
transportu; SM — podsystem magazynowania; SF — podsystem
finansowy; SPZ — podsystem zamoéwien; SR — podsystem re-
cyklingu; SE — podsystem ekologiczny; SO — podsystem ochro-
ny; SI — podsystem informacyjny; SK — podsystemu koordy-
nacji; SPD — podsystem podejmowania decyzji; R — zbior relacji
pomiedzy podsystemami oraz pomiedzy systemem i otocze-
niem.

Procesy logistyczne realizowane w bezpieczenstwie obejmu-
ja: zaopatrzenie; transport; zabezpieczenie dziatan ukierun-
kowanych na poszkodowanych, ratowanie zycia i zdrowia ran-
nych oraz chorych; ustugi gospodarczo — bytowe; ustugi
medyczne; magazynowanie; dystrybucje. Nalezy zaznaczy¢, ze
logistyka w bezpieczenstwie nie odpowiada za dziatania ra-
towania zycia i zdrowia rannych (od tego jest fachowy perso-
nel), tylko je zabezpiecza.

Analizujac pojecie systemu logistycznego, tak organizacji go-
spodarczych jak i budzetowych oraz systemu bezpieczenstwa,
mozna sformutowac nastepujace wnioski:

e prawie w kazdej definicji mozna zidentyfikowac nastepuja-
ce pierwiastki: organa kierowania, organa wykonawcze, cel
systemu, elementy systemu i relacje systemowe

e integracja procesow logistycznych w jednym systemie po-
zwala na jego analizowanie jako catosci (analiza systemowa)
— takie podejscie stawia na pierwszym planie poznanie zwigz-
koéw miedzy elementami systemu logistycznego i pozwala

6 Zob. P. Blik, Logistyka, PWE, Warszawa 2001, s. 53.
7 A. Szymonik, Logistyka w bezpieczenstwie, Difin, Warszawa 2010, s. 151.
8 Zob. P. Blik, Logistyka..., op. cit., s. 75.
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oceni¢ ich wplyw na poziom sprawnosci i skutecznosci ca-
tego systemu

e w przypadku powstania okreslonych zakt6cen w jednym
z podsystemow, ich przyczyn nalezy poszukiwac w nich sa-
mych, ale i takze w pozostatych.

Podejscie systemowe pozwala na wyodrebnienie systemu lo-
gistycznego oraz jego elementow. W literaturze przedmiotu
mozna znalez¢ wiele prob wyodrebnienia i klasyfikacji syste-
mow logistycznych wedtug réznych kryteriow.

Na podstawie kryterium instytucjonalnego, rozpatrujac
w skali ogolnogospodarczej, mozna wyodrebni¢ nastepujace
systemy i podsystemy logistyczne8:

e mikrologistyczny — system obejmujacy wszystkie procesy lo-
gistyczne wewnatrz jednostkowych organizacji; na przyktad
system logistyczny podmiotu gospodarczego, instytucji, sys-
temu gospodarczego (na przyklad Komendy Powiatowej Po-
liji [KPP], czy Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Po-
zarnej [KP PSP])

e metalogistyczny — system stanowigcy integracje podsyste-
mow mikrologistycznych kooperujacych systeméw gospo-
darczych (tancuch logistyczny), na przyktad system bezpie-
czenstwa powiatu stworzony przez KPP, KP PSP, jednostke
wojskowa itp.

e system makrologistyczny, bedacy wyrazem integracji pro-
cesow logistycznych w skali catej gospodarki (na przyktad
system funkcjonujacy w ramach Krajowego Centrum Koor-
dynagji Ratownictwa i Ochrony Ludno$ci)

e zewnetrzny system logistyczny (miedzysystem), integruja-
cy procesy logistyczne miedzy dostawcami a odbiorcami (na
przyktad bazy logistyczne a ludnos$¢ poszkodowana).

Wewnatrz tych systemow logistycznych mozna z kolei wyod-
rebnic i tworzyc systemy czesciowe wedtug kryterium celu i stop-
nia kooperagji instytucji. Przykladem takich systeméw moze by¢
logistyka: przedsiebiorstwa produkcyjnego/ustugowego, bezpie-
czenstwa, wojskowa, policyjna, panstwowej strazy pozarnej, ad-
ministracji publicznej; podmiotéw ratowniczych i inne.

Z punktu widzenia tresci logistycznych, obejmujaca transfor-
macje przestrzenno — czasowa i iloSciowo — jakosciowa oraz re-
alizacje przeplywow towaréw i informacji, mozna wyodrebni¢
w skali systemu gospodarczego i fancucha logistycznego naste-
pujace podsystemy logistyczne: transportu, ksztattowania za-
pasow, gospodarki magazynowej, realizacji zamowien, ustug so-
cjalno — bytowych, utylizacji, obstugiwania technicznego i inne.

W procesie ksztattowania i wykorzystywania logistyki w bez-
pieczenstwie coraz wiekszego znaczenia nabieraja zintegrowa-
ne dziatania ukierunkowane na optymalizacje struktur sieci/fan-
cucha logistycznego i proceséw w nim zachodzacych. Oznacza
to, ze w centrum zintegrowanego zarzadzania bezpieczenstwem
powinny sie znalez¢ systematyczne procesy doskonalenia ist-
niejacych oraz poszukiwanie nowych mozliwosci i zdolnosci lo-
gistycznych, majacych na celu wzrost skutecznosci i sprawno-
$ci podmiotow zapewniajacych bezpieczenstwo.

Uwzglednienie logistyki w bezpieczenstwie, w procesie stra-
tegicznego formufowania i osiggania celow przez Krajowy Sys-
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tem Bezpieczenstwa powinno znalez¢ wyraz w integragji
wszystkich elementéw ogdlnej strategii bezpieczenstwa. Zo-
rientowana na zarzadzanie integracja wszystkich procesow i sys-
temow logistycznych nabiera podstawowego znaczenia, gdyz
warunkuje i otwiera nowe mozliwosci rozwiazywania proble-
mow i wykorzystania potencjalnych efektéw w sferze dziatal-
nosci strategicznej sytemu bezpieczenstwa.

Integracja i strategiczny wymiar mozna przedstawi¢ w ukta-
dzie gtéwnych kierunkow rozwoju, ktére obejmuja: tenden-
cje integracyjne w logistyce oraz dowartosciowania strategicz-
nych funkgji logistyki.

Rozwdj ten przebiega ewolucyjnie, opierajac sie przede
wszystkim na analizie systemowej przy wykorzystaniu nowo-
czesnych rozwigzan informatycznych oraz nowych koncepgji
w zarzadzaniu. Charakteryzuje sie on tym ze:

e integracja procesow logistycznych przebiega w dwoch prze-
krojach, to jest jako integracja r6znorodnych procesow

i funkgji logistycznych w ramach systemu oraz podsystemow

logistycznych z innymi funkcjami i obszarami funkcjonalnymi,

w ramach systemu pomiotéw zapewniajacych bezpieczenstwo
e integracja moze mie¢ wymiar poziomy (integracja elemen-

tow procesu przeplywow i zarzadzania fancuchem logistycz-

nym pomiedzy podmiotami takim, jak: Panstwowa Straz Po-
zarna, WPOR, GOPR, TOPR, PCK, Policja, Miejska Stuzba

Poszukiwania i Ratownictwa — SAR, Stacja Ratownictwa Gor-

niczego, Panstwowa Inspekcja Ochrony Srodowiska, Insty-

tut Meteorologii i Gospodarki Wodnej, Panstwowa Agencja

Atomistyki) oraz pionowy (integracja szczebli zarzadzania:

krajowego, wojewddzkiego, powiatowego — miejskiego),

a takze hybrydowy, to jest jednoczesnie pionowy i poziomy
e dla ewolugji zarzadzania logistycznego jest charakterystycz-

na transformacja od podejscia operacyjnego, zorientowane-

g0 na sterowanie poszczegolnymi funkcjami i procesami lo-
gistycznymi (na najnizszych szczeblach), poprzez strategiczne
zarzadzanie systemem logistycznym, az do logistycznie zin-
tegrowanych systeméw zarzadzania bezpieczenstwem

e integracja w sferze operacyjnych, strategicznych i normatyw-
nych decyzji logistycznych jest stymulowana przez organiza-
cyjne oraz zinstytucjonalizowane rozwigzania UE, NATO i in-
ne miedzynarodowe rozwiazania w obszarze bezpieczenstwa.

Rdzeniem zintegrowanych systemoéw logistycznych jest
»System informacyjny”, a tak naprawde ,,system informatycz-
ny”, a jeszcze bardziej doktadnie — ,,zintegrowany system in-
formatyczny zarzadzania”. To ten ostatni stuzy do wspoma-
gania procesow zarzgdzania systemu gospodarczego, w tym
logistyka w bezpieczenstwie i zarazem bezpieczenstwem w lo-
gistyce, i jest realizowany za pomocg Srodkéw komputerowych.
Charakteryzuje sie tym, ze%: uzytkownik korzystajac z wiasnej
stacji roboczej jest w stanie uruchomi¢ dowolna funkcje; w ob-
rebie systemu uzytkownicy korzystaja z jednakowego inter-
fejsu; dane wprowadzane sa tylko raz i automatycznie uaktu-
alniaja stan systemu.

Do systemow tworzacych zintegrowane systemy logistycz-
ne zaliczamy system ERP.

Z dostepnych informacji wynika, ze 70% firm i instytugcji za-
chodnich stosuje systemy informatyczne klasy ERP, co utwier-
dza w przekonaniu, ze w krajowym systemie bezpieczenstwa
powinny by¢ wdrazane systemy informatyczne tej klasy!?. No-
woczesne systemy klasy ERP majg przewage nad poprzednimi,
jako ze przyczynily sie w gtéwnym stopniu do wyjscia z kry-
zysu informatycznego w latach 80. XX wieku, charakteryzuja-
cego sie bardzo mala liczba projektéow informatycznych kon-
czacych sie powodzeniem. Byto to mozliwe dzieki licznym
korzysciom, ktore przyniosty systemy klasy ERP. Oto najwaz-
niejsze: przeksztalcenie danej organizacji w system gospodar-
czy oparty na informacjach; postrzeganie danej organizagji ja-
ko systemu otwartego; odzwierciedlenie zintegrowanej natury
systemu gospodarczego; modelowanie przedsiebiorstwa zorien-
towanego na procesy i dzialania operacyjne; zapewnienie pra-
cy W czasie rzeczywistym; wprowadzenie nowego modelu im-
plementacji system6w komputerowych (po raz pierwszy
w historii systemow informatycznych systemy ERP umozliwia-
ly dopasowanie wdrazanych systemow do potrzeb i wymagan
systemu bezpieczenstwa oraz skomponowanie wtasnego mo-
delu za pomoca odpowiednich modutéw); ogolnie dostepne $ro-
dowisko zorientowane na uzytkownika (ERP ktadzie nacisk na
uzytkownika koncowego co w konsekwencji powoduje, ze jest
on bardziej przyjazny, przyswajalny i akceptowalny dla uzyt-
kownika).

Whioski

1.Logistyka w bezpieczenstwie tworzy:

e caloksztalt systemowych rozwigzan niezbednych do pel-
nego i racjonalnego zaspokajania potrzeb organéw wyko-
nawczych oraz zarzadzajacych

o catoksztatt warunkéw dla zapewnienia pozadanego pozio-
mu bezpieczenstwa okreslonemu podmiotowi.

2.Podstawowym obszarem dziatan logistyki w bezpieczenstwie
sa poszkodowani oraz instytucje (organizacje) realizujace za-
dania kryzysowe.

3.0rgany wykonawcze i zarzadzajace logistyka w bezpieczen-
stwie winny dziata¢ systemowo, uwzgledniajgc zasoby i moz-
liwosci w otoczeniu blizszym i dalszym, majac na uwadze ca-
ta gospodarke narodowg oraz pomoc w ramach UE i NATO.
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