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Informatyka z zapachem
ksiegowosci

W Internecie az roi si¢ od ofert ze stowem , ksiegowos¢”. Liczba adre-
séw idzie w dziesiatki tysiecy. Za Jana Dlugosza w Krakowie najwiccej bylo
dentystéw. Teraz, surfujac po Sieci, nabieramy przekonania, ze nad Wista
mamy ,wysyp~ specjalistow od rachunkowosci.

Serwis zamiast ksiegowe]

Stusznos¢ tego mniemania potwierdzaja m.in. takie sfowa: ,Intuicyjny, prosty
w obstudze, internetowy serwis. .. (tu wystepuje nazwa — przyp. autora) pomoze
Ci poprowadzi¢ ksiggowos¢ Twojej firmy” lub ,,Serwis zostal stworzony z mysla
o przedsi¢biorcach, ktorzy cenia swoj czas i jednoczesnie chea zachowad pelna
kontrole nad firma. Wystarczy przez okolo godzine w miesigcu (doktadny czas
zalezy od liczby ksiggowanych dokumentéw) mie¢ dostep do internetu i dru-
karki, zeby zatatwi¢ wszystkie formalnosci ksiggowe — przy pomocy dowolnego
komputera z dowolnym systemem operacyjnym, z dowolnego miejsca na Ziemi.”
Oczywiscie, wypada doda¢, ze nie za darmo. Skorzystanie z tej oferty wymaga
wykupienia abonamentu. Czy dopelnienie tej formalnosci istotnie pozwoli zli-
kwidowac etat ksiegowej? Niestety, ani nie tak fatwo, ani nie tak szybko uzy-
skuje si¢ w tej dziedzinie jakiekolwiek oszczednosci.

Elektroniczna ksiegowos¢

»E- ksiggowos¢” niejako automatycznie kojarzy si¢ np. z e-bankingiem.
To drugie, to $wiadczenie ustug bankowych przez Internet dla okreslone;j
grupy klientéw. Czy réwniez pierwsze z tych poje¢ oznacza ustugi ksiegowe
w Sieci? Trudno o jednoznaczng odpowiedz. Dariusz Pawelczyk z Biura
Rachunkowego KATA w Siemianowicach Slaskich — firmy, ktéra funk-
cjonuje w Internecie — utrzymuje, ze mozliwe jest prowadzenia w Sieci
calosci ksiggowosci danej firmy. Jednoczesnie przyznaje, ze jego biuro nie
ma takiego klienta. Samo biuro wykorzystuje Sie¢ ,,glownie jednak do
korespondencii z klientami, przesytania skanéw dokumentéw, zestawien,
formularzy itp.” Pytany o to, co przeszkadza firmom w przejSciu do ksiggo-
wania w Internecie, odpowiada: ,cena technologii, w tym oprogramowania
i sprzetu, niski poziom wiedzy informatycznej i informatyzacji klientéw
oraz zbyt drogie tacza o wysokich predkosciach (pow. 1 Mb/s)”. Jednoczes-
nie dodaje, ze w najblizszych miesiacach jego firma ma zamiar wprowadzi¢
platforme, na ktérej po zalogowaniu klient otrzyma dane ze swoich ksiag
i ewentualnie dodatkowe raporty, deklaracje podatkowe itp. W Sieci ist-
nieje kilka duzych projektéw e-ksiegowosci w modelu ASP (ang. Applica-
tion Service Providing) np.: w oparciu o CDN Optima lub dla RAKSSQL,
wzglednie Enova. W tym ujeciu calos¢ wykonywanych przez klienta operacji
ksiegowych przeprowadzana jest na platformie zewnetrznej. Pomijajac kwe-
stie zaufania i bezpieczeistwa danych, podkresli¢ wypada fakt aktywnosci
klienta (sam wprowadza dane i korzysta z narzedzi) oraz pewna bierno$¢
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Wedtug specjalistéw od han-
dlu i marketingu, w Sieci
szukamy okazji i nig sie
kierujemy. Przystowie
mawia natomiast, ze oka-

zja czyni ztodzieja.
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ustugodawcy, ktéry ,nie wtraca sie” do rachunkowosci,
a tylko administruje okreslong wirtualng przestrzenia
i dba o jako$¢ uzywanego oprogramowania. Uogdélnia-
jac opis takich ofert mozna stwierdzi¢, ze generalnie
polegaja one na wlaczeniu informatyki ustugodawcy
w ksiegowos$¢ ustugobiorcy. Specyfikg tej dziatalnosci
jest Internet taczacy kontrahentéw.

Outsourcing informatyczny,
czyli co czyni okazja
Przypisanie nazwy e-ksiegowo$¢ tylko wystepujacemu
w Sieci oprzyrzadowaniu informatycznemu stuzacemu
ksiggowosci, cho¢ zasadniczo powszechne, moze prowa-
dzi¢ na manowce w wyborze oferty w Internecie. Zazwy-
czaj nie jesteSmy w stanie przed dokonaniem optaty
oceni¢ przydatnosci dla danej firmy oferowanego narze-
dzia. Chroniony jest bowiem dostep do niego, a opis ma
bardziej charakter reklamowy niz uzytkowy.

Wedtug specjalistow od handlu i marketingu, w Sieci

szukamy okazji i nig si¢ kierujemy. Przystowie mawia

natomiast, ze okazja czyni ztodzieja. Nie nalezy si¢ zatem
dziwié, ze obok tych, ktérzy w Sieci cheg cos zrealizowad,
wielu jest amatoréw tatwego zarobku. Nim wiec kupimy
abonament powinni$my sprawdzié, czy oferent to biuro
rachunkowe, doradca podatkowy lub firma informa-
tyczna. Jesli tak, to rzadziej zostaniemy naciagnieci, jesli
nie...to lepiej unikaé transakcji, nawet jesli wydaje sie
bardzo atrakcyjna. Trudno jednak podaé uniwersalny

i skuteczny sposéb na unikniecie oszustwa w Sieci i opla-

cenie ushugi, ktéra jest dla okreslonego przedsiebiorstwa

najlepsza. Mimo to, internetowg oferte ukierunkowang
na realizacj¢ ksiggowych potrzeb firm mozna podzieli¢
na trzy kategorie:

1. narz¢dziowa — zawiera informatyczne usprawnienia
dla menedzeréw i ksiggowych;

2. uslugowa — obejmuje takze indywidualny kontakt spe-
cjalisty z zakresu ksiegowosci z dana firma i pozwala
niekiedy realizowa¢ jednostkowe, specyficzne zadania;

3. poradnikowo-informacyjng — polega na zamieszczaniu
rozwigzaf potencjalnie potrzebnych stuzbom finansowym
firm lub bedacych odpowiedzig na zgtaszane problemy.

Jak wspominalem e-ksiggowoscia nazywa si¢ najczes-

ciej pierwsza z wymienionych tu kategorii ofert. Daniel

Nowakowski z firmy HLB Frackowiak i Wspdlnicy,

w swym opracowaniu zatytulowanym O online trochg

inaczej (www.hlb.best.net.pl/pl/tekst.php? dzial=outso

urcing&nr=128) ten typ ustug nazywa ,ksiggowoscia
online” lub ,leasingiem informatycznym” i jego funk-

cjonowanie faczy z...informatykami, a nie ksiggowymi
zatrudnionymi w danym przedsigbiorstwie.

Wedhug niego, ksiegowo$¢ online , jest takg forma realizo-
wania ustug w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych,
gdzie wykorzystywany jest system informatyczny zlece-
niobiorcy, jego zasoby kadrowe i wiedza merytoryczna,
natomiast dostgp do bazy danych mozliwy jest z dowol-
nego miejsca za posrednictwem sieci teleinformatyczne;j
w czasie rzeczywistym’”. Online — w tym przypadku — ,jest
forma udostgpniania poprzez Internet aplikacji finan-
sowo-ksiegowych za stala, najczesciej miesieczng oplata,
bez prawa do nabywania wlasnosci tych programéw oraz
wszelkich baz danych jakie powstaly w wyniku uzytko-
wania powyzszych aplikacji.” Kto i jakie moze uzyskac
korzysci ze stosowania takich rozwigzan? Daniel Nowa-
kowski utrzymuje, ze ,w przypadku malych i srednich
przedsiebiorstw, przeprowadzenie kalkulacji zyskow i strat
z zastosowania online wskazuje najczesciej na przewage
tych pierwszych”. Wymienia tu brak inwestycji zwia-
zanych z zakupem oprogramowania, zdalny dostep do
danych i systemu z dowolnego miejsca o dowolnej porze,
usprawnienie zarzadzania w firmie, zwigkszenie efektyw-
nosci pracy, brak podwéjnego wprowadzania danych (raz
wprowadzone dane np. wystawiona faktura przez pra-
cownika w terenie, sa widoczne automatycznie w ksiego-
wosci). Dodaje, tez ze ,takie same rezultaty otrzymamy
w odniesieniu do firm w fazie organizacji, ktére chcg
skoncentrowa¢ zasoby ludzkie i kapitalowe przede wszyst-
kim na podstawowej dzialalnosci operacyjnej. Im wigksza
firma tym proces rejestracji i przeplywu informacji jest
bardziej skomplikowany a co za tym idzie moga poja-
wié si¢ dodatkowe koszty chociazby z tytutu zwickszenia
szybkoéci tacza internetowego. Pewne leki i obawy wywo-
tuje réwniez przekonanie, ze tego typu wymiana danych
narazona jest na ,nawierty” hackeréw, ktérzy czyhajg na
internetowe rurociggi informacyjne (pomimo, iz tego typu
polaczenia szyfrowane sa najczesciej przy pomocy algoryt-
méw wykorzystujacych 128-bitowe klucze).”
Umiejetnos$¢ zadawania pytan i domagania sie wyktadni
przepiséw — jak dotad — maja tylko ludzie. Bede wige dowo-
dzil, ze korzys$¢ z e-ksiggowosci (ofert narzedziowych lub
wspartych konsultantem o nieudokumentowanych kwa-
lifikacjach) moga uzyska¢ wytacznie ci, ktorzy dysponuja
znaczng wiedzg z zakresu rachunkowosci. Pozostali, a jest
ich znakomita wickszo$¢, dla poprawnosci swej dziatalnoci
gospodarczej powinni zatrudni¢ ksiegowych lub skorzysta¢
z ustug takich firm, ktérych specjalici z zakresu ksiegowo-
$ci moga bezposrednio przynajmniej porozmawiad.



