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Lmiany gospodarcze, rozwoj logistyki i edukacji
logistycznej w Polsce

Zmiany, ktére nastapily w ciggu ostatnich lat w gospodar-
ce Swiatowej oraz pojawienie sie nowych koncepcji w zarza-
dzaniu i organizacji produkgji (na przyktad lean management)
sprawily, ze zarzadzanie logistykg staje sie coraz wiekszym wy-
zwaniem dla przedsiebiorstw. Z kolei wzrost gospodarczy i ro-
snaca w skali globalnej wymiana handlowa powodujg dynamicz-
ny rozwoj rynku ustug transportowych. Nieustajgca presja
na redukcje kosztow i coraz powszechniejsza tendencja
wsrod przedsiebiorstw do koncentracji na dziatalnosci kluczo-
wej sprawiaja, ze funkgje transportowe i logistyczne coraz cze-
Sciej powierzane sa wyspecjalizowanym firmom, co prowadzi
do szybkiego wzrostu popytu na wszelkiego rodzaju ustugi lo-
gistyczne i transportowe. Znajduje to odzwierciedlenie w stra-
tegii firm transportowo — logistycznych, ktére w obliczu otwie-
rajacych sie mozliwosci i rosnacych oczekiwan klientow
rozszerzaja dzialalno$¢ na nowe segmenty rynku (geograficz-
ne i produktowe) oraz stale rozwijaja oferte, aby dostarcza¢
klientom dopasowane do indywidualnych potrzeb zintegro-
wane rozwiazania logistyczne. Ro$nie réwniez rola Europy Srod-
kowo — Wschodniej jako miejsca lokalizacji zaktadéw produk-
cyjnych przez europejskie przedsiebiorstwa, a Polska — ze
wzgledu na swoje znaczenie w regionie i potozenie geogra-
ficzne — powinna by¢ jednym z najwiekszych beneficjentow te-
go trendu’.

Wraz ze wzrostem gospodarczym i rozwojem tego sekto-
ra potrzeba coraz wiecej pracownikéw z wyksztatceniem lo-
gistycznym. Firmy logistyczne staja dzi$ przed ryzykiem za-
trudniania pracownikéw nie posiadajacych wystarczajacych
kwalifikacji, a co za tym idzie, ponosza duze koszty na szko-
lenia. W §lad za rosnagcym zapotrzebowaniem na edukacje lo-
gistyczng w Polsce coraz wiecej uczelni wyzszych uruchamia
kierunki i specjalnosci zwigzane z tg dziedzing. Rynek pracy
potrzebuje jednak nie tylko logistykow z wyksztalceniem wyz-
szym, ale i $rednim. Z tego wzgledu kilka lat temu wprowa-
dzono w Polsce program ksztatcenia w zawodach technik lo-
gistyk i technik spedytor, a szkoly srednie i policealne
widzac zapotrzebowanie rynkowe chetnie podjely sie eduka-
¢ji w tym zakresie.

Wprowadzenie ksztateenia w zawodach technik
logistyk i technik spedytor

Kierunki technik logistyk i technik spedytor zostaly wpro-
wadzone z duzym pos$piechem w odpowiedzi na rosngce za-
potrzebowanie rynkowe. Szkoly, ktére podjely sie ksztalce-
nia w tym zakresie, borykaly sie jednak z wieloma problemami.
Nauczyciele staneli czesto przed faktem prowadzenia zaje¢
z nieznanych dotad przedmiotéw logistycznych, brakowato im
wiedzy i doswiadczenia z tej dziedziny. Na rynku nie byto pod-
recznikow przygotowanych do nauki logistyki w szkotach $red-
nich, a takze pomocy dydaktycznych. Nauczyciele mieli wie-
le zastrzezen do programu nauczania. W chwili wprowadzenia
tych kierunkéw do szkét srednich, poziom nauczania pozosta-
wial wiele do zyczenia.

Uporzadkowanie i rozwd6j poziomu ksztatcenia w zawodach
technik logistyk i technik spedytor staly sie mozliwe dzieki pro-
gramowi poznanskiej Wyzszej Szkoly Logistyki pod nazwg ,,WSL
dla szkoét srednich”. Zidentyfikowano szkoty, ktéore ksztalcg w tej
dziedzinie, a nastepnie przy pomocy badan ankietowych okre-
Slono problemy, z jakimi borykaja sie nauczyciele. Zorganizo-
wano konferencje pod nazwg Forum Nauczycielskie, ktéra raz
w roku, od 3 lat gromadzi nauczycieli z catego kraju. Jak do tej
pory, uporzadkowano i rozwigzano cze$¢ probleméow szkol-
nictwa Sredniego. Dzieki wspotpracy WSL z Instytutem Logi-
styki i Magazynowania powstal cykl podrecznikéw do szkoét
srednich. Powolano takze portal internetowy www.szkolysred-
nie.wsl.com.pl, ktory na biezaco uzupetniany jest o materia-
ly przydatne w dydaktyce, ktére uczelnia pozyskuje od swo-
ich partneréw biznesowych. Nauczyciele mogg pobierac te
materialy, a takze umieszczac swoje zasoby, umozliwiajac po-
branie ich przez innych uzytkownikéw. WSL powolata do zy-
cia trzysemestralne studia podyplomowe , Logistyka — studia
dla nauczycieli”, ktore pozwalajg nauczycielom zdobywac wie-
dze z zakresu logistyki, potrzebna do nauczania w szkotach.
Wspolny zespot ztozony z nauczycieli i pracownikow WSL wy-
pracowal réwniez projekt zmian w programach technik logi-
styk i technik spedytor, zmierzajacy do udoskonalenia proce-
su ksztalcenia w tych zawodach. W ramach programu
funkcjonuje réwniez wiele innych elementéw, dzieki ktorym
nauka logistyki na poziomie $rednim prezentuje z roku
na rok wyzszy poziom.

1'W. Zalewski, Katedra Ekonomii i Marketingu, Wyzsza Szkota Logistyki (przyp. red.).

2 Artykut recenzowany (przyp. red.).

3 Slubowski S., ,Rynek transportu i logistyki w Polsce”, Urzad Komitetu Integracji Europejskiej, Warszawa 2007, s. 8.
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Problem pomiaru jakosci ksztatcenia

Nie ma jednej uniwersalnej metody, ktéra pozwalataby oce-
ni¢ poziom ksztatcenia. W literaturze wyodrebni¢ mozna kil-
ka poje¢, ktérymi mozna probowac dokonywac takiego pomia-
ru: mierzenie (pomiar), ocenianie, diagnoza, jakos¢, jakos¢
pracy, standard*. Wedtug F. N. Kerlingera, pomiar to przypi-
sywanie — wedtug pewnych regut — liczb przedmiotom i zda-
rzeniom. Dla przykfadu, nauczyciel moze liczy¢ liczbe zadan
rozwigzanych w okre$lonym czasie. Liczby te nabiorg znacze-
nia dopiero po dokonaniu oceny danych i dojsciu do wnioskow
wartosciujacych®. Ocenianie to zatem proces dochodzenia
do opinii o uczniu, klasie, szkole lub przypisywanie tej opinii
warto$ci zgodnej z przyjeta skala ocen®. Diagnoza natomiast
to wnioski formulowane na podstawie oceniania. Jakos¢
mozna zdefiniowac za Stownikiem Jezyka Polskiego PWN ja-
ko warto$¢ czegos lub istotne cechy przedmiotu wyrézniaja-
cego go sposrod innych’. Warto wspomniec takze o jakosci
pracy, ktéra Encyklopedia organizacji i zarzadzania definiuje
jako uzyskiwanie produktu pracy zgodnego z okreslonym wzor-
cem. Praca jakoSciowo lepsza to taka, ktérej rezultaty petniej
zaspokajaja wymagania odbiorcéwS. Istotna jest tu jeszcze jed-
na kwestia, zwigzana bezposrednio z terminem jako$ci — stan-
dard. Wedtug J. Pielachowskiego, jest to wzorzec, norma, zbior
wymagan w odniesieniu do danego wytworu, ustugi lub
dziatania®.

Wykorzystujac powyzsze terminy bardzo trudno jest jednak
okresli¢ jakosc¢ ksztalcenia w konkretnej szkole, wyrézniaja-
3 ja na tle innych szkét tego samego typu. K. Strozynski twier-
dzi, ze ,,0 jakoSci pracy szkoty swiadczy to, w jakim stopniu
pomaga ona w rozwoju intelektualnym i osobowos$ciowym
ucznia”1?, Jesli zalozymy jednak, ze szkoly o profilu technik
logistyk i technik spedytor maja przygotowywac absolwentow
do podejmowania pracy w szeroko pojetym sektorze ustug lo-
gistycznych to potrzeba jednej uniwersalnej metody, ktéra we-
ryfikowataby wiedze i umiejetnos$ci absolwenta.

Olimpiada Logistyczna — zatozenia organizacyjne

Powotana w 2008 roku przez Wyzszg Szkote Logisty-
ki I Ogolnopolska Olimpiada Logistyczna moze stac sie dobrym
narzedziem weryfikacji poziomu ksztatcenia w szkotach $red-
nich o profilu technik logistyk i technik spedytor. Zgodnie z roz-
porzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 29 stycz-
nia 2002 roku w sprawie organizacji oraz sposobu przeprowadzania
konkursow, turniejow i olimpiad'! — Olimpiada Logistyczna zo-
stata podzielona na 3 etapy: szkolny, okregowy i finatowy. Szko-
ly rywalizowaly o miano najlepszych w kraju, a finali$ci zosta-
li zwolnieni z czeSci pisemnej egzaminu z przygotowania

zawodowego na mocy § 112 ust. 4 rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2007 roku w sprawie
warunkow i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania
uczniow i stuchaczy oraz przeprowadzania sprawdzianow i egza-
minow w szkotach publicznych!2.

W pierwszej edycji Olimpiady hastem przewodnim byla ,,Lo-
gistyka jako zrédto wartosci w gospodarce”, celem dydaktycz-
nym natomiast ,rozbudzenie zainteresowania poszerzaniem
wiedzy logistycznej wsréd uczniow. Wzmacnianie przekona-
nia o wysokim znaczeniu roli logistyki w funkcjonowaniu przed-
siebiorstw i systemow gospodarczych oraz mozliwosciach lo-
gistyki w zwiekszaniu ich efektywnos$ci”. Organizatorzy
okreslili rowniez bloki tematyczne dla poszczegolnych etapow
oraz wskazali literature:

Olimpiada logistyczna — edycja 2008/2009

| etap Olimpiady Logistycznej zorganizowany zostal w 84
szkofach i wzielo w nim udziat 1 835 uczestnikéw. Rozmiesz-
czenie szkot uczestniczacych w Olimpiadzie przedstawia ry-
sunek 1, a liczbe uczestnikow w poszczegdlnych wojewodz-
twach — rysunek 213.

Najwiecej uczestnikéw I etapu Olimpiady zgtosily wojewodz-
twa: wielkopolskie, 6dzkie i slaskie. Wsrod 84 zgloszonych
szkot 5 to szkoly policealne, a pozostale ponadgimnazjalne.
Bardzo duze byto zr6znicowanie pod wzgledem liczby uczest-
nikéw w poszczegolnych szkotach (od 2 do 81). Jedynie w jed-
nej czwartej zgloszonych szkot liczba uczestnikéw przekracza-
ta 30 oso6b, co swiadczy o tym, ze pierwszg edycje Olimpiady
wiele szkét potraktowato jako sprawdzian dla najlepszych
uczniow. Wsrod uczestnikow zdecydowanie dominowaty
osoby w wieku 18 i 17 lat. W I etapie rozwigzywano test wie-
lokrotnego wyboru, w ktérym za prawidlowa odpowiedz
uczestnicy otrzymywali 2 pkt., za brak odpowiedzi 0,
a za odpowiedz btedna -114.

Do Il etapu zakwalifikowano 500 uczestnikéw. Zawo-
dy Il etapu odbywaly sie w o$miu okregach. Ostatecznie wzie-
to w nich udziat 464 uczestnikéw z 74 szkol. Najwiecej uczest-
nikéw Il etapu mialy wojewodztwa: tédzkie (65 oséb — 14%),
zachodniopomorskie (64 osoby — 13,8%) i matopolskie (58 os6b
—12,5%). Uczestnicy rozwigzywali test jednokrotnego wybo-
ru, w ktérym za poprawng odpowiedz uzyskiwali 2 pkt., a 0
pkt. w pozostalych przypadkach!®.

Organizatorzy zakwalifikowali do finatu 43 osoby z 24 szkot.
Miejscem przeprowadzenia zawoddow centralnych byla siedzi-
ba organizatora — Wyzszej Szkoly Logistyki w Poznaniu.
Pod wzgledem ilosci os6b wprowadzonych do finalu domino-
waly kolejno wojewddztwa: zachodniopomorskie (12 oséb
— 27,9%), todzkie (8 oséb — 18,6%) oraz lubelskie (7 os6b
—16,3%). Wsrod szkot, z ktorych wywodza sie finalisci, domi-

4 Giermakowski M., ,Mierzenie jakosci pracy szkoty”, www.scholaris.edu.pl, Lublin 2006.
5 Ornstein A. C., ,,Program szkolny. Zafozenia, zasady, problematyka.” Tlum. K. Kruszewski. Warszawa 1998, s. 317.
6 Soltys D., Szmigel M. K., ,,Doskonalenie kompetencji nauczycieli w zakresie diagnozy edukacyjne”, Krakéw 1997, s. 7.

7 Stownik Jezyka Polskiego PWN online, www.sjppwn.pl
8 Encyklopedia organizacji i zarzqdzania. Warszawa 1981 s. 180.

9 Pielachowski J., ,,Organizacja i zarzqdzanie oswiatq i szkofq”, Oficyna Ekonomiczna Wydawnictwa eMPI2, Poznan 2006, s. 14.
10 Strozynski K., Groenwald M., Staszak D., ,Jakosc szkoly — jej planowanie i diagnoza”, Wydawnictwo Nauczycielskie, Jelenia Gora 2000, s. 8, 10.

11 Dziennik Ustaw nr 13, poz. 125.
12 Dziennik Ustaw nr 83, poz. 562 z p6zniejszymi zmianami.

13 Swiattowski J., Switalska 1., ,,Podsumowanie I i Il etapu I Ogdlnopolskiej Olimpiady Logistycznej”, Wyzsza Szkola Logistyki, Poznai 2009, s. 2.
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Rys. 1. Szkoty uczestniczqgce w Olimpiadzie na mapie Polski.

Zrédto: Swiattowski J., Switalska I., Podsumowanie | i Il etapu | Ogdl-
nopolskiej Olimpiady Logistycznej, Wyzsza Szkota Logistyki, Po-
znan 2009, s. 2.

nowaly dwie placowki — z Migdzyrzeca Podlaskiego oraz Swi-
noujscia, ktére mialy kolejno 6 i 5 finalistow, znaczaco wply-
wajac na wyniki z zakresu wojew6dztw. W tym etapie uczest-
nicy rozwiazywali zadania problemowe. Wszyscy finali$ci
uzyskali zwolnienie z czeSci pisemnej egzaminu z przygoto-
wania zawodowego, a laureaci otrzymali atrakcyjne nagrody

Rys. 2. Struktura uczestnikéw Olimpiady ze wzgledu na wojewddziwo
szkoty. Zrédto: Swiattowski J., Switalska 1., Podsumowanie | i Il eta-
pu | Ogdlnopolskiej Olimpiady Logistycznej, Wyzsza Szkota Logistyki,
Poznan 2009, s. 2.

rzeczowe i zwolnienie z czesnego na studiach w Wyzszej Szko-
le Logistyki.

Olimpiada dostarczyla bardzo bogatego materiatu analitycz-
nego. Dzieki zastosowaniu punktéw ujemnych w [ etapie za-
wodoéw, mozna byto wyodrebnic pytania, ktore sprawialy uczest-
nikom trudno$¢, a co za tym idzie, nie udzielano na nie
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Rys. 3. Struktura odpowiedzi na pytania | etapu Olimpiady.

Zrédto: Swiattowski J., Switalska I., Podsumowanie | i Il etapu | Ogélnopolskiej Olimpiady Logistycznej, Wyzsza Szkota Logistyki, Poznar 2009, s. 7.

14 [bidem, s. 3-7.
15 Ibidem, s. 8-11.
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odpowiedzi w obawie przed punktami ujemnymi. Byla takze
mozliwos$¢ wyodrebnienia pytan, na ktére udzielano odpowie-
dzi, ale w najwiekszym stopniu popetniano btedy. Analizujac
odpowiedzi na poszczegdlne pytania wyodrebniono poziom
znajomosci zagadnien logistycznych w zaleznosci od wieku
uczestnikéw. Material dostarczyt takze odpowiedzi na pytanie:
ktore dzialy logistyki sprawiaja uczestnikom najwieksze trud-
nosci. Przydatne byly statystyki obrazujace srednia liczbe punk-
tow uzyskang przez poszczegolne szkoly. Organizatorzy zadba-
li o to, aby po przeprowadzeniu kazdego etapu Olimpiady
wszystkie szkoly otrzymaly test z rozwigzaniami oraz statysty-
ki dotyczace wynikéw uczniéw. Pozwolito to na analize pozio-
mu ksztafcenia w poszczegolnych obszarach. Poziom tego ty-
pu weryfikacji byl przy tym znacznie bardziej rzetelny
i obiektywny w poréwnaniu z innymi metodami, takimi jak
na przyktad rankingi szkot.

Podsumowanie

W dazeniu do rozwoju edukacji logistycznej na poziomie po-
nadgimnazjalnego ksztalcenia zawodowego nie wystarczy
usprawnia¢ programy nauczania bez mozliwosci weryfikagji po-
ziomu ksztalcenia. Najwazniejszym zrédtem wiedzy o pozio-
mie ksztalcenia zawodowego, dostarczajagcym materialu
do réznorodnych analiz, jest egzamin zawodowy w technikach
i szkotach policealnych. Ogélnopolska Olimpiada Logistyczna
ma szanse stac sie dodatkowym zrédiem weryfikacji poziomu
ksztatcenia w szkotach o profilu technik logistyk i technik spe-
dytor. W odréznieniu od specyfiki i ram czasowych egzami-
nu zawodowego, program Olimpiady Logistycznej i sposob je-
go realizacji pozwala na monitorowanie stopnia opanowania
wiedzy we wszystkich obszarach wiedzy logistycznej objetych
programem nauczania. Dzieki Olimpiadzie bedzie mozna row-
niez obserwowac zmiany w poziomie edukagji. To utatwi tak-
ze przyszilym pracodawcom rekrutacje nowych pracownikéw
0 wymaganej wiedzy i umiejetnosciach.

Streszczenie

Sektor logistyczny w Polsce rozwija sie z roku na rok. W do-
bie integracji europejskiej i globalizacji coraz wiecej firm de-
cyduje sie na dzialalnos¢ i konkurowanie na naszym rynku.
Rozwijaja sie takze rodzime przedsiebiorstwa. Wraz ze wzro-
stem gospodarczym i rozwojem tego sektora potrzeba co-
raz wiecej pracownikéow z wyksztatceniem logistycznym.
W slad za rosngcym zapotrzebowaniem na edukacje logistycz-
na w Polsce coraz wiecej uczelni wyzszych uruchamia kierun-
ki i specjalnosci zwigzane z ta dziedzina. Rynek pracy potrze-
buje jednak nie tylko logistykow z wyksztalceniem wyzszym,
ale i Srednim. Z tego wzgledu kilka lat temu wprowadzono
w Polsce program ksztatcenia w zawodach technik logistyk
i technik spedytor, a szkoly srednie widzgc zapotrzebowa-
nie rynkowe chetnie podjety sie edukacji w tym zakresie.
Do tej pory jednak nie byto jednej uniwersalnej metody oce-
ny poziomu ksztatcenia w tych zawodach, pozwalajacej pra-
codawcom siegac po absolwentéw tych szkét, ktore ksztat-
cq lepiej niz inne. Powotana w 2008 roku przez Wyzsza Szkote
Logistyki I Ogélnopolska Olimpiada Logistyczna wypetnia te
luke. Wydarzenie podzielone jest na 3 etapy: szkolny, okre-
gowy i finalowy. Szkoty rywalizuja o miano najlepszych w kra-
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ju, a finalisci szczebla centralnego Olimpiady sa zwolnieni
Z czeSci pisemnej egzaminu z przygotowania zawodowego.
Autor referatu opisuje szczegdly organizacji Olimpiady Lo-
gistycznej stanowiacej dla firm logistycznych doskonatg in-
formacje o tym, gdzie szukac najlepszych absolwentéw z wy-
ksztatceniem technik logistyk i technik spedytor.

Summary

The Logistic Olympics as a source of the vetting of the edu-
cation’s level in such professions as Logistic technician and Car-
rier technician in Poland

The logistic sector in Poland is growing by the year. In the
age of European integration and globalization more and mo-
re companies decide to act and compete on our market. Lo-
cal enterprises are also developing. Along with the economic
growth and development of this sector there is a need for mo-
re workers with logistic education. Moreover, together with
the growing demand for logistic education in our country, mo-
re academic institutions start subjects and specialities connec-
ted with this field. However, the labour market needs not on-
ly experts in logistics with higher education but also with
secondary one. Therefore, a few years ago a program of edu-
cation in professions, such as Logistic technician and Carrier
technician, was launched in Poland, and secondary schools se-
eing market demand, very willingly took on education in this
particular scope. So far, however there was no universal me-
thod of training level assessment in these professions, which
would allow employers to reach for graduates from schools
that are better in training than others. In 2008 the Poznan Scho-
ol of Logistics appointed I all-Polish Logistic Olympics to fill
this gap. The event is divided in three parts: school, district
and final. Schools compete for the name of the best in the co-
untry, and finalists of central rank of the Olympics will be
exempt from the written part of the professional qualifying
exam. The report’s author describes in details the Logistic Olym-
pics” organization that gives the logistic companies the op-
portunity to get information where to look for the best gra-
duates with the education of Logistic technician and Carrier
technician.
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