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Dlaczego transport i logistyka
mogq decydowac o przewadze
konkurencyjnej

Peter Drucker — niezyjacy juz guru za-
rzadzania, w opublikowanych na ta-
mach magazynu ,Forbes” paradygma-
tach zarzadzania na XXI wiek? wskazu-
je na dwie okolicznosci, ktére tworza
kontekst do rozwazan na temat roli
transportu komodalnego:
po pierwsze: Drucker twierdzi, ze tech-
nologie, rynki i zastosowania nie sg juz
ograniczone do danej dziedziny gospo-
darki, ale sie wzajemnie przenikajg i {a-
cza — co skutkuje skroceniem gteboko-
Sci produkcji, wyzszym stopniem spe-
cjalizacji, jak rowniez rozdrobnieniem
produkcji i rosngca rolg transportu
w pokonywaniu luki czasowo — prze-
strzennej, dzielgcej wytworcow oraz
konsumentow,
po drugie: Drucker zauwaza, ze naste-
puje globalizacja gospodarki, a co za-
tem idzie, odlegtosci, jakie trzeba po-
konaé, by wyroby wielu producentéw
stworzyly gotowy produkt i nastepnie
dotarly do konsumentow, wywotuja ko-
nieczno$¢ faczenia przewozow réznymi
galeziami transportu, wymagaja coraz
wiekszych umiejetnosci, by tak organi-
zowac procesy transportowe, zeby za-
pewni¢ ich sprawno$¢ i niska cene
przy wysokiej jakosci obstugi.

Niezaleznie od rodzaju wytwarza-
nych produktéw, odlegtosci od zrédet
pozyskania surowcéw, lokalizacji
miejsc produkcji wzgledem rynkéw
zbytu oraz innych uwarunkowan, za-
wsze wystepuje tak zwana luka czaso-
wo — przestrzenna. Procesy globaliza-
¢ji, charakteryzujace nature wspolcze-
snej gospodarki powoduja, ze ta luka
W wymiarze przestrzennym znacznie
wzrasta. Powoduje ona, ze prowadze-

nie dziatan majacych zapewni¢ dostar-
czenie surowcéw do miejsc ich prze-
tworzenia na wyroby finalne, a tych zas
do miejsc zuzycia i konsumpgji, wyma-
ga szczegoblnie dobrego zaplanowa-
na dziatan od strony logistycznej. Kry-
zys gospodarczy powoduje, ze uczest-
nicy rynku poszukuja mozliwosci
zmniejszania kosztéow funkcjonowania
na wszystkich etapach wytwarzania
débr klub $wiadczenia ustug3. Europa
na poczatku 2009 roku znalazita sie
w szczego6lnej sytuacji koniecznosci
wzmocnienia swojej atrakcyjnosci go-
spodarczej w obliczu stosowania przez
USA, Kanade czy niektore duze pan-
stwa azjatyckie elementéw protekcjo-
nizmu w ich gospodarkach narodo-
wych. W tych dziataniach logistyka mo-
ze okazac sie kluczowg kompetengja.
Logistyka zapewnia fizyczng dostep-
nos$¢ materiatow, pétproduktow i wyro-
béw finalnych w drodze obstugi logi-
stycznej dostawcow i odbiorcow, okre-
Slanej czesto mianem logistycznej ob-
stugi klienta. Dla przypomnienia
— do celéw logistyki, zaréwno w skali
makro, jak i mikro, zaliczamy:
¢ skrocenie czasu realizacji dostaw
* wysokie wykorzystanie infrastruktu-
ry, personelu
* szybki, bezawaryjny przeptyw infor-
macji
* usprawnienie procesu zarzadzania
* zmniejszenie zapasow
* eliminacje ogniw posrednich
* poprawe poziomu obstugi klienta
* obnizenie kosztéw przeptywu débr.

Zatem zapewnienie dostepnosci nie
jest mozliwe bez wiasciwie zorganizo-
wanego transportu.

Stopien zsynchronizowania i skoor-
dynowania proceséw transportowych
moze znaczaco wplyng¢ na wspomnia-
ny juz poziom obstugi klienta, co z ko-

lei przekiada sie na pozycje konkuren-
cyjng nie tylko poszczegolnego przed-
siebiorstwa, lecz calych gospodarek.
Stad tez wzrasta znaczenie sprawnego
transportu we wspétczesnej logistyce.
Szybko rosna wymagania zaréwno
nadawcéw, jak i odbiorcow odnosnie
jakosci ustug transportowych, w tym
zwlaszcza w zakresie skrécenia czasu
przewozu, zwiekszenia bezpieczen-
stwa tadunkow oraz zapewnienia pro-
cesowi przewozowemu cech multimo-
dalnosci, czyli sprawnej i efektywnej
ekonomicznie obstugi przez poszcze-
golne galezie transportu.

Istota multimodalnosci
i komodalnosci oraz zwigzki
miedzy nimi

Stopien zorganizowania i zintegro-
wania transportu ma istotne znaczenie
z punktu widzenia jego efektywnosci
i przydatnosci dla realizacji celow logi-
styki. Do takich modelowych rozwiazan
nalezy zaliczy¢ transport multimodal-
ny. W literaturze przedmiotu znajduje-
my wiele odmiennych definigji trans-
portu multimodalnego, czesto utozsa-
mianego z transportem intermodalnym
czy kombinowanym. W literaturze
przedmiotu funkcjonuja nastepujace
definigje:

Transport multimodalny — oznacza
przewoz towaréw z zastosowaniem co
najmniej dwoéch réznych gatezi trans-
portu na podstawie jednej umowy o prze-
woz multimodalny, z miejsca potozone-
go tam, gdzie piecze nad towarem
przejal operator transportu multimo-
dalnego, do oznaczonego miejsca prze-
znaczenia. Taka definicje proponowata
Konwencja o miedzynarodowym trans-
porcie multimodalnym towaréw z 1980
roku?. Konwencja ta nie weszla w zy-

1 Dr hab. inz., prof. ndzw. J.Szoltysek jest Kierownikiem Katedry Logistyki w Wyzszej Szkole Bankowej (przyp. red.).
2 P.F. Drucker: Management’s New Paradigms, Forbes Magazine, 10.05.1998.
3 Poza konieczno$cig zmniejszania kosztéw transport europejski moze stana¢ przed problemem zmniejszonego popytu w przypadku duzego spadku pro-

dukgji i popytu wewnetrznego.

4 UN convention of Multi-Modal Transport of goods 1980, http://www.aviation.go.th/ airtrans/ airlaw/ Multimodal.html (28.01.2009).
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cie, poniewaz ratyfikowalo ja tylko 8

panstw, ale zawarta w niej definicja

transportu multimodalnego zyskata so-
bie powszechng aprobate.

Transport intermodalny — to przewoéz
tadunkéw w jednym pojezdzie lub jedno-
stce tadunkowej przy uzyciu sukcesyw-
nie réznych $rodkéw transportu, bez
przetadunku samych tadunkéw w zmie-
niajacych sie gateziach transportu.

Poréwnanie obu definicji wskazuje
na pewne istotne réznice — transport
multimodalny, czyli wielogateziowy,
oznacza wewnetrznie zintegrowany
przew6z przy uzyciu co najmniej
dwoch rodzajow transportu, przy czym
kazdy z nich realizuje swoje zadania,
podporzadkowane potrzebom proce-
sOw transportowych w catym fancuchu
transportowym, co oznacza ogranicze-
nie lub zanik autonomii poszczegdlnych
gafezi transportu. Transport intermo-
dalny — czyli miedzygateziowy — oznacza
przewo6z towarow dwoma lub wiecej
galeziami transportu, przy czym kazdy
z nich realizuje mniej lub bardziej auto-
nomiczne zadania w tancuchu transpor-
towym®°. Amerykanie pod pojeciem in-
termodalnym rozumiejg to, co Euro-
pejczycy pod pojeciem multimodalno-
$ci®. Stad powstaje wiele probleméw
we wilasciwym rozumieniu intengji au-
torow anglosaskich, w tekstach ttuma-
czonych z jezyka angielskiego na jezyk
polski.

Transport kombinowany — to przewoz
towaréw lub oséb, wiecej niz jednym
srodkiem lokomocji, gdzie tylko
pierwszy i/lub ostatni jest transpor-
tem drogowym tak krétko, jak to jest
mozliwe, za$ gléwna cze$¢ przewozu
jest wykonywana za posrednictwem
kolei, zeglugi srodladowej lub mor-
skiej, pod warunkiem ze odcinek mor-
ski przekracza 100 km w linii prostej.
Poczatkowy lub koncowy odcinek, wy-
konywany transportem drogowym,
oznacza odcinek:

* pomiedzy punktem, gdzie towary sg
zaladowane i najblizszg odpowiednig
kolejowg stacja zatadunkowg dla od-
cinka poczatkowego oraz pomiedzy
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najblizsza odpowiednig stacjg wyta-
dunkowa a punktem, gdzie towary sg
wyladowane dla koncowego odcinka
lub

* wewngatrz promienia nie przekracza-
jacego 150 km w linii prostej od $rod-
ladowego lub morskiego punktu za-
tadunku lub wytadunku.

W moim przekonaniu, mozna przyjac¢
i stosowac¢ zamiennie pojecie transpor-
tu intermodalnego i multimodalnego
bez negatywnych konsekwencji dla ja-
sno$ci wywodu i istoty rozwazan.
Z istoty multimodalno$ci wynika pew-
na koncepcja fancucha transportowe-
go, zaprezentowanego na rysunku 1.
Taki fancuch skiada sie, najogoélniej
rzecz ujmujac, z procesu konsolidagji
tadunkéw, przewozu wraz z kolejnymi
przeladunkami, zwigzanymi ze zmiang
galezi transportu, niekiedy sktadowa-
niem, oraz dekonsolidacja.

Na tym tle pojawia sie nowe okresle-
nie: komodalnos¢, oznaczajace wydajne
wykorzystanie form transportu dziata-
jacych odrebnie lub zintegrowanych
multimodalnie w ramach europejskie-
go systemu transportowego, w celu
optymalnego i zréwnowazonego wy-
korzystania zasobow®. Pojecie to zo-
stalo wprowadzone na podstawie osta-
tecznej wersji (COM/2006/336) Komu-
nikatu Komisji Europejskiej do Rady
(UE), Parlamentu Europejskiego, Euro-
pejskiego Komitetu Ekonomiczno
— Spolecznego i Komitetéw Regionéw
pt. ,Logistyka transportu towarowego
w Europie — klucz do zréwnowazonej
mobilnosci”. Zatem za tym pojeciem,
w perspektywie logistycznego spojrze-
nia, miesci sie w istocie transport mul-
timodalny, zorganizowany w stopniu
znacznie wyzszym, niz to wynika
z przytoczonych definicji, gdyz oce-
na realizowanych proceséw transpor-
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Rys. 1. Multimodalny / Intermodalny taAcuch transportowy.

Cele transportu multimodalnego mo-

ga by¢ sformutowane nastepujaco:

* minimalizacja ogo6lnego czasu trans-
portu

* minimalizacja
transportu

* minimalizacja facznie czasu i kosz-
toéw transportu

* usprawnienie dostawy towaréw od
producenta do konsumenta’.

ogblnych kosztow

towych dokonywana jest dodatkowo
przez pryzmat wymogow zréwnowa-
zonego rozwoju. Oznacza to, ze oce-
na kazdego procesu transportowego
dokonywana bedzie nie tylko przez
pryzmat kosztéw i realizowanego po-
ziomu obstugi klienta, lecz réwniez
w aspekcie oddzialywania na $rodowi-
sko naturalne. Ten ostatni element
zmienia zaré6wno analize kosztow, jak

5 J. Kubicki, A. Kuriata, Problemy logistyczne w modelowaniu systemow transportowych, WKiL. Warszawa 2000, s.108.

6 Intermodal Transportation Network. A logistically linked system using two or more transport modes with a single rate. Modes are having common han-
dling characteristics, permitting freight (or people) to be transferred between modes during a movement between an origin and a destination. Multimo-
dal Transportation Network. A set of transport modes offering connections between origins and destinations. Although intermodal transportation is possi-

ble, it does not necessarily occur.

7 J. Kubicki, A. Kuriata, Problemy logistyczne w modelowaniu systemow transportowych, WKit. Warszawa 2000, s.108.
8 Wedlug moich obserwacji, znajomos¢ pojecia , komodalnosc” jest wsrod studentéw oraz praktykow transportowcéw raczej nikta. Wyszukiwarka interne-
towa Google.pl w dniu 28 stycznia 2009 roku wskazata jedynie 132 odpowiedzi dla hasta ,, komodalnosc”, oraz 8 wskazan dla hasta , transport komodalny”.
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i w odmienny sposob ksztattuje spoj-
rzenie na pozadany poziom obstugi
klienta.

Lrownowazona logistyka —
proaktywna zmiana w procesach
biznesowych

Zasada zrownowazonego rozwoju za-
ktada koniecznos¢ zintegrowanego
i kompleksowego podejscia do proce-
sow rozwojowych, to jest traktowania
ich jako wspoétzalezne i wzajemnie uwa-
runkowane procesy rozwoju spoteczne-
go, gospodarczego, ochrony i ksztatto-
wania sSrodowiska przyrodniczego,
ochrony dziedzictwa kulturowego oraz
zagospodarowania przestrzeni. W tym
tez kontekscie w logistyce mozemy mo-
wi¢ rowniez o zrownowazonych lancu-
chach logistycznych, czyli tancuchach
wyrastajacych na gruncie koncepcji logi-
stycznego imperatywu ekologicznego.
Ta koncepcja sprowadza sie do trakto-
wania tancuchéow logistycznych jako
uktadow kilku lub kilkunastu wzajemnie
sprzezonych ogniw fancucha zaopatrze-
nia i zbytu, przetwarzajacych materie
i/lub energie, umozliwiajacych tym sa-
mym realizacje potrzeb poszczegdlnych
ogniw w lancuchu logistycznym (jak
i fancucha jako catosci), z ktérymi zwia-
zana jest jednoczes$nie koniecznos$¢
usuniecia skutkéw realizacji tych po-
trzeb?. Zréwnowazona logistyka (Susta-
inable logistics) jest konsekwencjq zasto-
sowania zrownowazonego podejscia
do funkcjonowania logistycznych tancu-
chéw i sieci dostaw. Czesto w literatu-
rze przedmiotu mozna spotkac taka in-
terpretacje zrownowazonej logistyki,
ktora poszerza obszar zainteresowania
(oraz praktycznego funkcjonowania)
na te elementy, ktérymi zajmuje sie lo-
gistyka zwrotna. Mozna tez wskazaé
okreslone zasady w ksztaltowaniu pro-
cesow w ramach zréwnowazonej logi-
styki'?. Organizujac przeptywy materia-
towe w ramach dowolnego systemu lo-
gistycznego, uwzgledniajgce wymogi
ochrony srodowiska, a zatem taki dobor
odpowiedniego sprzetu, ktory spetnia
normy S$rodowiskowe (gdy realizacja

przeptywéw odbywa sie z minimalnym
negatywnym oddzialywaniem na srodo-
wisko naturalne), uzywane sa ekologicz-
ne zrédia energii, czy wystepuje dba-
tos¢ o sprawne przeplywy zwrotne — to
spelnione sg podstawowe praktyczne
zatlozenia zréwnowazonej logistyki.
Gtowne czynniki fancuchéw i sieci logi-
stycznych, majacych wplyw na stopien
oddzialywania na S$rodowisko oraz
na koszty srodowiskowe zostaly zapre-
zentowane w tabeli 1. Wymienione
zmienne pozwalajg na aktywne ksztal-
towanie strategii zrbwnowazonych tan-
cuchéw dostaw — a zatem — zréwnowa-
zonej logistyki.

oteboom w swojej pracy pt: ,Adaptive
networks. The governance for sustainable
development”!1, Jego zdaniem, taka sie¢
tworza ludzie pochodzacy z réznych
sfer spolecznych, wspoétdziatajacy, ko-
munikujacy sie, tworzacy i rozwijajacy
koncepcje (idee) majace wplyw na gru-
py, przynoszac im korzysSci (ktére oni
jako grupa rozpoznaja). Ten sposéb
myslenia i dziatania spotecznego powo-
duje, ze grupa staje sie spojna, mniej
sprzeczna w koncepcjach i dziataniach,
i jako spoteczno$¢ w sposob bardziej
sprawny moga przystosowac sie do
zmieniajacych sie okolicznosci (uwa-
runkowan). Taki proces nazwany zostal

Tab. 1. Gtéwne dziatania majgce wptyw na ksztattowanie sie kosztéw oraz oddziatywanie $ro-

dowiskowe w sieciach logistycznych.

Czynnik Zmienna
Transport 1. Transport od dostawcy do producenta i odwrotnie,
2. Transport od dostawcy do konsumenta i odwrotnie,
3. Transport od dostawcy do obiektéw przetwarzania /
przechowywania produktéw po zakofnczonym cyklu
zycia,
4. Transport od producenta do konsumenta i odwrotnie,
5. Transport od producenta do obiektéw przetwarzania /
przechowywania produktéw po zakofnczonym cyklu
zycia,
6. Transport od konsumenta do obiektéow przetwarzania
/ przechowywania produktéw po zakonczonym cyklu
zycia.
Wytwarzanie 1. Wytwarzanie u dostawcow,
2. Wytwarzanie u producentéw.
Testowanie 1. Testowanie
Alternatywy Ponowne uzycie,
po zakonczeniu cyklu zycia | Przetworzenie,
produktu Recykling,
Wytworzenie energii.

Zrodho: J. Quariguasi Frota Neto, J. M. Bloemhof-Ruwaard, J. A. E. E. van Nunen and H. W.
G. M. van Heck: Designing and Evaluating Sustainable Logistics Networks, Rotterdam School of
Management (RSM) Erasmus University, Erasmus Research Institute of Management (ERIM), 2006.

Dlaczego zréwnowazona logistyka
znalazia swoje miejsce w systemach go-
spodarczych krajow rozwinietych?
Uwazam, ze odpowiedzi nalezy poszu-
kiwa¢ w wytaniajacych sie tak zwanych
sieciach adaptacyjnych. To pojecie
wprowadzit w 2006 roku Sibout G. No-

ykoewolucja” (co-evolution). Ten proces
odpowiada miedzy innymi za rozpo-
wszechnienie sie koncepcji zréwnowa-
zZonhego rozwoju oraz stworzenie odpo-
wiedniej presji na organizacje spotecz-
ne, polityczne i gospodarcze, by rozwoj
odbywal sie z poszanowaniem zaso-

9 A. Skowronska: Logistyka jako narzedzie rownowazenia rozwoju, Ogélnopolska konferencja naukowa Zréwnowazony rozwoj w teorii ekonomii i praktyce,
Wroctaw 29-30.06.2006, Referat pobrany ze strony Katedry Ekonomii Ekologicznej http:/www.kee.ae.wroc.pl — materiat na prawach rekopisu.
10 por. http:/www.sustainablelogistics.us/about.htm (28.01.2009)

11 Eburon Academic Publisher, 2006 (Holandia), s.6.

12 Mimo, ze pierwsze informacje o ,zrownowazonym rozwoju” zwigzane byly z XVIII wieczng koncepcja niemieckiego przemysiu drzewnego, to w jej
wspolczesnym rozumieniu méwimy o okresie okofo 40 lat — od lat 70. ubiegiego wieku.
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béw naturalnych. Stad podmioty go-
spodarcze rozpoczetly (nie od razu, lecz
stopniowo'2) pod naciskiem spotecz-
nym oraz prawnym dostosowanie swo-
ich proceséw gospodarczych do wymo-
gow zréwnowazonego rozwoju. W slad
za tym nastapily dziatania tworzace
zrownowazone fancuchy dostaw, zrow-
nowazong logistyke oraz spowodowa-
ly, ze okreslenie ,zréwnowazony” za-
czeto by¢ synonimem takich przymiot-
nikéw, jak: ,nowoczesny” czy ,poste-

1)

powy .

Przestanki rozwoju przewozow
komodalnych

Powstanie, a nastepnie rozwoj prze-
wozow multimodalnych, a w $lad za
tym — komodalnych, jest odpowiedzia
na zmiany, jakie zaszty w trzech nieza-
leznych obszarach:

1. Rynku — w szczegdblnosci postrze-
gania roli klienta w osiaganiu przez
podmioty sukcesu, oraz zmiany pozycji
klienta na tymze rynku. Wspotczesny
klient, majac wieksze rozeznanie w
ofertach rynkowych oraz wieksza $wia-
domos$¢ zaréwno swoich potrzeb, jak i
mozliwosci produkcyjnych, zada od
sprzedawcy produktow coraz Scislej
dopasowanych do jego zindywidualizo-
wanych potrzeb. Wywolalo to zmiane
filozofii produkcji w wielu branzach go-
spodarki. Obecnie producenci staraja
sie by¢ jak najbardziej elastyczni i jak
najszybciej reagowaé na zapotrzebo-
wanie rynku. Wystepuje bardzo silna
konkurencja na rynku, pociagajaca za
soba daznos¢ do jak najlepszego pozio-
mu obstugi klienta koncowego i maksy-
malnego obnizenia kosztéw produkgji
oraz dystrybucji. Najwieksza, destruk-
cyjng sifa nie jest konkurencja, lecz we-
wnetrzna nieefektywnos¢ oraz zia ja-
ko$¢ obstugi. Niewykorzystana po-
wierzchnia naczepy, kontenera czy wa-
gonu kolejowego wplywa na wzrost ce-
ny dla konsumenta. Pelne wykorzysta-
nie $rodka transportu przez konsolida-
cje wysytek kilku firm, i przez to po-
dzial kosztéw, pomaga tym firmom
stac sie bardziej konkurencyjnymi. No-
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woczesne strategie funkcjonowania
tancuchéw dostaw produktow czeste-
go zakupu, jak ECR (Efficient Customer
Response) czy CPFR (Collaborative Produc-
tion, Forecasting & Replenishment) zakla-
daja rowniez konsolidacje przesylek.
2. Postepu jaki nastgpit w zakresie tech-
niki i technologii, zarowno wytwarzania,
jak i komunikowania oraz obrobki infor-

magcji. Postep techniczny, rozumiany ja-
ko proces zmian rozwojowych techni-
ki, wyrazajacy sie przez wprowadzenie
do procesu produkcji nowych, udosko-
nalonych maszyn, urzadzen, narzedzi
i nowych technologii oraz przez wyko-
rzystanie w spos6b doskonalszy istnie-
jacych zasobow, jest w ostatnich 30 la-
tach nieporéwnywalny z zadnym z do-
tychczasowych okreséw w historii no-
wozytnej. Pojawily sie nie tylko nowe
produkty, wynikajace z postepu tech-
nicznego, ale takze nowe techniki za-
rzadzania, nowe sposoby robienia inte-
reséw, nowe sposoby transferu samej
techniki i technologii, wymiany infor-
magji, porozumiewania sie ludzi, nowe
sposoby edukacji obstugi finansowej
i bankowej, zarzadzania instytucjami
zbiurokratyzowanymi, administracja.
To wszystko, co w literaturze angloje-
zycznej poprzedzamy literkg ,e” (e-
-economy, e-finance, e-marketing, e-
-biznes, e-education, e-entertaiment,
e-administration albo e-government).
Postep w dziedzinie informatyki i ko-
munikacji bezprzewodowej wraz
z technologiami identyfikacji towaru
(kody kreskowe) znacznie ulatwia s$le-
dzenie przesylek i minimalizuje ryzyko
bted6éw. Pojawily sie nowe formy orga-
nizacyjne — rozwdj ustug operatoréw
logistycznych i wzrost popularnosci
outsourcingu ustug logistycznych.
Szybki i systematyczny wzrost uzycia
konteneréow wplynal w decydujacy
sposéb na ksztaltowanie sie nowej for-
my przemieszczania tadunkéw, two-
rzac warunki do petnej integracji roz-
nych gatezi transportu pod wzgledem
rozwiazan technicznych, technologicz-
nych i organizacyjnych

3. Zmian zachodzqcych w fizycznej prze-
strzeni rynkow — zarébwno w stopniu wy-
korzystania infrastruktury, jak i sposo-

bie uzytkowania srodowiska naturalne-
go. Wsrod nich wymienia sie dwie:
wzgledy ekologii oraz zjawisko konge-
stii. W perspektywie zréwnowazonego
rozwoju istotne jest spojrzenie na
wzgledy ekologiczne. Jednym z glow-
nych argumentéw, przemawiajacych
za rozwojem ladowego transportu mul-
timodalnego w Europie, pozostajg od lat
wzgledy ekologiczne. Liczni autorzy i in-
stytucje publikujg co jaki$ czas raporty,
z ktérych wynika, iz najwiekszym zagro-
zeniem dla srodowiska naturalnego jest
transport samochodowy. Liczba nega-
tywnych skutkéw, wynikajacych z poru-
szania sie samochodéw po drogach ma
tendencje do wydtuzania sie. Wszystko
to dzieje sie w sytuacji, w ktorej trans-
port samochodowy zajmuje niekwestio-
nowang pozycje lidera na europejskim
rynku przewozéw towarowych, a jego
udzial w tym rynku siega juz bli-
sko 80%!3. Dodatkowo, w sukurs trans-
portowi multimodalnemu przychodza
tez teorie o kosztach zewnetrznych
transportu, o wyréwnywaniu konkuren-
cyjnoéci pomiedzy réznymi gateziami
transportu oraz o internalizacji jego
kosztow. W teoriach tych, ogélnie rzecz
biorac, chodzi o to, aby dokladnie zba-
dac¢ i przeanalizowa¢ negatywne skutki
oddzialywania poszczegdlnych gatezi
transportu na otoczenie, a nastepnie
opracowaé metody obliczania tych
szkdd. W rezultacie maja nastapic finan-
sowe obcigzenia uzytkownikéw trans-
portu poprzez podatki i optaty naktada-
ne na wlascicieli pojazdéw, proporcjo-
nalnie do ich wkiadu w dewastowanie
otoczenia zewnetrznego'4. Eksponujac
znaczenie koncepgji zréwnowazonego
rozwoju oraz proponujac rozwiazania
transportowe, oparte na idei komodali-
zmu, wracamy do zréwnowazonej logi-
styki, a §lad za nia — do promocji przez
oficjalne organa Unii Europejskiej za-
réwno logistyki, traktowanej jako narze-
dzie do uzyskiwania przewagi konku-
rencyjnej (kosztowej i obsiugowej)
panstw i regionow, jak tez rangi zawodu
logistyka. Zaréwno transport, jak i logi-
styka, sa promowane réwniez jako ,,sek-
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13 J. Neider, D. Marciniak-Neider, Transport multimodalny w Europie, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2005, s.12.

14 Ze wzgled6w ekologicznych lepszym rozwigzaniem jest obciazanie ich zmiennymi (kilometrowymi) optatami infrastrukturalnymi, niz optatami statymi
(np. winietami). W poszczegdlnych krajach cztonkowskich UE przystapiono do zastepowania statych oplat infrastrukturalnych (winiet) optatami kilome-
trowymi. Ta forma odptatnosci bedzie upowszechniana w catej Unii w taki sposéb, by jednolicie udostepniana byta zar6wno infrastruktura drogowa, jak
i kolejowa, wodna $rédladowa, lotnicza, morska, w zalezno$ci od charakterystyki technicznej srodka transportu, pory dnia, kategorii infrastruktury i in-
nych czynnikéw mogacych powodowac kongestie i degradacje infrastruktury.
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tor majacy kluczowe znaczenie dla spoj-
nosci spotecznej, gospodarczej i teryto-
rialnej oraz lepszej integracji regionow
peryferyjnych w rozszerzonej Unii Euro-
pejskiej” oraz ,konieczna dla gospodar-
czej efektywnosci i konkurencyjnosci,
optymalnego wykorzystania zasobow,
tworzenia mozliwoSci zatrudnienia,
ochrony $rodowiska naturalnego, walki
ze zmianami klimatycznymi oraz popra-
wy ochrony i bezpieczenstwa”1>,

Podsumowanie

Wymienione we wstepie cele zrow-
nowazonej logistyki sa realizowane
miedzy innymi w trakcie wykonywania
transportu komodalnego, za$ stopien
ich realizacji zalezy od umiejetnosci

wlasciwego zaplanowania i zorganizo-
wania przewozu przez wilasciwego or-
ganizatora. Z reguly wysoki poziom
kompleksowosci $wiadczonych ustug w
trakcie organizacji i realizowania prze-
wozu komodalnego stawia przed orga-
nizatorem takiego przewozu szereg
wymagan oraz stwarza szereg wyzwan.
Zdolnos¢ do zapewnienia pozadanej
obstugi klienta w procesie $wiadczenia
ustugi transportu multimodalnego wy-
maga organizacyjnego, sprzetowego,
kadrowego i informacyjno - dokumen-
tacyjnego przygotowania organizatora
do realizacji kompleksowych ustug lo-
gistycznych. Wiasciwie skrojona ustuga
transportu komodalnego pozwala na
zaspokojenie potrzeb klientéw w za-
kresie celow zréwnowazonej logistyki,
to jest:
* skrécenia czasu realizacji dostaw

15 por. Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej CE 187E/154 z 24.07.2008.
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* wysokiego stopnia wykorzystania in-
frastruktury, personelu

* szybkiego, bezawaryjnego przeplywu
informacji

* usprawnienia procesu zarzadzania

* zZmniejszenia zapasow

* eliminacji ogniw posrednich

* poprawy poziomu obsfugi klienta

* obnizenia kosztow przeptywu débr

* takiego oddzialywania na S$rodowi-
sko naturalne, ktére spetnia wymogi
zZréwnowazonego rozwoju.

Promogja, jak i wspieranie rozwoju
systemow komodalnych, powinna by¢
staraniem kazdego podmiotu, dbajace-
go 0 zrownowazony rozwoéj wiasnego
kraju czy regionu, o stale podnoszenie
jakosci zycia, poziomu obstugi klienta
oraz zwiekszanie efektywnosci gospo-
darowania.



