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Europejskie Stowarzyszenie Logistyczne (ELA)

WYZWANIA DOTYCZACE LOGISTYKI
STOJACE PRZED KRAJAMI
PRZYSTEPUJACYMI

DO UNII EUROPEJSKIEJ

Poglady wyrazone w tym referacie sa pogladami autora, a nie Europejskiego Stowarzyszenia
Logistycznego ani innej organizacji, chyba ze zostalo to wyraznie zaznaczone.

Przypuszczalnie mogg o sobie powiedzie¢, ze ja i moje pokolenie wychowato
si¢ w Unii Europejskiej (UE). ByliSmy §wiadkami jej powstania po podpisaniu
Traktatu Rzymskiego, nastgpnie jej rozszerzania i skutkéw jej dzialania. Bylismy
bezposrednio zaangazowani w debate na temat jej celu i wyrobiliSmy sobie dosé¢
zdecydowane poglady na jej temat. Jednak bez wzgledu na to, czy Unia Europejska
podoba nam sig czy nie, prawdopodobnie trudno by nam byto wyobrazi¢ sobie bez
niej Europg.

Jednoczesnie nalezymy do pokolenia, ktore od dwudziestu lat uczestniczy
w intensywnej globalizacji handlu. W tym czasie charakter produkcji w Europie
zmienit si¢ nie do poznania, poniewaz dziatalnos¢ produkcyjna przeniosta si¢ poza
Europe, przyciagana przez osrodki oferujace nizsze koszty. W obliczu tych zmian
gwaltownie wzrosto znaczenie i wartos¢ logistyki oraz globalnego lancucha
dostaw, w znaczacym stopniu zmieniajac lezace u podstaw gospodarek
europejskich tradycyjne rownanie kalkulacji kosztow. Pozycja Europy w nowych
warunkach gospodarczych w duzym stopniu uzalezniona jest od wykorzystania
potaczonych sit Europy.

Na tym ogoélnie zarysowanym tle pragng omowi¢ kwestie¢ rozszerzenia Unii
Europejskiej oraz wyzwan, jakie stoja przed kandydatami w dziedzinie logistyki.
Wystepujg tu jako obywatel Unii Europejskiej zaangazowany w dziedzing logi-
styki, a nie jako polityk: do wypowiedzi upowaznia mnie jedynie to, co uwazam za
nalezyta troske, jaka powinien przejawia¢ kazdy obywatel Unii Europejskiej
zainteresowany przyszloscia Europy. W glebi serca jestem rowniez pragmatykiem.

13



wwwilogistyka.net.pl

A=internetowy serwis branzowy

Artykut pobrany z portalu logistyka.net.pl

Wiecej informacji szukaj na stronie http://www.bibliotekalogistyka.pl

Graham A Ewer

I chociaz daleki jestem od braku krytycyzmu wobec Unii Europejskiej, czasem
myslg, ze bez niej wiodloby si¢ nam znacznie gorzej, wigc w interesie wlasnym jak
1 krajow starajacych si¢ o czlonkostwo musimy w sposob praktyczny wspiera¢ pro-
ces rozszerzenia, jesli tylko mamy taka mozliwo$¢. W zwiazku z tym chciatbym
omowic te kwestie z najbardziej praktycznego punktu widzenia.

W tym konteks$cie niemozliwe i doprawdy niewlasciwe byloby pominigcie
aspektu politycznego rozszerzenia Unii, nadajacego zachodzacemu procesowi real-
ne ramy. Przystapienie do Unii jest aktem politycznym, majacym na celu wejscie
do ugrupowania politycznego, cho¢ przez niektorych cel ten moze by¢ postrzegany
jako w réwnym stopniu gospodarczy i polityczny. Nie widze potrzeby, zeby tg
kwestig roztrzasac, ale mysle, ze nalezy ja uwzglednié. Bardziej istotne jest to, ze
poglady obywateli wyrazane sa w ramach procesu politycznego, a to moze by¢
niewygodne. Wielu z nas, pracujacych w handlu na pierwszej linii, nie docenia
potrzeby zaznajamiania politykow i obywateli z postrzeganymi przez nas realiami:
do tego tematu jeszcze powroce.

Wazne jest tez, aby dla naszych celow sprobowaé stworzy¢ definicje, co do-
ktadnie i1 tak naprawdeg oznacza ,rozszerzenie.” Istnieje wiele interpretacji tego
wyrazenia, zardowno wsrod tych panstw, ktore juz naleza do UE, w tym oczywiscie
krajow, ktore tak jak Polska, niedawno do niej przystapily, jak i w tych krajach,
ktore dopiero staraja si¢ o cztonkostwo w Unii (panstwach kandydujacych). W ra-
mach tych grup opinie ulegaja dalszej dywersyfikacji w zaleznos$ci od pogladow
poszczegblnych 0sob.

Jednakze mozliwe jest przyjecie uzasadnionych uogolnien. W przypadku kra-
jow juz nalezacych do UE, wierz¢ we wplyw przesztosci: istnieje powiazanie
pomiedzy obecnymi rozbiezno$ciami pogladoéw a przesztoscia. Mozna powiedziec,
ze duch UE wyrdst z dwoch zasadniczych i komplementarnych Zzrodetl. Po pierwsze,
wsérod dalekowzrocznych obywateli Europy panowato przekonanie, ze po dwoch
poteznych $wiatowych konfliktach potrzebne byto co$, co pozwolitoby panstwom
europejskim skuteczniej rozwiazywac konflikty w przysziosci. Po drugie, pan-
stwom europejskim potrzebna byla lepsza konstrukcja gospodarcza, aby kraje
zniszczone wojna mogly si¢ podnie$¢ i nie poddawac sig¢ w gospodarce swiatowej
dzigki potaczeniu sit. Ogdlnie rzecz biorac, te priorytety pozostaja aktualne do
dzi§: znaczaca czg$¢ opinii publicznej postrzega ide¢ Unii Europejskiej jako
inspiracj¢ oraz zrodlo potaczonej, politycznej jednosci. Rownie duza czg$¢ opinii
publicznej postrzega Unig¢ Europejska jako cialo gospodarcze oraz sposéb na
potaczenie sit ekonomicznych. Te dwa punkty widzenia $cieraja si¢ pomigdzy soba
— co bylo szczegdlnie widoczne w ostatnich debatach konstytucyjnych — i jest to
istotny czynnik kwestii rozszerzenia.
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Jesli chodzi o panstwa zabiegajace o cztonkostwo w Unii Europejskiej, mozna
w nich zaobserwowac podobne rozwarstwienie pogladow i podobne $cieranie si¢
punktéw widzenia, co wyraza si¢ w oczekiwaniach panstw kandydujacych. Przy-
stapienie do UE pociaga za soba polityczne korzysci z cztlonkostwa oraz uznanie na
arenie miedzynarodowej. Jednoczesnie oczekuje si¢, ze po przystapieniu odnoto-
wany zostanie znaczacy postep gospodarczy. Doswiadczenie wskazuje na to, ze
argumenty ekonomiczne czgsto spotykaja si¢ z najwigkszym zainteresowaniem
obywateli: z pewnoscia to wlasnie obywatele jako pierwsi odczuja skutki odnoto-
wanych korzysci albo strat.

Kluczowe znaczenie ma tu rozpoznanie znaczacej réznicy odnosnie do tych
dwoch szeroko zakrojonych kwestii pomigdzy cztonkami UE a panstwami kandy-
dujacymi. Musimy tez zauwazy¢, ze w takiej sytuacji czasami wystgpowac bedzie
roznica w pogladach pomiedzy obywatelem a rzadem. Dla celéw niniejszego refe-
ratu skoncentruj¢ si¢ na aspektach gospodarczych rozszerzenia — czyli przysta-
pienia nowych panstw cztonkowskich do Unii. W szczegdlnosci chciatbym sie
zaja¢ wyzwaniami, jakie w tym kontekscie stoja przed logistyka i zastanowic sie,
co mozna zrobi¢ w tym zakresie.

W tym celu musimy najpierw umiejscowi¢ Uni¢ Europejska wraz z kandydu-
jacymi do niej panstwami w ujgciu strategicznym. Tu wypada tez rozwinaé temat
wspomnianej wczesniej globalizacji. Faktem jest, Zze gospodarcze oblicze $wiata
zawsze ulegalo zmianom, lecz obecnie proces ten nabral ogromnego rzyspieszenia,
i wyglada na to, Zze przyspieszenie zostanie utrzymane.

Wzrost gospodarki Chin stanowiacych $wiatowy osrodek niskich kosztéw pro-
dukcji zostat juz odpowiednio udokumentowany. Zaczyna zwraca¢ uwagg rozwoj
ekonomiczny subkontynentu indyjskiego, ktory osiaga wskazniki obserwowane
zaledwie 10 lat temu w Chinach. Tak czy inaczej, nic nie wskazuje na to, by wyz-
wania, jakie stawia wobec nas globalizacja, miaty w przysztosci zniknac.

Oprocz tego rodzaju zmiennych czynnikéw gospodarczych, kolejne wyzwanie
kazdej gospodarce stawia rozwdj technologii. Technologia jest w stanie utatwiaé
coraz szybsze wprowadzanie zmian na kazdym froncie. Zapewnia kluczowe zdol-
nosci, ktére najpierw umozliwiaja, a nastgpnie napedzaja zmiany: w przesziosci
oznaczalto to lepsza produkcje dzigki automatyce; dzi$ bedzie to bardziej skuteczny
przeplyw informacji, a jutro, by¢ moze, nanotechnologia. Technologia przyczynita
si¢ migdzy innymi do powaznych zmian, w rownowadze gospodarczej, sprz¢zo-
nych ze zmianami spotecznymi, pomig¢dzy réznymi regionami $wiata, ktore zbyt
czgsto ponosza nieprzewidziane koszty ekonomiczne. Skutki technologii najwyraz-
niej odcisngly swoje pi¢tno na najlepiej rozwinigtych gospodarkach swiatowych —
do ktérych nalezy Europa — i daja si¢ poznaé¢ na wiele réznych sposobow, jak
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chociazby w postaci nizu demograficznego bgdacego wynikiem lepszej kontroli
urodzen, co prowadzi do zmniejszenia liczebnosci sity roboczej i1 braku wykwalifi-
kowanych kadr, a takze w postaci bardziej widocznych trudnos$ci z dokonywaniem
zmian w stabilnych branzach.

W kontekscie globalnym zanosi si¢ na zmiany, obok ktorych nie bedzie mozna
przejs¢ obojetnie. Sadzg, ze podstawowa kwestig jest sprawa nienaruszania rowno-
wagi ekologicznej. Jak dotad wypowiedziano na ten temat wiele pustych stow, ale
niedlugo mozemy dojs¢ do punktu, w ktérym przybierze on forme kosztu, w szcze-
golnosci kosztow paliwa. Pierwsza ofiarg tego podejscia stana si¢ tanie przejazdy,
po czym szybko nastapi nowe oszacowanie ekonomiki lezacej u podstawy pro-
dukcji w odleglych krajach. Tak zwane o$rodki niskich kosztow produkcji poza
Europa nie sprawdzaja si¢ dobrze w przypadku podniesienia kosztow paliw. Ma to
ogromne implikacje dla produkcji europejskiej, a takze transportu wewnatrzeuro-
pejskiego. Krotko moéwiac, zagadnienie nienaruszania rownowagi ekologicznej ma
potencjatl, ktory jest w stanie zmieni¢ globalng rownowage kosztow globalizacji.
Moze tez dojs¢ do zwrdcenia o wiele baczniejszej uwagi na inne, bardziej nie-
okreslone aspekty nienaruszania rownowagi ekologicznej — zwlaszcza na szkody
srodowiskowe.

Implikacje wynikajace z potaczenia tych czynnikow sa znaczace. Moim zda-
niem, najwazniejszym aspektem jest potrzeba takiej organizacji, ktora pozwalataby
na szybkie przystosowanie sig, najlepiej z wyprzedzeniem, do zmieniajacych sig
warunkow gospodarczych. Szczerze moéwiac, pojedynczemu panstwu demokra-
tycznemu, ktore musi pogodzi¢ sprzeczne interesy, trudno bedzie osiagnac nie-
zbedna elastyczno$¢ w podejmowaniu decyzji: jeszcze trudniej bedzie to osiagnac
ugrupowaniom panstw, takim jak UE. Dzigki polaczeniu sit mozna uzyska¢ ogrom-
na przewage, ale musimy tez stawi¢ czota trudnosciom zwiazanym z rzadzeniem
rozszerzona Unig Europejska, a takze jeszcze bardziej rozszerzona Unig Europej-
ska, oraz zrozumie¢ priorytet, jakim jest uzyskanie lepszego procesu decyzyjnego.
UE nadal ma trudnosci z opracowaniem polityki handlowej, ktéra bytaby w peni
zgodna z wymogami gospodarki globalnej oraz prawdziwie wyrazata ducha pro-
aktywnosci. Tego rodzaju trudno$ci pozostaja w centrum uwagi debaty konstytu-
cyjnej, jaka ma miejsce w ramach Unii Europejskiej. Jest to obszar zastugujacy na
zwrdcenie natychmiastowe] uwagi i zrozumienie ze strony panstw kandydujacych.
W uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze na poziomie strategicznym przystgpienie do
Unii Europejskiej oznacza tyle samo wyzwan, co rozwigzan. Mysle, ze w branzy
logistycznej fakty te sa dobrze zrozumiane; natomiast nie zawsze moge powie-
dzie¢, ze rozumie to rOwniez cate spoteczenstwo.

16



wwwilogistyka.net.pl

A=internetowy serwis branzowy

Artykut pobrany z portalu logistyka.net.pl

Wiecej informacji szukaj na stronie http://www.bibliotekalogistyka.pl

Wyzwania dotyczqce logistyki stojqce przed krajami przystepujqcymi do Unii Europejskiej

Na tym poziomie obserwujemy takze inne wzgledy, ktore w praktyce sa dot-
kliwie odczuwane, lecz maja wysoce polityczny charakter, poniewaz chodzi w nich
0 utrzymanie rownowagi pomiedzy przyjeciem standardow potrzebnych do wejscia
do UE a potrzeba uzyskania czasu na zrealizowanie poczatkowych korzysci eko-
nomicznych. Z perspektywy gospodarczej, przyjecie wspolnych standardow jest
wielce korzystne przy prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej, ale kazda zmiana
oznacza koszty, ktore trzeba ponies¢. Chodzi o odpowiednio podzielony na fazy
program doktadnie odzwierciedlajacy to, co mozna osiagnaé, finansowany z ko-
rzy$ci ekonomicznych realizowanych dzigki kazdej zmianie. Z pewnoS$cia nie cho-
dzi tu wylacznie o cen¢ zmiany: istnieje tez ryzyko powstania zawito$ci 1 stwo-
rzenia biurokracji w wyniku proéb pogodzenia przesziosci z przyszioscia. Jest to
obszar, na ktorym osoby zawodowo zajmujace si¢ logistyka musza sygnalizowac
istniejace problemy, gtdwnie po to, aby reprezentujacy ich politycy mogli przy-
stapi¢ do dziatania uzbrojeni w stosowna wiedzg, a takze po to, aby poinformowaé
spoteczenstwo i zyskaé jego wsparcie.

Wzgledy strategiczne obejmuja takze rownie drazliwa kwestig, jaka jest popra-
wa infrastruktury. Lepsza infrastruktura ma fundamentalne znaczenie zaréwno dla
nowych panstw cztonkowskich, jak i panstw kandydujacych do Unii Europejskie;.
Ma ona nie mniejsze znaczenie rowniez w ,,starej” czesci UE, mimo ze fakt ten nie
jest juz tak dobrze rozumiany. W szczeg6lnosci chodzi o to, Ze zmienit sig ksztatt
rynku wewnetrznego, a wraz z nim zmienily si¢ zewngtrzne granice i kanaty ryn-
kowe. We wspolnym interesie krajow UE lezy uznanie tego faktu i stymulowanie
handlu poprzez poprawe infrastruktury, gdzie tylko jest to mozliwe. Jednakze saldo
inwestycji w infrastrukture obcigzone jest nieunikniona spuscizna z czasow, gdy
UE byla mniejsza, a nowe $rodki w sposob nieunikniony staja w obliczu silnej
konkurencji ze strony istniejacych i planowanych przedsigwzi¢é. Ponadto diugi
czas oczekiwania na osiagnigcie zmian strategicznych oraz spotecznego uznania
dla pilnej potrzeby poprawy staje na przeszkodzie w uzyskaniu prostych odpowie-
dzi. Wspolnota Europejska, poprzez Grupe Wysokiego Szczebla ds. Transportu jest
w trakcie zaawansowanych prac majacych na celu nakreslenie przyszitych prio-
rytetow', ale zajmie to jeszcze troche czasu. Tymczasem osoby zajmujace si¢
usprawnianiem logistyki w ramach rozszerzonej Unii Europejskiej musza sprostac
realiom. Jest to kolejny obszar, w ktorym wspdlnota logistykéw musi postawi¢ na
skuteczniejsza komunikacje w celu wywarcia wplywu na toczaca si¢ debate.

Jest tez inny aspekt tego rownania strategicznego, ktory jest réwnie drazliwy,
a by¢ moze nawet bardziej nieuchwytny — ryzyko, ze ta zanikajaca praktyka moze

! Prace unijnej ministerialnej grupy ds. transportu 2005.
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zosta¢ nieswiadomie i w dobrej wierze przejgta podczas akcesji. Jest to w mniej-
szym stopniu kwestia legislacji czy przepiséw niz praktyki, i jako temat w natural-
ny sposdb wpasowuje si¢ w obszar dziatania. Myslg, ze wlasnie na tym poziomie
dziatania wspolnota logistykow ma najwigcej do zaoferowania, wigc dodam tu
kilka stéw wyjasnienia.

Osoby zawodowo zajmujace si¢ logistyka zazwyczaj posiadaja doswiadczenie
koniecznosci wspotpracy w Srodowisku konkurencyjnym, utrzymywania stosun-
kéw handlowych, a w dzisiejszych czasach czgsto maja tez jakie$ doswiadczenie
w handlu migdzynarodowym. Niewielu z nas trzeba przypominaé, ze nie kazda
technike mozna rozpowszechnia¢ w sposob wyrywkowy, mimo ze zasady i ogolne
metody rzeczywiscie daje sig szeroko zastosowac i moga one znaczaco przyczynic
si¢ do sukcesu gospodarczego. Moge poda¢ przyktady, kiedy o tym zapominano,
i kiedy wiernie odwzorowywano metody postgpowania sprawdzajace si¢ gdzie
indziej, co doprowadzito do zmarnowania czasu, pienigdzy i wysitku i zostato
niewlasciwie przyjete za czynnik zasadniczy dla procesu akcesji i po6zniejszego
sukcesu.

Nie jest to jedyne zrodto ryzyka na poziomie operacyjnym. Najwicksze wyz-
wanie dla logistyki to z pewnoscia ludzie — ich mobilnos¢, umiejgtnosci oraz zdol-
no$¢ przystosowania. Kluczowa zasada konstytucji UE jest mobilno$¢ sity roboczej
ponad granicami panstw cztonkowskich, odzwierciedlajaca swobodg obrotu towa-
rowego. W trakcie ostatniej rundy akcesji zagadnienie wolnego przeplywu sity
roboczej bylo zywo dyskutowane w wielu panstwach cztonkowskich, a niektore
z nich narzucily swoje ograniczenia. W praktyce okazalo si¢, ze masowe migracje,
ktorymi straszyli ekstremistyczni komentatorzy, nie ziscity si¢. Niemniej miat
miejsce pewien przeptyw pracownikow, zazwyczaj osob o specjalistycznych,
poszukiwanych kwalifikacjach i przejawiajacych przedsigbiorczego ducha, co po-
pchneto ich w kierunku wyprébowania nowych mozliwosci.

Tutaj chcialbym poczyni¢ kilka uwag pod adresem krajow aspirujacych do
cztonkostwa w Unii Europejskiej, odnoszacych si¢ bezposrednio do oséb zawodo-
wo zajmujacych si¢ logistyka. Dobrzy logistycy, taczacy w sobie solidne umiejet-
nosci zawodowe z ambicja 1 do§wiadczeniem, sg poszukiwani w Europie. Sadzac
po tym, co sam widziatem, istnieje ryzyko, ze z panstw przystgpujacych odptyna
utalentowani pracownicy, i to wlasnie wtedy, kiedy trzeba bgdzie tam poprawic
jakos¢ i przewage konkurencyjng po przystapieniu do Unii. Nie mozna udzieli¢ tu
jednoznacznej rady poza tym, zeby by¢ tego §wiadomym i na to przygotowanym.

Umiejetnosci logistyka to inna, cho¢ powiazana z tym sprawa. Przede wszyst-
kim powstaje pytanie o wspolne, wysokie standardy, ktoére bylyby uznawane
w catej Europie i dobrze rozumiane na calym $wiecie. Na poczatek musze o$wiad-
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czy¢, ze Europejskie Stowarzyszenie Logistyczne dysponuje zestawem takich stan-
dardow stosowanych przez Europejski System Certyfikacji Logistykow” i wpro-
wadzanych tu w Polsce pod auspicjami Polskiego Towarzystwa Logistycznego.
Tak jak w przypadku infrastruktury, czas oczekiwania jest dtugi, ale nie powin-
niSmy mie¢ zadnych watpliwosci co do zasadniczej istoty posiadania wysokich
standardéow zaréwno w krajach przystepujacych jak i w catej Unii Europejskie;j.
Jesli logistycy nie beda doktadnie wiedzieé¢, jak maja postepowaé, akcesja bedzie
utrudniona i ostabnie globalna pozycja Unii Europejskiej. Nie jest to kwestia samej
wiedzy: lepsze wyksztatcenie pociaga za soba lepsze zrozumienie nowych wyzwan
i pozwala znalez¢ sposob na sprostanie im. Z mojej perspektywy, dla 0oséb zawo-
dowo zajmujacych si¢ logistyka nie ma teraz bardziej palacej sprawy niz po-
szukiwanie utalentowanych pracownikow. W tym wzgledzie zachgcajaco dla mnie
brzmig inicjatywy WE majace na celu promowanie jakos$ci w logistyce jako zasadeg
lezaca u podstaw przyszlosci, poczawszy od tego lata’. Ta inicjatywa jest bardzo
mile widziana.

Omowiwszy pokrotce wyzwania zwigzane z rozszerzeniem Unii Europejskie;j,
zwro¢my teraz uwage na korzysci z niego wynikajace. Z perspektywy logistycznej
rysuja si¢ naprawde¢ znaczace szanse rozwoju. Nie nalezy ich ani bagatelizowac,
ani przeoczy¢, uznajac je za oczywiste.

Przede wszystkim konieczne jest zrozumienie, jaka wartos¢ ma wigksza Unia
Europejska w stosunkach handlowych w zmieniajacych si¢ warunkach gospodar-
czych na $wiecie. Razem mamy wigksza sitg, by doréwna¢ wschodzacym gospo-
darkom, a pomimo wigkszej ztozonosci, fakt posiadania pojedynczego ugrupowa-
nia reprezentujacego praktycznie cata Europg stanowi dodatkowa warto$¢ w po-
staci zjednoczonego frontu. To, Ze sytuacja odbiega od ideatu i Ze miaty miejsce
komplikacje w tworzeniu i egzekwowaniu europejskiej polityki handlowej nie
moga nas ani odciagna¢ od lezacej u podstaw zasady ani zniechgca¢ przed
podejmowaniem préb poprawy tej sytuacji. Harmonizacja rynku oraz wynikajaca
z tego infrastruktura to istotne korzysci.

Wydaje mi sig, ze to wlasnie w tym obszarze wymagajacym poprawy zarOwno
nowe jak 1 przyszte panstwa czlonkowskie maja szans¢ wnie$¢ olbrzymi wktad.
Bez wzgledu na to, czy ,stare” pafstwa unijne zgodza si¢ z tym czy nie, nowi
czlonkowie wnosza unikalny wigor oraz nowa perspektywe, czego nie mozna
zignorowacC. Nie jest to tylko kwestia nastawienia umystu: jest to takze sprawa
bardzo praktycznej natury. Przyktadowo, bardzo realna jest szansa na bezposrednie

% Dalsze informacje mozna uzyskaé na stronie www.elalog.org.
3 Dalsze informacje mozna uzyskaé na stronie http:/europa.eu.int/comm/transport/logistics/index_
en.htm.

19



wwwilogistyka.net.pl

A=internetowy serwis branzowy

Artykut pobrany z portalu logistyka.net.pl

Wiecej informacji szukaj na stronie http://www.bibliotekalogistyka.pl

Graham A Ewer

podjecie najlepszych praktyk, bez uciekania si¢ do podejécia stopniowego, z ktore-
go korzystali ci, ktorzy ja stworzyli, zwlaszcza tam, gdzie chodzi o zastosowanie
technologii. Co wigcej, kraje przystepujace posiadaja wysoko wykwalifikowana
sil¢ robocza, a koszty pracy sa bardzo konkurencyjne w poroéwnaniu ze starymi
panstwami czlonkowskimi. Nie mozna tego faktu przeoczy¢ podczas rozszerzenia.
Prawdziwa nagroda za skuteczne rozszerzenie bedzie potaczenie §wiezego wigoru
z sita solidnych, sprawdzonych praktyk, przy jednoczesnym ograniczaniu zacho-
wan zinstytucjonalizowanych.

W zwiazku z powyzszym powstaje pytanie: co musza zrobi¢ osoby zawodowo
zajmujace si¢ logistyka, aby doprowadzi¢ do satysfakcjonujacych rezultatow?
W moim mniemaniu rozwazaniu nalezy podda¢ nie wigcej niz trzy istotne czynniki.

Po pierwsze, jako logistycy musimy posiada¢ zaréwno stosowna wiedzg, jak
i informacje. Posiadanie wiedzy oznacza zrozumienie, na czym polega dziatalnos¢
gospodarcza wiasna i innych, zrozumienie zmian i czynnikéw je powodujacych, a
takze bycie rozumianym w szerokim zakresie logistyki globalnej i globalnej
gospodarki. Kluczowa rolg¢ odgrywaja tu wspolne standardy jakosci. Rownie
wazne to by¢ dobrze poinformowanym. Oznacza to trzymanie reki na pulsie i
posiadanie aktualnych wiadomosci o najnowszych zdarzeniach, co przy posiadane;j
wiedzy pozwala na oceng implikacji tych zdarzen i okreslenie sposobu dziatania.

Po drugie, musimy bardziej skutecznie porozumiewac si¢ z tymi, ktérzy nas
reprezentuja, oraz ze spoteczenstwem. Latwiej jest to powiedzie¢, niz zrobi¢ w ma-
tym lub $rednim przedsigbiorstwie. Wigkszo$¢ z nas, tacznie ze mna, pracuje nad
zadaniami powstajacymi na biezaco w trakcie wykonywania codziennych obo-
wiazkow. Ale musimy kontynuowa¢ komunikowanie si¢, w przeciwnym razie nasi
reprezentanci bgda nas zle reprezentowac, poniewaz nie beda znali praktycznych
rezultatow podejmowanych przez nich decyzji. Rownie wazne jest spoteczenstwo.
Chcieliby$my, by wigcej ludzi zrozumiato prawdziwy koszt ustug, ktore uznaja
za co$ oczywistego oraz wymagania stawiane przez nich wobec tancucha dostaw.

Na koniec, co nie znaczy, ze jest to sprawa o najmniejszym znaczeniu, kazda
osoba zawodowo zajmujaca si¢ logistyka potrzebuje trzezwego umyshu, aby wniesc
do debaty zdroworozsadkowy punkt widzenia, nie tylko w trakcie procesu przy-
stapienia, lecz takze potem. Trzezwego spojrzenia nie ucza w szkole, ale wigkszo$¢
z nas nauczyla si¢ go w ramach prowadzenia interesoOw. A postgpowanie w zwiaz-
ku z rozszerzeniem pod wieloma wzgledami przypomina prowadzenie normalnych
interesOw.

Wazng sprawa jest zachowanie impetu po przystapieniu do Unii Europejskie;.
Na pierwszy rzut oka, najwiekszym wyzwaniem dla panstw aspirujacych do czton-
kostwa w Unii jest podjecie decyzji o zgtoszeniu checi akcesji, a nastgpnie nego-
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Wyzwania dotyczqce logistyki stojqce przed krajami przystepujqcymi do Unii Europejskiej

cjowanie warunkoéw przystapienia. Nie ma watpliwosci, ze udane wejscie to
zaledwie poczatek cigzkiej pracy, ktorej na krotka mete zazwyczaj towarzysza
niedogodnosci ekonomiczne, a do tego czgsto dochodzi perspektywa pozornie
niepewnych korzysci w obliczu nowych wyzwan petnego cztonkostwa w Unii
Europejskiej. Podejrzewam, ze logistycy tak naprawdg nie zdaja sobie sprawy, ze
odgrywaja kluczowa role w wykuwaniu sukcesu jako ci ludzie, ktoérzy tacza nowe
gospodarki z gospodarkami o bardziej ustalonej reputacji. Musimy by¢ bardziej
styszalni, wybiera¢ te kwestie, ktore maja realne znaczenie dla roli logistyki,
a nastepnie komunikowac¢ je w zrozumialy sposob wiasciwym ludziom.

Jakkolwiek dramatycznie to zabrzmi, nie wolno nam zawies¢. W gospodarce
globalnej podlegajacej ciaglych zmianom i coraz wigkszym wyzwaniom Europa
przetrwa ekonomicznie jedynie pod warunkiem wykazania sig elastycznoscia
w obliczu wyzwan i szybko$cia reagowania na zmiany. Nie jest to kwestia teorii,
a przetrwanie mozliwe bedzie jedynie w wyniku wspotdziatania i skutecznego
przekazywania informacji i pomigdzy politykami, spoleczenstwem a osobami za-
wodowo zajmujacymi si¢ logistyka. W pewnym sensie, moja uwaga koncowa sta-
nowi apel do wszystkich europejskich logistykow, ktory wystosowuje w trudnym
dla nas czasie: gospodarka europejska uzalezniona jest w znaczacej mierze od nas
i od tego, czy dobrze wywiazemy si¢ ze swoich obowiazkéw. Jednakze w tym celu
niezbedne sa nam odpowiednie ramy, ktore nam to umozliwia, a to uzaleznione jest
od szerszego zrozumienia, zarowno ze strony ustawodawcow, jak i spoteczenstwa.
W konteks$cie wyzwan, jakie stawia przed nami rozszerzenie Unii Europejskiej,
jednym z najwazniejszych aspektéw jest potrzeba skutecznego komunikowania si¢
Z naszej strony.
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