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ROLA KOLEJOWEGO
TRANSPORTU LADUNKOW
W TWORZENIU SIECI LOGISTYCZNEJ

Niniejszy referat autorzy poswigcili roli transportu kolejowego w kreowaniu sieci
logistycznych. Wymiana gospodarcza, zmiany strukturalne w przewozach, budowa
paneuropejskich sieci transportowych stwarzaja konieczno$¢ tworzenia punktow
modalnych, w ktorych dokonywany jest przerob handlowy i powstaje produkt
logistyczny. Technologia informacyjna sprzyja tworzeniu partnerskich uktadow
z wieloma ogniwami tancucha logistycznego, szerzej rozumianego takze jako siec.
Jego sprawne funkcjonowanie bgdzie tworzy¢é nowa warto$¢ dla klienta. Ma w tym
swoj udziat takze dlugookresowa koncepcja marketingu relacji, wspolgrajaca
z rozwojem partnerstwa logistycznego.

Stowa kluczowe: sieci logistyczne, punkty modalne, marketing relacji, partnerstwo
logistyczne

Przestanki tworzenia sieci logistycznych — wybrane elementy

Celem dziatalnosci logistycznej jest obnizanie kosztoéw funkcjonowania przed-
sigbiorstw na rynku poprzez przejgcie czgsci czynnosci, ktore nie sa kluczowe dla
firmy przez operatora logistycznego, przy zapewnieniu wysokiego poziomu ja-
kosci. Za jego posrednictwem powinno nastgpowac przyspieszenie obiegu towa-
row w gospodarce, tj. zamiana towaréw na gotowke. Sprzyja temu zarzadzanie
logistyczne, czyli umiejetnos¢ dokonania stosownej analizy proceséw biznesowych
partnera handlowego, wkomponowanie si¢ w te procesy i skracanie czasu ich
realizacji.

Obecnie coraz wigcej firm w mniejszym lub wigkszym stopniu stara si¢ ofe-
rowaé roéznego rodzaju ustugi logistyczne, gldéwnie oparte na rozleglej sieci in-
formatycznej, pozwalajace na integracje z systemem informatycznym klientéw
i dostawcow. W ten sposOb firmy zapewniaja sobie sprawny obieg informacji
tyczacych:

— stanu zapasow,
— miejsca przebywania danej przesyiki,
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— nieprawidlowosci (op6znien, uszkodzen, zaginigc),

— dokumentdw, zlecen, zestawien,

— wyliczania cen za ushugi,

— zarzadzania relacjami z klientami, np. badania rynku, analizowania uwag doty-
czacych ustug w celu ich lepszego dopasowania do potrzeb klientow,

— dokonywanych ptatnosci.

Powyzsze elementy w polaczeniu z odpowiednim skoordynowaniem produkcji
z przeptywami materialowymi oraz wyrobami gotowymi, przeznaczonymi dla
finalnego odbiorcy, prowadza do optymalizacji kosztoéw, ktora jest jednym z pod-
stawowych celow wspolczesnego zarzadzania procesami produkcji. Dziatania te
zmierzaja do zredukowania zapotrzebowania na ustugi transportowo-magazynowe
zardbwno w fazie zaopatrzenia materiatowego, jak i w fazie dystrybucji wyrobow
gotowych. Realizacja tych zadan prowadzi do powstawania logistycznych plat-
form, skupiajacych na okreslonym obszarze tzw. realizatorow ushug logistycznych,
czesto podejmujacych wspdlne dzialania.

W dobie globalizacji coraz wigkszego znaczenia nabierajg te obszary wspot-
pracy migdzynarodowej, ktore opierajq sig na szybkosci przeptywu informacji, wy-
mianie mysli technicznej, umiejgtnosci przystosowania si¢ do dzialania w warun-
kach dynamicznie zmieniajacego si¢ otoczenia rynkowego. Wymiana doswiadczen
i podejmowanie wspdlnych inicjatyw prowadza do powstawania nowatorskich
rozwiazan logistycznych i w konsekwencji do taczenia ze soba poszczegdlnych
elementow tancuchow dostaw, tj. do integracji systemow logistycznych poprzez:

e planowanie optymalnych tancuchow dostaw,

e analize 1 wybodr najlepszych uslugodawcow dla kazdego ogniwa w tancuchu
dostaw,

e stworzenie jednolitego i optymalnego rozwiazania dla tancucha dostaw,

e oferowanie rozwiazan o charakterze globalnym (sieci paneuropejskie),

e rozwijanie i ulepszanie dotychczasowych koncepcji i rozwiazan.

Jednak w warunkach spadku koniunktury gospodarczej coraz trudniej wej$é
na rynek transportowo-spedycyjno-logistyczny TSL, co spowodowane jest wzros-
tem barier dost¢pu, m.in. ograniczeniem mozliwo$ci dopltywu mi¢dzynarodowego
know-how. Dlatego tylko przedsigbiorstwa nakierowane na partnerska dziatalnos¢
biznesowa beda w stanie przetamac te bariery i utrzymaé, a nawet wzmocnic¢ swoja
dotychczasowa pozycj¢ rynkowa.

W ostatnim okresie rowniez w dziataniu wigkszos$ci polskich przedsigbiorstw
obserwujemy duzy wzrost znaczenia logistyki. Zintegrowane tancuchy dostaw sa
dzi§ powszechnie uwazane za rozwigzania o najwigkszych mozliwosciach uzyska-
nia oszczednos$ci i generowania zyskow.

Bardzo szybko sytuacje t¢ wykorzystaty male i $rednie firmy spedycyjno-trans-
portowe, ktore rozpoczely tworzenie lokalnych centrow logistycznych, stanowia-
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cych poczatkowe lub koncowe ogniwo kanatu logistycznego. Wiele tego rodzaju
obiektow powstato na przyktad wokdt Warszawy i Poznania. Jednak pomimo
licznych koncepcji lokalizacji w naszym kraju centrow logistycznych o znaczeniu
migdzynarodowym (dla przykladu projekt Instytutu Logistyki i Magazynowania
z Poznania, prof. Leszka Mindura, Instytutu Morskiego w Gdansku czy PKP
CARGO SA itp., ktore zasadniczo wskazuja te same miejsca jako optymalne dla
tego rodzaju inwestycji) do dzi§ nie powstalo zadne. Nie powstat rowniez zaden
program rzadowy, ktory zaktadalby budowe sieci centrow logistycznych. Pomimo
ze w Sektorowym Programie Operacyjnym na lata 2004-2006 Ministerstwa Infra-
struktury istnieje zapis o popieraniu budowy kolejowych terminali kontenerowych
i centrow logistycznych oraz rozwoju transportu intermodalnego, to tylko budowa
Migdzynarodowego Centrum Logistycznego w Stawkowie moze liczy¢ obecnie na
wsparcie rzadu. Nalezy jednak zdawac sobie sprawg, iz w warunkach rozwinigtej
gospodarki rynkowej tego rodzaju podmioty nie powinny powstawaé w wyniku
decyzji administracyjnych, podejmowanych na réznych szczeblach (ministerstwa,
wladz centralnych regionalnych czy tez lokalnych), lecz stanowi¢ naturalng od-
powiedz na popyt na ustugi o charakterze logistycznym. Wiadze administracyjne
miatyby jedynie wspiera¢ i promowac te projekty, jak réwniez stwarzaé sprzyja-
jace warunki do ich powstawania, np. poprzez budowe infrastruktury towarzysza-
cej, tj. budowg sieci drog, sieci kanalizacyjnej lub zastosowanie odpowiednich ulg
podatkowych dla operatorow logistycznych.

Sieci logistyczne — ujecie teoretyczne

W ramach wspdlnego rynku europejskiego wiele firm z réznych sektorow
poszukuje mozliwosci poprawy pozycji konkurencyjnej. Klient dokonuje wyboru
miejsca zakupu produktu, ktorego komponenty wytwarzane sa przez organizmy
gospodarcze takze w roznych miejscach, w odpowiedniej kolejnosci i sekwencjach.
Powstajace w ten sposob wzajemne zaleznosci i powiazania tworza tancuchy
dostaw.

Tak rozumiany tancuch dostaw mozemy zdefiniowac jako sie¢ powiazanych
1 wspoétzaleznych organizacji, ktore dzialaja na zasadzie wzajemnej wspoOlpracy,
wspolnie kontroluja, kieruja i usprawniaja przeplywy rzeczowe i przeptywy infor-
macyjne od dostawcéw do ostatecznych uzytkownikéw [1]. Jest to jednak, jak
zauwaza J. Witkowski, szczegdlny przypadek sieci logistycznych, w sktad ktorej
wchodzi centrum — lider wraz z elementami konicowymi, koordynowanymi i zinte-
growanymi w ramach odpowiednio zaprogramowanych relacji [2].

Pojecie sieci jednak jest dalece szersze. Grupuje firmy niezalezne, kooperujace
ze soba, ksztattujace swoje relacje bardzo elastycznie, mozna powiedzie¢, po par-
tnersku. Efektywno$¢ takich sieci zalezy od stopnia zorganizowania, skonfiguro-
wania hierarchicznych zalezno$ci, podmiotow uczestniczacych w sieci i taczacych
je stosunkéw. W sensie przestrzennym rzecz dotyczy konfiguracji struktury po-
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wiazan, rodzaju struktur wystepujacych w sieci i zaleznosci migdzy lokalizacja
klienta, produkcji, transportu, punktow modalnych, ktére uczestnicza w procesie
przepltywu lub, przez ktore przeptywaja logistyczne produkty. Uczestnikéw takich
sieci wiaza okreslone zaleznosci i relacje logistyczne, szerzej gospodarcze. Zreszta
zagadnienia sieci logistycznych nie mozna rozpatrywac bez szerokiego kontekstu
rozwoju gospodarczego i rozwoju przedsigbiorstw, w tym strategii zarzadzania
podmiotami gospodarczymi o miedzynarodowym zasiggu dziatania oraz rozwoju
infrastruktury [3].

Stad potrzeba pilnego rozwoju infrastruktury liniowej i punktowej w Polsce
(réwniez w transporcie kolejowym), ktdéra w duzej mierze decyduje o sprawnosci
funkcjonowania sieci logistycznej zarowno w aspekcie czasowym, jak i przestrzen-
nym oraz jej konfiguracji.

Przyktad rodzajow sieci logistycznych przedstawia rys. 1.

Sieci logistyczne

uktad hierarchiczny

Policentryczne Hierarchiczne

Sieci
wirtualne Sieci Koordynowane Koordynowane
oparte na lokalne przez przez
wieziach oparte na przedsiebiorstwo przedsigbiorstwo
informa- konta.ktach produkcyjne handlowe
cyjnych osobistych
Sieci dostaw Sieci dostaw Koordynowane

oparte na oparte na

wieziach udziatach przedsiebiorstwo
technicznych kapitatowych logistyczne

Rys. 1. Rodzaje konfiguracji sieci logistycznych

— rodzaj wiezi

Zrodto: M. Ciesielski, Sieci logistyczne, AE, Poznan 2002, s. 22.
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W praktyce kolejowego transportu towarowego nalezy wskaza¢ zjawiska kon-
solidacji, integracji i tworzenia sieci, ktora umozliwia wykorzystywanie zasobow
partnerow, wspoélne realizowanie przedsigwzig¢ oraz wykorzystywanie efektow
synergii. Przyktadem sa koleje niemieckie i ich alianse z kolejami holenderskimi
1 dunskimi oraz budowa sieci powiazan w catej Europie. Przejecie Firmy Stinnes
AG przez DB CARGO otworzyto zupetie nowa jakos¢ w kolejowych przewozach
na europejskim rynku transportowym. Ta integracja stworzyta lancuchy powiazan
1 powigkszyta zdecydowanie pakiet mozliwosci logistycznych. Jak mozna bylo
przypuszczaé, pozycja globalna, wielko$¢ organizacyjna tej korporacji i segmenty
dziatania stworzyly sie¢ logistyczna w transporcie kolejowym dotad niespotykana
na taka skale [4]. Zaprezentowany przyklad jest znamienny, bo wskazuje na budo-
we przedsigbiorstw sieciowych, ktore wsparte nowoczesnymi rozwiazaniami infor-
matycznymi klasy ERP i SCM moga sprzyja¢ powstawaniu w transporcie kole-
jowym wirtualnych przedsigbiorstw kolejowych, czyli e-rail CARGO. Interesujace
rozwazania w tym wzgledzie przeprowadza W. Paprocki, podkreslajac, iz sukces
w nowej gospodarce na liberalizowanym i otwartym rynku transportu kolejowego
odniosg te podmioty, ktore wpisza si¢ do swiata gospodarki wirtualnej i stworza
elektroniczne wigzi z klientami, podwykonawcami zlecanych ustug [5]. Tym bar-
dziej, ze tendencja w komunikowaniu oraz kolejowe procedury administracyjne
zmierzaja do form elektronicznych (np. elektroniczny list przewozowy).

Zdaniem W. Paprockiego, potencjat wytworczy w e-rail CARGO bedzie ksztal-
towany elastycznie, przy wykorzystaniu rozwiazan organizacyjnych, finansowych
oraz informacyjnych. Tego typu organizacja skazana bedzie na elektroniczne wigzy
informacyjne takze z innymi podmiotami zaangazowanymi w proces przewozowy,
np. organami administracji rzadowej, celnymi, granicznymi itd. Podstawowa kon-
cepcja zarzadzania tancuchami logistycznymi (SCM) bedzie opiera¢ si¢ na:

e integracji dziatan podmiotu z jego otoczeniem na wszystkich etapach procesu
logistycznego,

e podporzadkowaniu dzialan wszystkich podmiotow uczestniczacych w procesie
dystrybucji jednemu programowi,

e podporzadkowaniu dziatania celom obstugi satysfakcjonujacej klienta,

e minimalizacji kosztow procesu logistycznego.

Przedstawia to rys. 2 na nastgpnej stronie.

Wspomniany wyzej aspekt przestrzenny sieci dotyczy jej konfiguracji, czyli
ustalenia ilo$ci 1 struktury punktéw sieci i drog wykorzystanych do przeptywu
produktow w sieci. Wymaga to podjgcia decyzji logistycznych co do lokalizacji
sieci i jej poszczegolnych obiektéw nazywanych punktami modalnymi sieci.
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Wzrastajgca pewnosc¢ planowania / Pogtebiony stopien szczegétowosci

Wspétpraca miedzy przedsiebiorstwami

Prognoza sprzedazy

Procesy
wspomagane

| Sprawdzanie dostepnosci

Planowanie potrzeb zaopatrzeniowych

Planowanie sieci logistycznej
Strategiczne

planowanie | Planowanie zaopatrzenia
sieci

sprzedaz

zaopatrzenie

Planowanie produkciji

| Planowanie dystrybucji

| Planowanie zapasow

dziatalnosc¢
przewozowa
(produkcja)

dystrybucja

| Planowanie proceséw przewozowych

Monitoring i controlling dziatan sieciowych

dostawy

strategiczne

taktyczne operacyjne

Rys. 2. Elementy sktadowe oprogramowania typu SCM (Supply Management Software)

Zrodio: W. Paprocki, Nowoczesne przedsiebiorstwo kolejowe CARGO, TOR, Warszawa 2003, s. 309.
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Do punktéw modalnych zaliczany m.in. magazyny, centra logistyczne, wegzly
transportowe. W $wietle wejscia Polski do struktur UE i wlaczenia do 2010 roku
do europejskiej sieci transportu kolejowego polskiej sieci (5,3 tys. km) niezmierne
wazne jest usytuowane tych punktow na terenie Polski. Przypomnijmy, ze przez
terytorium naszego kraju przebiegaja cztery bardzo istotne eurokorytarze trans-
portowe, ktdre zostaty przedstawione ponizej na rys. 3.

Polska na tle szlakow
komunikacyjnych Europy

Rys. 3. Polska na tle szlakow komunikacyjnych Europy

Co wigc powinno decydowaé o miejscu powstania duzego miedzynarodowego
centrum logistycznego jako punktu modalnego sieci logistycznej? Jednym z czyn-
nikdow sprzyjajacych jest z pewnos$cia znaczne zaggszczenie przemystu, szczegol-
nie na obszarach, gdzie produkowane sq wysoko przetworzone towary, przemyst
przetworczy jest dobrze rozwinigty oraz istnieja znaczne skupiska ludnosci, co
stwarza duze zapotrzebowanie na tego typu uslugi. Nie bez znaczenia jest odpo-
wiednio rozwinigta infrastruktura komunikacyjna, umozliwiajaca potaczenie roz-
nych systemow transportowych. Przez lokalizacje te powinny réwniez przebiegac
gtéwne potoki fadunkowe w danym rejonie, jak réwniez korytarze transportu mig-
dzynarodowego.

Czynnikow, ktore maja wigkszy lub mniejszy wpltyw na wybor lokalizacji
centrum logistycznego, mozna by wymieni¢ jeszcze wigcej, lecz z pewnoscia pla-
nowanie budowy nowego centrum logistycznego kazdorazowo nalezy rozpoczac
od okreslenia prawdopodobnej konfiguracji sieci logistycznej, stanowiacej jego
otoczenie, ktora w przysztosci moze decydowaé o powodzeniu danej inwestycji.
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Budowa duzego miedzynarodowego centrum logistycznego bez wilasciwego roz-
poznania spodziewanych potokow, jak rowniez wczesniejszego scharakteryzowa-
nia przyszlych partnerow sieci logistycznej, nie miataby sensu.

Centra logistyczne PKP CARGO SA oraz punkty koncentracji
prac ladunkowych jako punkty modalne sieci logistycznej

Majac na uwadze powyzsze zatozenia, PKP CARGO SA przeanalizowalo
mozliwosci utworzenia centréw logistycznych, funkcjonujacych w oparciu o eko-
logiczny transport kolejowy. Dla ograniczenia kosztow zwiazanych z realizacja
tych inwestycji uwzgledniono réwniez mozliwos¢ wykorzystania posiadanego
potencjatu technicznego oraz wolnych terenéw. W ramach tych przedsigwzigé
przeanalizowano wielkosci przewozowe do aglomeracji o najwyzszym uprzemy-
stowieniu, perspektywach inwestycyjnych i strukturg tych przewozow, biorac pod
uwage zaroOwno nadanie, jak i przybycie oraz prognozowane przewozy na kolejne
lata i oczekiwania klientow wobec PKP CARGO SA. Na tej podstawie dokonano
wstepnego typowania potencjalnych miejsc lokalizacji centréw logistycznych,
kierujac sig¢ przydatnoscia terenu dla aktualnych i proponowanych funkcji handlo-
wych, jego biezacym wykorzystaniem i planowanym zagospodarowaniem przez
kolej, infrastruktura miejsca wskazania oraz planami zagospodarowania przestrzen-
nego, opracowanymi przez administracj¢ samorzadowa. Sa to nastgpujace lokali-
zacje: Gliwice, Poznan, Malaszewicze, Wroctaw, Warszawa.

PKP CARGO SA popiera tez ideg utworzenia centrow logistycznych w Staw-
kowie, Szczecinie oraz w jednym z miast Trojmiasta, tj. Gdyni lub Gdansku, lecz
centra te powstawac beda zasadniczo na terenach nie nalezacych do PKP SA.

Krotka charakterystyke poszczegolnych lokalizacji przedstawiono ponize;.

Poznan

Aglomeracja poznanska potozona jest na skrzyzowaniu kolejowych i1 drogo-
wych szlakoéw tranzytowych potnoc — potudnie, wschod — zachéd. Przez Poznan
przebiega tez kolejowa magistrala euroazjatycka E-20 oraz magistrala E-59 taczaca
Skandynawie z Europa Srodkowa. Ponadto Poznan polozony jest w sasiedztwie
drogi krajowej nr 11 Poznaf — aglomeracje Gornego Slaska, w odlegtosci ok. 5 km
od drogi szybkiego ruchu (planowanej autostrady 2/A2 ), ok. 3 km od nowo
budowanego wezta tej autostrady Poznan Krzesiny, jak rowniez 5 km od lotniska
wojskowego, na ktorym w przysztosci ma zosta¢ wydzielony terminal cargo.

Proponuje sig, aby cz¢$¢ kolejowa CL Poznan zlokalizowana zostata docelowo
na obszarze okoto 30 ha gruntéw lezacych na stacji Poznan Franowo pomigdzy
grupami toréw. Tereny proponowane bezposrednio sasiaduja z projektowanym
przez wtadze miejskie CL i w sposob naturalny — tak pod wzgledem terytorialnym,
jak i technologicznym — uzupehiatyby koncepcje CL o infrastrukture i transport
kolejowy.
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Gliwice

Strategiczna lokalizacja Gliwic wynika z bezposredniej bliskosci glownego
skrzyzowania transeuropejskich autostrad A-1, A-4 wspomaganych drogami szyb-
kiego ruchu DK-84, DK-1, DK-15 oraz Drogowej Trasy Srednicowej. Rownie
waznymi argumentami przemawiajacymi za ta lokalizacja jest przebieg linii kole-
jowej CE-30 oraz bliskie sasiedztwo linii CE-59 i CE-65, terminal kontenerowy
Gliwice Sosnica oraz stacja Gliwice Port, przy ktorej powstata specjalna strefa
ekonomiczna oraz istnienie portu rzecznego na kanale gliwickim. Atuty te podnosi
posiadana przez PKP SA infrastruktura, a ponadto mozliwe do zagospodarowania
tereny.

Podstawowym terenem, na ktorym proponuje si¢ lokalizacje centrum logistycz-
nego w Gliwicach, jest terminal kontenerowy wraz z terenami po bytych grupach
I, IT i III stacji rozrzadowej Gliwice oraz tereny bylej lokomotywowni Gliwice,
o facznej powierzchni okoto 80 ha.

Zaktada sig, iz w sktad Centrum Logistycznego w Gliwicach weszlyby tez nie
eksploatowane obecnie obiekty bytej lokomotywowni Gliwice, tj. budynek admini-
stracyjny, budynki zaplecza technicznego oraz hale z przeznaczeniem na magazyny
$redniego sktadowania.

CL Gliwice o charakterze ponadregionalnym wspoipracowaé bedzie z pro-
jektowanym migdzynarodowym centrum logistycznym w Stawkowie, wspoélnie
oferujac komplementarne ustugi logistyczne w przewozach migdzynarodowych
i wewngtrznych.

Malaszewicze

Mataszewicze leza w drugim europejskim korytarzu transportowym na linii
kolejowej E-20 Paryz — Moskwa, na granicy z Biatorusig. Oprocz obstugi naj-
wazniejszego kolejowego przejscia granicznego na granicy wschodniej w zakresie
przyjmowania i zdawania przesytek, do podstawowych zadan tego rejonu nalezy
przetadunek towaréw kierowanych ze wschodu na zachéd.

Potozenie na magistrali kolejowej E-20 Paryz — Berlin — Warszawa — Moskwa,
ktorej przedtuzeniem jest magistrala transsyberyjska, stwarza dogodne mozliwosci
przewozu koleja towarow pomigdzy Europa Zachodnia a Rosja i innymi krajami
bytej WNP oraz krajami Dalekiego Wschodu.

Przez Mataszewicze przebiega réwniez magistrala drogowa E-2 Warszawa —
Moskwa, a w przyszto$ci przebiega¢ bedzie autostrada europejska A-2 taczaca
Berlin z Moskwa. W poblizu projektowanego Centrum Logistycznego PKP znaj-
duja si¢ trzy drogowe przejscia graniczne z Bialorusia:

e samochodowe towarowe w Koroszczynie,
e samochodowe osobowe w Terespolu,
e samochodowe towarowe i osobowe w Stawatyczach.
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Centrum Logistyczne Malaszewicze o tacznej powierzchni ok. 195 ha projek-
towane jest na terenach terminalu przetadunkowego T-2, terminalu kontenerowego
T-3, wolnych terenach przylegajacych bezposrednio do terendow stacji oraz pun-
ktow przetadunkowych Kowalewo, Podsedkéw, Raniewo i Wolka. Utworzenie
centrum logistycznego pozwoli na:

— popraweg sprawno$ci formowania zwartych pociagdw towarowych,

— rozw¢j technik przewozow kombinowanych w relacjach krajowych i migdzy-
narodowych,

— rozw0j kolejowych ustug logistycznych,

— rozszerzenie zakresu dziatan na obstuge tadunkow drobnicowych,

— uzyskanie przewagi konkurencyjne;j.

Warszawa

Ochrona $rodowiska naturalnego (redukcja emisji spalin i hatasu), problemy
komunikacyjne aglomeracji warszawskiej, uktad drog, bardo dobra dostgpnos¢ do
linii kolejowych oraz posiadane przez PKP SA tereny i istniejaca infrastruktura
mialy istotne znaczenie przy rozpatrywaniu lokalizacji budowy centrow logistycz-
nych. Wokotl aglomeracji warszawskiej powstato, co prawda, juz wiele duzych
magazynow, ktore petnia w mniejszym lub wigkszym stopniu funkcje centrow
logistycznych, lecz nalezy zaznaczy¢, ze nastawione sa one przede wszystkim na
obstuge transportu samochodowego.

W celu maksymalnego ograniczenia przejazdu samochodéw przez centrum
miasta oraz przez mosty przyjeto naturalng symetrig, jaka tworzy w Warszawie
rzeka Wista. Zaproponowano, aby w prawobrzeznej i w lewobrzeznej czgsci miasta
zlokalizowane byly terminale kontenerowe, wokot ktorych nalezatoby utworzy¢
dwa centra logistyczne ($cisle ze soba wspolpracujace i zmierzajace do utworzenia
jednego podmiotu gospodarczego), przygotowane do obstugi réznorodnego asor-
tymentu towarow.

Rozpatrujac poszczegdlne lokalizacje, kierowano si¢ roOwniez zasada, aby pla-
nowane lokalizacje byly zgodne z zamierzeniami wiadz samorzadowych, a wigc
zgodne z planami zagospodarowania przestrzennego miasta.

W aglomeracji warszawskiej utworzenie CL rozpatrywane jest na terenie stacji
Warszawa Gtowna Towarowa (ul. Ordona) oraz na terenie stacji Warszawa Wschod-
nia Towarowa. Laczny obszar przysztego centrum logistycznego to ok. 22,5 ha.

Wroclaw
Do najwazniejszych czynnikow przemawiajacych za utworzeniem centrum

logistycznego w stolicy Dolnego Slaska naleza:

e gestos¢ zaludnienia;

e gestose istniejacej infrastruktury transportowej: autostrada A 4, gléwne drogi
krajowe i migdzynarodowe, dtugos¢ sieci kolejowej, skrzyzowanie gtownych
drog kolejowych: potnoc — poludnie i wschod — zachdd, kolejowe i drogowe
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przejscia graniczne CD i DB, wroctawski port lotniczy na Strachowicach,

wroctawski port rzeczny;

e potencjatl gospodarczy: zaklady przemystowe, kopalnie materialow budowla-
nych, dobrze zorganizowany sektor uslug handlowych;

o strefy ekonomiczne;

e firmy przewozowe i spedycyjne.

Sprzyjajace uwarunkowania lokalizacyjne wynikaja z dobrze rozwinigtej sieci
drog kotowych i kolejowych aczacych centralnie Wroctaw z o§rodkami produkcji
przemystowej, centrami ustugowymi i strefami ekonomicznymi. W strukturze
przewozow kolejowych dominuja przewozy masowe ze znacznym udzialem eks-
portu i tranzytu. Proponowana lokalizacja Dolnoslaskiego Centrum Logistycznego
obejmuje obszar ok. 30 ha w bezposrednim sasiedztwie stacji rozrzadowej Wroclaw
Brochow oraz projektowanej drogi krajowej 456 w kierunku Opola.

Szczecin

W Szczecinie istnieje mozliwo§¢ wykorzystania pod budowg przysztego cen-
trum logistycznego okoto 6,5 ha terenu nalezacego do PKP SA, lezacego na stacji
rozrzadowej Szczecin Port Centralny i bezposrednio sasiadujacego z terenami
portowymi, na ktérych Zarzad Morskich Portéw Szczecin i Swinoujscie planuje
utworzy¢ centrum logistyczne.

Rozmieszczenie poszczegdlnych centrow logistycznych ilustruje rys. 4.

PKP CARGO

Spéika Akcyjna

Centra logistyczne na sieci PKP S.A.

Rys. 4. Proponowane lokalizacje utworzenia przez PKP CARGO SA
centrow logistycznych
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Przy wyborze powyzszych lokalizacji brano rowniez pod uwage istniejaca juz
infrastrukture kolejowa, dogodne potaczenia komunikacyjne oraz mozliwos¢ kon-
centracji masy tadunkowe;j.

Centra logistyczne pracujace w sieci w zasadniczy sposob pozwola poprawic
konkurencyjno$¢ przewozow kolejowych, poniewaz poprzez ich utworzenie mo-
zemy:

e poprawi¢ sprawnos¢ i elastycznos¢ kierowania ruchem towarowym oraz zwigk-
szy¢ produktywnos¢ i rentownos$¢ zwartych pociagéw towarowych;

e ograniczy¢ wielko$¢ wykonywanej pracy manewrowej;

e postawi¢ na rozwdj technik przewozow kombinowanych w relacjach krajo-
wych i migdzynarodowych;

e dokona¢ zmiany systemu formowania pociagéw z pojedynczych wagonow,
tworzac oferte dostaw bezposrednich i koncentracje ushug stacyjnych. Oznaczaé
to bedzie rozwoj krajowych ustug logistycznych na bazie wielofunkcyjnych
stacji, wokotl ktorych rozwijataby sig sie¢ ustug dystrybucyjnych, nazwanych
,»obstuga na zamowienie”;

e rozszerzy¢ zakres dziatania na obstuge tadunkéw drobnicowych;

e poprawic¢ jako$¢ przeptywu informacji o powierzonym towarze.

Nowy model funkcjonowania przewozow, wykorzystujacy centrum logistyczne
umozliwi §wiadczenie uslug w systemie door to door, zagwarantuje wlasciwy ter-
min dostawy i obejmie oferta kompleksowych ustug wszystkich klientow.

Przeprowadzone analizy potwierdzaja rowniez zatozenia, iz budowg centrow
logistycznych, obstugiwanych zasadniczo przez transport kolejowy, nalezy rozpo-
cza¢ od modernizacji lub budowy nowych terminali kontenerowych, wokét ktérych
powstana pola inwestycyjne pod przyszte magazyny operatorow logistycznych.

Uwazamy, iz najlepsza forma organizacyjna dla nowo powstatych centrow
logistycznych byloby utworzenie Spotek Akcyjnych (wzglednie Spoétek z o.0.),
powiazanych ze soba pod wzgledem organizacyjnym i prawnym np. w postaci hol-
dingu. Utatwitoby to wspotprace z wladzami lokalnymi oraz innymi podmiotami
gospodarczymi, jak rowniez obnizyloby koszty dzialalnos$ci biezacej. Taka organi-
zacja sprzyjac¢ bedzie rowniez ich wspdlnemu dziataniu w sieci logistyczne;j.

Dazac do usprawnienia organizacji przewozOw oraz ograniczenia kosztow,
PKP CARGO SA planuje zmniejszenie ilosci stacji bezposrednio obstugujacych
klientéw na rzecz organizacji punktéw koncentracji tadunkow i wdrozenia systemu
dowozu i odwozu towardow transportem samochodowym do miejsc wskazanych
bezposrednio przez klientéw. Przewiduje si¢ stworzenie kilku takich punktow na
terenie kazdego z Zaktadow Przewozoéw Towarowych. System ten umozliwi reali-
zacje dostaw typu door to door oraz podwyzszy standard obstugi klientow.

Waznym elementem uzyskiwania przewagi konkurencyjnej stanowia bocznice.
Traktowac je nalezy jako centra koncentracji przewozow, czyli punkty wokot kto-
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rych gromadzone bgda towary, a nastgpnie wysytane w sktadach catopociagowych.
PKP CARGO SA zamierza pethic rolg opiekuna klientdéw posiadajacych bocznice,
wystepowac w stosunku do innych spotek PKP SA oraz podmiotow zewngtrznych
jako przedstawiciel klientow.

Warunkiem umocnienia pozycji PKP CARGO SA na rynku w zakresie trans-
portu towarow i $wiadczenia ushug logistycznych jest konieczno$¢ dostosowania
ilosciowego 1 jakosciowego taboru do potrzeb rynku i preferencji klientow. Przede
wszystkim nalezy zwigkszy¢ udzial nowoczesnego, zgodnego ze standardami UE
taboru specjalistycznego. Nasza Spotka dazy do pozyskania takiego taboru do
obstugi przewozow kombinowanych i konwencjonalnych. Dzigki niemu mozliwy
bedzie przewo6z tadunkéw wyjatkowo cigzkich, masowych, niebezpiecznych, po-
nadgabarytowych i innych (np. typu ACTS).

Konieczne jest takze pozyskanie lokomotyw dwusystemowych lub wielosy-
stemowych. Beda one potrzebne zaréwno do obstugi ruchu towarowego w kraju
jak i sktadow wyjezdzajacych za granice Polski do krajow UE.

Kolejnym wyzwaniem ktéoremu nalezy sprosta¢ to liberalizacja rynku kolejo-
wych uslug transportowych oraz kontynuacja modernizacji infrastruktury i po-
prawa efektywnosci systemu transportowego.

Unia Europejska od dawna poszukuje nowych rozwiazan pozwalajacych na
kreowanie silnego wzrostu gospodarczego, przy zachowaniu efektywnego systemu
transportowego, pozwalajacego na osiagnigcie w pelni korzysci na rynku wew-
ngtrznym. Rozwigzania te daza do sukcesywnego zmniejszania roli transportu
drogowego i promocji alternatywnych $rodkéw transportu, takich jak transport
kolejowy czy wodny. Podobna polityka powinna by¢ wdrazana rowniez w naszym
kraju. W Polsce, pomimo poprawnej geograficznie struktury sieci transportowej,
obecny system charakteryzuje si¢ niedoborami podazy w pewnych jej czesciach,
wysokimi kosztami eksploatacji i matla elastycznoscia wobec zmian popytu.
Dotyczy to glownie transportu kolejowego. Dlatego w obecnej sytuacji bardzo
trudno zwigkszy¢ udzial transportu kolejowego w przewozach towaréw. Transport
samochodowy jest bardziej konkurencyjny od transportu kolejowego. Sktada sig¢ na
to kilka przyczyn:

e brak polityki panstwa promujacej ekologiczne $rodki transportu, tj. transport
kolejowy, morski, wodny $rodladowy,

e w przeciwienstwie do transportu samochodowego PKP ponosi catkowite
koszty zwiazane z utrzymaniem infrastruktury,

e brak odpowiedniej iloSci terminali kontenerowych i centrow logistycznych
umozliwiajacych rozwdj transportu kombinowanego, intermodalnego oraz
$wiadczenie uslug kompleksowych typu door to door,

e brak srodkéw umozliwiajacych modernizacje¢ i zakup specjalistycznego taboru.

Dlatego istnieje pilna potrzeba podjgcia stosownych dziatan w celu zmiany
niekorzystnego trendu, gdyz polityka Unii Europejskiej zmierza w kierunku
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rozwoju przewozow kombinowanych i innych technologii przewozowych zgodne
z zasada from road to sea. Dodatkowe argumenty, ktére mozna przytoczy¢ na
rzecz rozwoju tego rodzaju transportu, sa nastgpujace:

e Doktadna analiza wszystkich kosztow generowanych przez transport samocho-
dowy (w tym rowniez zwiazanych z ochrona $rodowiska naturalnego oraz
zaistniatymi wypadkami drogowymi) wykazuje, iz nie jest on tak tani, jak sig
powszechnie uwaza. Poniewaz zardwno przewoznicy samochodowi, jak i uzyt-
kownicy ustug, nie ponosza wszystkich kosztow zewngtrznych powodowanych
przez transport samochodowy.

e Procesy transportowe przy zastosowaniu przewozow w systemie intermodal-
nym czy kombinowanym moga by¢ wykonywane taniej i na wyzszym pozio-
mie (z uwzglednieniem wszystkich kosztow zewnetrznych), jezeli upowszech-
nione zostang nowoczesne rozwiazania logistyczne, co przyczyni si¢ do mini-
malizacji ogolnych kosztow w tancuchu dostaw.

e W przypadkach ograniczonej mozliwos$ci rozbudowy istniejacej infrastruktury
drogowej dobra alternatywa jest transport szynowy.

Transport kolejowy, z uwagi na swdj ekologiczny charakter, bezpieczenstwo
przewozu, dostgpnos$¢ i niezawodno$¢, moze by¢ optymalnym rozwigzaniem dla
poszczegdlnych uzytkownikéw przewozow towarowych.

Istniejaca sie¢ transportowa ma istotny wptyw na systemy logistyczne danego
kraju czy tez regionu. W Polce (pomimo ciaglego zamykania poszczego6lnych
odcinkow z powodow ekonomicznych) nadal posiadamy do$¢ dobrze rozwinigta
sie¢ linii kolejowych. Prawie polowa sieci kolejowej zostala zelektryfikowana.

Co prawda, sie¢ drogowa w Polsce jest okoto o$miokrotnie dtuzsza niz siec
linii kolejowych i stale si¢ zwigksza, a jej gesto$¢ jest stosunkowo duza, lecz
jako$¢ systemu drogowego, z uwagi na stan i przepustowos¢, nie jest zadowalajaca.

Transport kolejowy, obok drogowego, odgrywa dominujaca role w przeptywie
produktow, ale sa to przede wszystkim przewozy masowe. Udzial przewozow
tadunkéw w kontenerach jest bardzo niski i wynosi ok. 0,5% wszystkich prze-
wozow koleja (w transporcie samochodowym 4,2%).

Zwigkszenie udzialu konteneréw w przewozach wymaga budowy nowoczes-
nych terminali, zorganizowania sieci specjalnych miejsc ich magazynowania, war-
sztatow napraw, centrow koordynacji przewozow kontenerowych itp. Zwigkszenie
zakresu transportu kombinowanego, ktory pozwala maksymalizowac korzysci
polaczonych rodzajow transportu i minimalizowaé¢ wptyw wad kazdego z nich,
moze pomdc w przyspieszeniu przeptywow tadunkéw i obnizeniu wszystkich
kosztow transportu.

Swiadczenie ustug logistycznych, przy wykorzystaniu transportu intermodal-
nego 1 centréw logistycznych, stanie si¢ w najblizszej przysztosci wyzwaniem nie
tylko dla PKP CARGO SA, ale dla catego sektora TSL.
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Z definicji logistyki wynika jednoznacznie, iz ustuga logistyczna to zorgani-
zowane przez firmg zewngtrzna transportowanie i magazynowanie produktow wraz
z pelna obstugg formalnoprawna, w tym celng i informatyczna. Mozemy wigc
jednoznacznie stwierdzi¢, iz w $wietle tej definicji, nie jest usluga logistyczna
nawet zbidr czynnosci identycznych z taka ushuga, lecz realizowany w sposob nie
zorganizowany i bez przekazu wtasciwych informacji o danym towarze. Dlatego
tez bardzo waznym zagadnieniem w tancuchu ustug logistycznych jest zastoso-
wanie odpowiednich systemdéw informatycznych.

Majac to na uwadze, PKP CARGO SA od dluzszego juz czasu wprowadza
stopniowo kolejne systemy informatyczne, pozwalajace na $ledzenie wagonow
i przesytek, obliczania nalezno$ci za wykonywane ustugi, dostarczajace szeregu
informacji o rodzaju wagonéw uzytych do przewozu, odleglosciach przewozo-
wych, optatach dodatkowych i wiele innych. Takimi systemami sa EWAG, OHP,
SLEDZ, KONTENER oraz systemy wspomagania pracy dyspozytorow. Moglyby
one stanowi¢ punkt wyjscia do stworzenia w przysztosci jednolitego systemu infor-
matycznego, pracujacego w warunkach sieci logistyczno-informatycznej naszego
kraju. Nie bez znaczenia dla przeptywu informacji o przesylce w poczatkowym
okresie tworzenia sieci centrow logistycznych sa istniejace w PKP CARGO SA
shuzby dyspozytorskie.

Marketingowy aspekt sieci logistycznych

Przyjmujac rodzaj wigzi jako element konfiguracji sieci logistycznych, nalezy
dostrzec zwiazek z koncepcja marketingu relacji, rozumianego jako sie¢ marke-
tingowa. Generalnie marketing relacji to marketing, ktdorego podstawa sa relacje,
sieci powiazan i interakcje, a szerzej jest to koncepcja zarzadzania i dziatania na
rynku, wedlug ktorej skuteczno$¢ rynkowa firm zalezna jest od nawiazania part-
nerskich stosunkéw z uczestnikami rynku. Zaklada budowe zwiazkéw lojalnos-
ciowych 1 aliansow strategicznych z partnerami w biznesie [7]. Zarzadzanie nim
dotyczy zarzadzania sieciami powigzan podmiotu z rynkiem, a szerzej elementami
catej gospodarki. Sieci takie stanowia zlozony mechanizm powiazan dwu- i wielo-
tronnych, przyjmujacych rozlegla formg. Podstawe dla marketingu relacji stanowi
model szesciu rynkow, ktdry przedstawiono na rys. 5.

Model przedstawia dtugookresowa sie¢ powigzan z réznymi podmiotami fun-
kcjonujacymi na réznych rynkach, dla ktérych niezbgdne sa odpowiednie strategie
postepowania, takze dla segmentu dystrybucji fizycznej. Ogniwem koncentrujacym
sa rynki klientow.
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Rys. 5. Model szesciu rynkow
Zrédto: Jacek Otto, Marketing relacji, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2001, s. 52.

Zdaniem M. Szymczaka, partnerstwo logistyczne w sieciach logistycznych
oparte jest na zatozeniach marketingu relacyjnego, ale zarazem rozbudowane jest
o elementy integracji operacyjnej, wspolnej strategii dziatania rynkowego i szerszy
zakres wspolpracy niz wyznacza to klasyczny marketing [8]. Niemniej nalezy
zauwazy¢, iz w dobie technologii informacyjnej réznorodne i nieskonczone liczby
wariantOw powiazan i relacji oraz mozliwosci wspdlpracy rzeczywiscie zmieniaja
w rezultacie relacje marketingowe w kierunku logistycznych, opartych na wigzach
informacyjnych. Jednak nie oznacza to wcale, ze dzialaniom rynkowym nadal nie
bedzie nadawal sensu marketing. Odpowiednikiem wirtualnej logistyki jest wirtu-
alny marketing. E-marketing pozwala na tworzenie relacji i zwiazkéw bez potrzeby
bezposredniego kontaktu face to face. Technologia informacyjna wzmacnia efek-
tywno$¢ marketingu partnerskiego poprzez tworzenie nowych kanatow dla dystry-
bucji, tworzenie baz danych o klientach, nowych form obstugi i poprawe proceséw
produkcji ustugi transportowej. Partnerstwo marketingowe osiaga nowa jakos$¢,
podnoszac warto$¢ partnerstwa logistycznego i wzmacniajac lojalno$¢ ogniw sieci
logistycznej.
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Rola kolejowego transportu tadunkow w tworzeniu sieci logistycznej

Zakonczenie

Sie¢ logistyczna to przyszios¢ w transporcie tadunkéw. Dla osiagnigcia suk-
cesu niezbedne bedzie wypracowanie jednolitych standardow zachowan dla posz-
czegolnych ogniw sieci oraz pelna integracja. Sieci silnie zintegrowane logistycz-
nie wytworza modele wspotpracy marketingowej, szczego6lnie w ramach produktu
tworzonego w sieci czy przez sie¢. Nowe rynki moga by¢ zawtaszczane przez sieci,
konkurowa¢ migdzy soba beda sieci jako zgrupowanie firm majacych lidera. Czas
pokaze, czy liderem moze by¢ firma transportowa, czy wirtualny operator logi-
styczny.
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